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வேலைேநாய்ப்புத் திறன்கள்

தமிழேடாடு அரசு விமையிலைடாப் ெடா்நூல வழங்கும் திட்த்தின் கீழ சவளியி்ப்ெட்து

பள்ளிக் ்கல்வித்துலற

வேல்நிலை முதைநாம் ஆண்டு 
ெதநாழிற்கல்வி
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நூல் அச்்நாக்கம்

விற்பனனக்கு அன்று

 ெசன்ைன-600 006 
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அறிவுைடயார் 
எல்லாம் உைடயார் 
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள் எனனும் பாடத்லதை பாடத்திடடத்தில் வேர்க்கும் இநதை முயற்சிலய 
எடுத்தைதைற்்கா்க, தைமிழ்க அரசின பள்ளிக் ்கல்வித் துலறக்கு எங்கள் நனறிலயத் ததைரிவிக்கிவறாம்.   

தைமிழநாடு மாநிைப் பாடத்திடடத்தின கீழ 2022-ஆம் ்கல்வியாண்டிலிருநது 
முதைனமுலறயா்க, 11 ஆம் ேகுப்பு ததைாழிற்்கல்வி மாணேர்்களுக்கு வேலைோய்ப்புத்  திறன்கள் 
பாடம் அறிமு்கப்படுத்தைப்படுகிறது. வேலை வதைடுபேர்்களா்க அல்ைாமல் மாணேர்்கலள 
வேலைோய்ப்பு்கலள உருோக்குபேர்்களா்க உருோக்குேவதை இநதைப் பாடத்தின அடிப்பலட 
வநாக்்கமாகும்.  மாணேர்்கவள தைங்களின பைம், பைவீனம், ோய்ப்பு்கள் மற்றும் அச்சுறுத்தைல்்கலள 
(SWOT analysis) அலடயாளம் ்காண முடியும் எனபலதை புரிநது த்காண்டு இநதைப் பாடம் 
ததைாடஙகுகிறது.   வமலும், மாணேர்்கள் ஆஙகிை தமாழித் திறன, தை்கேல் ததைாடர்புத் திறன, 
்கணினி மற்றும் தை்கேல் ததைாடர்பு / டிஜிடடல் திறன்கள், ததைாழில் முலனவோர் திறன மற்றும் 
இருபத்திவயாராம் நூற்றாண்டுத் திறன்கலள ேளர்த்துக் த்காள்ேர்.

மாணேர்்களின மன உறுதிலய அதி்கரிப்பதில் ஆஙகிை தமாழித் திறன மி்கவும் 
இனறியலமயாதைது.  ஏதனனில் நமது மாணேர்்களில் தபரும்பாைாவனார் முதைல் தைலைமுலற 
்கற்பேர்்கள்.  வமலும் அது மாணேர்்கள் குழுவின  நம்பிக்ல்கலய வமம்படுத்தும். இனலறய 
உைகில், குழுத் ததைாடர்பு  (networking) மி்கவும் இனறியலமயாதைது மற்றும் தை்கேல்ததைாடர்பு 
திறன்கலளக் ்கற்றுக்த்காள்ேது மாணேர்்களுக்கு குழுத் ததைாடர்பு  ஏற்படுத்தை  உதைவும். வ்காவிட-
19 ததைாற்றுவநாய்க்குப் பிறகு ஆனலைன ்கற்றல் யு்கத்தில், ்கணினி மற்றும் தை்கேல் ததைாடர்பு / 
டிஜிடடல் திறன்கள் மாணேர்்களுக்கு மி்கவும் முக்கியம். தமனதபாருள் பயனபாடு்கள் மற்றும் 
இனறியலமயாதை இயக்்க முலறலம்கலளக் ்கற்றுக்த்காள்ள மாணேர்்களுக்கு இது உதைவும்.

ேணி்கத் திடடத்லதைத் தையாரிப்பதைற்கும், ததைாழில்முலனலே ஊக்குவிப்பதில் குறு, சிறு 
மற்றும் நடுத்தைர நிறுேனங்களின பஙல்கப் புரிநதுத்காள்ேதைற்கும் ததைாழில் முலனவோர் திறன்கள் 
மாணேர்்களுக்கு மி்கவும் அேசியம். ததைாழில்முலனவோரின தேற்றிக் ்கலதை்களும் இநதைப் பாடத்தில் 
விளக்்கப்படடுள்ளன. இருபத்திவயாராம் நூற்றாண்டில் உள்ள ேோல்்கலளச் ேநதிக்்க, மாணேர்்கள் 
சிக்்கல்்கலளத் தீர்ப்பது, முடிதேடுத்தைல், வபச்சுோர்த்லதை (negotiation), குழு உருோக்்கம், முரண் 
வமைாண்லம  (conflict management), மன அழுத்தை வமைாண்லம மற்றும் வநர வமைாண்லம 
வபானற பல்வேறு திறன்கலளக் ்கற்றுக் த்காள்ள வேண்டும். ேணி்கத்லதை தேற்றி்கரமா்க 
நடத்துேதைற்கு நிதி அறிவு வேண்டும் எனபது ்காைத்தின வதைலே. குடும்பம் மற்றும் ேமூ்கத்தில் 
பாலினத்தின பஙல்கயும் மாணேர்்கள் ்கற்றுக்த்காள்கிறார்்கள். நிலறோ்க மாணேர்்கள் தைங்கள் 
தைன-விேரக் குறிப்பு்கலள (resumes) உருோக்கி வநர்்காணலை எதிர்த்காள்ளும் நம்பிக்ல்கலயப் 
தபறுோர்்கள்.

ததைாழில்்கல்வி மாணேர்்களுக்கு எதிர்்காைத்தில் ததைாழில் துலற்களில் உடனடி வேலை 
ோய்ப்பு கிலடக்கும் ேல்கயில் தைமிழநாடு திறன வமம்பாடடுக் ்கழ்கத்துடன இலணநது மாநிைக் 
்கல்வியியல் ஆராய்ச்சி மற்றும் பயிற்சி நிறுேனம் (SCERT) மூைம் வேலைோய்ப்புத் திறன 
அறிமு்கப்படுத்தைப்படடுள்ளது. வதைசியத் திறன வமம்பாடடுக்  ்கழ்கம் (NSDC) மற்றும் தைமிழநாடு 
மாநிைத் திறன வமம்பாடடுக்  ்கழ்கம் (Tamil Nadu Skill Development Corporation - TNSDC) 
அஙகீ்காரம் தபற்ற ததைாடர்புலடய துலற திறன ்கழ்கங்கள் (Sector Skill Councils-SSCs) மூைம் 
நலடமுலற மதிப்பீடடிற்்கான திறன ோனறிதைழ ஒவதோரு மாணேருக்கும் ேழங்கப்படும்.

ஆசிரியர் குழு

iii

முனனுலர
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பநாடம் தலைப்பு பக்்கம் ேநாதம்

முனனுலர  iii

01 எனலனைப் புரிந்துக் ெ்கநாள்ளுதல்  01 ஜுலை

02 ஆங்கிை ெேநாழித்திறன்கள்  
(English Language Skills)

 33 ஆ்கஸ்ட்

03 த்கேல் ெதநாடர்புத் திறன்கள்  
(Communication Skills)

 64 ஆ்கஸ்ட்

04 மினனைணு திறன்கள்  118 ெெப்டம்பர்

05 ெதநாழில்முலனைவு  153 அக்வடநாபர்

06 21–ம் நூறறநாண்டிற்கநானை திறன்கலை ேைர்த்தல்  180 அக்வடநாபர்

07 பநாலினைம் (Gender)  211 ்ேம்பர்

08 நிதி ்கல்வியறிவு  228 ்ேம்பர்

09 வேலை ெநார்ந்த உை்கத்திறகு தயநாரநாகுதல்  252 டிெம்பர்

ேநாதிரி வினைநாத்தநாள்-1  273

ேநாதிரி வினைநாத்தநாள்-2  276

iv

ெபநாருைடக்்கம்

மினனூல் மதிப்பீடு
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1பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

● நானபயார்?

● எனனு்டயபபண்்்ுபயா்ை?

● நானபஎைபடிபநடபுரபந்ாுகிறேன?

● எனபபலம்பஎனன?

● இப்ைபபாடத்்ப்ற்பிைபைர்்ுபயார்?

● எனப அருகி ப அமர்பதிருைபை்ைைப பற்றிப
எனரகுதந் யுமா?

றமற்்ண்டப ற்ுவி்கரகுப வி்ட்யரப
்ாண்றபாம்.

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நானபஅறிைுப நானபஅறிபுரபப
ந்ாு்ளபவிரும்்ைுப

நானப்ற்ேு

இப்ைபபி ்ைதபந்ாடங்கும்பமுன,பநானபஅறிைு,பஅறிபுரபந்ாு்ளபவிரும்்ைுபமற்றும்பநானப
்ற்ேுபஆகியப்டடங்்்்ளப்னனிச்சையா்றைாபஅ லுபநநறியா்ள னபஉ்வியுடறனாபபூர்ததிப
நசையயவும்.

1
என்னைப் புரிந்துக் ககொள்ளுதல்

1. கதொடஙகவும்

கற்றல் ந�ொக்கம்
● இப்ைப பாடத்்ைப படித்ப பினப உங்்ுப
நண்பர்்ுபமற்றும்பஆசி யர்்்்ளைப பற்றிப
அறிபுரபந்ாுை்ற்்ானபநசைய பாடு்்்ளப
நனகுபந் புரபந்ாுவீர்்ு

அறிமுகம்

றை்லபைாயை்தபதிேன்்்ளைபபற்றிப் புப
ந்ாுை்ற்குமுன,ப நாம்ப மு்லி ப ் புரப
ந்ாு்ளபறைண்டியு,
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்2

கெயல் 2

பகிர்வும் கபொறுப்பும்

6

2பநிமிடங்்ு:ப
ஒவநைாருைரும்பஏ்ாைுப
ஒருபநாணயத்்பஎடுதுரப
ந்ாு்ளவும்,பஅ்னைரும்ப
நாணயத்்பஎடுத்பினப
இைண்டாைுபபடிரகுப

நசை லவும்.

5பநிமிடங்்ு:ப
உங்்ளி்டறயபபஉு்ளப
ஒற்று்ம்்்ளைப
படடியலிடவும்.

5பநிமிடங்்ு:பகுழுப
உறுைபினர்்ளி்டயறயப
உு்ளபறைற்று்ம்்்ளைப
்்ழுங்்ு.பஒவநைாருப
குழுவிலும்பஉு்ளப
றைற்று்ம்்்ளைப
படடியலிடவும்.

20பநிமிடங்்ு:பஉங்்ுப
ைகுைபி பபஉு்ளபஅ்னை டமும்பப

விைைங்்்்ளைபபகிைவும்.ப
உங்்ுபகுழுவி பஒற்று்ம்ு,ப

்ாைணி்ுபமற்றும்ப
ஒவநைாருபகுழு்ையும்பமற்ேரப
குழுவிடமிருபுபறைறுைபடுததிரப

்ாடடும்ப்னித்ன்மப
விைைங்்்்ளைபபகிைவும்

2பநிமிடங்்ு:பபஉங்்ுப
குழு்ைபஉருைார்வும்.ப
இைண்டுபநிமிடததி ப

ஒத்பநைளியீடடுபஆண்டுப
அ லுபஒத்பமதிை்்டயப

நாணயங்்்்ளப
்ைததிருரகும்ப3ப

நபர்்்்ளரபந்ாண்டபஒருப
குழு்ைபஉருைார்வும்.

20பநிமிடங்்ு:பஒருபகுழுைா்ப
றசைர்புப்்ை பப மாறிரப
ந்ாு்ளவும்.பஅ்ாைு,ப

உங்்க்டயபநசைாப்பஊர்பஎு?ப
உங்்க்டயபபுளிைபருைப
விருைபமானபநி்னவு்ுப
எ்ை?பஉங்்க்டயப
நபாழுுறபாரகுபஎனன?ப

உங்்கரகுைபபிடித்பபாடங்்ு?ப
ஆகியப்்ை ்்்ளைபப மாறிரப

ந்ாு்ளவும்.

கெயல் 1

கபயர் வி்ையொட்டு
1.ப ஒருபைடடபைடிைததி பநிற்்வும்.

2.ப உங்்்்ளப அறிமு்ைபடுதுை்ற்கு,ப
உங்்ுப நபய னப ந்ாடர்ப எழுததி ப
ந்ாடங்கும்,பறநர்ம்ேைபநபயை்ட்யைப
பயனபடுத்வும்,ப

3.ப மு் ப நபர்ப அைைுப நபயர்ப மற்றும்ப
அற்ப மு் ப எழுததி ப ந்ாடங்கும்ப
நபயை்டயுடனபந்ாடங்குகிோர்.

4.ப இைண்டாைுப நபரும்ப அைபடிறயப
ந்ாடர்கிோர்

நானபலவலிப
லீலா

லவலிபலீலா,ப
நானபசூைபர்ப
சுப்ர்
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3பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

விஷயம்,ப பாைபடசைமற்ேப ஒருப ்ேநி்லப
மதிைபீட்டசப ப நசையை்ாகும்.ப இ்்ப
பிே னபஉ்வியுடனும்பநசையயலாம்.

2.ப உங்்ுபப்ற்ே பமு்ே்யைப் புரப
ந்ாுகங்்ு:

ப ஒவநைாருப நபரும்ப ்ங்்ுப உல்ப
அனுபைத்்ப நைவறைறுப ைழி்ளி ப
்ற்றுரந்ாண்டுபநசையலாற்றுகிோர்்ு.ப
நீங்்ுப எப்ரப ப ்ற்ே ப ைழி்யரப
ந்ாண்டிருரகிறீர்்ுப எனப்்ப
அறிைு,ப நீங்்ுப புளி்யப விடடுப
நைளிறயறியபபிேகும்பஅுபஉங்்கரகுப
உ்வும்.பபறமலும்பசிலபநசைய பாடு்ளி ப
நீங்்ுப ஏனப ்டுமாறுகிறீர்்ு,ப
மற்ேைற்றி ப சிேபுப வி்ளங்குகிறீர்்ுப
எனப்்ைப்  புபந்ாு்ளபஉ்வுகிேு.ப
இ்ற்்ா்ைப பலப இலைசைப நி்ழ்நி்லப
(ஆன்லன)ப பயிற்சி்ுப உு்ளன.ப
இுப ஒருப சைர்ச்சைரகு யப அறிவிய ப
எனப்்ப அறிபுப ந்ாுகங்்ு.ப
்ற்ே ப ைழி்ுப எத்்னப எனப்்ைப
அறியப பலப ற்ாடபாடு்ுப உு்ளன.ப
றமலும்ப நீங்்ுப எப்சப பயிற்சி்யப
றமற்ந்ாுகிறீர்்ுப எனப்்ைப
நபாறுதுப நைவறைறுப முடிவு்்்ளைப
நபேலாம்.

3.ப பாததிைப எழுதுைப பயிற்சி்்்ளசப
நசையயுங்்ு.

ப எ.்ா.ப எழுத்ா்ளர்்ுப ்த்்ம்ப எழுும்ப
றபாு,ப அடிர்டிப எழுதுைப பயிற்சி்யப
றமற்ந்ாுைு.

கெயல் 5

இறுதியா்,ப றை்லப
ைாயை்ததிேனப ஆசி ய்ைைப
பற்றிதப ந் புப உங்்ுப
ப யி ற் று வி ை ப ா ்ள  ட ம்பப
பினைரும்ப ற்ுவி்கர்ானப
பதி ்்்ளப உங்்கடனப
பகிர்புரப ந்ாு்ளப நீங்்ுப
உருைாரகியப ்தியப
ற்ுவி்்்ளயும்ப றசைர்ர்லாம்.ப
சிலப உ்ாைணங்்ுப கீறேப
ந்ாடுர்ைபடடுு்ளன.

கெயல் 3

உங்்ுப ்ாயப நமாழி்யப எைபடிரப ்ற்றுரப
ந்ாண்டீர்்ுபஎனபுபநி்னவிருரகிே்ா?ப

ஒருப மாணை்ைதப ற்ர்பந்டுது,ப உங்்ுப
்ாயநமாழிரப்ற்ே பஅனுபைங்்்்ளைப பற்றிப
அை டம்ப நசைா லுங்்ு.ப ந்ாடுர்ைபடடப
இடததி ப நீங்்ுப குறிை்்ுப எழு்லாம்.ப
நபடடியி ப ந்ாடுர்ைபடடுு்ளப குறிை்்்்ளப
நீங்்ுபபயனபடுததிரபந்ாு்ளலாம்.

● நபற்றோர்ப மற்றும்ப நப யைர்்ுப எைபடிப
றபசினார்்ுப எனப்்ப ்ைனித் ,ப
மற்றும்ப்்்்்்ளபற்டட .

● குேப்்ைப பருைப நண்பர்்கடனப
வி்்ளயாடும்ப றபாும்ப ்ற்றுரப
ந்ாண்றடாம்.ப குேப்்ைப பருைததி ப
நாங்்ுபைசித்பபகுதியி பறபசைைபடடதினப
மூலம்ப்ற்றுரந்ாுக் .

● நப யைர்்ுப றபசுை்்ரப ற்டடும்,ப
ந்ா்லர்ாடசிபமற்றும்பதி்ைைபடங்்்்ளப
பார்தும்பஅற்பறபா பநசையைு

கெயல் 4

‘எனுப மகிழ்சசியானப நி்னவு்ு’ப எனேப
்்லைபி ப 2பநிமிடபஉ்ை்யதப ்யா து,ப
அ்்பஉங்்ுபைகுைபினபமுனபசைமர்ைபிர்வும்.

உங்்்்ளப நனகுைப ் புந்ாு்ள,ப
பினைருைனைற்்ேயும்பநசையயலாம்:

1.ப ஆக்மதபற்ர்்ைப
றமற்ந்ாுகங்்ு:

ப உங்்்்ளைப பற்றியப சிேப்ப ் ்்லைப
நபேப நீங்்ுப நசையயரப கூடியப மு் ப
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்4

ேவைல வா���� 
�ற�க�

த�ன��ைக

ெபா	��ண��

அ���ைற

மன அ��த 
ேமலா�ைம

ேநர 
ேமலா�ைம� 

�ற�

�ழைல�
த� �

ெகா�த�
எ���ைர�த� 

�ற�

ஊ�க�

ெதாட���ற�

என்னைப் புரிந்துக்ககொள்வது:ப
இப்ப ந்ாகுதிபஉங்்்்ளப ஒருப பயணததி ப
அ்ேதுசபநசை லும்.பஅுபபஉங்்்்ளைப்  புப
ந்ாண்டு,பஉங்்ளினபஆர்ைங்்ு,பதிேன்ுப
மற்றும்ப முனமாதி ்்்ளபஆைாயும்ப பயணம்,ப
இப்தப திேன்்்ளரப ்ற்றுரந்ாுைுப
உங்்ுபைாழ்நாுபமுழுைும்பபயனுு்ள்ா்ப
இருரகும்.ப இப்பமுரகியப ் ் ்ுப ப ப நமுப
முடிவு்ு,ப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
ந்ாடர்்்ளி ப நசை ைாரகுப நசைலுதுைதி ப
முரகியைபபங்குைகிரகினேன.

ஆஙகிலத்தி்றனகள்:ப ப உங்்்ளா ப
எளிய,ப அடிைப்டயானப ஆங்கிலம்ப றபசை,ப
படிர்ப மற்றும்ப எழு்ப ந் ப்ா ,ப உல்ம்ப
முழுைும்ப உு்ளப றை்ல்கரகுப நீங்்ுப
்குதிப நபறுவீர்்ு!ப றமலும்,ப தினமும்ப ஒருப
மணிப றநைம்ப பயிற்சிநசைய்ா ப றபாும்.ப
ற்டட ,ப றபசு் ,ப படித் ப மற்றும்ப
எழுு் ப ஆகியப நானகுப நமாழிததிேன்ுப
முழு்மயானப ந்ாடர்்ரகுப நாம்ப ை்ளர்துரப
ந்ாு்ளறைண்டும்.

கதொடர்புதி்றன:ப பயிற்றுவிைபா்ளர்ப
உங்்ளிடம்ப ஒருப ற்ுவி்யரப ற்டடா ,ப
நீங்்ுபஎைறபாும்பஉங்்ுப் ்்யபஉயர்ததிப
்யங்்ாம ப பதிலளிர்ப முடியுமா?ப ஒருப
்தியைருரகுபஉங்்்்ளபஅறிமு்ைபடுதுைுப
எளி்ா்ப இருரகிே்ா?ப ்்ை ப ந்ாடர்்ப
திே்னப நீங்்ுப ்ற்றுரந்ாண்டா ,பப
‘்யர்ம்’ப பற்றிப நீங்்ுப மீண்டும்ப

அ)ப உங்்ுபநபயர்பஎனன?

ஆ)பஆசி யைாகும்ப ஆர்ைம்ப உங்்கரகுப
எைபடிபைப்ு?

இ)ப ஒருப சிேப்ப ஆசி ய்ைைப பற்றியப
உங்்ுபபார்்ைபஎனன?

ஈ)ப உங்்ளினப்னிைபடடபபலம்பஎனன?

முடிவு்ை

இப்ைப ப பாடததிலிருபு,ப உங்்ுப
நபயை்ட்ு,ப நீங்்ுப எ்்ைப
பிைதிநிதிதுைைபடுதுகிறீர்்ு,ப றமலும்ப
உங்்்்ளைப றபாலறைப ஆர்ைமும்ப
விருைபமும்பந்ாண்டப்தியபநண்பர்்்்ளயும்ப
்ண்டுபிடிதுுளீர்்ு,ப உங்்ுப
ஆசி யருடனபஇப்ைபபாடததிடடைபபயணத்்ப
ஆண்டுபமுழுைும்பந்ாடைைறபாகிறீர்்ு.

2.  நவ்ல வொய்ப்புத் தி்றன 
பொடத்திட்டத்தின அறிமுகம்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ைபபாடத்்ைபபடித்பபின
● றை்லப ைாயை்திேன்ுப ஏனப
ற்்ைைபடுகினேனப எனப்்ரப
்ண்டறியபமுடியும்

● றை்லப ைாயைபி ப உு்ளப ப றைறுப
திேன்்்ளைபபடடியலிடபமுடியும்

அறிமுகம்

நவ்ல வொய்ப்புத் தி்றனகள்:பறை்லப+பதிேன.ப
றை்லரகுப அமர்த்ைபடுை்ற்்ானப ைாயை்ப
றை்லைாயை்ப எனைபடும்!ப எப்நைாருப
றை்லயிலும்பபயிற்சிைபநபறுபைர்பநைற்றிநபேப
உ்வும்ப அ்னதுதப திேன்கம்ப இதி ப
அடங்கும்.

மற்ேைர்்கடனப இ்ணபுப
நனோ்ைப பணியாற்ேவும்,ப சிர் ்்்ளதப
தீர்ர்ப அறி்ைைப பயனபடுத்வும்ப
அனுமதிரகும்ப நமன்மயானப அ்தப
திேன்ுப இதி அடங்கும்.ப இப்திேன்ுப
ந்ாழி நுடபம்பஅ லா்பதிேன்்ளாகும்.
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5பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

்ாலாைதியாகிவிடும்.ப ஆனா ,ப நீங்்ுப
நசைாப்மா்ப ்தியப திேன்்்ளரப
்ற்றுரந்ாண்டா ,ப அ்்ைபற்றிப நீங்்ுப
்ை்லைபடபறைண்டியதி ்ல.

நிதி பறறிய அறிவு:பநாம்பைாழும்பஉல்ம்ப
டிஜிடட ப மயமாகிப ைருகிேு.ப இதி ப நீங்்ுப
பணததினப ற்்ை,ப ைங்கிரப ்ணர்்தப
திேைபுப மற்றும்ப ஒடடுப நமாத்ப ைங்கிசப
றசை்ை்யைப்  புரபந்ாுைுபஆகியைற்்ேரப
்ற்றுரபந்ாுவீர்்ு.பறமலும்,பபணைபப மாற்ேப
உலகிற்குபநாங்்ுபஅறிமு்ைபடுதுகிறோம்.

நவ்ல உலகத்திறகொனை தயொரிப்பு:ப
றை்லப உல்ம்ப எனபுப பணியிடசப
சூே்லரபகுறிரகும்.பஉங்்ுபபணியிடததி ப
ற்்ைைபடும்பதிேன்ுபபற்றிபஉங்்கரகுதப
ந் யுமா?பறை்லபநசையயும்பசூே்லைபபற்றிப
நாம்ப் ற்றுரபந்ாு்ளபறைண்டும்,பஇ்னபமூலம்ப
நாம்ப ்ற்றுரப ந்ாு்ளப றைண்டியப ப றைறுப
திேன்ுப மற்றும்ப ந்ாழி ப நுடபங்்்்ளைப
பற்றிப ்ுைபித்ப நி்லயி ப இருர்ப முடியும்.ப
கி்டர்ரகூடியப ப றைறுப ைாயை்்்்ளைப
பற்றிபஅறிபுபந்ாு்ளவும்பஇுபஉ்வுகிேு.

கெயல் 1

்டப்ப மூனறுப ஆண்டு்ளி ப நீங்்ுப
்ற்றுரப ந்ாண்டப சிலப ்தியபவிஷயங்்்்ளப
நி்னவுைபடுத்ப முயற்சிர்வும்.ப கீறேப
ந்ாடுர்ைபடடுு்ளப விஷயங்்ளினப
படடிய்லபநீங்்ுப பயனபடுத்லாம்.ப ்டப்ப
மூனறுப ஆண்டு்ளி ப நீங்்ுப ்ற்றுரப
ந்ாண்டைற்்ேரபகுறியிடடுரப்ாடடவும்.ப

்ை்லைபடப றைண்டியதி ்ல.ப உங்்ுப
எண்ணங்்்்ளயும்ப ்ருதுர்்்ளயும்ப
யா டமும்பநைளிைபடுத்பமுடியும்!

கணினி தி்றனகள்:ப எதிர்்ாலததி ப
உங்்ுபவிண்ணைபத்்ப/்குதிதபந்ாகுை்பப
உருைார்ப றைண்டுமா?ப சைமீபததியப ந்ாழி ப
நுடபங்்்்ளைப பற்றியப அறி்ைப ைைம்பற்ேப
அணு்்லைப நபேவிரும்்கிறீர்்்ளா?ப ்்ை ப
ந்ாழி நுடபப்  வியறி்ைரப் ற்றுரபந்ாுைுப
இ்ைபஅ்னத்்யும்பறமலும்பபலைற்்ேயும்ப
்ற்றுரப ந்ாடுரகிேு.ப ்ணினிதப திேன்ுப
பி வி ப ற்ர்சசிைப நபற்ேப மாணைர்,ப சிேப்ப
விண்ணைபத்்ப உருைார்லாம்,ப சிேப்ப
றை்ல்்்ளரப்ண்டறியலாம்பமற்றும்ப்தியப
திேன்்்ளபவி்ைைா்ரப் ற்றுரந்ாு்ளலாம்.

கதொழில் மு்னைவு:ப உங்்ுப
நசைாப்ப நிறுைனத்்தப ந்ாடங்குைுப
பற்றிப றயாசிததீர்்்ளா?ப ப ப றைறுப
ந்ாழி ்ளி ப ந்ாழி நுடபைப பயிற்சிநபற்று,ப
ந்ாழி மு்னறைா்ைப ந்ாழி ைாயைபா்ைப
நபேவிரும்்ம்பஆர்ைமுு்ளபஇ்்ளஞர்்கர்ா்ப
இுப ைடிை்மர்ைபடடுு்ளு.ப பாடங்்ுப
மாணைர்்கரகுப ந்ாழி ப மு்னறைார்ப
பற்றிய்்ை ப/பஉபு் பமற்றும்பஅைர்்்ளா ப
எழு்ைபடடப திடடப அறிர்்்யைப நபறுைதி ப
்ைனம்பநசைலுதுகினேன.

21ஆம் நூற்றொண்டின தி்றனக்ை 
உருவொக்குதல்:ப21பஆம்நூற்ோண்டி ,ப்தியப
திேன்்்ளரப ்ற்றுரப ந்ாுை்ற்்ானப
நம்பிர்்யும்ப திேனும்ப உு்ளைர்்கரற்ப
நைற்றி!ப இனறுப நீங்்ுப ்ற்றுரந்ாுகம்ப
அறிவும்பதிே்மயும்பஅடுத்பசிலபஆண்டு்ளி ப

மிதிைண்டிபஓடடுை்ற்கு இருசைர்ைபைா்னம்பஓடடுை்ற்கு மகிழுபுபஓடடுை்ற்கு

எங்்ுபஊ லிருபுப்னியா்ப
ந்ைததிற்குபறபருபதி பநசை ல

ஸமார்டபறபானபபயனபடுத் ைாடஸபஅைபி பஉ்ையாட

ஃறபஸ்ரப்ணர்்ப
உருைாரகியு

யூடியூபி பஸமார்டபறபானபமூலமா்ப
வீடிறயாபபார்ர்

கூகுுபபிற்ளபஸறடா லிருபுப
நசையலி்்்ளபபதிவிேர்ம்பநசையய

ஆன்லனி பகி ரந்டப
றபாடடி்்்ளபபார்ர்

மீம்ஸ்்்ளபஉருைார் ஆன்லனி பஇையி றைப
டிரந்டடு்்்ளபபதிவுபநசையய
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்6

கெயல் 2

மற்றுநமாருப பமுரகியப ற்ுவி!பஇப்தபதிேன்்்ளநய லாம்ப நாம்ப எைபடிரப ்ற்றுரப ந்ாு்ளைப
றபாகிறோம்?பநாங்்ுபஉங்்கரகுபஒருபகுறிை்பபைேங்்பமுடியும்.பந லபஉ்விரபகுறிை்்்்ளைப
படிைப்னபமூலறமாபஅ லுபற்டப்னபமூலறமாபநீங்்ுபஅைற்்ேரப்ற்றுரந்ாு்ளபமுடியாு.ப
நீங்்ுபஎைபடிபமிதிைண்டிபஓடடரப்ற்றுரபந்ாண்டீர்்ற்ளாபஅவைாோ்ரப்ற்றுரந்ாு்ளலாம்!

திேன்ு இ்்ரப்ற்்ப
நீங்்ுபஎனனப
நசையயபறைண்டும்

உங்்ுபறை்லைாயை்ப
நநறியா்ளர்பஎைபடிபஉ்ைப
முடியும்?

உங்்ுப
நண்பர்்ுபஎைபடிப
உ்ைபமுடியும்?

ந்ாழி மு்ேப
அணுகுமு்ே

ஆங்கிலம்ப
றபசு் ,படித் ,ப
எழுு் 

சை யா்ப்்ை ப
ப மாறு் 

ந்ாழி நுடபத்்ரப
்ற்ே 

முடிவு்ை

றை்லபைாயை்தபதிேன்ுபஎனபுபஒருப்னிபநபைா பறை்லைாயைபிற்குபஏற்ே்ா்பஆை்ற்குப
்ற்கும்ப திேன்ுபஆகும்ப .ப இைறபாுப நீங்்ுப றை்லப ைாயை்திேன்ளி ப றசைர்ர்ைபடடுு்ளப
திேன்்்ளைபபபற்றியபஅறிமு்த்்ைபநபற்றுுளீர்்ு.பபறமலும்,பபினைரும்பபாடங்்ளி பநீங்்ுப
எனனப்ற்றுரபந்ாு்ளைபறபாகிறீர்்ுபஎனப்்ைபபற்றியபஒருபசிறியபபகுைபாயவுபநசையு,பநீங்்ுப
றமம்படுத்பறைண்டியபதிேன்ுபஎனனபஎனப்்பஆைாயுங்்ு.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபஉங்்ளினப றை்லைாயை்தப திே்னப றமம்படுத்,ப ் விப பயிலும்ப றபாுப நீங்்ுப எனனப
நசையவீர்்ு?

2.பபஇப்ைபபடிை்பபமுடித்பபிேகு,பஉங்்ுபறை்லயி பசிேபுபவி்ளங்்பநீங்்ுபந்ாடர்புபஎப்ப
ை்்யானபநடைடிர்்்்்ளபஎடுைபீர்்ு?
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7பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

தனித் தி்ற்மகள்

்னிைபடடப ப திேன்ுப ஒருப மனி்னிடம்ப
இருரகும்ப திேன்ுப எனப ை்ையறுர்லாம்.ப
இ்ைப திேன்ுப மற்றும்ப பண்்்ளினப
ைடிைததி இருர்லாம்.ப எடுதுர்ாடடா்,ப
இபதியப ்்ை ப ந்ாழி நுடபப றசை்ைப ப HCLப
இனபமு்ன்மபநசைய பஅதி்ா பவினீதபநாயர்ப
ஒருபசிேப்பந்ா்லறநாரகுப்்லைர்ஆைார்,ப
அைர்ப சிேப்ப ்்ல்மதுைப திேன்்்ளரப
ந்ாண்டிருப்ார்,ப அைர்ப ்்ல்மப
நிர்ைா்ப அதி்ா யினப அலுைல்த்்ப
”பணியா்ளருரகுைபபினப் ானபைாடிர்்யா்ளர்”ப
எனறுப மாற்றினார்;ப இுப அைைுப ்னிைபடடப
திே்ம.ப ்னிைபடடப மற்றும்ப ந்ாழி மு்ேப
சூழ்நி்ல்ளி ப நாங்்ுப நி்ணதுைம்ப
ைாயப்பதிேன்்்ளபஅறிைுபமுரகியம்.

்னிைபடடப திேன்்்ளப இைண்டுப
ை்்யா்ைபபி ர்லாம்.

● நமனபதிேன்ு

● ்டினதபதிேன்ு

நமன்மயானப திேன்ுப நமுப
ஆக்மயினப அறி்ானப பண்்்்ளாகும்.ப
நமன்மயானப திேன்ுப மற்ேைர்்கடனப
ந்ாடர்்ப ந்ாுைதி ப நமரகுப உ்வுகினேனப
மற்றும்ப நமுப அணுகுமு்ே,ப உணர்சசி்ு,ப
பேர்ப ைேர்ங்்ு,ப ந்ாடர்்ந்ட,ப சைமூ்ப
நடத்்ப மற்றும்ப ஆக்மப ஆகியைற்றுடனப
ந்ாடர்்்டய்ை.பறை்லபைாயை்திேன்ுப
முரகியமா்ப ஒருப ்னிநபருரகுப ற்்ையானப
அ்னதுப நமன்மயானப திேன்்்ளயும்ப
உு்ளடரகியு.

3.  தனிப்பட்ட மறறும் 
மற்றவர்களுடனைொனை 
உ்றவுநி்லத் தி்றனகள்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படித்ப பின,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● ்னிைபடடப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
உேவுநி்லதபதிேன்்்ளைப்  புந்ாு்ள.

● ்னிைபடடப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
உேவுநி்லதபதிேன்்்ளபறைறுபடுத்.

● ்னிைபடடப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
உேவுநி்லதபதிேன்்்ளபஅ்டயா்ளம்ப
்ாண.

அறிமுகம்

ஒருப பணியா்ள னப இனறிய்மயா்ப
்குதி்ளி ப ஒனறுப ்னிைபடடப மற்றும்ப
மற்ேைர்்கடனானப உேவுநி்லதப
திேன்ுஆகும்.பஉங்்்்ளைப பற்றியப சிேப்ப
் ் ப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனப நீங்்ுப
எவைாறுப ந்ாடர்்ப ந்ாுகிறீர்்ுப எனபுப
ஒருபகுழுவி பநீங்்ுபஎப்்ளவுரகுபபலனளிர்ப
முடியும்ப எனப்்ப தீர்மானிரகிேு.ப இப்தப
திேன்்்ளர்ண்டறிைு,ப நீங்்ுப
விரும்்ம்ப ஒருப றை்ல்யைப நபறுை்ற்கும்,ப
்னிைபடடப மற்றும்ப சைமூ்ப உேவு்்்ளப
நீண்ட்ாலததிற்குைபறபணுை்ற்கும்பஉ்வும்.

 ெம�
�ற�க�

  க�ன�க�ன�
�ற�க��ற�க�
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்8

பைப்பஅ்ளவிலானபதிேன்்்ளபஉு்ளடரகியு,ப
ஆனா ப குறிைபா்ப ற்டபுப மற்றும்ப திேம்படப
றபசுைுபறபானேபந்ாடர்்பதிேன்ு.

கதொடர்பு தி்றனகளில் பினவருப்வ 
அடஙகும்
● ந்ாடர்்பதிேன

● ைாயநமாழிபந்ாடர்்
● ைாயநமாழிபஅ லா்பந்ாடர்்
● ற்டகும்பதிேன

● மனபஎழுசசிபதிேன
● குழுபறை்ல
● றபசசுைார்த்்,ப ைற்்றுத் ப மற்றும்ப
நசை ைாரகுபநசைலுதும்பதிேன

● முைண்பாடு்கரகுப தீர்வுப மற்றும்ப
நடுநி்லத்ன்ம

● சிர் ்்்ளதபதீர்ைபுபமற்றும்ப
முடிநைடுத் பதிேன

தனிப்பட்ட மறறும் மற்றவர்களுடனைொனை 
கதொடர்புத் தி்றனகளுக்கு இ்டநய உள்ை 
நவறுபொடுகள்
்னிைபடடதிேன மற்ேைர்்கடனானப

ந்ாடர்்தபதிேன

நநறிமு்ேயா்ப
சிபதிர்வும்பநடபுப
ந்ாு்ளவும்

குழுப
இயர்விய்லைப
் புரந்ாு்ள

மனஅழுத்ம்,பமுைண்பாடுப
மற்றும்பசைைா பறபானேப
சூழ்நி்ல்ளி ப
்ன்னரப்்யாுைு

அறி்ைபமாற்ேவும்ப
நபேவும்

்தியபசூழ்நி்ல்ளி ப
நநகிழ்ைா்பஇருர்

மர்கடனப
்லபு்ையாட

கெயல் 1

்்டயி ப உு்ளப ப றைறுப நபாருட்்்ளைப
பார்த்ைப பின்ப ப நீங்்ுப விரும்பியப
ஸமார்டஃறபா்னரப ைாங்கிப ைபதீர்்ு,பப
பணம்பநசைலுததியபபிேகு,பஅட்டைபநபடடி்யப
திேப்ப றபாுப நபாருளினப உுற்ளப சிலப
றசை்ங்்்்ளப நீங்்ுப ்ைனிததீர்்ு,ப
இைறபாுப நீங்்ுப நபாரு்்ளதப திருைபிப
அளிதுப உங்்ுப பணத்்ப திரும்பைப நபேப
விரும்்கிறீர்்ு.பபஇப்சபசூழ்நி்ல்யைபபற்றிப
விைாதிர்வும்,பசூழ்நி்லரகுபநீங்்ுபஎைபடிப
உணர்சசிபூர்ைமா்பபதிலளிைபீர்்ு.பநீங்்ுப

்டினபதிேன்ுபஎனபுபஒருபபணி்யப
(ந்ாழி நுடபம்)ப நசையைுப ந்ாடர்பானப
குறிைபிடடப பண்்்்ளாகும்.ப இப்ப திேன்ுப
நபாுைா்ப சிலப பகுதி்கடனப ந்ாடர்்்டயப
திேன்ுப மற்றும்ப அறிவு.ப இுப நபரும்பாலும்ப
் விபமற்றும்பஅனுபைததினபமூலம்ப் னிநபைா ப
்ற்றுரந்ாு்ளைபடுகினேன.ப ்டினப
திேன்ளினபஎடுதுர்ாடடு்ுபநமாழி்ல்ம,ப
பாடததிேனப (்ணரகு்ு,ப ்ணிர்்,ப
றமலாண்்ம,பமருதுைம்,பமு்லியன),பஓடடுநர்ப
திேனப றபானே்ை.ப இத்்்யப திேன்ுப
றை்லப ைாயை்பதப தீர்மானிரகிேுப மற்றும்ப
மு்லாளிரகுபநபாறுை்்ுபமற்றும்பபணி்்்ளப
ஒுர்ப உ்வுகிேு.ப நமன்மயானப மற்றும்ப
்டினமானப திேன்ுப இைண்டும்ப அைசியம்.ப
அ்ைபஒனோ்பறை்லபநசையகினேனபமற்றும்ப
ஒருை்ைநயாருைர்பபூர்ததிபநசையயமுடியும்,பஒருப
்னிநபருரகுப ப ்னிதுைமானப ஆக்ம்யப
ை்ளர்ர்பஉ்வுகிேு.

மற்றவர்களுடனைொனை கதொடர்புத் 
தி்றனகள்

்னித்னியா்வும்ப குழுர்்ளா்வும்ப
மற்ேைர்்கடனப ந்ாடர்்ப ந்ாுகம்றபாும்,ப
ந்ாடர்்ப ந்ாுை்னப மூலமும்ப நாம்ப
அனோடம்ப பயனபடுதும்ப திேன்ு்ானப
மற்ேைர்்கடனானபஉேவுதபதிேன்ு.பஅ்ைப

பாைாடடு் 

்ைனம்பநசைலுது் 

நனோ்பற்டட 

மர்்்ளபஒனறுபறசைர்த் 

பிைசசி்ன்்்ளதபதீர்துப
்ைத் 
ந்ளிைா்சபநசைா லு் 

ந்்சசு்ை

்னிவுடனப
நடபுரந்ாுக் 

எைநபாழுும்பஇனமு்மா்

அதி்மா்பகு்ேரப
கூறுை்்தப்விர்த் 

மற்ேைர்்கடனானப
ந்ாடர்்தபப

திேன்்்ளப
றமம்படுதும்பப

ைழி்ு

XI_TM_EMPS_CHAP01_2022.indd   8XI_TM_EMPS_CHAP01_2022.indd   8 30-06-2022   12:11:1030-06-2022   12:11:10

www.tntextbooks.in



9பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

ப அ.ப ப் னிைபடடபதிேன்ுப

ப ஆ.ப பமற்ேைர்்கடனானப ந்ாடர்்ப
திேன்ுப

4. தன்னையறிதல் மறறும் 
மற்றவர்க்ை அறிந்து ககொள்ளுதல்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படித்ப பின்,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● திேன்ுப அ லுப திே்ம்ுப றபானேப
்னிைபடடப பலம்ப மர்ளிடம்ப இருைப்்ப
அங்கீ் ர்

● சுயப மற்றும்ப மற்ேைர்ப பலம்,ப திே்ம்ுப
மற்றும்ப திேன்்்ள்்்ளப அ்டயா்ளம்ப
்ாண

● மர்ளினப குணங்்ுப மற்றும்ப
திே்ம்்்ளப விை ர்ப ஆங்கிலப
ைார்த்்்்்ளரப்ற்றுரபந்ாுக் .

அறிமுகம்

உங்்ுப ப எதிர்்ாலததிற்்ா்ப நீங்்ுப
திடடமிடும்ப றபாு,உங்்ுப நசைாப்ப பலம்,ப
குணங்்ு,ப எண்ணங்்ு,ப மதிை்்ு,ப
றயாசை்ன்ுபமற்றும்பஆக்மபஆகிய்ைைப
பற்றிபஅறிபதிருப்ா பஉ்வியா்பஇருரகும்.

நீங்்ுப எதி ப சிேப்ைர்ப எனப்்ப
அறிப்ா ,ப சை யானப ந்ாழி ப ைாயை்்்்ளப
நீங்்ுப அ்டயா்ளம்ப ்ாணலாம்.ப றமலும்,ப
உங்்ுப முனறனற்ேததினப பகுதி்்்ளப
நீங்்ுப ் புந்ாுகம்றபாு,ப நீங்்ுப
எைநபாழுும்ப்ற்றுபஉங்்்்ளபறமம்படுததிரப
ந்ாண்றடபஇருைபீர்்ு!

உஙக்ைப் பறறி அறிக:
பினைருைனைற்்ேைபபற்றிபசிபதியுங்்ு

● நாங்்ுப எைற்றி ப சிேைபா்ப
நசைய படுகிறோம்

● மற்ேைர்்ுப நமுப நற்குணங்்்்ளப
அங்கீ் ரகிோர்்ு

● மர்ுப அடிர்டிப எங்்ளிடம்ப உ்விப
ற்டகிோர்்ு

எவைாறுபபதிலளிர்லாம்பஎனப்ற்்ானபசிலப
எடுதுர்ாடடு்ுபகீறேப்ாடடைபடடுு்ளன.

ைணர்ம்பஐயா,பநானைாங்கியநபாருுப
பழு்்டபுு்ளு.பஎனனிடம்பைசீுப
உு்ளு.பநீங்்ுஎனரகுபமாற்றிதப்ைப
முடியுமாபஅ லுபபணத்்தபதிருைபிதப
்ைபமுடியுமா?

நானபபணத்்சபநசைலைழிதுபைாங்கியப
நபாருுபவீணானு.பஎைபடிதபற்ர்வுப
நசையைுபஎனறுபந் யவி ்ல.

பழு்்டப்பநபாரு்்ளபஎனரகுபஎைபடிப
விற்்லாம்?பறமலா்ளர்பஎங்ற்?பநானப
அை டம்பறபசைபறைண்டும்.பநானபஉங்்ுப
அ்னைர்பமீும்பைேரகுபந்ாடைப
றபாகிறேன....

நானபப2பமணிபறநைததிற்குபமுன்பஇப்ைப
நபாருுபைாங்கிறனன.பஇைறபாுப்ானப
அதி பகு்ேபாடுு்ள்்ப் ைனிதற்ன.ப
நானபஇப்ைபநபாரு்்ளபமாற்ேபஏற்னும்ப
ைாயை்பஉு்ள்ா?பஇ ்லஎனோ ,ப
நானபஒருப்தியபநபாரு்்ளப
ைாங்குறைன.பஉங்்ுபறநைத்்ப
வீணடித்்ற்குபமனனிர்வும்.

முடிவு்ை

்னிைபடடப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
ந்ாடர்்ப திேன்்்ளப அ்டயா்ளம்ப
்ாணவும்,ப றைறுபடுத்வும்,ப அ்ைப
எைறபாு,ப எங்குப பயனபடுத்ைபடலாம்,ப
உங்்ுப பணிப ைாழ்ர்்ரகுப அ்ைப
எவைாறுப முரகியம்ப மற்றும்ப அைற்்ேப
எவைாறுபறமம்படுதுைுபஎனப்்பநீங்்ுப
இைறபாுப ்ற்றுரந்ாண்டீர்்ு.ப பயனுு்ளப
்னிைபடடப மற்றும்ப மற்ேைர்்கடனானப
ந்ாடர்்ப திேன்்்ளரப ந்ாண்டிருைபுப
எ லாப இடங்்ளிலும்ப ஆறைாரகியமானப
உேவு்்்ளைபபைாம ர்பஉ்வும்.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.ப கீறேப உு்ளப நசைய பாடடினப
அடிைப்டயி ,ப உங்்ளிடம்ப இருர்ப
றைண்டியப பினைரும்ப திே்ம்யப
பகுைபாயவுபநசையயுங்்ு
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்10

● நீங்்ுபநசையயவிரும்்ைுப
● உங்்்்ளபமகிழ்சசிய்டயசபநசையயும்பநசைய ப
● உங்்ுபஓயவுபறநைததி பநீங்்ுபஇ்்சபநசையகிறீர்்ு

மீன்ுபநீருர்டியி ப
சுைாசிரகும்

பருபு்ுபப
உயைைபபேரகும்

ற்னீர்ுபற்்னப
உற்பததிசபநசையயும்

இைற்றினப
பலம்ப

எனன?

சிறுத்்்ுபப
மி்பறை்மா்பஓடும்

சிலபபிைபலமானபஆக்ம்கம்பஅைர்்ளினபபலமும்

எம்.எஸ.ற்ானி:பசைாப்ம்,பப
நபாறு்ம,பசிேப்பவி்்ளயாடடுபவீைர்

ஏ.பஆர்.பைஹமான:பஇ்சைப்்லஞர்,பப
்டினபஉ்ேைபாளி,ப்ாைா்ளபகுணம்

அன்னதபந்ைசைாப:ப்ரு்ண,பஇைர்ம்,ப
உ்விை் ் 

ஏ.பி.றே.அைு ப்லாம்:பப
அறிவுரகூர்்ம,பஎளி்ம,பப
சிேப்பஅறிவிய பவிஞஞானி

மலாலாபயூசுைசைாய:ப்் யமானைர்,பப
ந லபறபசசைா்ளர்
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11பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

கெயல் 1

உங்்ுபபலத்்பஅ்டயா்ளம்ப்ண்டு,பஉங்்ுபநண்ப்ையும்பஅறிபுரபந்ாுகங்்ு.

உங்்ளிடமுு்ளபநற்குணங்்ு,பதிே்ம்ுபஅ லுபதிேன்ுபகுறியிடவும்பஅ லுபைடடமிடவும்

�றகுணஙகள் தி்ற்மகள் தி்றனகள்

றநர்்ம ந லைபபாட்ர் நனோ்பசை்மத் 

்டினபஉ்ேைபாளி ்விஞர் வி்்ளயாடு் ப____________

ஆர்ைமுு்ளைர் இ்சைர்்லஞர்,ப______பைாசிைறபன ்ணினிைபபயனபடுது் 

நடபானைர் நடி்ன ்ணரகு்்்ளபறை்மா்பநசையறைன

உ்விபநசைய் ஓவியன ஓடடு் ப(்ார்,பஜீை,படிைாரடர்)

உணர்திேன ந லபநடனர்்லஞன _________பஇயபதிைம்பஇயரகு் 

அ்மைபா்ளர் ந லபபலபகுை பதிே்ம ஆங்கிலம்பறபசு் 

இனறுபஉங்்ளி பஏற்னும்ப்தியபபலத்்ப்ண்டுபபிடிததீர்்்ளா?பஅ்ைபஎனன?

நாம்பஎைறபாும்ப் தியபபலங்்்்ளபநபேபமுடியும்.பநாம்பஇுை்ைபமுயற்சிபநசையயா்பபலபவிஷயங்்ுப
உு்ளன.பநமுபைாழ்ர்்பஅனுபைம்பை்ளைை்ளைபநமுபபலமும்பகூடுகிேு.

உங்்ுபபலத்்பஅ்டயா்ளம்ப்ண்டுந்ாண்டபபிேகு,பநீங்்ுபஇைறபாுபஅ்்ைபபயனபடுத்ப
முடியும்பமற்றும்ப் னிைபடடபை்ளர்சசி்யரப் ாடடபமுடியும்,பஆனா பநீங்்ுபஒருபகுழுவி பபணியாற்ேைப
றபாகிறீர்்ுப எனோ ,ப உங்்ுப றை்ல்யப மி்வும்ப பயனுு்ள்ா்ப மாற்ேப மற்ேைர்்ளினப
பலத்்ைபபற்றிபஅறிபுந்ாுைுபஅைசியம்.பமற்ேைர்்ளினபபலத்்ப்ண்டறிபுபஅ்ற்ற்ற்பப
றை்ல்்்ளபஒுரகுைுபஉங்்கரகும்பஉங்்ுபபணிரகும்பஅதி்பபல்னதப்ரும்.

கெயல் 2

கு்ேப்ைப படசைம்ப 3ப குடும்பப உறுைபினர்்ுப மற்றும்ப 3ப நண்பர்்ு/ைகுை்தப ற்ாேர்்ளினப
பலம்்்்ளைபபடடியலிடவும்.

ை.எண் நபயர் உேவுமு்ே பலம்

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்12

5.  நவ்லயின எதிர்கொலத்்த 
ஆைொய்தல்

ந�ொக்கஙகள்
இப்பபாடததினபமுடிவி ,பஉங்்்ளா பமுடியும்:

● றை்லயினப எதிர்்ாலம்ப பற்றிப
் புரந்ாு்ள

● றை்லயினப எதிர்்ாலம்ப ப ஏனப
முரகியமானுப எனறுப அ்டயா்ளம்ப
்ண்டுரந்ாு்ள

● றை்லததிேன்்்ளப ்ுைபித்ப
நி்லயி ப ்ைததிருைப்ற்்ானபப
ைழி்்்ளபபகுைபாயவுபநசையய

அறிமுகம்

றை்லயினபஎதிர்்ாலம்பந்ாழி நுடபததினப
வி்ைைானப மாற்ேத்ா ப பாதிர்ைபடுகிேு.ப
ந்ாழி நுடபம்ப ை்ளைப ை்ளை,ப நாம்ப றை்லப
நசையயும்பமு்ேயும்பமாறுபடுகிேு.

உ்ாைணமா்,ப 20ப ஆண்டு்கரகுப
முன்ப உங்்ுப ைா்னததி ப நபடறைா ப
நிைைப,ப பணத்்ப மடடுறமப நசைலுத்ப
முடியும்.ப 15பஆண்டு்கரகுபமுன்ப பஅட்டப
மூலம்ப பணம்ப நசைலுதும்ப ந்ாழி நுடபம்ப
அறிமு்ைபடுத்ைபடடு.ப 5ப ஆண்டு்கரகுப
முன்ப அட்டப நசைலுதும்ப இயபதிைங்்ுப
மி்வும்பநவீனமா்வும்பநமலி்ா்வும்பமாறியு.ப
2பஆண்டு்கரகுபமுன்,பBHIMபUPI,பGoogleப
pay,ப PayTMப றபானேப பயனபாடு்ுப நாம்ப
பணம்பநசைலுதும்பமு்ே்யபமாற்றியுு்ளன.

இைறபாுப நபடறைா ப விற்ப்னப
நி்லயப்ாசைா்ள்ைபநி்னதுைபபாருங்்ு.ப
்டப்ப 15ப ஆண்டு்ளி ,ப ்ாசைா்ளர்ப 4ப
வி்மானபபணைபப ைர்த்்ன்்்ளப்ற்று,ப
மாற்றிய்மர்ப றைண்டியிருப்ு!ப எனறை,ப
ந்ாழி நுடபம்ப ந்ாடர்புபை்ளர்சசிய்டயும்ப
எனப்்யும்,ப இ்னா ப றை்ல்ுப
மாற்ேங்்கரகுப உு்ளாகினேனப
எனப்்யும்ப நாம்ப ் புரந்ாு்ளப
றைண்டும்ப .ப இனறுப நாம்ப ்ற்றுரந்ாுைுப
ந்ாடர்புப ்ுைபிர்ைபடப றைண்டும்,ப
ஏநனனோ ப றை்லயினப எதிர்்ாலம்,ப
றை்லப சைப்்யி ப முனறனற்ேங்்ு,ப
ந்ாழி நுடபபமுனறனற்ேத்்சபசைார்ப்ு.

முடிவு்ை

இப்ப பாடததி ப சிேை்ப குணங்்ு,ப பலம்ப
மற்றும்பதிேன்ுபபற்றிப் ற்றுரபந்ாண்றடாம்.ப
உங்்ுப பலத்்யும்ப மற்ேைர்ப பலத்்யும்ப
அ்டயா்ளம்ப ்ண்டுப ந்ாண்டீர்்ு.ப ஒருப
குழுைா்ப பணி் யும்ப றபாுப சுயப மற்றும்ப
பிே னப ைலி்மப மற்றும்ப திேன்்்ளப
அ்டயா்ளம்ப ்ாணப றைண்டிய்னப
அைசியத்்ைப பற்றிப நீங்்ுப ்ற்றுரப
ந்ாண்டீர்்ு.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.ப ஒருை னப பலத்்ப விை ர்ப நாம்ப
பயனபடுத்ரகூடியப சிலப நபாுைானப
நசைாற்்ுபயா்ை?

ப

2.ப ஒருை னப பலத்்ப அறிைுப ஏனப
முரகியம்?

3.ப உங்்ுபபலம்பபற்றியபஅறி்ைபஉங்்ுப
ந்ாழி ப முடிவு்ளி ப எவைாறுப
பயனபடுத்லாம்?
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13பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

மாற்றிப ைருகினேன.ப ஏேரகு்ேயப 50%ப
நிறுைனங்்ளி ப 2020ரகுு,ப ப ்ங்்ுப
முழுறநைப பணியா்ளர்்ளி ப குறிைபிடத்ர்ப
அ்ளவி ப ஆடகு்ேை்ரகுப ைழிைகுரகும்ப
எனறுபஎதிர்பார்ர்ைபடுகிேு,பஅற்பறநைததி ப
அ்னதுப ஊழியர்்ளி ப பாதிரகும்ப
றமற்படடைர்்கரகுபகுறிைபிடத்ர்ப பதிேனபப
றமம்பாடுபற்்ைைபடும்.

உலக மன்றத்தில் நவ்ல 
முயறசிகளின எதிர்கொலம்

றை்லயினப எதிர்்ாலப மு்னவுப எனபு,ப
2013பஆம்பஆண்டு,ப ப சைர்ைற்சைப ந்ாழிலா்ளர்ப
அ்மைபினப (ILO)ப ்டைரடர்ப நேனைலா ,ப
ஏழுப நூற்ோண்டுப முயற்சி்ளி ப ஒனோ்ப
முனநமாழியைபடடு.ப2015பஇ பமுனமுயற்சிப
ந்ாடங்்ைபடட்னப மூலம்,ப ILOப நானகுப
ஆண்டுபபயணத்்தபந்ாடங்கியு,பஇுபஒருப
ந்ாடர்சசியானபற்சியபஉ்ையாட ்கடனப
ந்ாடங்கியு,பஅ்்தபந்ாடர்புபப2019பஇ ப
108ைுபசைர்ைற்சைபந்ாழிலா்ளர்பமாநாடு,பஒருப
சுயாதீனமானபஉல்்ளாவியபஆ்ணயததினப
அறிர்்ப மற்றும்ப றை்லயினப எதிர்்ாலம்ப
குறித்ப நூற்ோண்டுப பிை்டனத்்ப
ஏற்றுரந்ாண்டு.

ேவைல�� 
எ��கால�

● ��/ப�� ேநர 
   ப�யாள�க�, 
● ��� ேசகர�

ேவைலைய 
யா� ெச��றா�க�?

● ெதாட� ப� அ�டவைண,
● ெதாைல ர ப�யாள�க�, 
● ஒ��� ைவ�க�ப�ட 
    ப�யாள�க�

எ��, எ�ப� ேவைல 
ெச�ய�ப��ற�?

● இய��ரமயமா�க�,
● ெசய�ைக ��ண��,
● இய��ர ம�த�ய�

ேவைல எ�ப� 
ெச�ய�ப��ற�?

ந்ாழிலா்ளர்்ளினபஎதிர்்ாலம்பஎனறுப
ைரும்றபாு,ப எைபடிைபடடப ்தியப ந்ாழி ்ுப
உருைாகும்பமற்றும்பஅதி்பற்்ைபஇருரகும்பப
றை்லதப திேன்ுப குறிதுப யாருரகும்ப
உறுதியா்தப ந் யாு.ப எதிர்்ாலம்ப
இன்ேயபபணிசசூேலி பஇருபுபமுற்றிலும்ப
மாறுபடட்ா்ப இருரகும்ப எனபுப நமரகுதப
ந் யும்,பறமலும்பமாற்ேததினபறை்ம்பயாரும்ப
எதிர்பார்ைப்்ப விடப றை்மா்ப இருரகும்.ப
எளி்மயா்சப நசைானனா ,ப றை்லயினப
எதிர்்ாலம்ப எனபுப ைரும்ப ஆண்டு்ளி ப
உருைாகும்ப றை்ல,ப ந்ாழிலா்ளர்்ுப
மற்றும்ப பணியிடங்்ுப எைபடிப இருரகும்ப
எனப்ற்்ானப்ணிைபாகும்.

்ணினிப
திேன்ு

ைாடிர்்யா்ளர்பப
றசை்ை

சிர் பப
தீர்ரகும்பப
திேன்ு

சுற்றுசபசூே ப
பாு்ாை்

்னனறி் ப
&பசுயப

றமலாண்்ம

குழுப&பப
கூடடுறை்லபபப
திேன்ு

எதிர்ப
்ாலததிற்்ானபப
றை்லதபப
திேன்ு

சுயப்ற்ே ,ப
ந்ாடர்்ற்ே பப
திேன்ு

்்ை ப
ந்ாடர்்ப
திேன்ு

்தியப ந்ாழி நுடபங்்ு,ப
மர்ுந்ா்்ப மாற்ேங்்ுப மற்றும்ப
ந்ாழிலா்ளர்ப சைப்்யி ப ற்ாவிட-19ப
இனப ்ார்ம்ப ஆகிய்ை,ப நிறுைனங்்ுப
ைணி்த்்ப நடதும்ப வி்ம்ப மற்றும்ப
அைர்்ளினப திே்ம்ு,ப இப்ப ்தியப
யு்ததி ப நசைழிர்ப ை்ளர்ை்ற்குதப
ற்்ையானப திேன்்்ளப தீவிைமா்ப
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ஊழியர்்ளினப ்ற்றபா்்யப றபாரகினப
திேனபபகுைபாயவுபநடது் .

● பணியா்ளர்ப விழுமங்்்்ளப
ைலுைபடுது் ப -ப ஊழியர்்ுப
அைர்்ளினபபங்்ளிைபிற்குபஈடா்பஎனனப
நபறுகிோர்்ுப -ப மி்ப முரகியமானப
பாததிைங்்ளி ப திே்ம்யதப ்ர்ப
்ைதுரபந்ாு்ளபஉ்வுகிேு.

● ைணி்ததினப றநார்ம்ப
ைாடிர்்யா்ளர்்்்ளதப ்ர்்ைதுரப
ந்ாுைுபமடடுறமபஎனப்்பபமாற்று் 

எதிர்கொல நவ்லகளுக்குத் தயொைொக 
இருப்பதறகொனை உதவிக் குறிப்புகள்
● மாற்ேங்்்்ளரப்ண்்ாணிர்வும்.

● ்ுைபித்பநி்லயி பஇருங்்ு.

● ந்ாழி நுடபம்,பந்ாழி ு்ேபறபாரகு்ுப
்ாலததிற்குபஏற்பபமாறுகினேனபஎனப்்ப
நி்னவி பந்ாுகங்்ு.

● ்தியபவிஷயங்்்்ளரப் ற்றுரபந்ாண்றடப
இருங்்ு.

● எதிர்்ாலத்்ைப ் புந்ாண்டுப
பயிற்றுவிைபா்ளர்்ுப மற்றும்ப
நி்ணர்்ளிடம்பஉ்ையாடுங்்ு

● றநைதுடனபநநகிழ்ைா்பஇருங்்ு

கெயல் 1

கீழ்ந்ாடுர்ைபடடுு்ளப அடடை்ண்யப
்ைனமா்ைப பாருங்்ு.ப ்டப்ப ்ாலததிலும்ப
எதிர்்ாலததிலும்ப பணிப ந்டமு்ே்ளி ப
ப றைறுப மாற்ேங்்்்ளப இுப ்ாடடுகிேு.ப
ஒருப நண்பருடனப இ்ணபுப ஒவநைாருப
விஷயத்்யும்ப வி ைா்ப விைாதிர்வும்.ப
நீங்்ுப நனோ்ப றை்லப நசையை்ற்கும்ப
எதிர்்ாலததி ப உங்்ுப ந்ாழி்லப
நி்லநிறுதுை்ற்கும்ப ற்்ையானப சிலப
திேன்்்ளபஎழுுங்்ு.

நவ்லயின எதிர்கொலம் ஏன 
முக்கியத்துவம் வொய்ந்தது?
உல்ைப நபாரு்ளா்ாைப மனேததினப
2016ப றை்லப ைாயை்்ளினப எதிர்்ாலப
அறிர்்யினபடி,ப விமர்சைனப சிப்்ன,ப
சிர்்லதப தீர்ைபுப மற்றும்ப முடிநைடுைபுப
றபானேப அடிைப்டதப திேன்ுப முரகியதப
ந்ாகுதி்்ளாகும்.ஊழியர்்ுப ்ங்்ுப
சூேலி பஏற்படும்பமாற்ேங்்்்ளபவி்ைைா்ரப
்ண்டறியப உ்வுை்ற்கும்,ப அைர்்ுப
விரும்்ம்ப வி்்ளவு்்்ளப உருைாரகுை்்ப
இலர்ா்ரப ந்ாண்டப பதி ப உததி்்்ளப
மாற்றிய்மைப்ற்கும்ப ஒருப ்டட்மை்பப
இ்ைபநிறுவுகினேன.

்ு்மயானப றயாசை்ன்்்ளரப
்ண்டறிைுபஅைசியம்பமடடும ல,பஅைற்்ேப
வி்ைைா்சப நசைய படுதுைுப ைணி்ப
உலகி பஉங்்கரகுபஒருபபஅனுகூலத்்தப
்ரும்.

பணியொைர் திட்டமிடல்
மு்லாளி்ுப ்ற்றபாுப பணியினப
எதிர்்ாலததிற்குதப ு்ண் யும்ப
ை்லய்மை்ரகு்்்ளப உருைார்தப
திடடமிடடுப ைருகினேனர்,ப றமலும்ப
நிறுைனததினப ஆடறசைர்ை்ப அதி்ா ்ு,ப
பணியா்ளர்்ளினப திேன்்்ளப
அ்டயா்ளம்ப ்ாணும்ப மு்ே்்்ளதப
்யா துப ைருகினேனர்.ப இப்ப நசைய பாடுப
பினைருைனைற்்ேபஉு்ளடரகியுப:

● எதிர்்ாலம்ப சைார்ப்ப ்டட்மை்பப
ஆ் ரகும்ப ்தியப மற்றும்ப ை்ளரும்ப
நி்ல்்்ளைப பற்றிப ந்ாடர்புப
அறிபதிருத் .

● ு்ேப ைா யா்ப ந்ாழி நுடபப
ற்்ை்்்ளபதீர்மானித் .

● ்ற்றபாுப றை்லப எவைாறுப
நசையயைபடுகிேுப எனப்்ைப
் புந்ாு்ளப றை்ல்ுப பகுைபாயவுப
நடது் .

● எதிர்்ாலதப ற்்ை்ளி ப உு்ளப
இ்டநைளி்்்ளரப ்ண்டறியப
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15பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

கெயல் 2

உங்்ுப பயிற்றுனர்்ுப மற்றும்ப
இ்ணயததினப உ்வியுடன,ப ்டப்ப 10ப
ஆண்டு்ளி ப உங்்ுப ைர்த்்ததி ப
ஏற்படடபஐபுபமாற்ேங்்்்ளைப் புந்ாு்ளப
முயற்சிர்வும்.பஅ்ற்்ானப் ாைணங்்்்ளயும்ப
குறிைபிடவும்.

எனுபைர்த்்ததி பபஏற்படடபமாற்ேங்்ுப(்டப்ப
்ாலததி )

ை.எண் மாற்ேங்்ு மாற்ேததிற்்ானப
்ாைணங்்ு

முடிவு்ை

இைறபாுப உங்்கரகு,ப றை்லயினப
எதிர்்ாலம்ப பற்றியப ்ருதுப எைபடிப
உருைானு,ப அ்்ப ை்ளர்ைபதி ப சைர்ைற்சைப

்டப்ப்ாலம் றை்லயினபநி்ழ்்ாலம்பமற்றும்பஎதிர்்ாலம் எதிர்்ாலபறை்லரகுப
ற்்ையானபதிேன்ு

றை்லபறநைம்:ப்ா்லப9பமணிப
மு் பமா்லப5பமணிபை்ை

றை்லபறநைம்:பஎப்பறநைததிலும்

பணியிடம்:பஅலுைல்ம்பஅ லுப
ந்ாழிற்சைா்ல

பணியிடம்:பஎப்பறநைததிலும்,பஎங்கும்ப
உ்ாைணமா்,பஊபர்பஓடடுநர்்ு

ந்ாழி பை்ளர்சசி:பநிறுைனததினப
விதி்ளினபடி

உ்ாைணமா்,பஒருபநபர்ப
்னுப்குதிபமற்றும்பபலபைருடப
அனுபைததினபஅடிைப்டயி ப
மடடுறமபப்விபஉயர்வுபநபேபமுடியும்.

ந்ாழி பை்ளர்சசி:ப

நசைய திேனபமற்றும்பதிேன்ளினபடி,ப
எடுதுர்ாடடா்,பஒருைர்பையுப
கு்ேப்ைைா்பஇருப்ாலும்பஅ லுப
அடிைப்டைபபடடம்பநபற்றிருப்ாலும்,ப
திே்ம்்்ளபவி்ைைா்ரப்ற்றுரந்ாண்டு,ப
சிேைபா்சபநசைய படடுபஇலரகு்்்ளப
அ்டப்ா ,பப்விபஉயர்வுபநபேபமுடியும்.

றை்லபநபறு் :பஅறிவுபமற்றும்ப
படடங்்ளினபஅடிைப்டயி 

றை்லபநபறு் :பஅறிவுபமற்றும்ப
படடங்்ளினபஅடிைப்டயி 

்ற்ே :பநிறுைனததினபஸபானசைர்ப
நசையயைபடடபபடிை்்ு,பபடட்ே்ு,ப
றை்லைபபயிற்சி்ுபமூலம்பமடடுறமப
எடுதுர்ாடடா்,பநிறுைனம்ப
பயிற்சிபஅளித்ா பமடடுறமபஒருைர்ப
்ற்றுரந்ாு்ளபமுடியும்.

்ற்ே்லபயார்பறைண்டுமானாலும்பஎைறபாுப
றைண்டுமானாலும்,பஎங்கும்பநசையயலாம்.ப
உ்ாைணமா்,பஒருபநபர்பபலபதிேன்்்ளைப
நபேலாம்,பஆன்லனி ப்ற்றுரந்ாுை்னப
மூலம்பஅைர்்ளினபைாழ்ர்்யி பமுனறனேபப
சைானறி்ழ்்்்ளைபநபேலாம்.

ந்ாழிலா்ளர்பஅ்மைபினப(ILO)பபங்குபமற்றும்ப
உங்்ுப றை்லயி ப ்ுைபித்ப நி்லயி ப
இருர்ப நீங்்ுப எனனப திேன்்்ளரப
ந்ாண்டிருர்ப றைண்டும்ப எனப்்ைப பற்றிப
ந்ளிவுப ஏற்படடிருரகும்ப .ப நீங்்ுப உங்்ுப
ைர்த்்த்்ப பகுைபாயவுப நசையு,ப சைமீபததியப
ஆண்டு்ளி ப எனனப மாற்ேம்ப ஏற்படடு,ப
ஏனப மாற்ேம்ப ஏற்படடுப மற்றும்ப எதிர்்ாலப
றை்லரகுப ற்்ையானப திேன்்்ளப
றமம்படுத்லாம்.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபஎதிர்்ாலததி ப ந்ாழி ு்ேப
மாற்ேங்்்்ளைப ் புப ந்ாு்ளப
எப்ப ்ருவி்்்ளைப பயனபடுத்லாம்ப
எனறுப நீங்்ுப நி்னரகிறீர்்ு?ப
எடுதுர்ாடடா்,ப நசையதித்ாு்ளி ப
இருபுபைரும்ப்்ை ்ுபஅத்்்யபஒருப
்ருவியா்பஇருர்லாம்.
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்ாணவும்,ப் ற்ே பஇலரகு்்்ளபஅ்மர்வும்,ப
ற்்ையானபஆ்ாைங்்்்ளரப்ண்டறியவும்ப
மற்றும்பஅைரு்டயபநசைாப்பஅறி்ைபமதிைபீடுப
நசையயவும்பமுயற்சிபநசையகிோர்.

பாைம்ப யப ைகுைப்ேப ்ற்ே ப
மு்ே்கரகுப மாோ்,ப சுய-்ற்ேலினப
வி்்ளவுப எப்ப றசைா்்னப முடிவு்்ளாலும்ப
அ்ளவிடைபடுைதி ்ல,ப மாோ்ப அுப ஒருப
குறிைபிடடப பகுதியி ப உங்்ுப திேன்ுப
அ லுப அறி்ைப றமம்படுதுை்ற்குப
பங்்ளிரகும்,ப றமலும்ப சிர் ்்்ளதப தீர்ர்,ப
பணி்்்ளசப நசையய,ப ந்டமு்ேயி ப
அைற்்ேைப பயனபடுதுகிேு.ப இுப
முழு்மயானப்ற்ே்லைபபற்றியு.

சுயாதீனமா்ப ்ற்ே ப சைைாலான்ா்ப
இருர்லாம்,ப சிலப ்ாலததிற்குப முன்ப
சுய-்ற்ே ப ஒருப நப யப சைா்்னயா்ப
்ரு்ைபடடாலும்,ப அுப முன்ப இருப்்்ைப
றபா பஇைறபாுப்டினமா்பஇ ்ல.பநப யப
அ்ளவிலானப இலைசைப ஆ்ாைங்்ுப மற்றும்ப
நூற்றுர்ணர்ானபஉு்ளடர்பஆ்ாைங்்ுப
மற்றும்ப நி்ழ்நி்லைப படிை்்கர்ானப
அணு் ப ஆகியைற்றுடன,ப ்திய்்ரப
்ற்றுரந்ாுைதி ப ்ணிசைமானப அ்ளவுப
றநைத்்யும்ப சைரதி்யயும்ப நசைலவிடப
றைண்டும்.

சுய கற்றல் தி்றனகள் என்றொல் எனனை?
சுய-இயர்ப ்ற்ே ப திேன்ுப ்ற்ே ப
பணி்்்ளப மற்ேைர்்்ளா ப இயர்ாம ப
நிர்ைகிரகும்ப திே்னப உு்ளடரகியு.ப
அ்ைப பயனுு்ளப ைாழ்நாுப முழுைும்ப
்ற்ேலுரகுதபற்்ையானபதிேன்ுபமற்றும்ப
் லூ யி பமாணைர்்ுபை்ளர்துரந்ாு்ளப
எதிர்பார்ர்ைபடும்ப பலப ்ற்ே ப திேன்ளி ப
ஒனோகும்.

2.பபஉங்்ுப ைர்த்்ததி ப ஏற்படும்ப
மாற்ேங்்ுபமற்றும்பமுனறனற்ேங்்கரகுப
ஏற்பப நீங்்ுப மாற்றிரந்ாுகம்ப சிலப
ைழி்்்ளைபபற்றிபவிைாதிர்வும்.

3.பபஉங்்கரகுப ஆர்ைமுு்ளப ஒருப
ு்ே்யரப் ண்டறிபு,பஅுபந்ாடர்பானப
சிலப நிறுைனங்்ு/ந்ாழி ்்்ளப
படடியலிடவும்.

6. சுய கறபவைொக மொறுதல்

ந�ொக்கஙகள்
இப்பபாடததினபமுடிவி ,பஉங்்்ளா பமுடியும்:

● சுயப்ற்ே்லப் புபந்ாு்ள

● சுயப ்ற்ேலுரகும்ப ைகுைப்ேப
்ற்பித்லுரகும்ப உு்ளப றைறுபாட்டரப
்ண்டறிய

அறிமுகம்

நீங்்ுப ப ைகுைப்ேயி ப எவை்ளவுப ்ாலமா்ப
்ற்றுரந்ாண்டிருரகினறீர்்ு?ப ப மே்லயர்ப
புளியிலிருபு,ப உங்்ுப ஆசி ய டமிருபு,ப
உங்்ுப நண்பர்்ளிடமிருபு,ப உங்்ுப
நபற்றோ டமிருபுப நீங்்ுப ்ற்றுரந்ாண்டப
ப றைறுப விஷயங்்்்ளைப பற்றிப சிபதிர்ப
முயற்சிப நசையயுங்்ு.ப ைாழ்ர்்யி ப சிலப
விஷயங்்்்ளரப ற்டப்னப மூலம்ப ் புப
ந்ாு்ளபமுடியாு,பஅைற்்ேபநீங்்ற்ளப்ற்றுரப
ந்ாு்ளப றைண்டும்.ப சை யானப ைழி்ாடடு் ப
மற்றும்ப ஊர்துடனப சிலர்ப ்ாங்்்ளா்றைப
்ற்றுரந்ாு்ளபமுடியும்பஎனபுபஉங்்கரகுதப
ந் யுமா?.பஇப்பபாடததி பநீங்்ுபசுயப்ற்ே ப
்்ல்யபஆைாயவீர்்ு.

சுயமொக கற்றல்

சுய-்ற்ே ப எனபுப ்ற்ேலுர்ானப
அணுகுமு்ேயாகும்,பஅதி பஒருபநபர்ப்னுப
நசைாப்ப ்ற்ே ப ற்்ை்்்ளப அ்டயா்ளம்ப
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17பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

சுயக் கற்றலுக்கும் வகுப்ப்்றக் கற்றலுக்கும் உள்ை நவறுபொடு:
சுயரப்ற்ே ைகுைப்ேப்ற்ே 

க�கிழ்வுத்தன்ம உங்்ுபஇருை்பமற்றும்பஆர்ைததினப
அடிைப்டயி பறநைத்்பதிடடமிடலாம்.

குறிைபிடடபறநைத்்பபினபற்ேபறைண்டும்

சுறறுச்சூழல் சுயபற்்ைரற்ற்பபமாற்றிரந்ாு்ளப
முடியும்

்னரந்னபஒுர்ைபடடபஇடததிற்குபஏற்ேைாறுபப
ஒதுைறபா்பறைண்டும்

பணிகள் மறறும் 
இலக்குக்ை 
ஒதுக்குதல்

ய்ார்த்மானபமற்றும்பசுயப
ை்ையறுர்ைபடடபஇலரகு்்்ளப
அ்மதுபமுடிர்பமுடியும்

ஒுர்ைபடடபறநைததிற்குபஏற்ேைாறுபப
ஒதுைறபா்பறைண்டும்பமற்றும்பற்்ை்ளினப
அடிைப்டயி பமாற்ேபமுடியாு

உள்ைடக்கஙகள் உங்்ுபதிேனபமற்றும்பஆர்ைததினப
அடிைப்டயி பற்ர்பந்டுர்ைபடடு

அ்னைருரகும்பநிர்ணயிர்ைபடடப
பாடததிடடத்்ப்்டபிடிர்பறைண்டும்

ெமூக கதொடர்புகள் உடனுரகுடனபவிைாதிைப்ற்குபஇ்ணப
இ லா்்ா பஇுபகு்ேர்ைபடுகிேு

ந லப் ்லுர்ா்பசை்பநண்பர்்ளினப
உ்வி்யைபநபேலாம்

சுயமொக கறபவரின தகுதிகள்

ஒருபசுய-்ற்பைைா்பஇருர்,பஒருைருரகுபஇப்ப5பஎளியபகுணங்்ுபற்்ை:

க�பத�� 
ஆ�வ�

���� 
�ய���பத�கான 

��
 

	�ய 
�ஷய�க��கான 

ஆவ�

ெபா�ைம

ைத�யமாக 
உத� நாட�

யமாக 
க�பவ�� 
த��க�

சுயக் கற்ற்லக் கருத்தில் 
ககொள்வதறகொனை கொைணஙகள்:
● சுயப்ற்ே பஉங்்ுபசிர்்லதபதீர்ரகும்ப
திேன்்்ளபை்ளர்ர்பஉ்வுகிேு.

● சுயப ்ற்ே ப மனப அழுத்ம்,ப ற்ர்வு்ு,ப
்ாலரந்டுப இ லா்ு.ப முழுப திருைதியும்ப
ஆர்ைமும்பற்்ை.

● உங்்ுப ைாழ்ர்்்யப முனறனற்ேப
உ்வும்ப இைண்டாம்ப நி்லப திேன்்்ளப
நீங்்ுபநபறுவீர்்ு.

● சுய-்ற்ே ப எனபுப ்தி்ா்ப ஒன்ேரப
்ற்றுரந்ாுை்ற்்ானப உங்்ுப
்னிைபடடபவிருைபததிலிருபுபைருகிேு.ப
இ்னா ,பநீங்்ுபசைா்்னபஉணர்்ைைப
நபறுவீர்்ுப மற்றும்ப றநார்த்்ப
உணர்கிறீர்்ு.

● நீங்்ுப ்ற்றுரப ந்ாுகம்ப
மு்ே்யப நீங்்ுப ற்ர்வுப
நசையயப றைண்டும்.ப உங்்கரகுப
ைசைதியானப ஊட்ம்,ப வீடிறயார்ு,ப
உ்ை்ு,ப ப றசைா்்ன்ுப அ லுப
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்18

நைபினார்்்்ளப நீங்்ுப ்ாணலாம்,ப
றமலும்பபல்ைைபடடபஊட்ங்்்்ளரப்ற்்ப
திே்மயா்ைபபயனபடுத்ைபடலாம்.

எனறை,ப நீங்்ுப எவைாறுப சுயர்ற்ே்லப
ஆைம்பிர்லாம்?

1. கற்றல் இலக்குக்ை அ்மக்கவும்

ப ய்ார்த்மானபஇலரகு்்்ளபஅ்மைபு,ப
ப றைறுப ்ற்ே ப பாணி்்்ளைப
பயனபடுதும்ப றபாுப உங்்ுப
உற்பததிததிே்னப ்மயைபடுத்வும்ப
றமம்படுத்வும்ப உ்வும்.ப இுப
அ்டயரகூடியப ஒன்ேப றநாரகிசப
நசைய படப உங்்்்ளப அனுமதிரகிேுப
மற்றும்பஉங்்ுப் ற்ேலுரகுபறநார்த்்ப
அளிரகிேு.

2. உஙகள் கற்றல் வைஙக்ை 
மதிப்பிடுஙகள்

ப நீங்்ுப ்ைனம்ப நசைலுத்ப றைண்டியப
முரகியமானப படிப இு.ப சுய-
்ற்ேைர்்்ளா்,ப உங்்்்ளைப
பயிற்றுவிர்ப நீங்்ுப பயனபடுதும்ப
நபாருட்ளினபநம்ப்த்ன்மபமற்றும்ப
சை யானப ்ன்ம்யப சை பார்ர்ப
றைண்டியுபஅைசியம்.பஉங்்ுப் ற்ே ப
முனறனற்ேம்ப அ்டயப உங்்கரகுப
அணு்ரகூடியைற்்ேயும்ப நீங்்ுப
பார்ர்பறைண்டும்.

3. கற்றல் கெயல்பொட்டில் ஈடுபடுஙகள்

ப உங்்ுப ்ற்ே ப நசைய மு்ே்யப
நீங்்ுப எவை்ளவுப ்ுளிைப

றபாடுகிறீர்்ற்ளா,பஅவை்ளவுப் டினமா்ப
நீங்்ுப்ற்்தபந்ாடங்குவீர்்ு.

4. நீஙகள் கறறுக்ககொண்ட்தப் 
பயனபடுத்துஙகள்

ப அறி்ைதப ்ர்்ைதுரப
ந்ாுை்ற்்ானப சிேப்ப ைழிப அ்்ைப
பயனபடுதுை்ாகும்.ப நீங்்ுப
எ்்யாைுப சுயமா்ப ்ற்றுரப
ந்ாுகம்றபாு,ப நீங்்ுப நபற்ேப
அறி்ைைப பயனபடுதுை்ற்குப நிேப
உல்ப பயனபாட்டரப ்ண்டறியப
முயற்சிர்வும்.ப உ்ாைணமா்,ப
நீங்்ுப ஒருப ்தியப நமாழி்யரப ்ற்்ப
முயற்சிரகிறீர்்ுப எனோ ,ப அ்்ப
நசைாப்பஅ லுபசை்ப்ற்பைருடனபறபசைப
முயற்சிர்வும்.ப இ்னபமூலம்பஉங்்ுப
்ற்ேலி ப அதி்ப நம்பிர்்்யைப
நபறுவீர்்ு,பறமலும்பநீங்்ுபபடித்்்ப
நனோ்பநி்னவி ப் ைதுரபந்ாு்ளப
முடியும்.

5. மற்ற கறபவர்களுடன ஒத்து்ழக்கவும்

ப நி்ழ்நி்லப சைமூ்ங்்்்ளைப பற்றியப
ஒருபநப யபவிஷயம்பஎனனநைனோ ,ப
உல்ம்ப முழுைதிலுமிருபுப ஒறைப
மாதி யானப ஆர்ைங்்ுப மற்றும்ப
்ற்ே ப அபிலா்ஷ்கடனப
மர்்்ளசப சைபதிர்ப இுப உங்்்்ளப
அனுமதிரகிேு.

6. உஙகள் அறி்வப் பகிர்ந்து 
ககொள்ளுஙகள்

ப சைமூ்ததிற்குதப திரும்பரப ந்ாடுைபற்ப
இறுதிைப படியா்ப இருரகும்.ப
நீங்்ுப எவை்ளவுப அதி்மா்ரப
்ற்பிரகிறீர்்ற்ளா,பஅவை்ளவுபஎளி்ா்ரப
்ற்றுரந்ாுைுப உங்்கரகுப
எளி்ா்பஇருரகும்.

்டப்ப நூற்ோண்டி ப புளி்ளினப
எண்ணிர்்ப அதி் துு்ள்ா ,ப
சுயமா்ப ்ற்பைர்்ளினப எண்ணிர்்யும்ப
அதி் துு்ளு.ப ந்ாழி ு்ேப ்ைடசிப
புளி்ு,ப ப ்்லர்ே்ங்்ுப மற்றும்ப
நைளிப்  விபைடடங்்ளி பபயனபடுத்ைபடும்ப
்தியப ் விப ்ருவி்்்ளப உருைாரகியு.ப
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19பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

கெயல்1

கீறேப உு்ளப படத்்ைப பார்துப உங்்ுப
எண்ணங்்்்ளபைகுைபி பந் விர்வும்.

குறிை்:ப நி்ழ்நி்லப ஆ்ாைங்்ளி ப இருபுப
உ்விபநபேவும்.

முடிவு்ை

சுயப ்ற்ே ப எனோ ப எனன?,ப உங்்ளினப
சுயப ்ற்ே்லப ை்ளர்துரப ந்ாு்ளப எனனப
்ாைணங்்்்ளரப ்ருததி ப ந்ாு்ளப
றைண்டும்ப எனப்்ப நாங்்ுப இைறபாுப
விைாதிதற்ாம்.ப சுயமா்ப்ற்ேலுரகுபநீங்்ுப
பயனபடுத்ரகூடியப ்ருவி்ுப மற்றும்ப
ஆ்ாைங்்்ளா பநீங்்ுபைழிநடத்ைபடுவீர்்ு.ப
நீங்்ுப இைறபாுப சுயப ்ற்ே ப உலகிற்குப
அறிமு்ைபடுத்ைபடடுு்ள்ா ,ப ஆயவுப
நசையயதப ந்ாடங்கி,ப சுயமா்ப ்ற்பைைா்ப
மாறுங்்ு.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபநீங்்ுப எைறபா்ாைுப சுயமா்ப ஏ்ாைுப
்ற்றுரப ந்ாண்டீர்்்ளா?ப உங்்ுப
அனுபைங்்்்ளபஇங்ற்பபகிருங்்ு.

உல்்ளாவியப ை்லப மற்றும்ப விரகிபீடியாப
றபானேப ்்லர்்ளஞசியப ்ைவுப
ைங்கி்கரகுைபபினநவீனதுைபசை்ாை்த்்ப
உருைார்பஉ்வியு.

பினைரும்ப ை்லத்்ளங்்்ளா ப
இ்ணயபஅணு் பமி்வும்பபைைலானுப

● யுபடியூைப(YouTube)
● உநடமிப(Udami)
● உடாசிடடிபப(Udacity)
● ்ானபஅ்ாடமிபபலபமர்ுபசுறுசுறுைபா்வும்ப
சு்பதிைமா்வும்பஒனோ்ரப் ற்கும்ப் ற்ே ப
்மயமா்பை்ளர்புு்ளு.ப

● சுய-இயர்ப ் விர்ானப கூடடணிப
(ASDE)ப சுய-இயர்ப ் விர்ானப
வி்ளம்பைம்ப மற்றும்ப ைழி்ாடடு் ்்்ளப
ைேங்்பஉருைார்ைபடடு.

● நபரும்ளவிலானப திேப்ப நி்ழ்நி்லைப
படிை்்ுபMassiveபOpenபOnlineபCoursesப
(MOOCs)

் வியினப மற்ேப முரகியப
குறிரற்ாு்்ளானப உு்ளடர்ப
அறிவு,ப அறிைாற்ே ப ந்டமு்ே்ுப
மற்றும்ப ஒது்ேை்ப றபானேப ்ற்ே ப
அணுகுமு்ே்ளி ப சுய-இயர்ப ்ற்ேலினப
பங்குப ந்ாடர்புப ஆைாயைபடுகிேு.ப
் லூ ்ுப மற்றும்ப ப ்்லர்ே்ங்்ுப
ந்ா்லதூைரப ்ற்ே ப படடைபடிை்்்்ளப
ைேங்குை்ா ,பறம நி்லைபபுளி்ுப் சைபர்ப
புளிப விருைபங்்்்ளப ைேங்குகினேன.ப
மாணைர்்ு,ப ்னிநபர்்ுப சுயமா்ப
்ற்ே ப அனுபைத்்ைப நபறுை்ற்குப பலப
ந்ாழி நுடபப ஆ்ாைங்்்்ளப ைேங்குகிேு.ப
"ஆசி யர்"ப அ லுப நநறிைபடுதுபைர்,ப
நமயநி்ர்ப இடததினபமுழுபஉ ்மயா்ளைா்ப
இருரகும்றபாு,ப பைப்ப அ்ளவிலானப
அனுபைங்்்்ளப நி்ழ்நி்லப ைடிைததி ப
ஒனறி்ணர்ப இப்தப திடடங்்ுப மி்வும்ப
திேம்படப நசைய படுை்ா்ப பலப ஆயவு்ுப
்ாடடுகினேன.ப இுப ஒருப குறிைபிடடப
பகுதியி ப உு்ளப நி்ணர்்ுப மற்றும்ப
்தியைர்்ளி்டறயப ற்ர்பந்டுர்ைபடடப
்்ை ப விசைாை்ண,ப சுயப ஒழுங்குமு்ேப
மு்ே்ுப மற்றும்ப பிைதிபலிை்ப விைா்ம்ப
ஆகியப இைண்்டயும்ப உு்ளடரகியப சுய-
இயர்ப்ற்ே்லபஅனுமதிரகிேு.
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மற்றும்ப ்டடணைப படிை்்்்ளரப ்ண்டறியும்ப
நி்ழ்நி்ல்ப்்ளங்்ுபபலபஉு்ளன.

நீங்்ுபபபசுயரப் ற்ே பபந்ாடங்குை்ற்குப
மி்வும்பபிைபலமானப்்ளங்்ளி பசிலப:

● கூகுுபடிஜிடட பற்றைஜ்
● லிங்ரடபஇனப்ற்ே 
● ற்ார்நஸெைா
● ்ானபஅ்ாடமி
● எநடரஸ
● அ்ாநடமிரபஎர்த

கற்றல் கெயலிகள் மறறும் 
கமனகபொருள்
நமனநபாருுபமற்றும்பபயனபாடு்ுபஉங்்ுப
அறி்ைப ை்ளர்துரப ந்ாுை்ற்்ானப
நபாழுுறபாரகுப மற்றும்ப பயனுு்ளப
ைழி்யப ைேங்குகினேன.ப நசையலி்யப
பயனபடுதுைதி ப சிேப்ப விஷயம்ப
எனனநைனோ ,ப அைற்்ேப உங்்ுப
நமா்ப ப சைா்னங்்ளி ப பயனபடுத்லாம்ப
மற்றும்ப நீங்்ுப எங்கிருப்ாலும்ப உங்்ுப
்ற்ே பநசைய மு்ே்யதபந்ாடைலாம்.

நீங்்ுப ந்ாடங்குை்ற்குப சிலப
இ்ணயப ்ற்ே ப மற்றும்ப நமா்ப ப
நசையலி்ுபபினைருமாறு:

● டுறயாலிங்ற்ா
● நடடபவி வு்ை்ு
● அ்ைாதி.்ாம்
● அறமசைானபகினநட 

2.பபஉங்்ுப சுயரப ்ற்ே ,ப ஒருப மாணைைா்ப
உங்்கரகுபஎவைாறுபபயனளிரகும்?

3.பபசுயமா்ரப ்ற்றுரந்ாு்ளப முயற்சிரகும்ப
றபாுப எனனப சிைமங்்்்ளப
எதிர்ந்ாண்டீர்்ு?

7. நிகழ்நி்லக் கற்றல்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படித்ப பின்,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● நி்ழ்நி்லரப்ற்ே்லபை்ையறுர்

● நி்ழ்நி்லரப ்ற்ேலினப ப றைறுப
ஆ்ாைங்்்்ளபஅ்டயா்ளம்ப்ாண

● நி்ழ்நி்லரப ்ற்ேலினப நன்ம்ுப
மற்றும்பதீ்ம்்்ளப் புபந்ாு்ள

அறிமுகம்

● 6ப மி லியனுரகும்ப அதி்மானப
மாணைர்்ுப (ற்ாவிடரகுப பிப்்யப
்ாலததி )ப்ற்றபாுப்ங்்ுபஉயர்் விப
திடடததினபஒருப பகுதியா்பநி்ழ்நி்லைப
படிை்்ளி பஉு்ளனர்

● நி்ழ்நி்லைப படிை்்ளி ப றசைரும்ப
மாணைர்்ளி ப கிடடத்டடப பாதிப
றபர்ப ந்ா்லதூைரப ் விப மூலம்ப
பிைததிறய்மா்பபடித்ைர்்ு

நிகழ்நி்லப் படிப்புகள்
உங்்ுபதிே்ம்்்ளப றமலும்ப றமம்படுத்வும்,ப
உங்்ுப அறி்ைப வி வுபடுத்வும்ப நீங்்ுப
பினபற்ேரகூடியபஆயிைர்ணர்ானபஇலைசைப
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21பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

நிகழ்நி்ல தகுதிகளின அஙகீகொைம்
பலப நி்ழ்நி்லப நிறுைனங்்ுப
உயர்் விர்ானப முழுப அங்கீ்ாைம்ப நபற்ேப
நிறுைனங்்்ளாகும்.ப இ்ளங்்்லப மு் ப
முு்்லைபபடடங்்ு,பபடட்ா பசைானறி்ழ்்ுப
மற்றும்ப இ்டயி ப உு்ளப அ்னதும்ப
-ப உங்்ுப நிறுைனம்,ப அைர்்கடனப
நி்ழ்நி்லபதிடடத்்தபந்ாடர்ை்னபமூலம்ப
நீங்்ுபநபறும்ப்குதிபை்்்யபந்ளிைா்ரப
குறிைபிடும்.ப உங்்கரகுதப ற்்ையானப
்குதி்்்ளைப நபேப நி்ழ்நி்லப ்ற்ே்லைப
பயனபடுத்வும்!பஇருப்றபாதிலும்,பநி்ழ்நி்லப
நிறுைனங்்்்ளப ஆைாயசசிப நசையயும்ப
மாணைர்்ுப்ங்்ுபஅங்கீ்ாைம்,பநி்ழ்நி்லப
்ற்ே பதிடடததி பஇருபுபநீங்்ுபநபறும்ப் குதிப
ை்்பமற்றும்பஅ்னப்ன்மபஆகியைற்்ேப
ஆைாயபஊரகுவிர்ைபடுகிோர்்ு.ப

நிகழ்நி்ல கற்றலின �ன்மகள் 
யொ்வ?

ெந����
த�ைம�ைடய�

த��பயனா�க�
	ய� எ�ைமயான
அ�க�

உலகளா�ய
அ��

�����கப�ட� �ைறத
�� ெசல�க�

�க��ைல க�ற�� ந�ைமக�

1. கெயல்தி்றன

ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ே ப மாணைர்்கரகுப
பாடங்்்்ளப ைேங்குை்ற்்ானப
திே்மயானபைழி்யபஆசி யர்்கரகுப
ைேங்குகிேு.ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ேலி ப
வீடிறயார்ு,ப PDF்ு,ப பாட்ாஸட்ுப
றபானேப பலப ்ருவி்ுப உு்ளன,ப
றமலும்ப ஆசி யர்்ுப இப்ரப
்ருவி்ுப அ்னத்்யும்ப ்ங்்ுப
பாடதப திடடங்்ளினப ஒருப பகுதியா்ைப
பயனபடுத்லாம்.

2. ந�ைம் மறறும் இடத்தின அணுகல்

ப நி்ழ்நி்லப ் வியினப மற்நோருப
நன்மப எனனநைனோ ,ப

நிகழ்நி்ல கற்றலுக்கொனை ஆதொைஙகள்
நபாுைா்,ப ஒருப நி்ழ்நி்லப படடைபடிை்பப
ற்ர்பந்டுரகும்றபாு,ப இுப றபானேப
ஆ்ாைங்்்்ளபநீங்்ுபபயனபடுத்லாம்:

● மின்த்்ங்்ு;
● பததி ்்்ு;
● வீடிறயார்ு;
● பதிவுபநசையயைபடடபவி வு்ை்ு;
● வினாடிபவினார்ு;
● விைா்பஅைங்்ங்்ு
● றநைடிபற்ுவிபபதி பஅமர்வு்ு;பமற்றும்

● றநர்்ாண ்ு.

தி்ைைபடங்்ுப மு் ப 50-60ப
வினாடி்ுப ை்ையிலானப வீடிறயாப
கிளிை்்ுப ை்ைப ப றைறுப ை்்யானப
வீடிறயார்்்ளைப பயனபடுத்லாம்.ப
அைற்்ேரப பினப ைருைனைற்றுுப
அ்டயா்ளம்ப்ாண்்,

● யுபடியூைப்ற்ே 
● நடநடட
● பிபிசிப்பட்சைஸ
● கூகுுபவீடிறயார்ு
● றநஷன பஜிறயாகிைாபிர
● ஹிஸட 

நி்ழ்நி்லயி ப ்ற்கும்ப றபாுப
நீங்்ுப எடுரகும்ப ஒவநைாருப பாடததிலும்ப
எழு்ைபடடப நூ ்ுப அததியாைசியப
ஆ்ாைங்்்ளாகும்.ஒருப ்ருத்்ைப பற்றியப
உங்்ுப ் ்்லப றமம்படுத்ப ைாசிை்ப ஒருப
சிேப்பைழியாகும்.பஅற்பறை்்ளயி ,பநீங்்ுப
ைாசிை்ைப ்த்்ங்்்்ள,ப உ்ைநூ ்ுப
்ண்டறியரகூடியப சிலப நம்ப்மானப
ஆ்ாைங்்ுபபினைருமாறு;

● பி டடானிர்ாப்்லர்்ளஞசியம்

● குேப்்்கர்ானபறநஷன ப
ஜிறயாகிைாபிர

● ரீடநைார்ரஸ

● மாணைர்்கர்ானபஅறிவிய ப
நசையதி்ு

● குடரீடஸ

● அறமசைான
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�ய ஒ��க� 
ேதைவ

ெதா�� ��ப 
�ர சைனக�

அ��கார��ைம

�க��ைல க�ற�� உ�ள �ைறபா�க�

2. கதொழில்நுட்பச் சிக்கல்கள்
ப நி்ழ்நி்லப ைகுை்்ளினப மற்நோருப
முரகியப சைைா ப இ்ணயப இ்ணை்.ப
்டப்ப சிலப ைருடங்்்ளா்ப இ்ணயப
ஊடுருை ப றை்மா்ப ை்ளர்புப
ைரும்ப நி்லயி ,ப சிறியப ந்ைங்்ுப
மற்றும்ப ந்ைங்்ளி ,ப ஒழுர்மானப
றை்துடனப சீைானப இ்ணை்ப ஒருப
பிைசசை்னயா்பஉு்ளு.

3. தனி்மப்படுத்தல் உணர்வு
ப மாணைர்்ுப ்ங்்ுப சை்ார்ளினப
நிறுைனததி ப இருபுப நி்ேயப
்ற்றுரந்ாு்ளப முடியும்.ப இருைபினும்,ப
ஒருப நி்ழ்நி்லப ைகுைபி ,ப
மாணைர்்கரகும்பஆசி யர்்கரகும்ப
இ்டறயபகு்ேப்படசைபஉட ரீதியானப
ந்ாடர்்்ுப இருரகும்.ப இ்னா ப
மாணைர்்ுப ்னி்மைபடுத்ைபடடப
உணர்வுபஅடிர்டிபஏற்படுகிேு.

4. ஆசிரியர் பயிறசி
ப நி்ழ்நி்லப்ற்ேலுரகு,ப்ணினிரப்ற்ே ப
மு்ே்்்ளைப பயனபடுதுை்ற்்ானப
அடிைப்டப ் ்்லப ஆசி யர்்ுப
ந்ாண்டிருர்பறைண்டும்.பஇருைபினும்,ப
இுப எைறபாும்ப ைேரகுப அ ல.ப
நபரும்பாலும்,ப ஆசி யர்்கரகுப
ந்ாழி நுடபம்ப பற்றியப அடிைப்டப
் ் ப இருரகும்.ப சிலப றநைங்்ளி ,ப
நி்ழ்நி்லபைகுை்்்்ளபநடதுை்ற்குதப
ற்்ையானப ஆ்ாைங்்ுப மற்றும்ப
்ருவி்ுப கூடப அைர்்ளிடம்ப
இருைபதி ்ல.

5. தி்ை ந�ைத்்த நிர்வகித்தல்
ப பலபநபற்றோர்்ுப்ங்்ுபபிு்்ள்ுப
பலப மணிறநைங்்்்ளப தி்ையி ப

மாணைர்்ுப ்ங்்ுப விருைபைபடிப
எப்ப இடததிலிருபும்ப ைகுை்்ளி ப
்லபுந்ாு்ளப அனுமதிரகிேு.ப
கூடு்லா்,பநி்ழ்நி்லபவி வு்ை்்்ளப
பதிவுப நசையயலாம்,ப ்ாைப்ைபடுத்லாம்ப
மற்றும்ப எதிர்்ாலப குறிை்ர்ா்ப
பகிைலாம்.ப இ்னபமூலம்ப மாணைர்்ுப
்ங்்கரகுப ைசைதியானப றநைததி ப
்ற்ே பநபாருட்்்ளபஅணு்பமுடியும்.

3. கு்்றந்த நிதி கெலவுகள்

ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ேலினப மற்நோருப
நன்மபகு்ேப்பநிதிபநசைலவு்ுபஆகும்.ப
நபௌதி்ரப ் வியுடனப ஒைபிடும்றபாுப
நி்ழ்நி்லப் விபமி்வும்பமலிைானு.ப
ஏநனனோ ,ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ே ப
மாணைர்்ளினப றபாரகுைைது,ப
உணவு,ப  ய பஎஸறடடப நசைலவு்்்ளப
நீரகுகிேுப மற்றும்ப ்ாகி்மி லா்ப
்ற்ே்லபறமம்படுதுகிேு.

4. பல்நவறு வ்கயொனை கற்றல் 
மு்்றகளுக்கு ஏற்றது

ப ஒவநைாருப மாணைரும்ப நைவறைறுப
்ற்ே ப பயணத்்யும்ப நைவறைறுப
்ற்ே பமு்ே்யயும்பந்ாண்டுு்ளனர்.ப
சிலப மாணைர்்ுப ்ாடசிப மூலம்ப
்ற்பைர்்ு,ப சிலப மாணைர்்ுப
ஆடிறயாபமூலம்ப் ற்்பவிரும்்கிோர்்ு.ப
இற்றபா ,ப சிலப மாணைர்்ுப
ைகுைப்ேயி ப ை்ளம்ப நபறுகிோர்்ு,ப
மற்ேபமாணைர்்ுபநப யபகுழுர்்ளா ப
தி்சைதிருைபைபடுை்்தப ்விர்துதபப
்னியா்ரப்ற்பைர்்ு.

நிகழ்நி்ல கற்றலின தீ்மகள் எனனை?
1. தி்ைகளில் கவனைம் கெலுத்த 

இயலொ்ம
ப பலப மாணைர்்கரகு,ப நி்ழ்நி்லப
்ற்ேலினப மி்ைநப யப சைைா ்ளி ப
ஒனறு,ப நீண்டப ்ாலததிற்குப
தி்ையி ப்ைனம்பநசைலுதுை்ற்்ானப
றபாைாடடமாகும்.ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ே ப
மூலம்,பசைமூ்பஊட்ங்்ுபஅ லுபபிேப
்்ளங்்்ளா ப மாணைர்்ுப எளிதி ப
தி்சைதிருைபைபடுை்ற்குபஅதி்பைாயை்ப
உு்ளு.
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23பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

வி வு்ை்கர்ானப ப றைறுப நி்ழ்நி்லப
ஆ்ாைங்்ளினப எடுதுர்ாடடு்ுப இப்ைப
பாடததி பவிைாதிர்ைபடடன.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபஇப்ைப றபாடடிப யு்ததி ப உங்்்்ளதப
்யார்படுதுை்ற்குபைகுைப்ேரப் ற்பித் ப
றபாுமானுபஎனறுபநி்னரகிறீர்்்ளா?

2.பபஒருப மாணைர்ப நி்ழ்நி்லப படிை்பப
றமற்ந்ாுை்ற்குதப ற்்ையானப
பா்ங்்ுப(எலரடைானிர)பபடடியலிடுங்்ு.

3.பபநீங்்ுப நி்ழ்நி்லயி ப இருரகும்றபாுபப
பினபற்ேப றைண்டியப சிலப குறிை்்ுப
அ லுபசிேப்பந்டமு்ே்ுபயா்ை?

8. ஆர்வம் மறறும் தி்றனகள்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படி்்ைப பின,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● ஆர்ைம்ப மற்றும்ப திேனப எனோ ப எனனப
எனப்்ரப்ண்டறி் 

● ஆர்ைததிற்கும்ப திேனுரகும்ப இ்டறயப
உு்ளபறைறுபாடு்்்ளபஅறி் 

● உங்்ுபஆர்ைங்்ுபமற்றும்பதிேன்்்ளப
அ்டயா்ளம்ப்ாணு் .

நைறிதுைபபார்துரபந்ாண்டிருைப்ா ப
ஏற்படும்ப உட நலரப ற்டு்்்ளைப
பற்றிப ்ை்லைபடுகிோர்்ு.ப தி்ைப
றநைததினபஇப்பஅதி் ை்பநி்ழ்நி்லப
்ற்ேலினப மி்ைநப யப ்ை்ல்ுப
மற்றும்ப தீ்ம்ளி ப ஒனோகும்.ப
சிலப றநைங்்ளி ப மாணைர்்ுப ஒருப
தி்ையினபமுனபகுனிப்படிபஇருைப்னப
்ாைணமா்ப றமாசைமானப ற்ாை்ணப
மற்றும்ப பிேப உட ப பிைசசை்ன்்்ளப
உருைாரகுகினேனர்.

கெயல் 1

சிலப நி்ழ்நி்லப ்ற்ே ப பயனபாடு்்்ளப
அ்டயா்ளம்ப ்ாணப நி்ழ்நி்லப
ற்டுநபாறி்்்ளைப பயனபடுத்வும்ப (கூகுு,ப
்மரறைாசைாைடப றபானே்ை.)ப றமலும்ப
ஒவநைாருப பயனபாடடிலிருபும்ப நீங்்ுப
்ற்றுரந்ாு்ளபவிரும்்ம்பசிலப் ்லை்்்்ளயும்ப
இங்ற்பபடடியலிடவும்.

முடிவு்ை

நி்ழ்நி்லப ்ற்ே ப எனபுப ஒருப
உல்்ளாவியப ்ற்ே ப மு்ேயாகும்,ப
அதி ப ஒருப பைப்ப அ்ளவிலானப ்ற்ேலுரகுப
நம்்மப நைளிைபடுத்ரகூடியப றபாுமானப
ஆ்ாைங்்்்ளரப் ாணலாம்.பவிைாதிர்ைபடடப
படி,ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ேலினப நன்ம்ுப
பயனபடுத்பஎளி்ான்ா்தபற்ானறினாலும்,ப
சை யா்ைப பயனபடுத்ைபடாவிடடா ப
உட ப ரீதியா்வும்ப மனப ரீதியா்வும்ப பலப
வி்்ளவு்ுப ஏற்படுத்லாம்.ப உங்்ுப
் ்லுர்ானப வீடிறயார்ு,ப ்த்்ங்்ு,ப
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● ஆர்ைங்்ுப மற்றும்ப திேன்ுப ஒறைப
மாதி யானப பகுதி்ளி ப இருர்ப
றைண்டியப அைசியமி ்லப எனப்்ரப
்ைனததி பந்ாு்ளபறைண்டும்.

● நாம்ப சிேைபா்சப நசைய படும்ப நசைய ்ுப
நமரகுபமகிழ்சசி்யதப்ைாம பறபா்லாம்,ப
சிலப சைமயங்்ளி ப நாம்ப விரும்பிசப
நசையயும்ப நசைய ்ுப சிேைபா்ப இ லாம ப
இருர்லாம்.

● நாம்ப ஆர்ைமா்ப உு்ளப பகுதி்கரகுப
ஏற்ேைாறுப நமுப திேன்்்ளப எவைாறுப
நபாருதுைுப எனப்்ப அ்டயா்ளம்ப
்ாண்புப ஒருப சுைாைஸயமானப
சைைாலாகும்.

நாம்ப முழு்மயா்ப அறியா்ப
திேன்்்ளரப ந்ாண்டிருர்லாம்.ப நாம்ப
ஏற்ாநைானறி ப திே்மயானைர்்ுப
எனறுப மற்ேைர்்ுப நசைா லும்ப றபாுப நமுப
திே்ம்்்ளப நாம்ப அடிர்டிப அறிபுப
ந்ாுகிறோம்.ப ஒருப குறிைபிடடப பகுதியி ,ப
அதி பஆர்ைம்பஇருப்ா ,பநம்பதிே்ம்்்ளப
ை்ளர்துரப ந்ாு்ளப முடியும்.ப நமுப
ஆர்ைங்்கம்பதிே்ம்கம்பஒறைபு்ேயி ப
இ லாம ப இருர்லாம்.ப நம்ப ைாழ்வி ப நம்ப
ஆர்ைங்்ுபமாேலாம்.

உஙகள் ஆர்வம் மறறும் தி்றனக்ை 
அறிந்துககொள்வதன முக்கியத்துவம்
உங்்ுப ந்ாழி்லதப திடடமிடும்ப றபாுப
ஒருை னபஆர்ைங்்்்ளபஅறிபுபந்ாுைுப
அைசியம்.ப ஆர்ைங்்ுப ஒருப நப்ைப ஒருப
நசையலி ப ஈடுபடப ்ைைப்ா ,ப அப்ப
நசைய ்ளி ப றை்லப நசையைுப நமரகுப
திருைதி்யயும்பமகிழ்சசி்யயும்பஅளிரகிேு.ப
ஒருப ந்ாழி்லப ற்ர்பந்டுரகும்ப றபாுப
ஒருப ்னிநப னப பலத்்ப ்ருததி ப
ந்ாு்ளப றைண்டும்.ப ஒருப ்னிநபருரகுப
அைர்ப பணியி ப நைற்றிய்டயவும்ப றமலும்ப
ை்ளர்சசிய்டயவும்ப திேனப ஒருப முரகியப
அம்சைமாகிேு.ப குறிைபிடடப றை்ல்யசப
நசையயும்பதிே்னரபந்ாண்டிருைபு,ப் னிநபர்ப
உபு்லா்ப உணைப உ்வுகிேுப மற்றும்ப
அைர்/அைுப பணியிடததி ப நைற்றி்ைாமா்ப
நசைய படுை்்பஉறுதிபநசையகிேு.

அறிமுகம்

ஆர்ைம்பமற்றும்பதிேனபஆகிய்ைப்னிைபடடப
பண்்்்ளாகும்,பஅ்ைபஅனுபைததினபமூலம்ப
அ லுபபயிற்சியினபமூலம்பநீங்்ுபநபேலாம்.ப
இ்ைப ஒருப ந்ாழி ப அ லுப ப உருைார்ப
நீங்்ுப அறிபதிருர்ப றைண்டியப ்னிைபடடப
திேன்ு.

ஆர்வம்
ஆர்ைம்பஎனபுபநாம்பமகிழ்சசியுடனபநசையயும்ப
ஒனறு.பநீங்்ுபநசையயபவிரும்்ைு,பஉங்்ுப
ஓயவுப றநைததி ப நசையுப மகிழ்ைு,ப றைறுபப
யாரும்பஇ்்சபநசையயசபநசைா லாவிடடாலும்,ப
நீங்்ுப ஆர்ைமா்ப இருப்ா ,ப அ்்சப
நசையவீர்்ு,ப உங்்கரகுப மகிழ்சசி்யதப
்ருைுப அ லுப நீங்்ுப ்ற்றுரந்ாு்ளப
விரும்்ைுப அ லுப விரும்்ைுப
எதிர்்ாலததி பநசையவீர்்ு.

தி்றன
திே்மபஎனபுபநாம்பசிேைபா்சபநசையயரகூடியப
ஒனறு.ப திேன்ுப எனபுப நாம்ப சிேைபா்சப
நசையைதி ப நமரகுதப ந் ப்ப விஷயங்்ு,ப
மற்ேைர்்ுப நமுப சிேை்்்்ளப அங்கீ் துப
அ லுபபிேர்பநம்மிடம்பஉ்விபற்ாரும்பநசைய ப
ஆகும்ப.

ந்ாழி ப
விருைபங்்ு

ஆர்ைங்்ு திேன்ு

ந்ாழி்லதபற்ர்பந்டுரகும்பறபாுபஆர்ைம்ப
மற்றும்பதிேன்்்ளபமதிைபிடு் 

விருப்பமும் தி்றனும்
● திேன்ுப எனபுப ஒருைர்ப சிேபுப
வி்ளங்கும்ப நசைய பாடு்ு,ப அற்சைமயம்ப
ஆர்ைங்்ுப எனபுப ஒருைர்ப ஆர்ைமா்ப
இருைப்ை.
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25பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

முடிவு்ை

இைறபாுபநீங்்ுபஆர்ைததிற்கும்பதிேனுரகும்ப
உு்ளபவிததியாசைத்்பஅறிவீர்்ு,பஇைறபாுப
உங்்ுப ஆர்ைத்்யும்ப திே்னயும்ப
அ்டயா்ளம்ப ்ண்டுவிடடீர்்ு.ப உங்்ளினப
ஆர்ைம்ப மற்றும்ப திேனப ஆகியைற்றினப
அடிைப்டயி ப உங்்ுப ந்ாழி்லதப
ற்ர்வுப நசையுப நசைய படுதுைுப மற்றும்ப
எதிர்்ாலப ற்ா வி்ளிலிருபுபஉங்்்்ளரப
்ற்்ாதுரந்ாுைுப எைபடிப எனப்்ப
இைறபாுபநீங்்ுபமுடிவுபநசையயலாம்.ப

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபஅடுத்ப 48ப மணிறநைததி ப உங்்கரகுப
ஓயவுப றநைம்ப இருப்ா ,ப அ்்ப எனனப
நசையவீர்்ு?

2.பபஉங்்கரகுப எதி ப ஆர்ைம்ப இருரகிேுப
எனறுப யாைாைுப ற்டடா ப எனனப பதி ப
நசைா வீர்்ு?

3.பபநபாுைா்ப எனனப திே்ம்ு/
திே்மர்ா்ப மர்ுப உங்்ளிடம்ப
ைருகிோர்்ு?

9.  முனமொதிரிகள் மறறும் 
லட்சியஙகள்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படித்ைப பின,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● முனமாதி ப மற்றும்ப லடசியம்ப
ஆகியைற்றினபநபாரு்்ளரப்ண்டறிய

● உங்்ுபமுனமாதி ்யபவிை ர்

கெயல்பொடு1

றமா்னபநசைன்னயி பஒருபநைற்றி்ைமானப
ஆ்டபைடிை்மைபா்ளர்.ப15பையுபசிறுைனா்ப
இருப்றபாு,பஅைர்பபாடுை்்பவிரும்பினார்.ப
அைர்ப் னுபஐபாடி பஇ்சை்யரபற்டபதிலும்,ப
டயூன்்்ளப முணுமுணுைபதிலும்ப ்னுப
றநைத்்சப நசைலவிடுைார்.ப ஏேரகு்ேயப
நாுப முழுைும்ப ப பாடடுப ற்டபார்.ப அைர்ப
இபதியனபஐடலினபபநி்ழ்சியி பபங்ற்ற்ோர்ப
ஆனா ப ற்ர்பந்டுர்ைபடவி ்ல.ப அைர்ப
ைருத்ம்டப்ார்,ப றமலும்ப பாடபறைண்டாம்ப
எனறும்ப முடிவுப நசைய்ார்.ப புளிைப படிை்பப
முடித்ும்ப றபஷனப டி்சைனி ப டிை்ளறமாப
படிைபி பறசைர்ப்ார்.பஅைர்பற்ாடபாடுபமற்றும்ப
ந்டமு்ேப ைகுை்்ளி ப மி்வும்ப சிேைபா்ப
நசைய படடார்.ப அைர்ப ஆ்டப ்யா த் ப
மற்றும்பஎம்பிைாயட பஆகியைற்றி பசிேைபா்ப
நசைய படப முடிப்ு.ப ைகுைபி ப அதி்ப
மதிைநபண்்கடனபபடிை்பபமுடித்ார்.

அவ�ைடய ���ப� எ�ன?

அவ�ைடய �ற�க எ�ன?

அவ� த� �ற�கைள� 
ப	� அ�����தாரா?
அவ� த� �ற�கைள� 
ப	� எ�ப� அ�யலானா�?

கெயல் 2

கீறேபஉு்ளபஅப்ப்பைடடங்்ளி பஉங்்ுப
ஆர்ைங்்ுபமற்றும்பதிேன்்்ளபஎழுுங்்ு.ப
உங்்ுப ஆர்ைங்்ுப மற்றும்ப திேன்கரகுப
இ்டயி பஏற்னும்பஒற்று்ம்ுபஇருப்ா ,ப
அைற்்ேரபகுறுரகுநைடடி பஎழுுங்்ு.

ஆர்ைங்்ு திேன்ு
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்26

லட்சியம் என்றொல் எனனை?
லடசியங்்ுப ஒருப ைலுைானப ஆ்சை,ப
ஏர்ம்,ப குறிரற்ாுப அ லுப ப றநார்த்்ப
அடிைப்டயா்ரபந்ாண்ட்ை.பறை்லயி ப
நம்்மப நைற்றிநபேசப நசையயும்ப சை யானப
திேன்ுப மற்றும்ப மனைபான்ம்யைப
நபறுை்ற்கு,ப நமுப ைாழ்ர்்்யப
முனகூடடிறயப திடடமிடுைுப முரகியம்.ப
ந்ாழி ப லடசியங்்்்ளப அ்டய,ப நாம்ப
சிபதிர்பறைண்டியபசிலபற்ுவி்ு:

● உங்்ுப குேப்்ப பருைப ்னவு்ுப
எனன?

● உங்்ுபஆர்ைங்்ுபஎனன?

● உங்்ுபதிேன்ுபஎனன?

● நீங்்ுபஎனனபநசையை்்பைசிர்வி ்ல?

● உங்்ுப சை யானப றை்ல்யப எைபடிப
விை ைபீர்்ு?

● இனிப 1/3/5ப ைருடங்்ுப எங்குப இருர்ப
விரும்்கிறீர்்ு?

● இனனும்ப பதுப ைருடங்்ளி ப நீங்்ுப
எங்ற்பஇருர்பவிரும்்கிறீர்்ு?

கெயல் 1

பாததிைம்:ப 5ப மாணைர்்்்ளரப ந்ாண்டப
குழு்ைப உருைாரகிப விைாதிர்வும்.ப
உங்்ுபகுறிை்ரகுபஒருபஉ்ாைணபசூழ்நி்லப
ந்ாடுர்ைபடடுு்ளு.

ஐபுப நண்பர்்ளினப ்்்ப -ப குமார்,ப
அனைர்,ப ரீடடா,ப டினாப மற்றும்ப ோனப ஒருப
நாுபசுற்றுலாவிற்குபநைளிறயபநசைனோர்்ு.ப
அைர்்ுபமி்வும்ப நநருங்கியப நண்பர்்்ளா்ப
இருப்னர்ப மற்றும்ப அைர்்ுப ்ங்்ுப
எண்ணங்்்்ளப ஒருைருரந்ாருைர்ப
பகிர்புப ந்ாண்டனர்.ப அைர்்ுப மதியப
உண்ைபதிேப்பநைளியி ,பஒருபமைத்டியி ப
சைாைபிடடனர்.ப அைர்்ுப வி்ைவி ப ஒருப
்ல்லைபானப உ்ையாடலி ப ஈடுபடடனர்.பப
அைர்்ளி பற்ுவி்யபமு்லி பஎழுைபியைர்ப
குமார்.

குமொர்:பபஉங்்கரகுப நி்ேயப பணம்ப
ந்ாடுர்ைபடடா ப நீங்்ுப எனனப
நசையயபவிரும்்வீர்்ு?

● உங்்ுப முனமாதி யுடனப நீங்்ுப
நபாுைா்ரபந்ாண்டிருரகும்பகுணங்்்்ளப
ை்ைபடமாரகி,பநீங்்ுபபினபற்ேபவிரும்்ம்ப
குணங்்்்ளபஅ்டயா்ளம்ப்ாண

அறிமுகம்

நம்்மச பபசு ற்றியுு்ளைர்்ளிடமிருபுப
்ற்றுரந்ாு்ளபைாழ்ர்்பபலபைாயை்்்்ளதப
்ருகிேு.ப நமரகுப எத்்னப முனமாதி ்ுப
றைண்டுமானாலும்ப இருர்லாம்.ப றமலும்,ப
அ்ைபஒவநைானறிலிருபும்பவிததியாசைமானப
ஒன்ேரப ்ற்றுரந்ாு்ளலாம்,ப ஆனா ப
நமரகுைப நபாருத்மானப ஒன்ேதப
ற்ர்பந்டுைபுபநமுபநபாறுை்.

முனமொதிரி யொர்?
ஒருப முனமாதி ப எனபுப பினபற்ேைபடபப
றைண்டியப ஒருைர்ப மற்றும்ப உங்்ுப
குணம்,ப மதிை்்ுப அ லுப லடசியங்்்்ளப
அடிைப்டயா்ரப ந்ாண்டப ஒருைர்.ப
அைர்்ுப நம்்மப சைா்்மா்ப பாதிர்லாம்.ப
அைர்்ுப பிைபலங்்்ளா்றைாப அ லுப
பிைபலமானைர்்்ளா்றைாப இருர்லாம்ப
அ லுப நம்ப நசைாப்ப குடும்பங்்ுப அ லுப
சைமூ்த்்சபறசைர்ப்ைர்்்ளா்பஇருர்லாம்.

பிைபலமொனைவர்களில் முனமொதிரிகளின 
சில எடுத்துக்கொட்டுகள்:
● றம ப ற்ாம்ப வி்்ளயாடடி ப ஒருப
ந்ாழி்லப உருைார்ப ஆர்ைமுு்ளப
ஒருைருரகுப ஒருப முனமாதி யா்ப
இருர்லாம்ப மற்றும்பஅைைுபஉ்ாைணம்ப
எ லாப முைண்பாடு்கரகும்ப எதிைா்ப
றபாைாடபமர்்்ளபஊரகுவிரகும்

● பி.ஆர்.அம்றபத்ர்ப நாடடினப சைமூ்ப
நி்ல்ம்ளி ப றநர்ம்ேயானப
மாற்ேத்்ரப ந்ாண்டுைைப விரும்்ம்ப
ஒருைருரகுபமுனமாதி யா்பஇருர்லாம்.

● தி்ைைபடது்ேயி ப ைலுைானப
ைாழ்ர்்்யப உருைார்ப விரும்்ம்ப
ஒருைருரகுப ைஜினி்ாபதப ஒருப
முனமாதி யா்பஇருர்லாம்

XI_TM_EMPS_CHAP01_2022.indd   26XI_TM_EMPS_CHAP01_2022.indd   26 30-06-2022   12:11:1330-06-2022   12:11:13

www.tntextbooks.in



27பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

கெயல் 2

எங்்க்டயப முனமாதி ப யார்ப எனறுப
ற்டடா ,ப ஒருப பிைபலததினப நபய்ைப
அடிர்டிப நசைா றைாம்!ப ஆனா ,ப நம்ப
நசைாப்ப ைாழ்ர்்யிலிருபுப நாமும்ப ஒருப
முனமாதி ்யதபற்ர்பந்டுர்லாம்பஎனபுப
உங்்கரகுதபந் யுமா?

உங்்ளினபசிலபமுனமாதி ்்்ளயும்ப
அைற்றினப குணங்்்்ளயும்ப கீறேப
குறிைபிடவும்:

நீங்்ுப
றபாற்றும்ப
நபர்்ுப

(பிைபலங்்ு)

அைர்்ளிடம்ப
நீங்்ுப
றபாற்றும்ப
குணங்்ுப
(பிைபலங்்ு)

அைர்்ளிடம்ப
நீங்்ுப
றபாற்றும்ப
நபர்்ுப

(மற்ேைர்்ு)

அைர்்ளிடம்ப
நீங்்ுப
றபாற்றும்ப
குணங்்ுப
(மற்ேைர்்ு)

முடிவு்ை

உங்்ுப லடசியங்்்்ளப அ்டயா்ளம்ப
்ண்டுந்ாுை்ற்கும்,ப அ்ற்ற்ற்பப
உங்்ளினப முனமாதி ்யதப
ற்ர்பந்டுைப்ற்கும்ப நீங்்ுப இைறபாுப
்ற்றுரந்ாண்டீர்்ு,ப இுப எதிர்பார்த்்்ப
விடப றை்மா்ப உங்்ுப ்னவு்்்ளப
அ்டயபஉ்வும்.பஅடிைப்டயி பநசைய பாடு,ப
அைர்்ளினப் ார்மீ்பநம்பிர்்்ு,பமதிை்்ு,ப
குணாதிசையங்்ுப மற்றும்ப அனுபைங்்்்ளப
பகுைபாயவுப நசையுப ஒைபிடடுைப பார்து,ப
அைர்்்்ளைபறபாலபைாேபமுயற்சிர்லாம்.

மொணவர்களுக்கொனை நகள்விகள்

1.பபநாம்ப முனமாதி ்்்ளப ற்ர்பந்டுரகும்ப
நைவறைறுபகுணங்்ுபஎனன?

ரீட்டொ:பபஎவை்ளவு?ப.

குமொர்:பபந்ா்்்யைப நபாருடபடுத்ப
றைண்டாம்,ப நீங்்ுப எ்்சப நசையயப
விரும்பினாலும்பபைைாயி ்ல.

ரீட்டொ:பபநானபபயணம்பநசையயபவிரும்்கிறேன,ப
உல்த்்ைபபார்ர்பவிரும்்கிறேன.

டினைொ:பபநானப எனுப ் விர்ா்ப பணத்்ப
பயனபடுத்ப விரும்்கிறேன,ப எனரகுப
மருதுைைா்பறைண்டும்பஎனேபஆ்சைப
உு்ளு.

அனவர்:பபநானப ஒருப பண்்ணப வீடுப ்டடப
விரும்்கிறேன

ஜொன:பபநானப ்பலடப ஆ்ப விரும்்கிறேன.ப
“நீங்்ுப எனனப நசையயப
விரும்்கிறீர்்ு?”பகுமார்

குமொர்:பபநானப ஒருப ந்ாண்டுப இ லத்்தப
ந்ாடங்குறைனப எனறுப
நி்னரகிறேன

ரீட்டொ:பபசை ப உங்்ுப எ றலா டமும்ப
இனநனாருப ற்ுவிப ற்டகிறேன.ப
இப்பஉலகி பநீங்்ுபயா்ைபஅதி்ம்ப
றபாற்றுகிறீர்்ு?

குமொர்:  ் ாபதி,ப நிசசையமா்.ப ந லப மனி்ர்!ப
அைர்ப இ ்லநயனோ ப நமரகுப
சு்பதிைம்பகி்டததிருர்ாு.

டினைொ:  நசைானனுப சை ,ப மீைாபா்யப
நானப பாைாடடுகிறேனப எனறுப
நி்னரகிறேன.ப ்டவுுப மீ்ானப
அைக்டயப பரதிப நைறுமறனப
ந்யவீ்மானு.பநீபஎனனபரீடடா?

ரீட்டொ:பபநீ ப ஆம்ஸடைாங்்்ப நானப
பாைாடடுகிறேனப எனறுப
நி்னரகிறேன.ப நிலவி ப
மு்னமு்லி ப ்ாலடிப ்ைத்ப
மனி்ர்ப இைர்்ான.ப மு்லி ப பயமா்ப
இருபதிருர்பறைண்டும்.

அனவர்:ப விஸைநா்னப ஆனபத,ப ப எனரகுப
மி்வும்பபிடித்பநசைஸபவி்்ளயாடடுபவீைர்.

ஜொன:பபபேைப்்ப சைாததியமாரகியப ்ைடப
சைற்ா்ைர்்்்ளப நானப எைறபாும்ப
றபாற்றுகிறேன.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்28

நீங்்ுபறம நி்லைபபடிைபி ப
உுளீர்்்ளா?

இ ்ல

இ ்ல

ஆம்

ஆம்

றமற்படிை் குடும்பதபப
ந்ாழி்லப
்ைனித் 

றை்லயி பப
றசைர்ைு

சுயபப
ந்ாழி்லபப
ந்ாடங்குைு

றைறுபப
ஏ்ாைு

எனபபடிை்ரகுைபபிேகுப
நானபஎனனபநசையயப

றைண்டும்பஎனறுபமுடிவுப
நசையற்னா? நீங்்ுபமுடிவுபப

நசையயபநாங்்ுபப
உ்வுறைாம்

சை ,பஇ ்லநயனோ ப
நீங்்ுபஇ்்ைப

படிதுரபப
ந்ாண்டிருர்ப

மாடடீர்்ுபப
அ லைா?

்ாங்்ுப ்ைோனப பா்்்யதப
ற்ர்பந்டுதுுற்ளாம்ப எனப்்ப
மி்வும்ப ்ாம்மா்ப உணர்ப்ைர்்ளினப
எண்ணிர்்்யபநீங்்ுபநம்பபமாடடீர்்ு.ப
இப்பநசைய மு்ேப 10பஆம்பைகுைபிலிருபற்ப
ந்ாடங்குகிேு.ப உங்்ுப ந்ாழிற்் வி்யப
முடித்ப பிேகுப நீங்்ுப எப்ைப பா்்்யதப
ற்ர்வுப நசையயைப றபாகிறீர்்ுப எனப்்தப
தீர்மானிரகும்றபாுப நீங்்ுப மனதி ப
ந்ாு்ளபறைண்டியபசிலபவிஷயங்்ுபஇங்ற்ப
ந்ாடுர்ைபடடுு்ளன.

உங்்ுபபா்்்யதபதீர்மானிைப்ற்குப
முன,ப நீங்்ுப எதி ப சிேப்ைர்ப எனப்்ரப
்ண்டுபிடிைபுப முரகியம்.ப நீங்்ுப
சிேப்்்சப நசையயப றைண்டும்.ப உங்்ுப
பலத்்பநீங்்ுபஅறிப்ா பமடடுறமபநீங்்ுப
அ்்ரப ்ண்டுபிடிைபீர்்ு.ப முப்்யப
அமர்வு்ளி ப உங்்ுப ைலி்ம,ப ஆர்ைம்ப
மற்றும்ப திேன்்்ளப நாங்்ுப ஏற்்னறைப
விைாதிதுபஅ்டயா்ளம்ப்ண்டுுற்ளாம்.

2.பபஆண்ப நபண்ப இருைருறமப நமரகுப
முனமாதி யா்பஇருர்பமுடியுமா?பஏன?

3.பபநீங்்ுப ஒருை னப முனமாதி யா்ப
இருப்ா ப ்ற்ப்னப நசையுப பாருங்்ு.ப
அைர்்ுபஉங்்்்ளபஒருபமுனமாதி யா்தப
ற்ர்பந்டுரகும்பசிலபகுணங்்ுபஎனன?

10.  எனைது வொழ்க்்கப் பொ்த்ய 
உருவொக்குதல்

கற்றல் ந�ொக்கஙகள்
இப்ப பாடத்்ைப படித்ைப பின,ப உங்்்ளா ப
முடியும்:

● பயணப ை்ைபடம்ப எனோ ப எனனப
எனப்்ைப் புபந்ாு்ள

● ந்ாழி ப மாற்றுப ைழி்்்ளப உருைார்ப
்ற்றுரந்ாு்ள

● ைாழ்ர்்ைபபா்்்யபஉருைாரகுைதி ப
்ருததி ப ந்ாு்ளப றைண்டியப
்ாைணி்்்ளபஅறிபுபந்ாு்ள

அறிமுகம்

நாம்பஅ்னைரும்பைாழ்ர்்யி பநைவறைறுப
விஷயங்்்்ளசப நசையயப விரும்்கிறோம்.ப
நம்மி ப சிலர்ப எங்்ுப ்னவு்்்ளைப
பினபற்றுகிறோம்,ப றமலும்ப சிலர்ப நம்ப
குடும்பங்்ுப எ்்சப நசையயபவிரும்்கிேற்ாப
அ்்சப நசையயப முடிவுப நசையகிறோம்.ப
ைாழ்ர்்யி ப நாம்ப எப்ைப பா்்யி ப
நசைனோலும்,ப நாம்ப எப்ப ஒருப நசைய்லசப
நசைய்ாலும்ப அதி ப நைற்றிய்டயறைப
விரும்்கிறோம்.
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29பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 

நி்ேயப மாணைர்்ுபஅறிவிய ப றபானேபஒருபு்ே்யதப ற்ர்பந்டுைபுபமுரகியம்ப
எனறுப நி்னரகிோர்்ு,ப அ்னா ப அைர்்ுப ்ங்்ுப விருைபங்்்்ளதப முடிவுப நசையயாம ப
்ைததிருர்பமுடியும்.பஇருைபினும்,பஉங்்கரகுபவிருைபமி ்லபஎனறுபஉங்்கரகுதபந் ப்ப
பாடங்்்்ளதபந்ாடைபறைண்டியபஅைசியமி ்ல.

கெயல் 1

அ்ற்குப பதிலா்ப நீங்்ுப நசையயப றைண்டியுப எனனநைனோ ,ப நீங்்ுப ந்ாடைப விரும்்ம்ப
ந்ாழி ்ளினப படடிய்லப உருைாரகி,ப எப்ப ு்ேப உங்்்்ளப ைழிநடத்ப றபாுமானப
்ருவி்்்ளபைேங்கும்பஎனப்்ரப்ண்டறியவும்.பஆைாயசசிறயபைழி!

ஒரு கதொழி்லத் நதர்ந்கதடுப்பதறகு 
முன கருத்தில் ககொள்ை நவண்டிய 
கொைணிகள்
எப்தப ந்ாழி்லதப ந்ாடைப றைண்டும்ப
எனப்்தப தீர்மானிைப்ற்குப முன,ப
கீறேப ந்ாடுர்ைபடடுு்ளப ்ுளி்ளினப
அடிைப்டயி ப உங்்ுப விருைபங்்்்ளப
்ைனமா்ரப்ைனியுங்்ு.

1. எனைது ஆர்வஙகள்
ப உங்்ுப ஓயவுப றநைததி ப நீங்்ுப
நசையுப மகிழ்ப்ப நசைய பாடு்ு,ப
திருைதி்ைமான,ப நி்ேைானப மற்றும்ப
றைடிர்்யா்ப இருரகும்ப ந்ாழி ப
ைாழ்ர்்்யைபபற்றியபநுண்ணறி்ைப
உங்்கரகுபைேங்்பமுடியும்.பஉங்்ுப
ஆர்ைங்்்்ளரப்ண்டறிய,பஉங்்்்ளப
நீங்்ற்ளபற்டடுரந்ாுகங்்ு:

2. என தி்ற்மகள்
ப இைறபாற்,ப நீங்்ுப எதிர்்ாலததி ப
நைற்றிநபேப உ்வும்ப திேன்்்ளரப
ந்ாண்டிருரகிறீர்்ு.ப உங்்ுப

்டினமானப திேன்ுப மற்றும்ப
நமன்மயானப திேன்்்ளைப பற்றிப
சிபதியுங்்ு.

3. எனைது தி்ற்மகள் மறறும் பலம்
ப நீங்்ுப சிறுப ையதிலிருபற்,ப நீங்்ுப
திே்ம்்்ளயும்ப பலங்்்்ளயும்ப
நைளிைபடுததினீர்்ு,பஅுபஉங்்்்ளப
்னிதுைமாரகுகிேுப மற்றும்ப
நீங்்ுப ற்ர்பந்டுத்ப ைாழ்ர்்யி ப
நைற்றிநபேபஉ்வும்.

4. என ஆளு்ம
ப உங்்ுப ஆக்மப எனபுப நீங்்ுப
நி்னரகும்,ப உணரும்ப மற்றும்ப
நடபுப ந்ாுகம்ப வி்ம்.ப இுப
உங்்ுப ைாழ்ர்்யினப ஒருப முரகியப
பகுதியா்ப இருர்லாம்,ப எனறைப
உங்்ுப எதிர்்ாலத்்ைப பற்றிப
நீங்்ுப நி்னரகும்ப றபாுப உங்்ுப
ஆக்மயினப பலப அம்சைங்்்்ளரப
்ைனியுங்்ு.

● நீங்்ுப ஒருப ்்லைைாப அ லுப
பினபற்றுபைைா?
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்30

7. இந்தத் கதொழிலில் கி்டக்கும் நவ்ல 
வொய்ப்பு

ப இப்ப பிைபலமானப ந்ாழி ்ளி ப
ஒனறி ப நீங்்ுப றை்லப நசையயப
றைண்டியதி ்லப எனோலும்,ப
உங்்ுபஎதிர்்ாலபந்ாழி பு்ேயி ப
சைாததியமானப றை்லப ைாயை்்்்ளப
நீங்்ுப்ருததி பந்ாு்ளபறைண்டும்.

8. �ொன ெம்பொதிக்க விரும்பும் பணம்
ப நைவறைறுப ந்ாழி ்ுப நைவறைறுப
பணபநைகுமதி்்்ளபைேங்குகினேன.ப
ஒருப ந்ாழி்லதப ற்ர்பந்டுைபதி ப
சைம்ப்ளம்ப முரகியப ்ாைணியா்ப
இருர்ரகூடாுப எனோலும்,ப உங்்ுப
சைம்ப்ளம்ப உங்்ுப ைாழ்ர்்தப
்ைததிலும்பநீங்்ுபைசிரகும்பஇடததிலும்ப
ஒருபபங்்்பைகிர்பமுடியும்.பஉங்்ுப
ந்ாழி ப விருைபங்்்்ளப சுருரகிரப
ந்ாுகம்றபாு,பஉங்்ுபசைம்பாதிரகும்ப
திே்னரப்ருததி பந்ாுகங்்ு.

9. இடம்
ப சிலப றை்ல்ுப மி்வும்ப எளி்ா்ப
அணு்ரகூடிய்ை,ப மற்ே்ைப சிலப
இடங்்ளி ப மடடுறமப நசையயப முடியும்.ப
உ்ாைணமா்,ப நீங்்ுப ஒருப பூங்்ாப
றைஞசைர்ப அ லுப விைசைாயியா்ப
றை்லப நசையயப விரும்பினா ,ப
நீங்்ுப கிைாமை்ேததி ப ைசிர்ப
றைண்டியிருரகும்,பறமலும்பநீங்்ுபநிதிப
அ லுப றபஷனப ந்ாழி்லதப ந்ாடைப
திடடமிடடா ப ந்ர்ை்ேததிற்குப அருகி ப
ைசிர்ப விரும்பலாம்.ப நீங்்ுப எங்குப
ைாேபவிரும்்கிறீர்்ற்ளாபஅங்குபறை்லப
நசையயபமுடியும்பஎனப்்பஉறுதிைபடுத்ப
்ைனமா்பதிடடமிடுங்்ு.

10. �ொன ஏன இந்தத் கதொழி்லத் கதொடை 
விரும்புகிந்றன?

ப எப்தப ற்ர்வுப உங்்கரகுப சை யானுப
எனப்்பமதிைபிடும்றபாு,பஒருபகுறிைபிடடப
ந்ாழி்லப ஏனப ந்ாடைபவிரும்்கிறீர்்ுப
எனறுப எைறபாும்ப உங்்்்ளப நீங்்ற்ளப
ற்டடுரந்ாுகங்்ு.ப மற்ேைர்்ளினப
்ருதுர்ுப அ லுப எதிர்பார்ை்்ுப
உங்்ுப முடி்ைப மாற்ேப
அனுமதிர்ாதீர்்ு.ப இறுதியி ,ப உங்்ுப
ந்ாழி பற்ர்வுபஉங்்க்டயுபமடடுறம.

● நீங்்ுப்னியா்பஅ லுபகுழுைா்ப
றை்லபநசையயபவிரும்்கிறீர்்்ளா?

● மற்ேைர்்கடனப ஒது்ேர்ப
அ லுப றபாடடியிடப
விரும்்கிறீர்்்ளா?

● மற்ேைர்்கரகுப உ்வுைதி ப
நீங்்ுப மகிழ்சசிய்டகிறீர்்்ளாப
அ லுப ்ாங்்்ளா்றைப
்ா யங்்்்ளசப நசையயப
அைர்்கரகுப அதி்ாைம்ப அளிர்ப
விரும்்கிறீர்்்ளா?

● நீங்்ுப றயாசை்ன்ளி ப ்ைனம்ப
நசைலுதும்ப சிப்்னயா்ளைாப
அ லுபநசையலி பஈடுபடுபைைா?

● நீங்்ுபஒருபப்டைபாற்ே பமற்றும்ப
்்லநயமிர்ப நபைாப அ லுப
அ்மை்ப மற்றும்ப ைேர்துடனப
நீங்்ுபநசைழிரகிறீர்்்ளா?

5. எனைது மதிப்புகள்
ப ஒவநைாருைருரகும்ப மதிை்்ுப அ லுப
நிதிப பாு்ாை்,ப சைமூ்ப நீதிப அ லுப
றை்ல-ைாழ்ர்்ப சைமநி்லப றபானேப
முரகியமானபவிஷயங்்ுபஉு்ளன.பஇப்ப
மதிை்்ுபஎப்பை்்யானபந்ாழி்லதப
ந்ாடைலாம்ப எனப்்தப தீர்மானிர்ப
உ்வும்.பஇங்ற்பஉ்ாைணமா்,ப நீங்்ுப
நிதிைப பாு்ாை்பப மதிரகிறீர்்ுப
எனோ ,ப ந லப ஊதியம்ப ்ரும்ப
ந்ாழி்லரப ்ருததி ப ந்ாுகங்்ு,ப
றமலும்ப நீங்்ுப றை்ல-ைாழ்ர்்ப
சைமநி்ல்யப அ்டயப விரும்பினா ப 9ப
மு் ப 5ப ை்ையிலானப றை்ல்யரப
்ருததி பந்ாுகங்்ு.

6. எனைது கல்வி அல்லது பயிறசி
ப சிலப ந்ாழி ்கரகுப றமம்படடப ் விப
மற்றும்பநிதிபமு்லீடுபற்்ைைபடுகிேு.ப
உ்ாைணமா்,ப மருதுைைா்ப
இருைப்ற்குபஉங்்கரகுப எடடுபமு் ப
12ப ஆண்டு்ுப ் விப மற்றும்ப பயிற்சிப
ற்்ைைபடலாம்,ப ஆனா ப நீங்்ுப
நானகுப ஆண்டு்ளி ப விருபற்ாம்ப ப
றமலாண்்மபஇ்ளங்்்லைபநபேலாம்.ப
உங்்ுபமுடி்ைபஎடுரகும்றபாுபஒருப
ந்ாழி்லதப ந்ாடைப ற்்ையானப
றநைத்்யும்ப பணத்்யும்ப பற்றிப
சிபதியுங்்ு.
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கெயல் 2

நீங்்ுப பினபற்ேப விரும்்ம்ப ந்ாழி்லரப ்ருததி ப ந்ாண்டுப உங்்ுப ைாழ்ர்்ைப பயணப
ை்ைபடத்்பைடிை்மர்வும்.

உஙகளுக்கொனை உதொைணம்!
ந்ாழி மு்ேபவீட்டபசுத்ம்பநசையபை னபபயணபை்ைபடம்பஇங்ற்பந்ாடுர்ைபடடுு்ளு

முடிவு்ை

உங்்ுப ந்ாழி்லதப ற்ர்பந்டுைப்ற்குதப
ற்்ையானப உங்்ளினப மற்றும்ப
மற்ேைர்்ளினப மதிை்்்்ளப இைறபாுப
நீங்்ுப் புபந்ாண்டுுளீர்்ு,பஇைறபாுப
உங்்ுப பா்்்யதப ற்ர்பந்டுது,ப
உங்்ுபமுயற்சி்ுபஅ்னத்்யும்பதிேம்படப
பினபற்றுங்்ு.ப நீங்்ுப ற்ர்பந்டுத்ப
ைாழ்ர்்ைப பா்்யி ப நீங்்ுப
திருைதிய்டகிறீர்்்ளா?ப உங்்கரகுப

சைபற்்ம்ப இருப்ா ப பைைாயி ்ல.ப
ைைவிருரகும்பஅலகு்ுபஉங்்கரகுபந்ளிவுப
மற்றும்பசை யானபமுடிவு்்்ளபஎடுைப்ற்்ானப
ைாயை்்்்ளபைேங்கும்.

விைக்கப்படம்
KWLப இனப ப வி்ளர்ைபடம்ப ப முழு்மப
நசையு,பஉங்்கரகுபஏற்னும்பசைபற்்ம்ப
இருப்ா ப உங்்ுப பயிற்றுந டம்ப
சை பார்ர்வும்.

I.  ெரியொனை வி்ட்யத் நதர்ந்கதடுக்கவும்:
1.ப றை்லைாயை்ப திேன்ுப எனபுப ஒருப

்னிநபருரகுப _________ப ஆ்ப இருர்ப
றைண்டும்

ப அ.பறை்லைாயை்ப ஆ.பநி்லயான
ப இ.ப்குதிபநபற்ேைர்ப ஈ.பஉபுசைரதி

2.ப ்னிைபடடபதிேன்ுப____________பஒருப
மனி்னபஉ்டய்ை

ப அபஅணுகுமு்ேபப ஆ.பதிேன
ப இ.ப்ைம்ப ஈ.பஉணர்வு்ு

மதிப்பீடு

31பாடம் 1 என்னைப் புரபந்ாுக் 
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3.ப ்டினப திேன்ுப _______________ப
அறிறைாடுபந்ாடர்்்டயு

ப அ.பஉணர்வு்ுப ஆ.பஉணர்சசி்ு
ப இ.ந்ாழி நுடபப ஈ.றை்லைாயை்

4.ப ்னிநபர்பதிேன்ளி ப________பதிேன்ுப
அடங்கும்

ப அ.பந்ாடர்்
ப ஆ.பகுழுபறை்ல
ப இ.பபிைசசி்ன்யதபதீர்ைபு
ப ஈ.பறமறலபஉு்ளபஅ்னதும்

5.ப றை்லயினபஎதிர்்ாலம்ப__________பஇ ப
வி்ைைானபமாற்ேத்ா பபாதிர்ைபடுகிேு

ப அ.பதிேன்ுப ஆ.பநநடநைார்ர
ப இ.பந்ாடர்்ப ஈ.பநடரனாலஜி

6.ப சைர்ைற்சைப ந்ாழிலா்ளர்ப மாநாடடி ப றை்லப
நூற்ோண்டுப அறிவிைபினப எதிர்்ாலம்ப
ஆண்டு_______பஇ பஏற்றுரந்ாு்ளைபடடு

ப அ.ப2009ப ஆ.ப2017
ப இ.ப2019ப ஈ.ப2009
7.ப சுயப்ற்ே பஒருப_________முயற்சி

ப அ.பஆசி யர்்ுப ஆ.பகுழு
ப இ.ப்னிநபர்ப ஈ.பஅணி

8.ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ேலி ப பயனுு்ள்ா்ப
இருரகும்பஇ்ணயபை்ளங்்ுப________

ப அ.பயூடியூைப ஆ.்ானபஅ்ாடமி
ப இ.பஉநடமிபஈ.பறமறலபஉு்ளபஅ்னதும்

9.ப BBCப Bitesizeப எனபுப ___________ப
்ருவியாகும்

ப அ.பஒருப்த்்ம்ப ஆ.பவீடிறயா
ப இ.பவி வு்ைப ஈ.பவினாடிவினா

10.ப _________ப உங்்ுப ந்ாழி ப மதிை்்ுப
அ லுப லடசியங்்ளினப அடிைப்டயி ப
பார்ர்பறைண்டியபஒருைர்

ப அ.பபததி ர்்யா்ளர்ப ஆ.பஅ்மைபா்ளர்
ப இ.பமாணைர்ப ஈ.பறைா பமாட 

II. பினவருவனைவறறிறகு பதிலளிக்கவும்:
1.ப றை்லைாயை்பதிேன்்்ளபை்ையறுர்வும்

2.ப ்னிைபடடப திேன்்்ளப எவைாறுப
ை்்ைபடுத்லாம்?

3.ப ஒருபநபர்ப்டினபதிேன்்்ளபஎவைாறுபநபேப
முடியும்?

4.ப ்னிைபடடப மற்றும்ப ந்ாடர்்ப திேன்்்ளப
றைறுபடுதுங்்ு.

5.ப ஐபஎ பஓப்ைபவி ைாரகுங்்ு.

6.ப பணியமர்துபைர்்ுப பணியினப
எதிர்்ாலததிற்்ா்ப திடடமிடும்ப சிலப
றயாசை்ன்்்ளபபடடியலிடுங்்ு.

7.ப சுயப்ற்ே்லபை்ையறுர்வும்.

8.ப ைகுைப்ேப ்ற்ே ப மற்றும்ப சுயப ்ற்ே்லப
றைறுபடுதுங்்ு

9.ப நி்ழ்நி்லப ்ற்ேலுர்ானப ஆ்ாைங்்்்ளப
நீங்்ுபறசை் ரகும்பைழி்ுபயா்ை?

10.பமுனமாதி பஎனபைர்பயார்?

III. பினவருவனைவறறிறகு பதிலளிக்கவும்:
1.ப உங்்்்ளப ் புப ந்ாு்ளப ற்்ையானப 3ப

மு்ே்்்ளபஎழுுங்்ு.

2.ப றை்லைாயை்ப திேன்ளி ப
அறிமு்ைபடுத்ைபடடப திேன்ளினப
ந்ாகுை்பபபடடியலிடுங்்ு.

3.ப ்னிைபடடபதிேன்ுபஎனோ பஎனன?பஇுப
எவைாறுப ை்்ைபடுத்ைபடுகிேுப மற்றும்ப
ஒருப்னிநபருடனபஎப்பபண்்ரகூறு்கடனப
ந்ாடர்்்டயு?

4.ப உங்்ுப ்னிைபடடப திேன்்்ளப
றமம்படுதுை்ற்்ானப சிலப ைழி்்்ளரப
குறிைபிடவும்.

5.ப பிைபலமானபஆக்ம்ளினபசிலபபலங்்்்ளப
்ண்டறிபுபஅைற்்ேபபடடியலிடவும்.

6.ப மு்லி ப நீங்்ுப நபறும்ப அறிவுப உங்்ுப
றை்ல்யபநீண்டப் ாலததிற்குபநி்லநிறுத்ப
றபாுமானுப எனறுப நி்னரகிறீர்்்ளா?ப
சை யானப ்ாைணங்்கடனப அ்்றயப
வி்ளர்வும்.

7.ப சுயமா்ப ்ற்பை னப சிலப குணங்்்்ளப
அ்டயா்ளம்ப்ண்டுபகுறிைபிடவும்.

8.ப நீங்்ுபசுயமா்ப் ற்பைைா்பமாேபவிரும்பினா ,ப
நீங்்ுப பினபற்ேப றைண்டியப ந்டமு்ேப
மற்றும்ப உங்்கரகுப எனனப ஆ்ாைங்்ுப
ற்்ை,பஅைற்்ேரபகுறிைபிடவும்.

9.ப சுயப ்ற்ேலினப நன்ம்ுப மற்றும்ப
தீ்ம்்்ளபஒைபிடடுைபபார்ர்வும்.

10.பஒருப ந்ாழி்லதப ற்ர்பந்டுைப்ற்குப முனப
நீங்்ுப ்ருததி ப ந்ாு்ளப றைண்டியப
்ாைணி்ுபயா்ை?

றை்லைாயை்தபதிேன்ு32
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33பாடம் 2 ஆங்கில ாொழித் திி

K-W-L ABOUT

I Know I Want to Know I Learned

Fill the I know and I want to know columns by yourself or with the help of the facilitator 
before starting this unit.

2

1. GREETING A PERSON

Objective
 ● To learn to greet people in various 

situations and to create an amicable 
atmosphere.

INTRODUCTION

One of the fundamental motto of 
communication is to greet the other person 

and it sets forth positive conversations. 
It aids us to socialize with people  on an 
easier and personal level. A joyful hello 
can make friends of two strangers; it can 
bring smiles and positive vibes in the 
environment. A Hello can help to ease the 
various situations and it changes the way 
we approach the people.

ஆங்கில ம�ொழித் திறன்கள் 
English Language Skills
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34 வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்

ACTIVITY 1

Situation 1 
You have met a friend after a long time. 
The last time you saw him was in school. 
How would you greet each other? 

Situation 2 
You meet your local grocer while taking 
your morning walk. You ask him if his 
shop will be open today. He says it will be 
open for the morning only. 

Situation 3 
You see a person come down the stairs 
of your building. You have not seen him 
before, but you guess that the person may 
be your new neighbor. You want to greet 
him and introduce yourself. 

WAYS TO GREET

Greeting a friend
Hi! How are you doing? 

Hi! What’s up? 

Hey! How’s life? 

Greeting an acquaintance 
(someone you know, but is not 
close to you): 
Hello! How are you? 

Hello! How have you been? 

Good morning/afternoon/evening! 
All’s well? 

Greeting a stranger: 
Hello! 

Good morning/afternoon/evening! 
How do you do? 

My name is Tarun. May I know your 
name please?
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35பாடம் 2 ஆங்கில ாொழித் திி

GRAMMAR CONCEPT
Consider The Following Sentences.
I greet you everyday.You greet me everyday. He greets  me everyday.

We greet Good morning.You all greet us Good morning. They greet us Good 
morning.

Here, Subjects are I, You, He, We, You, They; Verbs are ‘greet’ and ‘greets’. For I, 
You, We, and They, the verbs will be without an ‘s’ or ‘es’. Similarly,

The people greet me every day. The officers greet me every day.

Both ‘the people’ and ‘the officers’ are more than one person, so the verbs will 
not have an ‘s’ at the end. But, Sita greets me everyday. Ram greets me everyday.

Both ‘Sita’ and ‘Ram’ are one person.

Also, for ‘I’, the verb will be am; for ‘you’,‘we’,‘they’,‘the people’,‘the officers’, the 
verb will be are: for ‘Sita’, and ‘Ram’, the verb will be is . 

E.g.: I am fine. 

You/We/They/The people/The officers are fine. Sita/Ram is fine.

PRACTICE EXERCISE 

I)  Fill in the blanks with is, am or are 
as appropriate.
1. Hi! I ____ Tarun.

2. How _____ you, Tarun? 

3. What ____ your seat number, Tarun? 

4. We ______ flying to Pune.  

5. I ____ staying at Pune with Tarun.  

6. Tarun and I _____ staying in Pune.  

7. We _____ from the same city. 

8. I ____ fine, thank you.   

9. You _____ living in Chennai.  

10. You _____ Tarun’s friend. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

Divide yourselves into groups of three 
students. Distribute the three roles – 
Stranger, Friend and Acquaintance 
amongst yourself, and practice using the 
greetings.

2. INTRODUCING ONESELF

Objective
 ● To learn to introduce yourself in real 

life occasion 

 ● To practice subject-verb agreement
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36 வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்

PRACTICE EXERCISE

I)  Given below are a few sentences with 
incorrect verbs. Change them and 
write the correct sentences. The first 
one has been done for you. 

1. We studies at St. Xavier’s College. 

 We study at St. Xavier’s College 

2. I studying at St. Xavier’s College 

3. I are a student. 

4. I believes we have met before. 

5. Let me introduces myself. 

6.  We currently studying at St. Xavier’s 
College. 

7.  We is both students of St. Xavier’s 
College. 

8.  Neetu and Aisha lives in the same 
hostel. 

9.  I lives in Kolkata, while Sid are from 
Mumbai. 

10.  She is new to Mumbai and she live 
in a hostel. 

INTRODUCTION

It is significant to introduce yourself. 
Hence, it illustrates one’s ability to have 
acquaintance with new people confidently. 
It gives a sense of oneness and enables us 
to create a positive environment. It bridges 
the gap between individuals and allows in 
breaking the attitude of being silent. 

ACTIVITY 1

At an interview, the interviewer asks you to 
tell something about yourself or introduce 
yourself. You have to tell him: 

Your name 

Age, Education 

Which city/Town you live in?

How would you give this information? 
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37பாடம் 2 ஆங்கில ாொழித் திி

Question Words
Word Examples 

What 1. What are your hobbies? 
2.  What is the name of your 

dog?

When 1. When is your birthday? 
2. When does the game start?

Where 1. Where do you work? 
2. Where do you live? 

Which 1. Which one is your book? 
2. Which is your favorite color?

Who 1. Who is that girl? 
2. Who will teach us English?

Whose 1. Whose towel is this? 
2.  Whose umbrella is the red 

one?

Why 1.  Why didn’t you do your 
homework? 

2.  Why are you talking in the 
class?

How 1. How do you make tea? 
2. How is the book?

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Work in pairs. Practice self-
introduction with your pair. Make sure 
you mention your name, where you 
live, and how many members are there 
in your family. You can also include 
other information like your hobbies 
and special talents.

3. ASKING SIMPLE QUESTIONS

Objective
 ● To learn to ask simple questions and 

give responses

 ● To frame questions using auxiliary 
verbs and ‘Wh’

INTRODUCTION

We put forth questions in order to imbibe 
information about something and while 
answering we  give more information. 
Asking and answering questions not only 
nurtures an individual to gain knowledge 
but also an element of learning life skills. 
To maintain good relationships it is 
essential to develop the habit of asking 
questions positively. 
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38 வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்

GRAMMAR CONCEPT 
We answer ‘yes’ or ‘no’, to the questions asked with does/doesn’t, do/don’t, is/
isn’t, are/aren’t, has / hasn’t, and have/haven’t. 

For example: 
1. Do you know what time it is? 
2. Don’t you have a watch? 
3. Are you coming tomorrow? 
4. Has she come? 

‘Wh’ question always starts with the “wh/h-word”, and is followed by is/ am/ 
are/ does/ do/ did/ has/ have/ had. 

Examples: 
Why is she here? 
What does this question mean?

PRACTICE EXERCISE

I) Rearrange the words to frame questions. 

1. do have a you watch you on? 

2. movie starting the is at two thirty? 

3. you going to watch are Teen Patti? 

4. are you for late the movie? 

5. the movie is enjoyable? 

II) Choose the correct option

1. How do 

 (a) you making tea?
 (b) you make tea?
 (c) she makes tea? 

2. Where does 

 (a) he sell his goods?

 (b) she sells her goods?

 (c) I sell my goods? 

3. Why does 

 (a) the dog bark at me?

 (b) the dogs barks at me?

 (c) the dog barks at me? 

4. When do 

 (a) the game begins?

 (b) the games begin?

 (c) the games begins? 

5. Who is 

 (a) knocking at the door?

 (b) knocks at the door?

 (c) knock at the door?
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39பாடம் 2 ஆங்கில ாொழித் திி

be aware of the location, its architectural 
features etc., On account of describing a 
process or events it is required to know its 
coherence in a logical way.

ACTIVITY 1

Read the following carefully: 

“Hi! I am Raj. I am a twenty-year old boy. 
I am tall and dark. I have short and curly 
hair. I am a polite and helpful person.” 

Give a brief description of yourself after 
this sample. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1. Write a set of ten sentences. Ask the 
person sitting next to you to form 
questions for the sentences, and do 
the same for his sentences.

2. Assume that your friend is going to 
watch an IPL match. You wish to know 
the details about the match time, date, 
etc. How would you ask your friend to 
tell you the details you need?

3. Imagine that you are going to attend 
an interview in New Delhi and you 
are checking into a hotel the day 
before the interview. Join with your 
partner and act as a receptionist and 
a customer who wishes to book a 
room with necessary details.

4.  DESCRIBING A PERSON, 
PLACE AND OBJECT

Objective
 ● To learn to describe a person, place, 

surroundings, objects, events etc.,

 ● To use adjectives, adverbs, prepositions, 
conjunctions and tense aptly

INTRODUCTION

Describing is one of the fascinating tools 
to communicate with people and to 
comprehend their perspectives. Adjectives 
play an important role in describing and 
modifying people, places and objects in a 
vivid way. It helps us to add more colours 
to understand one subject in a lucid way. 
While describing an object it is essential to 
identify, and to know its unique features 
as well as the physical appearance whereas 
while describing a place it is necessary to 
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ACTIVITY 2

Nainital is a beautiful hill-station in Uttarakhand. It is surrounded by high mountain 
peaks. Nainital is a very popular tourist spot. It attracts a lot of tourists especially during 
winter when the snow falls. The temperature varies between 15 °C and - 3 °C at that time. 
Apart from its beautiful scenery Nainital is also known for its many schools…

Based on the sample description of a place (Nainital) given above, try to describe 
Brihadeeswarar Temple (Thanjavur Big Temple) as shown in the picture. 

A picture of Brihadeeswarar Temple (Thanjavur Big Temple)

ACTIVITY 3

Fill in the blanks with the phrases given 
below.

 ● “Surprise”
 ● …were invited.
 ● Malathi entered the room…
 ● …cut it for everyone
 ● Malathi even…
 ● …party for her.
 ● …on time.
 ● …distributed food and drinks
 ● We got a chocolate cake…
 ● …on Sunday.
 ● …and dumb charade.

It was Malathi’s birthday ______________. 
We arranged a surprise birthday 
_____________. All her friends 
______________.

___________________ as it is her 
favorite. Everyone arrived ____________

___________________ at 12 p.m. We 
screamed “_____________”!

Then, she blew the candles and 
________________. Latha and Viyan 
___________________.

__________ sang a song and entertained 
everyone. We played Antakshari 
______________.
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III) Describe the following objects

Pictures of the objects 

PRACTICE EXERCISE 

I)  Rearrange the words to form 
meaningful sentences. 

1.  Kaaviya looking is in her beautiful 
saree. 

2.  Joseph his is but brother is tall taller. 

3.  Fathima wear to likes nose-rings. 

4.  They good a very dance group are. 

5. You pretty looking are good. 

II)  Choose the correct answer to fill in 
the blanks. 

1.  Pooja has _______ hair. She wants 
to cut it off. 

 (a) long  (b) short 

2.  Asif is a _________ boy. His mother 
always scolds him. 

 (a) naughty  (b) good 

3.  Samuel loves his mother’s food the 
most. She’s a _______ cook. 

 (a) bad   (b) great 

4.  Iniyan is a good dancer. In fact, he’s 
the ________ dancer in his group. 

 (a) worst  (b) best 

5.  Gomathi is a __________ singer. 
She is going to win the competition. 

 (a) bad (b) wonderful
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yourself better and connecting you with 
other people easily. For the more certain 
things you love may correlate with others’ 
likes.

A few phrases and words to say 
what you like:

I adore, I love, I like, I enjoy, I’m 
into something, I have a soft spot for 
something, I’m quite keen on, I think …. 
is/are brilliant …

A few words to convey things that 
you don’t like: I detest, I hate, I loathe, I’m 
not keen on, I can’t stand, I can’t bear …

ACTIVITY 1

Music
I like listening to music. 

The kind of music I like is____________ 

But I do not like music which is 
___________. My favorite songs are 
______________________________.

My favorite singers are_______________.

Movies
I like watching movies. 

I like to watch movies which ___________.

But I do not like ____________ movies. 

My favorite movies are________. 

My favorite actor is___________.

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1. Describe your favorite captain /
leader in three sentences. 

2. Describe your home-town in a few 
words.

3. Describe giving necessary details, the 
following locations visited by you: 

 a)  a shopping mall, or a gym or a 
recreation centre in your town. 

 b) a hill station (like Ooty) 

 c) a protected forest area 

5.  TALKING ABOUT LIKES AND 
DISLIKES

Objective
 ● To learn to express your likes and 

dislikes with correct use of grammar

INTRODUCTION

Likes and dislikes depend upon the 
individual. It gives better knowledge 
about a person if we know about their 
likes and dislikes. To connect with people 
more, knowing their likes and dislikes will 
be of immense help. The aim of capturing 
the trace of  memories leads to knowing 
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PRACTICE EXERCISE

I)  Choose the correct Simple Present Tense from the given options.

1.  ________________ Tamil movies? (Does you likes, Do you likes, Do you like) 

2.  ________________ Hollywood movies. (She hates, She hating, She hate) 

3.  ________________ to Chithra’s songs. (I often listened, I often listen, I often listens) 

4.  ________________ the best. (Horror movies are, Horror movies is, Horror movies) 

5.  ________________ another of her hobbies. (Reading was, Reading are, Reading is) 

6.  ________________ to spend your time. (You paints, You paint, You painting) 

7.  ________________ Bangalore very much. (They liking, They likes, They like) 

8.  ________________ Delhi weather. (Kaaviya and I dislike, Kaaviya and I dislikes, 
Kaaviya and I disliking) 

9.  ________________ roses and daisies. (My favorite flowers, My favorite flowers are, 
My favorite flowers is) 

10.  ________________ Goa very much. (We do like, We does like, We do likes)

II)  Complete the following sentences on your own. 

1.  I like __________ better than ____________. 

2.  The reason why I like ___________ better than ____________ is that ____________. 

____________________________________________________________________.

3.  ______________ is also my favorite _______________. 

4.  I would go to _____________ rather than __________________ because    
__________________. 

5.  I dislike __________; I would rather ____________________________. 

6.  Why don’t you like _____________? It is one of my___________________________. 

7.  One of my favorite ______________ of all time is _____________. I think that 
everybody should _____________________ at least once. 

8.  I can’t choose a favorite between ____________ and ___________. I ____________ 
both.

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1. Write down your likes and dislikes of a TV show you watch regularly.

2.  Organise groups of three students among yourselves. Each group should then decide 
on something the members like in common and prepare a short presentation on the 
subject. You can prepare a short story to make it more interesting.
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 ● Are you doing anything next weekend? 
If you are free, we could go to the 
Childrens’ Park. How about dinner at 
my place tonight?

 ● My birthday is on the 23rd September.
I would like to invite you to the party. 

 ● Are you free this weekend? 

 ● We are planning to go to Nagpur. 
Would you like to join us?

Expressions for Accepting the Invitation

 ● I’d love to come, thanks! Thanks for 
asking me. 

 ● I would love to go! 
 ● Yes, that sounds like a good idea. 

Thanks for the invitation.
 ● Of course, I will come! It’s your 

birthday, after all!
 ● What a great idea! I would surely like 

to join you all.

Declining the Invitation

 ● Sorry, I won’t be able to come. I have a 
test on Monday and I have to prepare 
for it.

 ● It’s a great idea, but I’ve already made 
other plans.

 ● I would love to come, but I have some 
other work.

 ● I wish I could come to your birthday, 
but I have some important work.

 ● That’s a good idea. But I am very busy 
this weekend. Sorry, maybe next time?

Complete the conversation on inviting 
your friend to your birthday party.

Student 1: It’s my birthday today.

Student 2: 

Student 1:  Thanks. Actually, I am having a 
birthday party at my place this 

6. INVITING SOMEONE

Objective
 ● To learn to invite people on various 

occasions and to use pronouns 
appropriately

INTRODUCTION

Inviting someone is correlated with the 
culture of Hospitality. When we invite 
someone into our home, it is obvious that 
the person is more significant and we are 
very much particular in showing special 
concern. Be it a Birthday Celebration, 
House Warming or Marriage Celebration, 
depending upon the situation, we should 
choose our vocabulary wisely. It shows 
care and concern for the other person 
and it is important to be aware of their 
presence.

ACTIVITY 1

Invitations
Expressions for Inviting People

 ● Are you free next Saturday? We’re 
going to Rahul’s place to play carom.

 ● We’re going to Rahul’s place to play 
carom. Would you like to come? 
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afternoon and I would like to 
invite you. 

Student 2: 

Student 1: Thanks. I will see you then.

GRAMMAR CONCEPT

Read the following.

(a)  Malar? She is pretty. She is fun, too.

(b)  Malar? Malar is pretty. Malar is 
fun, too. 

Which sounds better? The word “she” 
makes the difference. It is a pronoun.

Pronouns are words which can be 
used in place of nouns. 

(a)  Babu gave an invitation. Rupa 
and I told Babu it was a bad one. 
(b) He gave an invitation. We told 
him it was a bad one. 

(b)  Babu and Malar asked Rupa and 
me to go to the club. (b) They 
asked us to go to the club. 

(c)  Malar invited Babu and Rupa to 
Malar’s party. Malar’s party is going 
to be fun. (b) She invited them to 
her party. It is going to be fun. 

All pronouns are listed below:
1. We, Our, Ours, Us
2. They, Their, Theirs, Them
3. You, Your, Yours
4. He, His, Him
5. She, Hers, Her
6. It, Its

7. I, me, mine, my

PRACTICE EXERCISE

I)  Fill in the blanks with the correct 
pronouns. 

Rita and ______ (me, I) are arranging a 
party. _____ (He, It) will be a simple party 
with a few friends, but with lots of food 
and fun. ______ (We, Us) will invite Asif, 
Priyanka and Kanmani. _______ (Them, 
They) are ______ (our, us) classmates. 
So, ______ (us, we) don’t have to give 
________ (them, their) invitation cards. 
___ (We, Our) can just ask _______ (their, 
them) to come. Friends don’t need formal 
invitations, do _______ (them, they)?

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Form pairs and prepare a conversation 
with your partner on various 
imaginary situations like inviting to 
an engagement, marriage, office party, 
book fair, housewarming function, 
hometown, celebrating festivals etc.

7. PLANNING AN OUTING

Objective
 ● To learn to communicate while 

planning for an outing

 ● To understand the usage of active and 
passive voice

INTRODUCTION

To plan a day out helps us to rejuvenate 
our mindset and it clears our mind and 
it bounces back with new energy and 
enthusiasm. People feel more confident 
when they are surrounded by their known 
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GRAMMAR CONCEPT 
Read the following sentences.
They are in the Active Voice. 
1. I buy a new shirt. 
2. I spend five hundred rupees on a 
new shirt. 
3. He wears only leather shoes.

The subjects – I, I, and He are doing 
the actions: buy, spend, and wears. 
These sentences can be re-written as: 

1. A new shirt is bought by me.
2.  Five hundred rupees are spent on a 

new shirt by me. 
3.  Only leather shoes are worn by 

him. 

This second set of sentences is in the 
Passive Voice. Here, the subjects – A 
new shirt, Five hundred rupees, and 
Only leather shoes are receiving the 
actions: is bought, are spent, and are 
worn.

PRACTICE EXERCISE

I)  Match the following and write the 
complete sentences below.

A B

We are going to performed around the 
world.

Four of us are the four seasons of the year.

It is by 
award-winning

going to see it.

The play is about see a play this Tuesday.

It has been director Ratan Thiyam.

circle of friends and traveling with them 
aids in knowing them better and making 
more acquaintances.

ACTIVITY 1

Suppose you are going to a picnic with 
your friends. What would you take with 
you? Make a list. Now, you are going to tell 
your friends to help you get the things in 
your list. How would you say it?

A sample has been provided below: 

“We are going to need a lot of things 
for this picnic. We’ll need disposable cups, 
plates, and spoons. We will also need to 
take cooked food with us. Or shall we buy 
chips and biscuits? Sheela, you could get 
carpets; Rohit, you bring water. You could 
also hire a driver…”
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1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

II)  Identify which of the following are 
in Active Voice, and which are in 
Passive Voice. 

1.  How much does this bag cost? 
_____________ 

2. This bag can be purchased at a 
price of eight hundred rupees. 
______________

3. I want a discount on the price. 
_____________

4. The price can be reduced by a 
hundred rupees, but not more. 
_____________ 

5. This bag is made of good quality 
leather. ______________ 

6. We cannot sell it for anything 
less than seven hundred rupees. 
______________ 

7. Can you reduce another hundred 
rupees? _______________

8. You are being offered a good price. 
______________ 

9. No other shop sells this bag for seven 
hundred rupees. _______________ 

10. Let’s make it six hundred fifty rupees. 
_______________

III)  Change the voice in the sentences 
from Active to Passive. 

1. I bought this CD for you. 

2. Rahul bought a gift for Priya.

3. Priya gave a pen to Ranjith. 

4. India beat Australia in the T20 match.

5.  The management has declared a holiday 
on the 10th. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS
1.  Is there any place in the city you would 

like to visit with your friends? Describe 
the place in a few sentences and write 
why you want to go there.

2.  Describe your experience on your recent 
visit to the mall to buy something.

8.  ORDERING FOOD AT A 
RESTAURANT

Objective
 ● To acquire knowledge on ordering 

food in a restaurant and learn some 
expressions

 ● To use articles in a suitable way

INTRODUCTION

Everyone is fond of eating at restaurants. 
Being aware of certain expressions which 
we use at restaurants will enable us to 
feel the difference in the way we carry 
ourselves. It gives us more confidence 
in socializing with others, especially at 
public places.
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gravy, and one Chocolate Ice-
cream. Is that correct, Ma’am? 

 Customer: Yes. 

 Waiter: Can I get you anything else? 

 Customer: Could you get me 
____________? 

 Waiter: Sure, Ma’am. 

 Customer: Thank you. That will be all.

GRAMMAR CONCEPT 
Read the following sentences.
I would like to have a plate of 
vegetable salad. I would like to have 
an ice-cream. I would like to have 
the dhal with rice. 

“A”, “an” and “the” are called articles.

An is used before nouns beginning 
with a, e, i, o, and u sounds. But 
not before words like “university” 
which begins with a “yoo” sound. It 
is, however, used before words like 
“honour” which begins with an “o” 
sound. 

A is used before words beginning 
with the rest of the alphabet. 

The is used before particular things.

PRACTICE EXERCISE

I)  Match the following and write down 
the complete sentences below.

A B
Could you get brought me is too 

warm.
I would like it me a glass of water?

ACTIVITY 1

Fill in the blanks using the information 
given below. 

 ● Starters - Vegetable Soup

 ● Main course - Vegetable Fried Rice and 
Gobi Manchurian with gravy

 ● Dessert - Chocolate Ice-cream 

 ● A bottle of mineral water

 Waiter: Are you ready to place your 
order, Ma’am? 

 Customer: Yes. For _________ I would 
like to have ______________. 

 Waiter: How many? 

 Customer: Just one plate will do. 

 Waiter: Okay. 

 Customer: For the _____________ I will 
have ___________________
___________________.

 Waiter: Okay. Anything for __________ 
Ma’am? 

 Customer: Yes. I would like to order a 
___________ for _________. 

 Waiter: Okay. One Chilly Potatoes, one 
Vegetable Fried Rice, one 
Chicken Manchurian with 
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The water you have ordered icy cold water.
I had actually and get me what I had 

ordered?
Could you take this 
back

to be icy cold.

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

II)  Fill in the blanks with the correct 
articles ‘a’, ‘an’, and ‘the’, wherever 
necessary. 

1.  Please get me ____ glass of water. 

2.  I would like to have _______ onion 
Utthapam and Vanilla ice-cream. 

3. Excuse me, where is _______ washroom? 

4.  What is _____ specialty of this 
restaurant? 

5.  Could you tell me _______ recipe of 
this dish?

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Groups can be formed. In each group 
one student can act as a role of waiter 
and other students as customers. 
Customers can ask for a menu and the 
waiter follows the instructions and 
takes the customers’ orders. Once the 
customer finished their meal they can 
ask for the bill and give feedback about 
the hospitality of the restaurant.

9. NARRATING A STORY

Objective
 ● To learn to narrate a story and to 

deliver the information to the audience

 ● To share the experiences of your life in 
a vivid way with the help of narrating 
strategies

 ● To recognize the use of past tense while 
narrating the story

INTRODUCTION

India is a land of stories. Narrating 
a story is an embodiment of Indian 
culture. Storytelling helps us to upgrade 
our thinking skills and it opens doors to 
imagination. It also gives insights about 
various cultures, lands, races and religions. 
Stories not only help us to engage ourselves 
with different cultures, it also enables us 
to increase our narrating skill.

ACTIVITY 1

Complete the story of The Bear and the 
Two Friends by filling in the blanks.

One day, two friends ________________
____________________________. They 
knew the forest ___________________
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8. She entered her pin code and the 
amount she required.

9. But something bad happened; the 
money got stuck.

10. The ATM-in-Charge told her not to 
worry.

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10.  

GRAMMAR CONCEPT 
Read the following sentences.

I tell a story. It is about a king. It is quite 
a long story.

I told a story. It was about a king. It was 
quite a long story.

What is the difference between the two 
sets of sentences?

The first set describes actions in the 
present; the second describes action in 
the past. 

Therefore, the second set of sentences is 
in the Simple Past Tense.

Remember that in the Simple Past Tense, 
‘is’ becomes ‘was’, ‘are’ becomes ‘were’, 
‘has/have’ becomes ‘had’, ‘am’ becomes 
‘was’, ‘do/does’ becomes ‘did’.

________________________. So, they 
promised to remain close to each other in 
case of any danger.

All of a sudden, a big bear ____________. 
One of the friends quickly 
_________________, leaving the other 
friend behind.

The other friend ________________, and 
instead, followed common sense. He laid 
down on the ground and _____________
_________________________________.

The bear approached the friend lying on 
the ground. The animal started _______
_________________________________.

Soon, the friend who hid in the tree came 
down. He asked his friend, “My dear 
friend, what secret did the bear whisper to 
you?” The friend replied, “____________
________________________________.”

ACTIVITY 2

Sarita had a bad experience with an 
ATM. To know the story, rearrange the 
following sentences in correct order.

1. Sarita’s experience with an ATM.
2. She became worried.
3. From that day, Sarita has always 

been afraid of using the ATM.
4. One day, Sarita went to take out 

some money from the ATM.
5. What if her money had been 

deducted from her account?
6. He said the amount will be added to 

her account soon.
7. She went to her bank and filed a 

complaint.
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10. GIVING DIRECTIONS

Objective
 ● To learn to give directions with the 

aim of instructing others in a lucid way

 ● To know the usage of  prepositions 
appropriately

INTRODUCTION

Directions convey how one should do 
something in a sequential way. Valuable 
skills like navigation of the town and city 
related vocabulary are practiced when 
learning about directions. Prepositions 
play a pivotal role in showing direction, 
time, place, location etc. to introduce 
an object. By continuous practice, one 
can create more short sentences to 
communicate their thoughts.

PRACTICE EXERCISE

I)  Match the following and write the 
complete sentences below.

A B

1. I would like after breaking the fast.

2. Do you know to hear a story.

3.  I could tell you 
the story

and did not keep the 
fast.

4.  A group of 
monkeys

of a group of monkeys 
fasting.

5.  They got 
bananas to eat

decides to fast one day.

6.  They ate all 
the bananas

any good story?

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Split the class into groups and give each 
of them a simple story to perform. Let 
the team members decide themselves 
of their roles and enact in a clear and 
entertaining manner. Later they can get 
feedback from other group members.

2.  Share stories with your partner. Tell her/
him a story, and write down the story 
he/she tells you below.
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PRACTICE EXERCISE

I)  Fill in the blanks using correct 
prepositions.

1. I am going ______ college. (to, by)

2.  The college is next ______ the hospital. 
(from, to)

3.  You can also see the building _________ 
the bus stop. (from, to)

4.  It is just _______ C.J. Street. (across, by)

5.  Our college is located ______ Bengaluru. 
(of, in)

II)  The sentences below have incorrect 
prepositions. Rewrite the sentences 
with correct prepositions.

1.  A.M.C Hospital can be seen below the 
next street.

2.  It is just a short walk till Regal Cinema 
Hall.

3.  Keep walking to you reach Regal 
Cinema Hall.

4.  Geeta Sweets Corner is till Mathura 
Tailors.

5.  You can walk down this road from reach 
Geeta Sweets Corner.

6.  If you walk from the end of Vivekananda 
Street, you will easily see Regal Cinema 
Hall.

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Find a partner from the class. Practice 
asking and giving directions for various 
places in your locality.

ACTIVITY 1

 ● You have to give directions to ABC 
Hospital, using the following route:

 ● Food Bazaar Pushpak Book Store, 
Traffic Point A, Traffic Point B, ABC 
Hospital

Pushpak  
Book  
Store

Food 
Bazaar

ABC 
Hospital

Khadi 
House

Oriental  
Restaurant

Start  
here

Traffic  
Point B

Traffic  
Point A

How would you give directions using 
this route?
Go straight till you reach the Food Bazaar. 
From Food Bazaar take right and then take 
right again from Pushpak Book Store. Go 
straight till you reach Traffic Point A. From 
Traffic Point A, take left and go till Traffic 
Point B. Take left from there and keep going 
till you reach ABC Hospital soon.

GRAMMAR CONCEPT
Words such as “for”, “in”, “until”, “to”, 
“before”, “along”, “besides”, “around”, 
“at”, etc., to link nouns/pronouns to 
other words in the sentences. They 
are known as “Prepositions”.

Examples:

1. What are you looking for?
2. He lives in 39, O8, Randcliff Road.
3.  Go down this road until you come 

to the second intersection.
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Doctor: Morning!

Patient: Morning! 

Doctor: So, how are you?

Patient: 

.

Doctor: Okay. 

Patient: 

.

Doctor: Anything else?

Patient: Mmm…I can’t think of anything.

Doctor: 

?

Patient: Oh yes! I also have a headache. 

Doctor: Temperature? 

Patient: My body temperature is normal. 

Doctor: Okay. Good. 

Patient: 

. 

Doctor: Oh no, there’s no need to worry. 
You just have a common cold.  

Patient: Really? It’s nothing more than 
that? 

Doctor: Yes. 

.

Patient: Oh that’s great! Thanks a lot.

PRACTICE EXERCISE

I)  Guess the meanings of the word/words 
in bold.

1.  I want to study medicine. I think it is 
very interesting. 

2.  The doctor advised me to do a job. He 
said it would keep me fit.

11. VISITING A DOCTOR

Objective
 ● To learn how to communicate 

effectively in real time and to convey 
the physical uneasiness

INTRODUCTION

Prevention is better than cure. Visiting 
a doctor isn’t an idea of fun or anyone’s 
favourite activity. However, it is a part of 
staying healthy. A routine visit to a doctor 
helps to identify the early symptoms of 
disease and prevention. Research survey 
shows the fact that the recommended 
regular visits to a physician leads to a hale 
and healthy life.

ACTIVITY 1

Fill in the blanks with the sentences below 
in order to complete the conversation. 

What is it, doctor? Is it something serious? 
All you need to take is a few pills, some 
rest, and drink hot tea with ginger. Not 
so well, doctor. I have a sore throat. I also 
have a blocked nose and body ache. What 
about headaches? Do you get them?

XI_TM_EMPS_CHAP02_2022.indd   53XI_TM_EMPS_CHAP02_2022.indd   53 30-06-2022   12:13:3130-06-2022   12:13:31

www.tntextbooks.in
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lifesaving tool when it comes to managing 
your money. Bank accounts are required 
when applying for home loans or for 
educational purposes.

ACTIVITY 1

Ashok wants to open an account for his 
daughter Preethi. If you were the parent, 
which bank would you choose and why? 
Write down the answer. 

PRACTICE EXERCISE

Rearrange the following sentences to 
form a conversation between Customer 
(C) and Bank Official (B). 

1.  B:  You could use your driving license, 
voter’s ID, or Pancard. 

2. B:  Yes. How may I help you? 

3.  B:  We require an identity proof, and a 
residence proof. 

4.  C:  I am here to open a bank account. 
Could you tell me where I can get the 
form? 

5.  B:  That’s okay. Let me know if you 
require any further information. 

3. The pills helped me relax. 

4. Do watch the patient while I’m away. 

5.  The doctor put on his glasses to check 
my injuries. 

6. Rohit and Meera’s visits cheer me up. 

7. Mr. Mathi is a brilliant doctor.  

8. There is no need to fear the doctor. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  A team of three members can be formed 
or in pairs to practice various situations 
on conversing with a doctor. Imagine 
that your friend has not been well for 
the past two days and is not willing to 
approach a doctor. You convince him 
and take him to a hospital. Try to build 
a conversation with a doctor stating 
your friend’s illness. 

12. OPENING A BANK ACCOUNT

Objective
 ● To recognize the need of opening a 

bank account

 ● To frame questions and sentences 
correctly to convey needs to and get 
things done

INTRODUCTION

There are a lot of benefits in having a 
bank account. It allows you to deposit 
and withdraw money, make payments, 
transfer money, pay bills and many more. 
Having a bank account will entitle you 
to spend and get digital transactions for 
every purchase. It provides you with a 
record of your transactions and becomes a 
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B:  

?

C: 

?

B: 

.

C: 

?

B: 

.

C: 

.

B: 

.

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Small groups or teams can be formed 
in class. Each group has to be informed 
to brainstorm the questions they would 
like to ask to open a bank account. 
Collect the feedback from a few groups 
and record their responses on the 
board and ask every group member to 
compare the questions written by them. 
Good questions can be included and 
they can name a bank they would like 
to approach with their questions.

 6. B:  Oh, the forms are available here. 
What type of account are you 
interested in? 

 7. B:  Okay. Here is a savings account 
opening form for you. 

 8. C:  Oh thanks! 

 9. C:  Excuse me, Sir! 

10. B:  Do you have the necessary 
documents with you? 

11. C:  I am sorry. Could you tell me which 
documents are required? 

12. C:  What can I use as my identity proof? 

13. C:  Oh…okay. I shall use my driving 
license then. Thank you so much 
for your help. 

14. C:  I am planning to apply for a savings 
account

The first three lines have been done for 
you: 

C:  Excuse me, Sir! 

B:  Yes. How may I help you?

C:  I am here to open a bank account. 
Could you tell me where I can get the 
form? 

B:  

?

C: 

.

B: 

.

C: 

!
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2)  Archana and Nivedha are working on 
a project. Nivedha isn’t doing her part, 
so Archana tells her to start working.  
What will be the feedback given by 
Archana?

PRACTICE EXERCISE

I)  Rewrite the following sentences in 
the present perfect tense. 

 1. I called her up. 

 2. We are writing to them. 

 3. It is losing its colour. 

 4. Are you tired? 

 5. They are going to do it.

 6.  You and I are going to watch that 
movie.  

 7. Are we all filling out these forms? 

 8. She was cooking dinner. 

 9. Rohit and Meera are discussing this. 

10.  I changed the sentences into present 
perfect tense. 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Assume that one of your friends is a 
slow learner and has been improving 
lately whereas the other is generally a 
good student, but isn’t performing well 
in the recent exams. How would you give 
feedback to your friends?

13.  GIVING AND RECEIVING 
FEEDBACK

Objective
 ● To acquire knowledge on giving and 

receiving feedback  

 ● to learn the usage of  grammar aptly

INTRODUCTION

The main objective of giving feedback is to 
improve the knowledge or to strengthen 
the performance of an individual. It 
can’t be accomplished by being rude, 
judgmental or offensive. It is possible only 
when the approach is positive and focused 
on the development. Giving and receiving 
feedback increases stimulation, enhances 
performance, elevates engagement and it 
acts as a tool for career growth.

ACTIVITY 1

Choose any one of the following and 
build a conversation around each.

1)  Moorthy is talking to his student, 
Fatima. Fatima used to perform well 
in Math, but she has been doing badly 
in the weekly tests. How does Moorthy 
give his feedback? 
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B:  Yes, it’s made from recycled paper. I 
only use notebooks made from recycled 
paper. 

A:  Why is that? Aren’t they more expensive? 

B:  I don’t like the idea of cutting millions 
of trees everywhere for making 
notebooks. Wouldn’t it just be better to 
spend a few rupees more and buy this? 

A:  Oh! I have never thought of that. 

B:  Not many do. I just hope more people 
become aware of this. 

A:  Yes, I will try to buy only the recycled 
ones now. 

Based on the sample given above, discuss 
and answer these questions.

1.  What is the objection being made here? 
Which sentence makes the objection 
clear? 

2.  Do you think the friend of the person 
making objections also has the same 
objections? 

14. MAKING OBJECTIONS

Objective
 ● To learn to make objections in order 

to show opposition in a polite manner 
and to listen to others’ opinions

 ● To know the usage of tense in a 
pertinent way for better understanding

INTRODUCTION

If you are trying to  make an objection 
to anything it means that you do not 
like it or admit it. However, if you say 
that you have no objection to anything 
which means that you are not irritated  or 
exasperated by it.

ACTIVITY 1

I)  Study the following sample in which 
a person makes an objection to 
something.

A: Where did you go?

B: I went to buy a new notebook.

A:  Oh! Wow. That looks nice. I like the 
cover. 
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PRACTICE EXERCISE

 I)  What word do you think will come 
next? 

 1. (a) honest (b) honesty 
  (c) kind (d) 

 2. (a) fashion (b) fashionable
  (c) trend (d) 

 3. (a) wonder (b) wonderful
  (c) hope (d) 

 4. (a) silver (b) silvery
  (c) gold (d) 

 5. (a) need (b) needy
  (c) love (d) 

 6. (a) black (b) blackish
  (c) white (d) 

 7. (a) false (b) falsehood
  (c) true (d) 

 8. (a) girl (b) girly
  (c) boy (d) 

 9. (a) hope (b) hoping
  (c) bathe (d) 

 10. (a) live (b) life
  (c) die (d) 

II)  Rewrite the following sentences in 
the past perfect tense.

1. I counted the number of oranges.  

2. They are leaving within an hour. 

3. The dog is scratching its ears. 

4. Have you collected the papers? 

5. She has a lot of work to do.

QUESTIONS TO THE STUDENTS

Write conversations based on the 
following situations:

1)  The scene takes place in a hostel room. 
One of your roommates turns on the 
fan because it is hot, and the other 
objects to it, saying he has a fever. 

2)  The scene takes place in your house. 
The father wants your sister to learn 
dancing, but she turns it down, saying 
her exams are getting closer and she 
can’t give time to dancing.

15.  GIVING SIMPLE 
INSTRUCTIONS

Objective
 ● To learn to give simple instructions for 

better interpretation 

 ● To use sequence words and verbs in 
the right way.

INTRODUCTION

The main idea of instructing people is 
to give command or insist on doing the 
necessary requirements before involving 
in that particular activity. It helps us to 
know the overview of that particular 
proposed pattern and prevents us from 
doing anything wrong beforehand. 
Writing instructions find an important 
place in technical writing. One needs to 
make instructions for various purposes 
such as installing a new software package, 
assembling a piece of equipment, using 
a new device, troubleshooting a problem 
and so on. In general, instructions should 
be clear, precise, understandable, complete 
and above all, user-friendly.
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Guidelines to write instructions
1. Use the imperative form. E.g. ‘Maintain 

silence inside the library’ and begin 
each step with an action verb

2. Frame each step in such a way that it 
focuses on a single task

3. Number the steps to avoid ambiguity 
and ensure the correct order of the 
procedure

4. If numbered steps are not practical, 
use a standard paragraph format with 
the appropriate transition words 
such as ‘first’, ‘next’, ‘then’, ‘finally’, to 
show the sequence of action

5. Use the words ‘Notes’, ‘Tips’, ‘Caution’ 
and ‘Warnings’, wherever necessary 
in order to highlight the important 
information

6. Use simple and direct language free 
from jargon and ambiguity

ACTIVITY 1

Write down a set of instructions on any 
two of the following: 

(a) how to make tea

(b) how to boil an egg

(c) how to write a formal letter

PRACTICE EXERCISE

I)  Choose the option which has correct 
grammar and put a tick mark next 
to it. (There can be more than one 
correct option).

1. (a) Which car is the red one? 

 (b) Whose car is the red one?

 (c) Whom car is the red one? 

2. (a)  Why are you looking at me like that? 

 (b)  Why are you looking at me like this? 

 (c)  Why you are looking at me like that? 

3. (a)  No one wants to know who killed the 
cat. 

 (b)  No one wants to know who kills the 
cats. 

 (c)  No one wants to know who kills the 
cat. 

4. (a) I’m pleased to see you come. 
 (b) I’m pleased to see you came. 
 (c) I’m pleased to know you came.

5. (a)  This world is such beautiful place to 
live. 

 (b)  This world is such a beautiful place to 
live in. 

 (c)  This world is such beautiful place 
to live in. 
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6. (a) Have you read the books I give you? 

 (b)  Have you reads the books I gave you?

 (c)  Have you read the books I gave you?

II)  Make a sentence using the given 
words.

1.  lately, strange, been, I, dreams, have, 
having 

2. up, never, they, know, speak, to, when 
3. hope, in, exams, I, you, well, do, the 
4. some, you, need, get, to, sugar 
5. do, out, without, not, go, umbrella, an 

QUESTIONS TO THE STUDENTS

1.  Write a set of instructions to be followed 
while downloading an app.

KWL CHART
Complete I learned columns of 
KWL chart now and check with your 
facilitator if you have any doubts.

I Choose the Correct Answer
1. “Hi, I’m Anitha. But you can call me 

Ani.” What’s Ani doing?

  a. Calling herself
  b. Greeting herself
  c. Introducing herself

2. Business people often greet one 
another with

  a. A hug
  b . A high five
  c. A handshake

3. Whose book ___________________?
  a. is on the table?
  b.are on the table?
  c. are on the tables?

4. Raj is going to get a gift for Sandhya. 
The gift will be Sandhya’s favourite 
book.

  a. He, It, her
  b. He, It, his
  c. Him, It, her

5. It is too late to go shopping. The 
shops are only open ________ 9.00 
p.m. They will be closed  ______ now.

  a. by, until
  b. until, by
  c. by, by

6. Waiter : _____________?
  Customer : Yes, please!

  a. Can you help me
  b. May I come in
  c. Can I help you

7. What is the purpose of a narrative?
  a. To give the reader information
  b. To persuade readers
  c. To tell a story

8. Excuse me, ___________ to the 
nearest metro, please?

  a. how can I get
  b. where is
  c. how I can get

ASSESSMENT 
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9. You should stay home from work or 
school if you have a fever, cold, bad 
cough or other __________ illness.

  a. contagious
  b. disgusting
  c. unhealthy

10. Could you make a __________ 
appointment in the next two weeks?

  a. next
  b. beginning
  c. follow-up

11. The dog sprang ______ him.
  a. on b. upon c. in

12. Pick the odd one out
  a. happy b. healthy
  c. sad d. anger

13. What comes next
  a. drink b. drank
  c. sing d. ______

14. What comes next
  a. shillies b. spicy
  c. lemon d. _______

15. If you are giving instructions, you 
need to do a few things. Which one of 
the following is right?
a. Ensure that you give them slowly 

and clearly
b. Check that the listener has 

understood your instructions
c. Both a and b are correct

II. Answer the following questions
1. Rearrange the words to form correct 

sentences.

a. my faster minutes is watch five 
yours than

b. we at the movie are leaving for one

2. Convert the Active voice into Passive 
voice
a. I purchased a bag.
b. I also bought a few things.

3. Given below is a paragraph. There are 
8 grammatical errors in it. Underline 
and rewrite the paragraph with your 
corrections.

Talking about the Weather

The weather look good today. I feels like I 
should take the chance to go for the beach. 
I haven’t been to an beach for a long time, 
mostly because it has been raining too 
heavy. But the rain has stopped for a few 
day now. It’s quiet sunny right now, and I 
am sure that plenty by people will be on 
the beach.

4. Fill in the blanks with appropriate 
connectors and conjunctions from 
the options given. 
(In addition to that, So, And, 

Therefore)
India has become a favorite tourist 
spot. __________ it is quite difficult 
to get tickets and hotels. _________ 
it is better to book tickets in advance. 
_____________, one should also 
make sure they have booked rooms at 
hotels. It wouldn’t be any fun if you 
went to visit a country ________had 
nowhere to stay.

5. What are the good and bad things 
about fast food? Share your views.
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6. Match the quantity phrases of Column 
A with Column B

Column A Column B

a. A piece of tea

b. A packet of perfume

c. A pair of chewing gum

d. A bottle of shorts

7. Complete the following dialogue.
A: ___________________________

_____________________________?

B: They are arguing about Politics.

A: ___________________________

_____________________________?

B:  He is objecting to some of Fred’s 
statements.

8. Write the Comparative and 
Superlative forms of the adjectives 
given below

Intelligent     Bad       Busy      Fat

Lazy      Helpful      Good        Far

9. Choose the correct pronouns.
A: Are these your/yours sunglasses?

B: No, those are my/mine.

A: Is that her/hers towel?

B: Yes, that one’s her/hers.

10. Rearrange the conversation in the 
correct order.
a.  May we also have the menu right 

away?
b.  There is a nice table right there by 

the window.
c. I will get the menu immediately.
d. Could we have a table for four?

III. Answer the following questions
1. Make sentences using the phrases 

given below
a. Where do you…?
b. How do I…?
c. Why does she…?
d. What do they…?
e. Whose is this…?

2. Make sentences on your own using 
the following words
a. Dessert
b. Excursion
c. Autobiography
d. Adventure  e. Symptom

3. Describe your experience on your 
recent day out with your friends.

4. Write a set of five instructions 
that should be followed during an 
interview.

5. Rajiv wants to book a flight ticket to 
Delhi and he contacts the travel agent. 

Write a short dialogue of eight 
exchanges between the travel agent 
and Rajiv.

6. What is your favourite app to watch 
movies? Explain why you like the app 
the most.

7. A man tries to go to a counter, 
ignoring the queue, while someone 
objects to it and tells him to get on 
the queue. Build a short conversation 
on making objections.

8. Make questions with the following 
words

a. you/got/brothers and sisters/have/ 
How many?

b. studying /why/you/are/English?
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b. Have you ever been on a business 
trip/journey abroad?

c. Did you trip/travel a lot last year?
d. Have you ever been on a package 

travel/tour?
e. What’s the longest journey/travel 

you’ve ever been on?
10. Mathew phones Kevin to invite him 

to dinner. Write a short conversation 
between Mathew and Kevin.

c. Which/you/other languages/can/
speak?

d. favourite/is/restaurant/your/What/ 
or cafe?

e. going to/what/you/do/are/next 
weekend?

9. Look at the travel words and choose 
the correct answer.
a. How long is your travel/journey to 

school?
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அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நான் அறிவது நான் அறிந்துக்  
க�ாள்ள விரும்புவது 

நான் �ற்றது

இந்்தப் பாடத்்த க்தாடங்கும் முன், நான் அறிவது, அறிந்துக் க�ாள்ள விரும்புவது மறறும் நான் 
�ற்றது ஆகிய பததி�்்ள ்தன்னிச்சையா�வவா அல்லது கநறியா்ளரின் உ்தவியுடவ�ா பூர்ததி 
கசையயவும்.

தகவல் ததொடர்புத் தி்றனகள்
(Communication Skills)

1.  தகவல் ததொடர்பு தி்றனகள் 
பறறிய அறிமுகம்

குறிக்கொள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில,

● ்த�வல க்தாடர்பு வ்ைய்்ற மறறும்

● ்த�வல க்தாடர்பின் அவசியம் மறறும் 
முக்கியததுவத்்த பறறி அறிந்து 
க�ாளளு்தல.

அறிமுகம்
உங்�்ளது வகுப்ப்்ற்ய வவ�மா� 
ஒரு பார்்வயிடும் வபாது, உங்�ள சை� 
மாணவர்�ள என்� கசையகி்றார்�ள என்ப்்த 

�வனித்தால, சி்லர் �வனிப்பார்�ள, சி்லர் 
எதுவும் கசையயாமல நாற�ாலியில உட�ார்ந்து 
க�ாண்டு இருப்பார்�ள, சி்லர் சிரிததுக் 
க�ாண்டு இருப்பார்�ள. சி்லர் படிததுக் 
க�ாண்டு இருப்பார்�ள மறறும் சி்லர் எதுவும் 
கசையயாமல இருப்பார்�ள.

3
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முக்கியமா� வழியில கசைலவாக்கு கசைலுத்த 
வவண்டும் அல்லது மாற்ற வவண்டும். 
எடுததுக்�ாடடா�, வி்்ல்யக் கு்்றக்� 
ஒை �்டக்�ாைருடன் வபசசு வார்த்்த 
நடதது்தல, வ்தர்வு அல்லது வவறு ஏ்தாவது 
�ாைணங்�்ளால ம� அழுத்தத்்த 
சைமாளிக்� நண்பருக்கு உ்தவு்தல.

● உணர்வு�்்ள கவளிப்படுததுங்�ள: 
உங்�ள உணர்வு�்்ளப் பறறி 
வபசுவதும், அவற்்ற கவளிப்படுததுவதும் 
ஆவைாக்கியமா� வழியாகும். 
எடுததுக்�ாடடா� – உங்�ள வ்தர்வு�ளில 
சி்றப்பா�ச கசையலபடுவது குறித்த உங்�ள 
உறசைா�த்்தப் பகிர்ந்து க�ாளவது 
அல்லது உங்�ள உணர்வு�்்ள உங்�ள 
கபறவ்றார் மறறும் நண்பர்�ளுடன் 
பகிர்ந்து க�ாளவது.

தனிபபடட வொழக்கயில் தகவல் 
ததொடர்பின முககியத்துவம்
உங்�ள எண்ணங்�ள, உணர்வு�ள மறறும் 
வயாசை்��்்ளப் பகிர்ந்து க�ாளவ்தறகு 
ஆவைாக்கியமா� உ்றவு�்்ளப் வபணுவ்தறகு 
உங்�ளுக்கு உ்தவும் வ்�யில, க்தளிவா� 
க்தாடர்பு க�ாளவ்தற�ா� உங்�ள தி்ற்� 
வ்ளர்ததுக் க�ாளவது உண்்மயில அவசியம் 
ஆகும். உ்தாைணமா�, நீங்�ள எ்்தயாவது 
பறறி ஒருவருக்கு க்தரிவிக்�்லாம் அல்லது 
தி்றம்பட க்தாடர்பு க�ாள்ள்லாம்.

ததொழில் வொழக்கயில் தகவல் 
ததொடர்பின முககியத்துவம்
ஒரு வவ்்ல அல்லது க்தாழிலில நல்ல 
க்தாடர்பா்ளைா� இருப்பது, ்தன்�ம்பிக்்�்ய 
வமம்படுத்தவும், பாைாடடுக்�்்ளப் கப்றவும், 
ஒரு நல்ல அணி வீைைா�வும் உங்�்்ள 
இருக்�ச கசையகி்றது. 

மற்றவர்�ளின் வயாசை்��்்ள 
நீங்�ள வ�ட� வவண்டும். அவ்த 
வநைததில உங்�ள கசைாந்்த �ருததுக்�்்ள 
க்தளிவா�வும், தி்றம்படவும் க்தாடர்பு க�ாள்ள 
முடியும். நல்ல ்த�வல க்தாடர்பா�து ஒரு 
வநர்ம்்றயா� பணி உ்ற்வ உருவாக்� 
உ்தவுகி்றது. எ�வவ, உங்�ள குழு மி� 
தி்றம்பட மறறும் பயனுள்ள்தா� ஒன்்றா� 

அவர்கள் அ்ைவரும் எனை 
தெய்கி்றொர்கள்?
வகுப்ப்்றயில �வனித்த்்தக் க�ாண்டு, 
உ�து நண்பனுக்கு கீழக்�ண்ட 
வி�ாக்�்்ள வ�ளுங்�ள.

● நீங்�ள வி்ளக்கியது உங்�ள நண்பருக்கு 
புரிந்்த்தா?

● அவருக்கு சைந்வ்த�ம் ஏறபடடு உங்�ள 
எண்ணங்�்்ளயும், ்த�வல�்்ளயும் 
புரிந்து க�ாண்டாைா?

● அவருக்கு ்த�வல தி்றம்பட 
க்தரிவிக்�ப்படட்தா?

ததொடர்பு என்றொல் எனை?

மக்�ள க்தாடர்பு பறறி அடிக்�டி 
வபசுவது குறிதது நீங்�ள வ�ளவிப்படடு 
இருக்கிறீர்�்ளா? நீங்�ள ஒரு வவ்்ல 
கசைய்த்்த, அ்�வரும் ஏற்றக் 
க�ாளகி்றார்�்ளா மறறும் விரும்புகி்றார்�்ளா? 
ஆ�ால சைரியா�ச கசைால்லப் வபா�ால, 
க்தாடர்பு என்்றால என்�? என்ப்்த 
புரிந்து க�ாள்ள முயறசிப்வபாம். க்தாடர்பு 
என்பது இ்லததீன் கமாழி வார்த்்தயா� 
communicare என்்ற வார்த்்தயில இருந்து 
வந்்தது. அ்தாவது, பகிர்வது எ� அர்த்தமாகும். 
சைரியா� வபசைவும், எழு்தவும் வ்த்வயா� 
தி்றவ� க்தாடர்பு தி்றன்�ள ஆகும்.

இக்�ா்லததில, எந்்த ஒரு க்தாழில 
அல்லது வியாபாைததில க்தாடர்பு தி்றன் 
க�ாண்ட கமாழி மி�வும் முக்கியமா�து. 
ஒரு மாணவைா�, நீங்�ள ப்ல கமாழி�்்ள 
அறிந்து இருக்�்லாம் மறறும் �றறுக் க�ாண்டு 
இருக்�்லாம். ஆ�ால வபசைவும், நன்கு 
படிக்�வும், எழு்தவும் நன்கு க்தரிந்திருந்்தாலும் 
சைரியா� க்தாடர்பு  மி�வும் முக்கியமா�து.

க்தாடர்பு தி்ற�ா�து வ்த்வப்படுகி்றது…

● ்த�வல: நீங்�ள ஒருவருக்கு உண்்ம�ள 
அல்லது ்த�வல�ள வழங்� வவண்டி 
இருக்�்லாம். உ்தாைணமா�-வ்தர்வின் 
�ா்ல அடடவ்ண்ய நண்பரிடம் 
க்தரிவிப்பது.

● கசைலவாக்கு: நீங்�ள ஒருவ்ை 
ம்்றமு�மா� ஆ�ால கபாதுவா� 
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வவ்்ல கசையகி்றது. உங்�ள க்தாழிலமு்்ற க்தாடர்பு தி்றன்�்்ள வ்ளர்ததுக் க�ாளளும் வபாது, 
நீங்�ள முயறசி கசையயக்கூடிய ப்ல விசையங்�ள உள்ள�.

● �ருதது வ�ட�வும்.

● மற்றவரிடம் இருந்து �றறுக் க�ாளளுங்�ள.

● உங்�்ளது வ�டகும் தி்றனில சுறுசுறுப்பா� பணியாறறுங்�ள.

தெயல்பொடு 1

வ்ைந்து விவரிக்�வும்

 ஒருவர் மற்றவரின் 
படத்்த 

பார்க்�்லாம்.

ஒருவ்ை ஒருவர் 
முதுகு பு்றம் க்தாடுமாறு 

உட�ாைவும். 
ஒவகவாருவரும் 
ஒரு சுறறு்லாக் 

�ாடசி்ய வ்ையவும். 
நீங்�ள வ்ைந்்த்்த 
ஒருவருக்க�ாருவர் 
�ாடட வவண்டாம். 
நீங்�ள விரும்பும் 

உணவுப் கபாருள�்்ள 
வ்ைய உங்�ளுடன் 

அ்ழததுச கசைலலுகி்றது 
இந்்த சுறறு்லா. 

மறக்றாரு  
கவள்்ளத 

்தா்்ள எடுததுக் 
க�ாளளுங்�ள. 

உங்�்ளது நண்பரின் 
வ்ைபடத்்த 
ந�ல எடுக்� 

வவண்டிய வநைம் 
இது. ஆ�ால ஒரு 

நிபந்்த்�. நீங்�ள 
ஒருவர் மற்றவரின் 
ஓவியத்்த பார்க்� 

முடியாது. மற்றவரின் 
வார்த்்த�்்ள 

பயன்படுததி 
இந்்த படத்்த 
விவரிக்�்லாம்.

ஏ்தாவது ஒரு 
மாணவ்ை உமது 
வகுப்பில இருந்து 
வ்தர்ந்க்தடுங்�ள.

படி 1 படி 2 படி 3 படி 4

தெயல்பொடு 2

தபறுதல் மறறும் தகொடுத்தல்
● மாணவர்�ளி்டவய ஒரு அடி இ்டகவளியில வநர்க்வ�ாடடில நிற�ச கசையயுங்�ள. 

● மு்த்லாம் இடததில நிறபவருக்கு ஆசிரியர் ஒரு கசைய்்லவயா, உ்ையாட்்லவயா அல்லது 
ஒரு வரி்யவயா க்தரிவிப்பார்.

● மு்தலில இருப்பவர் கசையதி்யப் கபறறு இைண்டாவது நபருக்கு ்த�வ்்ல க்தரிவிப்பார். 
● ்த�வல �்டசி நபருக்கு கசைலலும் வ்ை கசையலமு்்ற க்தாடர்கி்றது. இைண்டு நபர்�ளுக்கு 

இ்டவய ்த�வல பரிமாற்றம் கசையயப்படும் வபாது யாருக்கும் ்த�வல க்தரிவிக்�ப்படவில்்ல 
என்ப்்த உறுதிப்படுத்தவும். 

● �்டசி மாணவர் மறறும் மு்தல மாணவர் இருவரும் ்தங்�ளுக்கு கப்றப்படட ்த�வ்்ல 
வகுப்புக்கு க்தரிவிக்�வும். 

● இருவரு்டய ்த�வலும் ஒன்்றா� உள்ள்தா? நீ இது பறறி என்� உணர்கி்றாய? ்தவ்றா� 
்த�வல வைக் �ாைணம் என்�?
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முடிவு்ை
்த�வல க்தாடர்பு என்்றால என்�? மறறும் 
அது நமது ்தனிப்படட க்தாழில வாழக்்�யில 
எவவ்ளவு முக்கியமா�து என்பது பறறி நன்கு 
க்தளிவாகி்றது. ஒரு நல்ல ்த�வல க்தாடர்பு 
உங்�ள வயாசை்��்்ள அடுத்த நி்்லக்கு 
எடுததுச கசைல்ல மி�வும் வ்த்வயாது 
என்ப்்த க்தளிவுடன் கவளிப்படுததுகி்றது. 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  �்லந்து்ையாடல: வார்த்்த�ளின் 
உ்தவியால ஒருவருக்கு ஒருவர் படங்�்்ள 
வ்ைய முடிந்்த்தா? வார்த்்த�்்ள 
மடடும் வ�டடு ஒரு படததில என்� 
உருவாக்�ப்படடுள்ளது என்ப்்தப் புரிந்து 
க�ாளவதில என்� சைவால�ள உள்ள�? 
(கசையலபாடு 1-ஐ பார்க்�வும்)

2.  உங்�ள ்த�வல க்தாடர்பு�்்ள எவவாறு 
வமம்படுத்த்லாம்? உங்�ள நண்பர் ்த�து 
சுறறு்லா �ாடசி்ய க்தளிவா� விவரிக்� 
என்� வார்த்்த�்்ள பயன்படுததி 
இருக்�்லாம்? (கசையலபாடு -1ஐ பார்க்�வும்)

3.  உங்�ள நண்பர்�ளுடன் �்லந்து்ையாடி, 
இது ஏன் நடந்்தது எ� நீங்�ள 
நி்�க்கிறீர்�ள என்று எழுதுங்�ள? 
இ்்தத ்தடுக்� ்தந்்்தவயா அல்லது 
பிள்்ள�வ்ளா என்� கசையதிருக்� 
முடியும்? (கசையலபாடு 2-ஐ பார்க்�வும்)

2. தகவல் ததொடர்பு கூறுகள்

குறிக்கொள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில 

● ்த�வல க்தாடர்பு�ளின் கசையலமு்்ற�ள 
பறறி வி்ளக்கு்தல,

● ்த�வல க்தாடர்பு கூறு�ள மறறும் அ்தன் 
வ்��்்ள அ்டயா்ளம் �ாணு்தல

● பயனுள்ள நல்ல ்த�வல�ளின் ்த்ட�்்ள 
படடியலிடு்தல ஆகிய்வ பறறி நன்கு 
அறிந்து க�ாளளு்தல இப்பாடததின் 
குறிக்வ�ாள ஆகும். 

அறிமுகம்

்த�வல பரிமாற்றம் என்பது இரு வழி 
்த�வல பரிமாற்றம். அ்தாவது, க�ாடுப்பதும் 
வாங்குவதும், வபசுவதும், எழுதுவதும் 
்த�வல�்்ள வழங்குவ்தற�ா� எடுததுக் 
�ாடடு�ள ஆகும்.  

அவ்தவபான்று, உங்�ள நண்பருடன் 
உ்ையாடும் வபாது, நீங்�ள கூறும் 
அல்லது வபசும் ்த�வ்லா�து உங்�ளுக்கு 
அனுப்பப்படவடா அல்லது வ�ட�ப்படவடா 
கப்றப்படுகி்றது. 

தகவல் ததொடர்பு தெயல்மு்்ற

பி
ன்

னூ
டடம்அனுப்புபவர் கபறுபவர்

கசைய
தி

முககிய கூறுகள்
்த�வல க்தாடர்பு கசையலமு்்ற ஆறு முக்கிய 
கூறு�்ளால ஆ�து. அந்்தக் கூறு�்ளாவ�…

● அனுபபுைர் - கசையலமு்்ற இங்கு்தான் 
ஆைம்பிக்கி்றது. அனுப்பு�ர் கசையதி்ய 
அனுப்புகி்றார்.

● குறியொககம் - பாது�ாப்பு 
வநாக்�ங்�ளுக்�ா� இந்்த கசையதி 
மாற்றப்படுகி்றது.

● பரிமொற்ற ஊடகம் -  இது ்த�வல 
கசைலலும் பா்்த அல்லது வழி.

● குறி விளககம் - இந்்த க்தாடர்பு மு்்றயில 
கசையதியா�து மீண்டும் அ்தன் அசைல 
வடிவததிறகு மாற்றப்படுகி்றது. 
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● தபறுபவர் - வநாக்�ம் க�ாண்ட ்த�வல கபறுநரிடம் வந்து அ்டகி்றது. இங்கு கசையலமு்்ற 
முடிவ்டகி்றது. 

● பினனூடடம் - கசையதி கப்றப்படட்தா அல்லது இல்்லயா என்ப்்த உறுதிப்படுதது்தல.

பின்னூடடம்

சைத்தம்

அனுப்பு�ர் கபறுபவர்குறியாக்�ம் குறி  
வி்ளக்�ம்

கசையதி

தெயல்பொடு 1
குழு பயிறசி – க்தாடர்பு கசையலமு்்றயில பங்கு வகிக்கி்றது

படி1

படி2

படி3

படி4

படி5
்த்லா மூன்று 

மாணவர்�்்ளக் க�ாண்ட 
குழுக்�்்ள உருவாக்�வும்.

�்டக்கு வந்்த ஒரு வய்தா� 
்தம்பதியிடம் சி்ல கபாருள�்்ள 
விற� வவண்டும் என்பது்தான் 
உங்�்ளது நி்்ல்ம.

ஒருவர் விறப்�யா்ளைா�வும் 
மற்ற இருவர் வய்தா� 

முதியவர் மறறும் அவைது 
ம்�வி

மூன்று நபர்�ளுக்கு 
இ்டவய உ்ையாட்்ல 

கசையலபடுத்தவும். 

இதில இருந்து நீங்�ள �றறுக் 
க�ாண்ட்்த விவாதிக்�வும்.

பின்வருவ�வற்்ற அ்டயா்ளம் �ாணவும்

அனுப்புபவர் 

கபறுபவர் 

பா்்த அல்லது வழி 

ததொடர்பு வ்ககள்

க்தாடர்பு என்பது வார்த்்த�்ளால மடடுவம நடத்தப்படுகி்றது எ� நி்�க்கிறீர்�்ளா? உங்�ள 
சைவ�ா்தரி அல்லது சைவ�ா்தைருக்கு எதிைா� நீங்�ள குறும்பு கசையது, அவர்�்ளது மு� பாவத்்தப் 
பார்தது, அவர்�ள உங்�ள மீது வ�ாபமா� இருப்ப்்த உணர்ந்திருக்கிறீர்�்ளா? நாங்�ள 
அவர்�ளிடம் வ�ட� வவண்டியதில்்ல.
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நமது அன்்றாட வாழவில, வார்த்்த�்்ளப் பயன்படுத்தாமல (உடல வழி கமாழி, குைலின் 
ஓ்சை, கவளிப்பாடு�ள ஆகிய்வ) க்தாடர்பு க�ாளகிவ்றாம். 

்த�வல க்தாடர்பு

வாயகமாழி�ள

வாயகமாழி எழுதது�ள

வபசு்தல எழுது்தல

வ�டடல படித்தல

வாயகமாழி�ள  
அல்லா்த

�ண்�்்ள 
வநாக்கு்தல

உடலகமாழி

மு�பாவ்��ள

குைல வ்ளம்

வ்தாை்�

்சை்�

மு்்றசைார் மு்்றசைாைா �ாடசி

கசைங்குதது

கி்டமடட

எதிர்வ�ாண 
வசைர்க்்�

�ாகணாலி

�ருததுபடம்

படம்

அதி�ாைபூர்வமல்லா்த

தகவல் ததொடர்பு தபொதுவொக 5 
வ்ககளொக பிரிககபபடுகி்றது

வொய்தமொழி ததொடர்பு: இது வாயவழி 
மறறும் எழு்தப்படட ்த�வல க்தாடர்பு 
வடிவத்்த உள்ளடக்கியது. இதில வபசு்தல, 
வ�டடல, படித்தல மறறும் எழுது்தல 
ஆகிய்வ அடங்கும். 

தெொறகள் அல்்ொத ததொடர்பு: இ்வ 
கபரும்பாலும் உடல கமாழி்ய உள்ளடக்கிய 
ஒரு உ்ையாடலின் வபாது, ஒரு மனி்தன் 
கசையயும் வபசைப்படா்த மறறும் எழு்தப்படா்த 
கவளிப்பாடு ஆகும். 

மு்்றயொை மறறும் மு்்றெொைொ 
ததொடர்பு: ஒரு கசையதி்ய வழங்கும் 
வபாது, சி்ல வடிவங்�ள அல்லது விதி�ள 
சைம்பந்்தப்படட்தா� இருக்கும். இவவ்�யா� 
்த�வல க்தாடர்பு, உயர் அதி�ாரிக்கு ்த�வல 
க்தரிவிப்பது வபான்்றது. சைா்தாைணமா�, 
ஒரு நண்பரிடம் கூ்றப்படும் ்த�வல என்பது 
மு்்றசைாைா ்த�வல ஆகும். 

கொடசி ததொடர்பு: இ்வ ஒரு ்த�வ்்ல 
க்தரிவிக்� எல்லா இடங்�ளிலும் ் வக்�ப்படும் 
அறிவிப்பு�ள மறறும் அறிகுறி�ள ஆகும். 

தெயல்பொடு 1

உ்ையாடல கவளிப்படுதது்தல

தெயல்மு்்ற
1.  உங்�ள வகுப்்பச வசைர்ந்்த ஏவ்தனும் 3 

பயிறசியா்ளர்�ளுடன் குழு அ்மக்�வும்.

2.  உங்�ள குறிப்வபடு�ளில, உங்�ளுக்குப் 
பிடித்த தி்ைப்பட உ்ையாடல�ளின் 
படடியலிடவும். அ்வ�்்ள நண்பர்�ளிடம் 
�ாண்பிக்� வவண்டாம். 

3.  உங்�ள நண்பர்�ளுக்கு முன்�ால அந்்த 
உ்ையாட்்ல மாறி மாறி கூறுங்�ள. 
அ்த்� கசைாலலும் வபாது அந்்த படததில 
உள்ள நடி�ர்�ள எந்்த மு்்றயில 
வழங்கி�ாவைா, அவ்த மு்்றயில, அவ்த 
குைலில கூறுவதில �வ�மா� இருங்�ள.
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4.  சி்றந்்த உ்ையாடல�்்ளப் பாைாடடுங்�ள. 
நீங்�ள ஒருவருக்கு ஒருவர் நி�ழததும் 
உ்ையாடல�ளுக்கு 5 எ� மதிப்பிட்லாம். 
அ்�தது 5 நடசைததிை உ்ையாடல�ளும் 
கபரிய ்�த்தடடலுக்கு ஏற்ற்வயா� 
இருக்கும். 

5.  இப்வபாது, உ்ையாடல கவளிப்படுதது்தலில 
ஒரு திருப்பததுடன் முயறசிக்�வும். அவ்த 
உ்ையாட்்ல எதிர் உணர்சசியில 
வழங்குங்�ள. உ்தாைணமா�, நான் இந்்த 
ஆண்டு வகுப்பில மு்தலிடம் கபறறுளவ்ளன் 
– என்ப்்த வசைா�மா� மறறும் 
பரி்தாபமா� குைலில கவளிப்படுததுங்�ள.

6.  விவாதிக்�வும் – இங்வ� உள்ள 
வார்த்்த�ளின் முக்கியததுவத்்த 
அ்டயா்ளம் �ாணவும். உங்�ள 
உ்ையாடல�ளின் உணர்வு�்்ள 
மாறறிய பி்றகு, அந்்த உ்ையாடல�ள 
அ்்தவய குறிக்கி்ற்தா என்ப்்த 
வசைாதிததுப் பாருங்�ள.

வாழக்்�யில சி்ல சைமயங்�ளில, நமது 
உறசைா�த்்தவயா அல்லது வருத்தத்்தவயா 
வார்த்்த�்ளால கவளிப்படுத்த 
்தவ்றவிட்லாமா? நமது ்த�வல க்தாடர்பு 
கசையலதி்ற�ா�து என்� ்தாக்�த்்த 
ஏறபடுததுகி்றது என்பவ்த க்தாடர்பின் பங்கு 
ஆகும். 

மக்�ள நம்மிடம் வபசும் வபாது 

55%

7%

38%

● 7% வபசும் வார்த்்த�ள

● 38% குைல மறறும் ஓ்சை

● 55% உடல அ்சைவு கமாழி 
ஆகிய்வ�்்ள நாம் �வனிக்கிவ்றாம். 

வமவ்ல உள்ள ஆலபர்ட கமஹைாபியன் 
வி்ளக்�ப் படததில உள்ளது வபா்லவவ, 
வாயகமாழி அல்லா்த மு்்ற�ள்தான் 
்த�வல க்தாடர்பு�ளின் முக்கியப் பகுதி்ய 
உள்ளடக்கியது என்ப்்த நன்கு புரிந்து 
க�ாள்ள முடியும். ஆ�ால நீங்�ள 
மற்றவர்�ளுடன் தி்றம்பட க்தாடர்பு 
க�ாளவ்தற�ா� வாயகமாழி மறறும் 
வாயகமாழி அல்லா்த க்தாடர்பு�்்ள 
ந்டமு்்றப்படுததுவது முக்கியம் எ� 
புரிந்து க�ாள்ள வவண்டும். 

நல்் ததொடர்பு தெயல்தி்றனுககொை 
த்டகள்
சி்ல வநைங்�ளில, நாம் க்தரிவிக்� முயறசிக்கும் 
்த�வல�ள �ாணாமல வபாகின்்ற� அல்லது 
்தவ்றா� புரிந்து க�ாள்ளப்படுகின்்ற�. 
ஏக�னில, நம்மால க்தளிவா�த க்தாடர்பு 
க�ாள்ள முடியவில்்ல. இ்தற�ா� சி்ல 
்த்ட�ள கீவழ க�ாடுக்�ப்படடுள்ள�. 

1

2

3

4

5

பு்ன உணர்வு 
த்டகள்

�ருதது வவறுபாடு�ள 
மறறும் மக்�ளி்டவய 

உள்ள பலவவறு 
�ருததுக்�ள நல்ல க்தாடர்பு 
கசையலதி்றன் வ்த்வ்ய 

உருவாக்குகின்்ற�.உணர்ச்சி த்டகள்
பயம் மறறும் அவநம்பிக்்� 
ஆகிய்வ நம்்மத தி்றம்பட 
சை� ஊழியர்�ளுடன் க்தாடர்பு 
க�ாளவ்்த ்தடுக்கின்்ற�.

தமொழி த்டகள்
நாம் எ்்த கவளிப்படுத்த 
விரும்புகிவ்றாம் என்ப்்த 
விவரிக்� மற்றவர்�ளுக்கு 
கமாழி க்தாடர்பு க�ாள்ளாமல 
வபாவது அவர்�ளுக்கு ஒரு 
்த்டயாகி்றது.க்ொச்ெொை த்டகள்

ஒரு பண்பாடடுத ்த்டயா�து 
இைண்டு ்தனிநபர்�ளில ஒரு 
நபர் ஒரு அ்மப்பு, பலவவறு 

ம்தம், மாநி்லம் அல்லது நாட்டச 
வசைர்ந்திருந்்தால இந்்த ்த்ட 

ஏறபடுகி்றது.
உடல் ெொர்்நத 

த்டகள்
நிறுவ�ததில உள்ள 
படிநி்்லயா�து, குழு 

உறுப்பி�ர்�ள ஒருவருக்கு 
ஒருவர் ஈடுபடும் கசையலில 
ஈடுபடுவ்்தத ்தடுக்கி்றது.

முடிவு்ை
வார்த்்த�ள மடடும் அல்ல, நமது 
கவளிப்பாடு�ளும் நமது ்த�வல க்தாடர்பு�ளின் 
ஒரு பகுதியா� அ்மகி்றது. அப்வபாது்தான் 
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க்தரிவிக்�ப்படும் ்த�வல கவறறி�ைமா� 
அ்மயும். இப்வபாது நீங்�ள ்த�வல க்தாடர்பு 
கசையலபாடடில உள்ள விதிமு்்ற�்்ளயும், 
வ்��்்ளயும் புரிந்து க�ாள்ள முடிகி்றது. 
ஒவகவாரு கசையலமு்்றக்கும் ஒரு பக்� 
வி்்ளவு இருப்ப்தால, ்த�வல க்தாடர்புக்கும் 
சி்ல ்த்ட�ள உள்ள�. அ்வ�ள படடியல 
இடப்படடுள்ளது. அ்த்� முறியடிக்கும் 
கசையலமு்்ற பறறி இனி வரும் பாடங்�ளில 
�ாண்வபாம். 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  வாழக்்�யில சி்ல வநைங்�ளில நாம் 
விரும்பா்த ஒன்்்ற நமது உடல க்தாடர்பு 
க�ாள்ள முடியுமா? வவண்டும் என்வ்ற 
வகுப்ப்்றயில சைலிததுக் க�ாண்டும், 
தூங்கிக் க�ாண்டும் இருக்� முடியுமா? 
இ்த்� எப்படி �டடுப்படுததுவது?

2.  குடும்பம், நண்பர்�ள, பளளியில அல்லது 
சில்ல்்ற விறப்�க் �்டயில 
(கசையலபாடு-2ல இருந்து) நல்ல க்தாடர்்ப 
்த்ட�ள எவவாறு பாதிக்கின்்ற� 
என்ப்்தப் பறறி விவாதிக்�வும். 

3.  பயனுள்ள ்த�வல க்தாடர்பு எங்�ளுக்கு 
எவவாறு உ்தவும்?

3. வொய்தமொழி ததொடர்பு – ்பச்சு

குறிக்கொள்
இந்்தப் பாடததின் மூ்லம் நம்மால,

● வாயகமாழி க்தாடர்பின் முக்கியததுவம் 
பறறி அறி்தல,

● வாயகமாழி க்தாடர்பின் வ்��்்ள 
அறிந்து க�ாளளு்தல,

● க்தா்்லவபசி அ்ழப்பு�ளில க்தாடர்பு 
க�ாளளும் பயிறசி ஆகிய�வற்்ற 
அறிகிவ்றாம். 

அறிமுகம்

கபரும்பாலும் நாம் நமது எண்ணங்�்்ள 
சைரியா� கவறிப்படுத்த ்தவறிவிடுகிவ்றாம். 
நமது வார்த்்த�ள மறறும் கசையல�ள 
்தவ்றா� புரிந்து க�ாள்ளப்படுகி்றது. சி்ல 
வநைங்�ளில கசையல�்்ள விட சைக்தி வாயந்்த 
வார்த்்த�ள மி�வும் பயனுள்ள்தா� 
இருக்கி்றது. அ்த�ால்தான் நாம் அன்்றாட 
வாழவில வாயகமாழித க்தாடர்்பப் 
பறறி புரிந்து க�ாண்டு கசையலபடுததும் 
வபாது கவறறி�ைமா� வணி� உ்றவு 
உருவாக்�ப்படுகி்றது.

வொய்தமொழி ததொடர்பு

வாயகமாழி க்தாடர்பு என்பது வார்த்்த�ளின் 
பயன்பாடு க�ாண்டு மற்றவர்�ளுடன் 
்த�வல�்்ள பகிர்ந்து க�ாள்ளப்படுகி்றது. 
எ�வவ இது வபசசு மறறும் எழு்தப்படட 
க்தாடர்பு ஆகிய இைண்்டயும் உள்ளடக்கும்.

இருப்பினும் ப்லர் வபசும் க்தாடர்்ப 
மடடுவம விவரிக்� இந்்த வார்த்்த்யப் 
பயன்படுததுகின்்ற�ர். ்த�வல க்தாடர்பு 
என்பது நீங்�ள வ்தர்ந்க்தடுக்கும் வார்த்்த�ள 
மறறும் அ்வ எவவாறு வ�ட�ப்படுகின்்ற� 
மறறும் வி்ளக்�ப்படுகின்்ற� என்ப்்தப் 
பறறிய அ்�ததும் ஆகும். 

வாயகமாழி க்தாடர்பு ஒலி�ள, 
வார்த்்த�ள, கமாழி மறறும் வபசசு 
ஆகிய்வ�ள அடங்கும். வபசுவது 
என்பது பயனுள்ள மறறும் கபாதுவா� 
பயன்படுத்தப்படும் க்தாடர்பு வழி�ளில 
ஒன்்றாகும். நமது உணர்வு�்்ள 
வார்த்்த�ள மூ்லம் கவளிப்படுத்த 
உ்தவுகி்றது. 
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வொய்தமொழி ததொடர்பின நன்மகள்
● வாயகமாழி க்தாடர்பு மு்்ற்தான் சு்லபமா� க்தாடர்பு மு்்றயாகும்.

● மற்றவரின் பதிலுக்கு ஏறப உங்�ள க்தாடர்பு�்்ள மாறறிக் க�ாள்ள அனுமதிக்கி்றது. 

வொய்தமொழி ததொடர்பு வ்ககள்
● வாயவழி க்தாடர்பு ● எழு்தப்படட க்தாடர்பு

வாயகமாழி க்தாடர்பு 
வ்��ள எடுததுக் �ாடடு�ள

வாயகமாழி 
அல்லது வபசசுத 
க்தாடர்பு. வபசுவ்்த 
உள்ளடக்கிய க்தாடர்பு

● வநருக்கு வநர் உ்ையாடல
● க்தா்்லவபசியில வபசு்தல
● வகுப்ப்்ற உ்ையாடல
● வணி� விவா்தம்
● கபாது வபசசு�ள

வொய்தமொழி ததொடர்்ப எவவொறு 
்மம்படுத்துவது

வாயகமாழி க்தாடர்பின் கசையலதி்ற்� 
வமம்படுத்த ப்ல �ருவி�ள மறறும் 
க்தாழிலநுடபங்�்்ளப் பயன்படுத்த்லாம்.  
அ்வயாவ�….

● வலுவூடடல

● வ�ளவி எழுப்பு்தல

● பிைதிபலிப்பு

● வலுவூடடல

நாம் வபசும் வார்த்்த�்்ள 
வலுப்படுததுவ்தற�ா�, ்த்்ல அ்சைத்தல, 
சூடா� மு� பாவ்� வபான்்ற கசைாற�ள 
அல்லது ்சை்��்்ளப் பயன்படுதது்தல, 
நலலு்ற்வ வ்ளர்ததுக் க�ாள்ள �ண்�்்ளப் 
பார்த்தவாறு க்தாடர்்ப க்தாடர்்தல மறறும் 
மற்றவர்�ளின் கவளிப்ப்டத ்தன்்ம்ய 
வலுப்படுததுவ்தற�ா� வாயப்பு�ள அதி�ம். 

்கள்வி எழுபபுதல்
வ�ளவி வ�டபது என்பது க்தளிவற்ற 
பகுதி�்்ள க்தளிவுபடுததுவ்தறகும், நமது 
வசைா்த்��்்ள வமறக�ாளவ்தறகும் ஒரு 
இன்றிய்மயா்த வழியாகும். மற்றவர்�ளிடம் 

இருந்து ஆ்தை்வப் கப்ற புரி்தல நமக்கு 
உ்தவுகி்றது. 

சைமூ� மடடததில, உ்ையாடல�்்ளத 
க்தாடங்குவ்தறகும், ஒருவ்ை உ்ையாடலுக்கு 
இழுப்ப்தறகு அல்லது ஆர்வத்்த �ாடடுவ்தறகு 
வ�ளவி ஒரு பயனுள்ள நுடபமாகும். எ�வவ 
பயனுள்ள வ�ளவி�ள வாயகமாழித 
க்தாடர்பின் இன்றிய்மயா்த அங்�மாகும். 

பிைதிபலிபபு
பிைதிபலிப்பு என்பது மறக்றாரு நபருக்கு 
க்தரிவிக்�ப்படட ்த�வல புரிந்து 
க�ாள்ளப்படடது என்ப்்த உறுதிப்படுததும் 
பின்னூடடம் ஆகும்.

பிைதிபலிப்பு என்பது 
ஒரு சி்றப்புத தி்ற�ாகும். இது 
கபரும்பாலும் ஆவ்லாசை்�யின் வபாது 
பயன்படுத்தப்படுகி்றது. ஆ�ால இது பைவ்லா� 
்த�வல க்தாடர்பு சூழல�ளுக்கும் பயன்படுததி 
�றறுக் க�ாளவ்தறகு பயனுள்ள தி்ற�ாகும்.

வபசசைா்ளர் க்தரிவிக்�ப்படட 
கசையதி்ய உங்�ள கசைாந்்த வார்த்்தயால 
வி்ளக்குவது என்பது அடிக்�டி இயலபாகி்றது. 
கவளிப்படுத்தப்படட உண்்ம�ள மறறும் 
உணர்வு�ளின் �ருத்்த நீங்�ள ்�ப்பற்ற 
முயறசி கசையய வவண்டும். வமலும் உங்�ள 
புரி்த்்ல வபசசைா்ளரிடம் க்தரிவிக்� வவண்டும். 
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ததொ்்்பசியில் ்பசும் க்ொச்ெொைம்

க்தா்்லவபசி அ்ழப்பு�ளில உணர்வு பூர்வ 
கவளிப்பாடு�ளுடன் வபசுவது என்பது ஒரு 
முக்கியமா� தி்ற்மயாகும். க்தாழில மு்்றயில 
மு்த்லாளி�ள, வமறபார்்வயா்ளர்�ள மறறும் 
பி்றருக்கு உரிய மு்்றயில க்தா்்லவபசியில 
அ்ழப்பு�்்ள வமறக�ாள்ள வவண்டும். 
மு்்றயா� க்தா்்லவபசி அ்ழப்பு�ள 
வமறக�ாளவது பணி கசையயும் இடததில 
சி்றப்பா� கசையலபட உ்தவும். 

நாம் அதி� வநைம் க்தா்்லவபசியில 
வபசுவது அவசியம் ஆகும். நீங்�ள எந்்த 
வ்� க்தா்்லவபசி்ய உபவயாகிப்பவைா� 
இருந்்தாலும் சைரி, க்தா்்லவபசியில சைரியா� 
மு்்றப்படி வபசும் �்லாசசைாைத்்த �றறுக் 
க�ாளவது அவசியம். இ்தன் மூ்லம் நீங்�ள 
மற்றவர்�ளுக்கு உங்�்்ளப் பறறிவயா 
அல்லது உங்�்ளது க்தாழில பறறிவயா ஒரு 
நல்ல அபிப்பிைாயம் ஏறபட்லாம். வமலும் அ்்த 
மற்ற நபருக்கு இனி்மயா� அனுபவமா� 
உண்டா�்லாம். இது குறிதது நீங்�ள 
கசையயக்கூடியது மறறும் கசையயக்கூடா்தது 
எ� சி்ல குறிப்பு�ள இங்வ� உள்ள�. 

கசையவது கசையயக் கூடா்தது

நீங்�ள மக்�ளுடன் 
வபசும் வபாது 
புன்�்�யுடன் வபசைவும். 

தி்சை திருப்பு்தல

நீங்�ள க்தா்்லவபசியில 
பதில கூறும் வபாது, 
அ்ழப்பவ்ை அன்புடன் 
வைவவறறு வபசை 
அறிவு்ை கூறுங்�ள.

உயர்ததிய குைலில 
அல்லது மி�வும் 
கமதுவா� வபசை 
கூடாது.

க்தளிவா�ப்  வபசுங்�ள அ்ழப்பவ்ை 
அதி� வநைம் 
நிறுததி ்வத்தல.

கு்்றவா� வபசைவும். வ்த்வ 
இல்லா்த்வ�்்ள 
வபசு்தல.

ததொ்்்பசி பயனபடுத்தும் ்பொது 
க்டபபிடிககும் தபொதுவொை 
வொர்த்்தகள்

ேப�
ெபா��க�

����

ெவ��! 
(��
	 
வா��க�)

உைடத�

���ப 
அைழ
க

����க

���
க�ப�ட�

அைத 
ெச��க�

அைழ��

ஒரு ததொ்்்பசி உ்ையொடல் இங்கு 
உதொைணமொக பகிைபபடடுள்ளது. 

ஜிம்மி:  ஹாய ஜாக்கி, நான் ஜிம்மி. எப்படி 
வபாகி்றது?

ஜொககி:  நல்லது. மன்னிக்�வும் ஜிம்மி. நான் 
இன்னும் 2 நிமிடங்�ளில கசைல்ல 
வவண்டும். நான் உங்�ளுக்கு 
என்� உ்தவி கசையய வவண்டும்.

ஜிம்மி:  ஓ. �வ்்லப்படாவ்த. நான் 
உங்�ளுக்�ா� ஒரு வி்ைவா� 
வ�ளவி வ�டவடன்?

மற்றவர் ்தங்�ளுக்கு வநைம் இல்்ல 
என்று கூறும் வபாது நீங்�ள மீண்டும் 
அ்ழக்�்லாம். அல்லது பின்�ர் நான் 
மீண்டும் அ்ழக்�டடுமா? எ� நீங்�ள 
கூ்ற்லாம். 

ஆ�ால, இந்்த சூழநி்்லயில 
கு்்றவா� வபசி�ால �ண்ணியம் 
எதிர்பார்க்�ப்படும். 

ஜொககி:  ஹாய ஜிம்மி, நான் சி�ாவ�ா 
அலுவ்ல�த்்தச வசைர்ந்்த ஜாக்கி. 
இன்று எப்படி இருக்கிறீர்�ள?

ஜிம்மி:  நல்லது. நன்றி. நாங்�ள ஒரு வாை 
இறுதியில ம்்ல�ளில இருந்து 
திரும்பி வந்துளவ்ளாம். 
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ஜொககி:  ஆஹா நன்்றா� இருக்கி்றது. இது 
மி�வும் அழ�ா� இருக்கி்றது எ� 
நான் நி்�க்கிவ்றன். 

ஜிம்மி:  ஆமாம். மி�வும் அரு்ம. நான் 
உங்�ளுக்கு என்� உ்தவி கசையய 
வவண்டும். 

ஜிம்மி ஒரு சிறிய வபச்சைத க்தாடங்கிய்தால, 
அ்்தத க்தாடர்வதும், அவர் கசைாலவதில 
ஆர்வம் �ாடடுவதும் �ண்ணியமா�து. 
கு்்றவா� வபசசு நீண்ட வநைம் இருக்�க் 
கூடாது. ஜிம்மி வணி�ம் சைார்பா� வபசும் 
வபாது சி்ல பரிமாற்றங்�ள. நீங்�ள இந்்த 
மாற்றத்்தச கசையய விரும்பி�ால, 
“அப்படியா�ால நான் உங்�ளுக்கு எவவாறு 
உ்தவ முடியும்?”

நீங்�ள எ்்தயாவது புரிந்து க�ாள்ளா்த 
வபாது அல்லது புரிந்து க�ாளவதில சிைமம் 
இருக்கும் வபாது “்தயவு கசையது இன்க�ாரு 
மு்்ற கசைாலலுங்�ள.” எ� வ�ட�்லாம். 

தெயல்பொடு 1

நீங்�ள xyz Ltd. ல பயிறசியா்ளர் ப்தவிக்கு 
விண்ணப்பிததுளளீர். வநர்மு�த வ்தர்வில 
�்லந்து க�ாண்டீர்�ள. ஒரு வாைம் ஆகியும் 
எந்்த பதிலும் அவர்�ளிடம் இருந்து 
வைவில்்ல. உங்�ள நி்்ல்ய அறிய 
HR வம்லா்ள்ை அ்ழக்�வும். நீங்�ள 
அ்ழப்ப்தறகு முன் உங்�ள விண்ணப்ப 
்த�வல அ்�த்்தயும் ்தயாைா� ்வதது 
அ்மதியா� இருக்�வும். 

உ்ையாடலுக்�ா� விவைங்�்்ள இங்வ� 
�வனியுங்�ள.

முடிவு்ை
வாயகமாழி ்த�வல க்தாடர்பு, வணி� 
்த�வல க்தாடர்பு பறறி நாம் �றறுக் 
க�ாண்வடாம். க்தா்்லவபசி உ்ையாடல, 
அ்தன் கநறிமு்்ற�ள மறறும் உ்ையாடல 
வமறக�ாளளும் வபாது வமறக�ாள்ள 
வவண்டிய குறிப்பு�ள, வாயகமாழித க்தாடர்பு 
என்பது பறறி நாம் க்தரிந்திருந்்தாலும், 
நமது பணி�ளில மறறும் சைமூ� வாழவில 
எப்படி ஆவைாக்கியமா� உ்ையாடல�்்ள 
உருவாக்� முடியும் என்ப்த்� க்தரிந்து 
க�ாண்வடாம். 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  பணியிடததில நீங்�ள ஒரு க்தா்்லவபசி 
அ்ழப்்ப வமறக�ாள்ள வவண்டிய சி்ல 
சைந்்தர்ப்பங்�்்ள படடியல ்தயாரியுங்�ள. 
மு்்றயா� க்தா்்லவபசி அ்ழப்்ப 
வமறக�ாளளும் வபாது �ருததில க�ாள்ள 
வவண்டிய்வ யா்வ?

2.  மு்்றயா� க்தா்்லவபசி அ்ழப்்ப 
வமறக�ாளளும் வபாது, �ண்ணியமா� 
இருப்பது அவசியமா? �ாைணம் கூறு.

3.  மு்்றயா� க்தா்்லவபசி அ்ழப்்ப 
வமறக�ாளளும் வபாது �்டப்பிடிக்� 
வவண்டிய்வ�ள என்�?
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75பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

ஒவகவாரு வ்�யா� வவ்்லக்கும் 
உங்�ளுக்கு ஓை்ளவுக்கு ்த�வல க்தாடர்பு 
தி்றன் சைார்ந்்த படடம் வ்த்வப்படுகி்றது. 
ஒருவர் வவ்்லக்கு விண்ணப்பிக்கும் 
வபாது, விண்ணப்பததுடன் வவ்்லக்�ா� 
விண்ணப்ப �டி்தம் மறறும் ்தறகுறிப்பு 
்த�வல�ளுடன் அனுப்புவது என்பது 
அடிப்ப்ட வ்த்வயாகும். மு்்றயா� 
�டி்தங்�ள மறறும் மு்்ற சைாைா �டி்தங்�ள, 
நிஜ வாழக்்� சூழல�ளில ப்ல 
வநாக்�ங்�ளுக்�ா� எழு்தப்படுகின்்ற�. ஒரு 
நல்ல விண்ணப்பம் என்பது மு்த்லாளிக்கு 
சைா்த�மா� வ்தாற்றத்்த உருவாக்குமாறு 
இருத்தல வவண்டும். 

எழு்தப்படட க்தாடர்பு தி்றன்�ளில 
இ்லக்�ணம், நிறுத்தற குறி�ள மறறும் 
கசைாற�ள பயன்படுத்தப்படுகின்்ற�. 
எழு்தப்படட ்த�வல க்தாடர்பு பயனுள்ள்தா்த� 
இருக்� அதில 4C  இருப்ப்்த உறுதி கசையய 
வவண்டும். 

● Clear - க்தளிவா�

● Concise - சுருக்�மா�

● Complete - முழு்மயா�

● Courteous - �ண்ணியமா�

வொய்தமொழி ததொடர்பு வ்ககள்
● வாயவழி க்தாடர்பு

● எழு்தப்படட க்தாடர்பு

4. வொய்தமொழி ததொடர்பு – எழுத்து

்நொககங்கள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில

● மு்்றயா� எழுததுக்�ளின் அம்சைங்�ள

● மு்்றயா� எழுததுக்�ளின் �டட்மப்பு

● வி்ளம்பைங்�ளுக்கு பதில அளித்தல மறறும் 
�டி்தங்�ள எழுது்தல ஆகிய்வ�ள பறறி 
நன்கு அறிந்து க�ாள்ள முடியும். 

அறிமுகம்

உங்�்ளது பணி இடததில நீங்�ள மின்�ஞசைல 
அனுப்பி�ாலும், குறிப்பு எழுதி�ாலும், 
சைந்திப்பு நி�ழசசி நிைல வ்ை்தல, புல்லடடின் 
எழுது்தல, சுற்றறிக்்� அல்லது சுருக்�மா� 
வ்ைவு ஆகிய்வ�ளில சி்றந்்த எழுததுத 
க்தாடர்புத தி்றன் உங்�ளிடம் இருக்கும் 
எ� உங்�்ளது மு்த்லாளி எதிர்பார்க்கி்றார். 
உங்�ள கசையலபாடடு நி்்ல்யப் கபாறுதது, 
க்தளிவா� மறறும் சுருக்�மா� வ்ைவு�்்ள 
நீங்�ள பணி புரியும் அ்�வருக்கு தி்றம்படி 
க்தாடர்பு க�ாளவ்்த உறுதி கசையகி்றது. 

எழுத்துத் ததொடர்பு

எழுதது மூ்லம் க்தாடர்பு க�ாளளும் தி்றன் 
என்ப்த ஒரு முக்கியமா� தி்ற்ம ஆகும். 

வாயகமாழி க்தாடர்பு வ்��ள எடுததுக்�ாடடு�ள
எழு்தப்படட க்தாடர்பு – 
எழு்தப்படட அல்லது ்தடடசசு 
கசையயப்படட வார்த்்த�்்ள 
உள்ளடக்கிய க்தாடர்பு.

● �டி்தங்�ள, குறிப்பு�ள, மின்�ஞசைல 
வபான்்றவற்்ற எழுது்தல.

● (SMS) குறுகிய கசையதி வசை்வ

● எண்ணி்லக்� க்தாடர்பு ஊட�ம்

● புத்த�ங்�ள மற்றம் கசையதித ்தாள�ள
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்76

தெயல்பொடு 1

க்தாழிற�லவி மாணவர்�ளுக்�ா� 
வி்ளம்பைத்்தப் பாருங்�ள. மு்்றயா� 
ஒரு �டி்தத்்த எழுதுங்�ள. விண்ணப்ப 
�டட்மப்பில உள்ளது வபால நீங்�ள 
குறிப்பிட்லாம். �டி்தத்்த இயக்கு�ர், 
ABC க்தாழிலது்்ற, �ண்வடான்கமன்ட, 
கபங்�ளுரு என்்ற மு�வரிக்கு எழு்தவும்.

்தகுதி:  12 -வது வ்தர்சசி (க்தாழிற�லவி 
பயிறசி), 23-17 வயது.

ெம்பளம்: ரூ. 25,000 – 15,000

• 12th மின் கபாறியியல - 12 �ாலிப்பணியிடங்�ள
• 12th மின்�ணு - 10 �ாலிப்பணியிடங்�ள
• 12th  கநசைவியல க்தாழிலநுடபம் - 5 �ாலிப்பணியிடங்�ள
• 12th வவ்ளாண்்ம - 9 �ாலிப்பணியிடங்�ள

நொங்கள் ்வ்் தருகி்்றொம்!!!

க்தாழிற�லவி 
பாடபிரிவு�ளுக்�ா� 

க்தாழிறசைா்்ல பணி�ள

கடிதத்தின அ்மபபு

வ்ததி

விடுநர்

கபறுநர்

அன்புள்ள ஐயா / வமடம்,

கபாருள:  _____________________ 
ப்தவிக்�ா� விண்ணப்பம்

உங்�ள வி்ளம்பைத்்த வவ்்லவாயப்பு.
�ாம் மூ்லம் அறிந்வ்தன். நான் வர்த்த�ம் 
சைார்ந்்த படிப்பில 12ம் வகுப்பு முடிததுளவ்ளன். 
நான் வமறகூறிய ப்தவிக்கு விண்ணப்பிக்� 
விரும்புகிவ்றன். என்னு்டய வயது 
---------. நான் ------- சைான்றி்தழ 
கபறறுளவ்ளன். 

ஒரு மு்்றயொை கடிதத்தின அ்மபபு
வ்ததி: 14 வம 2016

கபறுநர் 
ஆசிரியர்,
Xyz �ா்லனி, 
Xyz ந�ைம் – 400001

மதிப்பிறகுரிய ஐயா / வமடம், வணக்�ம்
கபாருள- �டி்தம் எழுதுவ்தற�ா� �ாைணததின் சுருக்�ம் 

�டி்தததின் உடல:

  1. முன்னு்ை
  2. முக்கிய உள்ளடக்�ம்
  3. முடிவு – �டி்தததின் முடிவு

்தங்�ள உண்்மயுள்ள / உண்்மயா�

�டி்தம் எழுதிய வ்ததி

கபறுநரின் ப்தவி மறறும் மு�வரி

ஒரு வாக்கியததில �டி்தம் எழுதுவ்தன் வநாக்�ம்

�டி்தததின் முக்கிய உள்ளடக்�ம்

கபறுநரின் �வ�ம், உங்�ள அறிமு�ம் மறறும் 
விரிவா� �டி்தம் எழுதும் வநாக்�ம். வமலும் 
இைண்டாவது பததியில முடிவு.
�டி்தம் மு்்றயா� முடித்தல
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77பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

உங்�ள பார்்வக்�ா� எ�து 
்தறகுறிப்பி்� இததுடன் இ்ணததுளவ்ளன். 
நான் வ்தர்ந்க்தடுக்�ப்படடால, �டி�மா� 
உ்ழதது, உங்�ள நிறுவ�ததின் அ்�தது 
விதி�ள மறறும் ஒழுங்குமு்்ற�்்ள 
பின்பறறுவவன் எ� உறுதி அளிக்கிவ்றன்.

்தங்�ள உண்்மயுள்ள,

----------

தெயல்பொடு 2

உங்�ள நண்பருக்கு உ�து புதிய 
வவ்்லயின் மு்தல நாள பறறி மு்்றசைாைா 
�டி்தம் எழுதுங்�ள.

நாள: _______

இடம்: _______

அன்புள்ள,

நீ எப்படி இருக்கி்றார்? நான் உன்னிடம் 
பகிர்ந்து க�ாளவதில ஆவ்லா� உளவ�ன்.

்தங்�ள அன்புடன்,

-----------

முடிவு்ை
நாம் விவாதித்தபடி, நாம் நமது பணியில 
சி்றந்து வி்ளங்�, வபசசுத தி்றன் மடடும்  
வபா்தாது. ஒரு �டி்தம் அனுப்பும்படி வ�ட�ப்படும் 
வபாது, வாயகமாழித க்தாடர்பு�ளின் 
எழுதது வடிவம், வாயகமாழித க்தாடர்பு 
வ்��்்ளப் புரிந்து க�ாளவது, மு்்றயா� 
மறறும் மு்்றசைாைா �டி்தங்�ள எழுதுவது 
மறறும் வவ்்லக்�ா� வி்ளம்பைததிறகு 
பதில அளிப்பது ஆகிய� முக்கிய பங்கு 
வகிக்கின்்ற�. 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  ஒரு நாள விடுப்பு வ�ாருவ்தறகு உங்�ள 
வமறபார்்வயா்ளருக்கு பயனுள்ள 
�டி்தம் எழுதுவ்தறகு பின்பற்ற வவண்டிய 
முக்கியமா�்வ�ள யா்வ?

2.  உங்�ளின் எழுததுத க்தாடர்பு தி்றன்�்்ள 
வமம்படுத்த நீங்�ள எடுக்� வவண்டிய 
படி�ளின் சைரிபார்ப்பு படடிய்்ல 
உருவாக்�வும்.

3.  உங்�ள மு்்றசைாைா �டி்தததில 
உள்ள இ்லக்�ண மற்றம் நிறுத்தற 
குறி பி்ழ�்்ள உங்�ள ஆசிரியரின் 
உ்தவியுடன் �ண்டறியவும். (கசையலபாடு – 
2ஐ பார்க்�வும்.)
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5. தெொறகள் அல்்ொத ததொடர்பு

இந்்தப் பாடததின் முடிவில,

● வாயகமாழி அல்லா்த க்தாடர்பு பறறிய 
வி்ளக்�ங்�ள,

● கபாருத்தமா� இயக்�ங்�ள 
மறறும் வ்தாற்றத்்த பைாமரிப்ப்தன் 
முக்கியததுவம், 

● இடம் சைார்ந்்த தூைம் மறறும் சைரியா� உடல 
கமாழி்ய பைாமரிக்� வமறக�ாளளும் 
பயிறசி�ள ஆகியவற்்ற அறி்தல. 

அறிமுகம்

கசைாற�ள அல்லா்த க்தாடர்பு என்பது 
வார்த்்த�்்ளப் பயன்படுத்தாமல 
மற்றவர்�ளுக்கு அனுப்பும் கசையதியாகும். 
வவறு வார்த்்த�ளில கூறும் வபாது, 
கவளிப்பாடு�ள, ்சை்��ள, வ்தாை்ண�ள, 
க்தாடு்தல, இடம் மறறும் �ண் மூ்லம் 
மற்றவர்�ளுக்கு சிக்�ல மறறும் கசையதி�்்ள 
அனுப்புகிவ்றாம். 

இது நம் வாழவில ஒரு குறிப்பிடத்தக்� 
பங்்� வகிக்கி்றது. ஏக�னில, இது ஒரு 
நபரின் அன்்றாட வாழக்்�யில க்தாடர்பு 

க�ாளவது, ஈடுபடுவது மறறும் அர்த்தமுள்ள 
க்தாடர்பு�்்ள நிறுவுவ்தற�ா� தி்ற்� 
வமம்படுததுகி்றது. வாயகமாழி அல்லா்த 
க்தாடர்பு அடிக்�டி உடலகமாழி மறறும் 
கவவவவறு �்லாசசைாைங்�ளில பலவவறு 
வடிவங்�்்ள எடுக்கும். 

உடல வ்தாை்ணயில ஏறபடும் 
மாற்றங்�ள, �ண்�ளின் தி்சை, ்� 
மறறும் �ால�ளின் ்சை்��ள மறறும் 
மு�ததில உள்ள கவளிப்பாடு�ள 
வபான்்ற உடலின் ஒவகவாரு அ்சைவும், 
இயக்�ங்�ளும் ம்ற்றவர்�ளுக்கு 
சிக்�ல�்்ள வழங்குகின்்ற�. இந்்த 
குறிப்பு�ள நுடபமா�்தா�வவா அல்லது 
கவளிப்ப்டயா�வவா இருக்�்லாம். 
உடலகமாழி முறறிலும் மாறுபடட கசையதி்ய 
கவளிப்படுததும் வபாது, ஒருவர் கசைால்லாம். 
உடல கமாழி நம் வார்த்்த�்்ள ஆ்தரிக்கி்றது 
மற்றம் அது உண்்மயா அல்லது இல்்லயா 
என்ப்்தயும் குறிக்கி்றது. கசைாற�ள அல்லா்த 
க்தாடர்பு கபரும்பாலும் உளளுணர்வு மறறும் 
கபாதுவா� வபாலியா�து. எளி்தா�து அல்ல. 
இது கபாதுவா� ஒரு நபரின் உண்்மயா� 
உணர்வு�ளுக்கு அறிகுறியாகும். 

தெொறகள் அல்்ொத ததொடர்பு

்சை்��ள ● வாழத்த அல்லது வி்ட கப்ற ்�்ய 
உயர்தது்தல. 

● ஒருவ்ை வநாக்கி விைல நீடடு்தல.

கவளிப்பாடு�ள ● நீங்�ள மகிழசசியா� இருக்கும் 
வபாது புன்�்�க்�வும்.

● நீங்�ள வசைா�மா� இருக்கும் வபாது 
வசைா�மா� மு�த்்த ்வத்தல.
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79பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

உடல கமாழி 
வ்தாை்ண�ள

உடல கமாழி வ்தாை்ண மூ்லம் 
ம�ப்பான்்ம மறறும் உணர்வு�ள 
க்தரிவிக்�ப்படுகின்்ற�. வநைா� நிறபது 
ஆர்வத்்தக் �ாடடுகி்றது. 

இரு நபர்�ளுக்கு 
இ்டவய உள்ள 
தூைம்

இரு நபர்�ளுக்கு இ்டவய உள்ள 
உடல தூைம். இைண்டு நபர்�ளுக்கு 
இ்டவய உள்ள உடல இ்டகவளி 
கபாதுவா� அவர்�ளுக்கு இ்டவய உள்ள 
கநருக்�த்்தப் கபாருத்தது. 

கநருக்�மா� இடம் (0.45 மீ)  
15 அடிக்கு கு்்றவா�

்தனிப்படட இடம்

சைமூ� இடம்

கபாது இடம்

�ண் க்தாடர்பு நாம் ஒருவ்ைப் பார்க்கும் வி்தம் கபாருதது 
நி்்றய அவர்�ளிடம் க்தாடர்பு க�ாள்ள 
முடியும். �ண்ணால க்தாடர்பு க�ாளவது 
என்பது நாம் வி்லகிப் பார்ப்ப்தறகு மா்றா�, 
அவருக்கு �வ�ம் கசைலுததுகிவ்றாம் 
என்ப்்தக் �ாடடுகி்றது. இது மற்ற 
நப்ைப் பு்றக்�ணிக்�ாமல உணர்்வ 
ஏறபடுததுகி்றது. 

உடல் தமொழி மறறும் அதன அர்த்தம்

வபசும் வார்த்்த க்தாடர்்பக் �ாடடிலும், உடல கமாழி க்தாடர்பு அதி�மா� முக்கியததுவம் 
அ்டகி்றது. இதில ்சை்��ள, வ்தாை்ண�ள, மு� பாவ்��ள, �ண் க்தாடர்பு மறறும் 
்தனிப்படட வ்தாற்றம் ஆகிய்வ அடங்கும். கபாருத்தமா� உடல அ்சைவு�்்ள அ்டயா்ளம் 
�ாண்பது வநர்க்�ாணல�ளில கவறறி அ்டய உ்தவுகி்றது. ஏக�னில அ்வ நல்ல மு்தல 
வ்தாற்றத்்த உருவாக்குகி்றது. 

்சை்� கபாருள ்சை்� கபாருள

விறுவிறுப்பா�, 
நிமிர்ந்்த ந்ட

நம்பிக்்� தி்றந்்த உள்ளங்்�, 
வநர்்மயா�, தி்றந்்த 
்தன்்ம

அப்பாவித்த�ம்

�ால�ள மடக்கி 
உட�ார்ந்து, �ால 
வ்லசைா� உ்்தத்தல.

சைலிப்பு முதுகுக்குப் பின்�ால 
்��்்ள �டடிக் 
க�ாளவது

வ�ாபம், விைக்தி பயம்.

்��ள மார்புக்கு வமல 
மடக்கு்தல

்தற�ாப்பு வவ�மா� ்த்்ல்ய 
அ்சைத்தல

ஆர்வம்

ந�ங்�்்ளக் �டித்தல பாது�ாப்பின்்ம, 
ப்தடடம்

�ன்�த்்த ்தாக்கு்தல முடிகவடுக்� 
முடிகவடுத்தல

�ண் மறறும் ்��ள 
வ்தயத்தல

சைந்வ்த�ம், 
அவநம்பிக்்�யுடன் 
எதிர்வநாக்கும்

�ன்�ததில ்��ள 
்வதது, உட�ார்ந்்த 
நி்்லயில இருத்தல

தி்றந்்த, நி்தா�மா� 
மதிப்பிடல, சிந்தித்தல.
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தெொறகள் அல்்ொத ததொடர்பி்ை 
அதிகரிபபதறகொை குறிபபுகள்
● உங்�ள கசையல�்்ளப் பறறி சுய 

விழிப்புணர்வுட� இருங்�ள.

● உங்�ள ம� அழுத்தத்்த தி்றம்பட 
நிர்வகிக்�வும்.

● வபசும் வார்த்்த�ளின் அடிப்ப்டயில 
எதிர்வி்�்ய மதிப்பிடுங்�ள.

ஒரு ஆைம்ப �டட திடடக் கூடடததில, திடடக் 
குழுத ்த்்லவர் ஹரி, திடட இ்லக்கு�்்ள 
அ்டவ்தற�ா� ்த�து திடட அடடவ்ண்ய 
வழங்குகி்றார். வி்ளக்�க் �ாடசியின் வபாது, 
்த�து சை� குழு உறுப்பி�ர் ்சைமன் 
மு�ம் சுளிதது, ்த்்ல்ய ஆடடுவ்்தயும், 
கஜஸ்டின் நாற�ாலியில சைாயந்து ்��்்ள 
மடக்கிய்்தயும் �வனித்தார். 

ஹரி ்தான் கசைாலவ்்த நிறுததி விடடு, 
்சைமன் மறறும் கஜஸ்டின் பக்�ம் திரும்பி, 
‘நான் கசைாலவ்்த நீங்�ள ஆ்தரிக்�வில்்ல 
என்று நான் உணர்கிவ்றன். நான் உங்�ளுக்கு 
ஏ்தாவது க்தளிவுபடுத்த வவண்டுமா? ்சைமன் 
அ்தறகு நீங்�ள கசைாலவது சைரி்தான். திடட 
�ா்ல அடடவ்ண்யக் க�ாண்டு சைாதிக்� 
முடியாது எ� நி்�க்கிவ்றன். முழுக் 
குழுவிறகும் நான் பரிந்து்ைக்கும் �ா்ல 
அடடவ்ண்யப் பறறி மற்றவர்�ள எப்படி 
உணர்கிறீர்�ள? என்று ஹரி பதில கூறி�ார். 

இந்்த மதிப்புமிக்� கசைாற�ள அல்லா்த 
குறிப்பு�்்ள �வனிப்ப்தன் மூ்லம், ஹரி 
குழுவிறகு இ்டவயயா� கவளிப்ப்டயா� 
குறிப்பால இந்்தப் பிைசசை்�க்கு ஒரு 
வி்ைவா� தீர்்வக் �ாண முடிந்்தது. அவர் 
இந்்த குறிப்பு�்்ள பு்றக்�ணிதது இருந்்தால 
அல்லது க்தரியாமல இருந்்தால, இறுதி 
முடிவில சிக்�ல�்்ள சைந்திதது, வமலும் இரு 
மதிப்புமிக்� குழு உறுப்பி�ர்�்ளது முழு 
ஆ்தை்வ கப்றாமல இருந்திருப்பார்�ள. 
கசைாற�ள அல்லா்த ்த�வல க்தாடர்புக்�ா� 
எடுததுக் �ாடடு�ளில நட�ம் (்தனி 
கசையலதி்றன்) மறறும் ( அ்மதியா� இருக்கும் 
�்்ல) ஆகிய்வ அடங்கும்.

தெயல்பொடு 1

்பெொமல் நடித்துக கொடடும் 
வி்ளயொடடு
ந்டமு்்றகள்

1.  வகுப்்ப இரு குழுவா� பிரிக்�வும்.

2.  ஒரு ்தன்�ார்வர் முன் வருகி்றார். ஆசிரியர் 
அவருக்கு ஒரு வார்த்்த அல்லது ஒரு 
கசைாறக்றாடர் அல்லது தி்ைப்படததின் 
்த்்லப்்பக் க�ாடுக்கி்றார். 

3.  அவர் ்தன்�ார்வததுடன் வந்து, 
வார்த்்தயின் அர்த்தம் அல்லது ஒரு 
கசைாறக்றாடர் அல்லது தி்ைப்படததின் 
்த்்லப்பு மறறும் குழுவின் 
உறுப்பி�ர்�்ளது வார்த்்த்ய யூகிக்� 
வவண்டும்.

4.  இந்்தவி்்ளயாடடிற�ா� �ா்ல அவ�ாசைம் 
4-3 நிமிடங்�ள க�ாடுக்�ப்படடுள்ளது. 
அந்்தக் குழு வார்த்்த்யக் �ண்டு 
பிடிக்� ்தவறி�ால, அடுத்த குழுவுக்கு 
அனுப்பப்படும். அவர்�ள சைரியா� யூகிதது 
பதில அளித்தால, அந்்தக் குழு பாதி 
மதிப்கபண்�்்ள கபறும். 

தெயல்பொடு 2

பின்வரும் பததி்யப் படிதது, 
கசைாற�ள அல்லா்த நடத்்தயில கசையய 
வவண்டிய்வ மறறும் கசையயக் கூடா்த்வ 
ஆகிய்வ�ளுடன் அடடவ்ண்ய 
கபாருத்தமா� கநடு வரி்சையில குறியீடு 
கசையயவும். 

ஒரு வபசசைா்ளர் / வ�டபா்ளர் 
�ண்�ளுக்கு மு� பாவங்�ள முக்கியம். 
வ�டபவர் �ண்�்்ளச சுழறறி�ால,  
சைலிப்பா� மு� பாவ்�யுடன் அல்லது 
ப்ளப்ளப்பா�த வ்தான்றி�ால, வ�டபவர் 
உண்்மயில வ�ட�வில்்ல அல்லது 
வபசசைா்ளர் கசைாலவ்்தப் பறறி 
�வ்்லப்படவில்்ல எ� அர்த்தம். 
சி்லருக்கு �ண் க்தாடர்பு க�ாளவது 
�டி�மா� இருந்்தாலும், உ்ையாடலின் 
வபாது அவவாறு கசையய முயறசிப்பது 
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உங்�்்ள விழிப்பு மறறும் அக்�்்றயுடன் 
�ாண ்வக்கி்றது. ்த்்ல்ய அ்சைத்தல 
முக்கியமா�்வ. நீங்�ள வ�டகிறீர்�ள, 
்த�வ்்லச கசைய்லாக்குகிறீர்�ள மறறும் 
கசைாலவ்்தக் �வனிக்கிறீர்�ள என்பது்தான் 
மக்�ளுக்கு க்தரிவிக்�ப்படும் �ாடசிக் 
குறிப்பு�ள ஆகும். இந்்த கசைாற�ள அல்லா்த 
க்தாடர்பு நப்ைப் கபாருதது அ்மகி்றது. 

ஒவகவாரு�வரும் ்தங்�ள 
்��்ளால ‘வபசுவதில்்ல‘ எ� ்��்ளால 
்சை்� மூ்லம் ்த�வல பரிமாற்றததி்ல 
ஒருங்கி்ணப்பது, உங்�ள �ருதது�்்ள 
புரிந்து க�ாள்ள ஒரு சி்றந்்த வழியாகும். 
்தவிர்க்� வவண்டிய எடுததுக்�ாடடு�ள, 
வ�டபவ்ைச சுடடிக் �ாடடுவது அல்லது 
நீங்�ள கசைாலவதில இருந்து வி்லகிச கசைலலும் 
்சை்��ள. வபசசைா்ளர்�ள எப்வபாதும் 
்தாங்�ள கூறும் ஒரு �ருத்்த உறுதிப்படுத்த 
்��்ளால ்சை்��ள கசையது வபசுகி்றார்�ள. 
உங்�ள மார்பின் மீது ்��்்ள மடக்கி, 
வ�டபவருக்கு நீங்�ள உடன்படவில்்ல 
என்ப்்தயும், அவர்�ள கசைாலவ்்த 
மறுக்கிறீர்�ள என்ப்்தயும் குறிக்கி்றது. 
என்� நடக்கி்றது என்று வ�டகும் வபாது, 
உங்�ளுக்கு ஆர்வம் இல்்ல என்ப்த்� 
அறிய முடிகி்றது. உங்�ள ்��ளில ஏ்தாவது 
கபாருள�்்ள ்வதது வி்்ளயாடுவதும், 
உங்�ள �ால�்்ள ஆடடுவது, குலுக்குவது 
மறறும் அ்சைப்பது ஆகிய்வ மூ்லம் 
உங்�ளுக்கு ஆர்வம் இல்்ல என்ப்தற�ா� 
அறிகுறி�்ளாகும். 

வ�டகும் வபாது அ்மதியா� இருப்பது 
எளி்தா�து அல்ல. ஆ�ால வபசசைா்ளர் 
அவர்�ள என்� கசைாலகி்றார்�ள என்பதில 
நீங்�ள அக்�்்ற �ாடடுகிறீர்�ள என்பது 
அவருக்கு க்தரியும். உடல அ்சைவு�ள 
மறறும் இயக்�ங்�ள உண்்மயா� 
வவறுபடுகி்றது. எடுததுக்�ாடடா�, நீங்�ள 
சைரியா� அமர்ந்திருந்்தாலும், பின்வ�ாக்கி 
சைாயந்திருந்்தாலும் ஆர்வமின்்மக்�ா� 
கவளிப்பாட்ட அளிக்கி்றது. உங்�ள 
வபச்சைக் வ�டவபார் அல்லது உங்�ளுடன் 
வபசும் நபர் மீது சைாயவது, நீங்�ள 
உ்ையாடலில ஈடுபடடுளளீர்�ள என்ப்்த 
கவளிப்படுததுகி்றது. மக்�ள இணக்�மா� 
இல்லா்த வபாது, அவர்�ள உ்ையாட்்ல 

விடட கவளிவய்ற விரும்புவது வபான்்ற 
வ்தாற்றத்்தக் க�ாடுதது, சைறறு வி்லகிச 
கசைலவ்தன் மூ்லம் அவர்�ளின் உடல 
நி்்லப்பாடடில நுடபமா� குறிப்பு�்்ளக் 
க�ாடுக்�்லாம். ஒரு உ்ையாடலில தி்றந்்த 
மறறும் ஈடுபாடு க�ாண்ட உடல நி்்லப்பாடு 
முக்கியமா�து.

கசைாற�ள அற்ற நடத்்த கசையப்வ கசையயக் 
கூடா்த்வ

யாைாவது வபசும் வபாது 
�ண்�்்ள உருடடு்தல

வ�டபவர் வபசசைா்ளருடன் 
நல்ல �ண் க்தாடர்பு 
க�ாளளு்தல

்த்்ல்ய ஆடடி�ால 
நீங்�ள வ�டகிறீர்�ள 
என்று வபசசைா்ளருக்கு 
க்தரியும். 

வபசும் வபாது 
்��்்ளப் 
பயன்படுததுவது ஒரு 
்தவ்றா� பழக்�ம். 

வபசும் வபாது 
்��்்ளப் 
பயன்பதுததுவது 
்சை்� எ�ப்படும்.

்��்்ள மடிதது 
்வததிருப்பது 
கீழபடி்தல எ� கபாருள.

கபாருட�்்ள ்வதது 
வி்்ளயாடுவது, 
�ால�்்ள அ்சைப்பது 
வபான்்ற்வ 
வ�டப்தற�ா� நல்ல 
அறிகுறி�ள.

முன்வ�ாக்கி 
சைாயந்து வ�டபது 
வபசசைா்ளரின் வபசு்த்்ல 
எளி்தாக்குகி்றது.

பின்வ�ாக்கி சைாயந்து 
வ�டபது, வபசுபவருக்கு 
அ்லடசிய உணர்்வத 
்தருகி்றது. 

முடிவு்ை
இந்்தப் பாடததின் மூ்லம், வாயகமாழி 
அல்லா்த ்த�வல க்தாடர்பு வ்��்்ளயும்,  
்த�வல க்தாடர்பில அ்தன் பங்கி்�யும் 
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பார்க்� முடிகி்றது. ்த�வல க்தாடர்பில உடல 
கமாழியின் பங்கு மறறும் மக்�ள அ்்த 
கவளிப்படுததும் வபாது, அ்தன் முக்கிய 
பங்கு என்� என்ப்்த அறிய முடிகி்றது. 
கசைாற�ள அல்லா்த ்த�வல க்தாடர்பு�்்ள 
எவவாறு வமம்படுததுவது என்ப்தற�ா� 
உ்தவிக் குறிப்பு�ளும் படடியலிடப்படடு 
வழங்�ப்படடுள்ள�. அ்வ�்்ள நீங்�ள 
பயிறசி கசையது தி்றம்பட பயன்படுததிக் 
க�ாள்ள்லாம். 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

பின்வரும் வி்ளக்�ங்�்்ளப் படியுங்�ள. 
கபாருத்தமற்ற நடத்்த்ய அ்டயா்ளம் 
�ாணவும். அ்வ ஏன் கபாருத்தமற்ற்வ 
என்ப்்தக் �ாடட �ாைணங்�்்ள 
எழுதுங்�ள.

1.  சைலீம் என்பவர் பயிறறுவிப்பா்ளைால 
அ்ழக்�ப்படுகி்றார். கவர்னியர் �ாலிப்பர் 
எப்படி பயன்படுததுவது என்ப்்த சைலீம் 
என்பவர் கூறுகி்றார். சைலீம் பயிறசியா்ள்ைப் 
பார்க்�வில்்ல. பயிறறுவிப்பா்ளர் சைலீ்ம 
வ�டகும் வபாது சைலீம் கீவழ பார்க்கி்றார்.

2.  ்தாமஸ் என்பவர் வவ்்ல வாயப்பு 
குறிதது விரிவு்ையா்ளர் கூறுவ்்த 
வ�டடுக் க�ாண்டு இருக்கி்றார். அந்்த 
அமர்வில அவர் ஆர்வம் �ாடடவில்்ல. 
அவர் வநாடடுப் புத்த�ததில வ்ைபடம் 
வ்ைந்து அ்்த ்தன் நண்பர் அஜய இடம் 
�ாடடுகி்றார்.

3.  மாலிக் என்பவர் பளளிக்கு வருவதில 
ஒழுங்கீ�மா� இருந்்த்தால, மு்தலவைால 
அ்ழக்�ப்படுகி்றார். மாலிக் மு்தலவருக்கு 
மி� அருகில நிறகி்றார். அவன் மு்தலவர் 
வம்சையில உள்ள வபப்பர் ்வட எடுததுக் 
க�ாண்டு வி்்ளயாடத க்தாடங்குகி்றார். 

6. பணியிட ததொடர்பு

்நொககங்கள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில,

● பணியிடததின் முக்கியததுவத்்த 
அ்டயா்ளம் �ாணும் க்தாடர்பு,

● பணியிட க்தாடர்பு�்்ள 
வமம்படுததுவ்தற�ா� வழி�்்ள 
அங்கீ�ரித்தல,

● பயனுள்ள பணியிடத க்தாடர்புக்�ா� 
்த்ட�்்ள �ண்டறிந்து அ�றறு்தல, 
ஆகிய்வ�ள பறறி நன்கு அறிந்து 
க�ாளளு்தல இந்்தப் பாடததின் 
வநாக்�மாகும்.

அறிமுகம்

பயனுள்ள ்த�வல க்தாடர்பு பறறிய 
நி்்ல�்்ள ஏற��வவ நாம் ஏற��வவ 
அறிந்துளவ்ளாம். ஒரு வநர்க்�ாண்்ல  
முடிதது விடடு, புதிய நிறுவ�ததில ஒரு 
ப்தவி்யப் கபற்றவுடன் பணி புரியும் 
நிபுணரின் வாழக்்�யில நீங்�ள 
நு்ழந்துளளீர்�ள. இந்்த வாழக்்�யில 
நீங்�ள உங்�ள பளளி நாட�ளில 
இருந்து மி�வும் விததியாசைமா� நடத்்த 
விதிமு்்ற�ளுடன் நு்ழகிறீர்�ள. 
உங்�ள வமறவார்்வயா்ளர்�ள மறறும் 
சை� பணியா்ளர்�ளுடன் எவவாறு க்தாடர்பு 
க�ாளவது என்ப்்த அறிவ்தறகு உங்�ளுக்கு 
ப்ல வாயப்பு�ள இருந்தும், சைரியா� க்தாடர்பு 

XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   82XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   82 30-06-2022   12:58:4330-06-2022   12:58:43

www.tntextbooks.in



83பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

க�ாள்ளத க்தரியாமல இருந்்தால அது 
உங்�ள க்தாழில வாழக்்�்ய மி� 
�டி�மா�்தா� ஆகிவிடும். 

பணியிட ததொடர்பு
பணியிட க்தாடர்பு என்பது பணியா்ளர்�ளின் 
்த�வல மறறும் வயாசை்��ளின் பரிமாற்றம் 
ஆகும். தி்றம்பட க்தாடர்பு க�ாளவது 
என்பது எந்்த ஒரு வவ்்ல்யயும் கசையது 
முடிப்பதில முக்கியமா�்தாகும். அது வநரில 
நி�ழும்அல்லது கமயநி�ைா� இருந்்தாலும், 
அது உள க்தாடர்பு முயறசி�ளின் ஒரு 
பகுதியாகும். 

ஈடுபாடுள்ள வம்லாண்்ம மறறும் 
வலுவா� ்த�வல க்தாடர்பு கநடகவார்க் 
க�ாண்ட வணி�ங்�ள ்தங்�ள நிறுவ� 
இ்லக்கு�்்ள அ்டவ்தற�ா� வாயப்பு�ள 
அதி�ம் எ� ்தைவு �ாடடுகி்றது. நல்ல 
்த�வல க்தாடர்பு க�ாண்ட குழுக்�ள குழு 
உறுப்பி�ர்�ளுடன் ஒதது்ழக்�வும், 
வ்ையறுக்�ப்படட நிறுவ� இ்லக்கு�்்ள 
அ்டவதில தி்றம்பட பங்வ�ற�வும் 
உ்தவுகின்்ற�. அ்�வரும் ஒவை பக்�ம் 
இருப்ப்தால, ஒரு உயர் கசையலதி்றன் 
க�ாண்ட �்லாசசைாைம் உருவாக்�ப்படுகி்றது. 
பணியிட க்தாடர்பு �ாைணமா� இ்வ 
அ்�ததும் ஏறபடுகி்றது.

முககியத்துவம்
பணியிடததில பயனுள்ள ்த�வல க்தாடர்பு 
என்பது நிறுவ�ததின் கவறறிக்கு 
ஒருங்கி்ணந்்த பகுதியாகும். பணியிடததில 
்தைமா� ்த�வல க்தாடர்பு வ்த்வயற்ற 
பிைசசை்��்்ள நீக்கி சி்றந்்த கசையலதி்ற்� 
ஊக்குவிக்கும். பணியிடததில தி்றம்படி 
க்தாடர்பு க�ாளளும் தி்றன் ஒடடுகமாத்த 
உறபததித தி்ற்� அதி�ரிக்�வும், வலுவா� 
குழு்வயும் உருவாக்� முடியும். இது 
பின்வரும் பண்பு�்்ளக் க�ாண்டுள்ளது. 

● நல்ல க்தாடர்பு வநாக்�த்்தயும், 
கபாதுவா� இ்லக்்�யும் வழங்குகி்றது. 

● நல்ல ்த�வல க்தாடர்பு ்தவ்றா� 
புரி்தல�்்ளயும், குழப்பத்்தயும் 
்தவிர்க்கி்றது. 

● நல்ல க்தாடர்பு, குழு அ்மப்்பத 
தூண்டி, நிறுவ� �்லாசசைாைத்்த 
வமம்படுததுகி்றது.

● நல்ல க்தாடர்பு பணியா்ளர் ஈடுபாட்ட 
ஊக்குவிதது ம� உறுதி்ய 
வமம்படுததுகி்றது. 

● நல்ல க்தாடர்பு அடிக்�டி அதி� 
உறபததி தி்ற்�யும் தி்ற்மயா� 
பணியா்ளர்�்்ளயும் உருவாக்� 
�ாைணமாகி்றது. 

்கள்

தமன்மயொக ்பசு

ததளிவொக ்கள்

்தரியமொக இரு

பணியிட ததொடர்பு

க்தாடர்பு என்பது வபசுவது மடடும் அல்ல, 
வ�டபது பறறியதும்்தான். வவ்்லயில நன்கு 
�வனிப்பது என்பது ஒதது்ழப்பு மறறும் 
சிக்�்்ல ்தவிர்க்கும் முக்கிய அம்சைம் ஆகும். 

பணியிட 
க்தாடர்பு

சைம்பிை்தாயம்

வநைம்

விவரித்தல

பதிவவடு�ள மறறும் கபாறுப்பு�ள

தகவல் ததொடர்புக்ள 
அதிகரிபபதறகொை ்வ்்
● உ்றவு�வ்ளாடு வசைர்ந்தும், நன்கு பதில 

அளிததும் வலுப்படுத்தவும்.

● மரியா்்தயுடன் வபசு மறறும் வ�ள.

● எப்படி, எப்வபாது அல்லது எங்கு 
உணர்வு க்தாடர்பு க�ாளகி்றது என்ப்்த 
�வனியுங்�ள. 

● பணி�ளின் எதிர்ப்பார்ப்பு முடிவு எப்படி 
இருக்� வவண்டும் என்ப்தற�ா� 
க்தளிவா� வழிமு்்ற�்்ள வழங்�வும். 
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● தி்றந்்த விவா்தம் மறறும் �ருதது 
பரிமாற்றத்்த ஊக்குவிக்�வும். 

● கவளிப்ப்டத ்தன்்மயுட�ா� 
க்தாடர்்ப அடிக்�டி ஏறபடுத்தவும்.

● குறிப்பிடட மறறும் ஆக்�பூர்வமா� 
விமர்சை�த்்த வழங்�வும். 

● வழக்�மா� பணியா்ளர் வசைா்த்��்்ள 
திடடமிடுங்�ள. 

● உங்�ள வணி�ததிறகு சைரியா� 
�ருவி�்்ளப் பயன்படுத்தவும். 

● குழு உருவாக்கும் நடவடிக்்��்்ள 
ஒழுங்�்மக்�வும். 

● உங்�ள ்த�வல க்தாடர்பு வமம்பாடடில 
க்தாடர்ந்து பணியாறறுங்�ள.

முடிவு்ை
முன்கூடடிவய பயிறசி கசைய்தால, சீக்கிைம் 
சைாதிக்� முடியும். உங்�ள பணியிடததில 
க்தாடர்பு க�ாளளும் வபாது என்க�ன்� 
கசையயக் கூடாது? என்பது பறறிய 
நுண்ணறி்வ இங்கு கபறறுளளீர்�ள. 
பணியிடத ்த�வல க்தாடர்பு�ளின் 
முக்கியததுவத்்தயும், அ்தற�ா� நீங்�ள 
எவவாறு வமம்படுத்தப்பட்லாம் என்ப்தற�ா� 
உததி�்்ள இங்கு நாம் அறிந்வ்தாம். நீங்�ள 
இப்வபாது கசையய வவண்டியது எல்லாம், 
உங்�ளுக்�ா� சைரியா� பணியிடத்்தத 
வ்தடுவது்தான். 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

நீங்�ள ஒரு பன்�ாடடு நிறுவ�த்தால 
பணியில அமர்த்தப்படடு உளளீர்�ள. 
உங்�ள பயிறசியில சை� ஊழியர்�ளுடன் 
க்தாடர்பு க�ாளவதில ஒரு முக்கியததுவம் 
க�ாடுக்�ப்படடுள்ளது. ஆ�ால நிறுவ�ததில 
உள்ள சுற்றறிக்்��ள மறறும் 
க்தாழி்லா்ளர்�ளுக்�ா� வாயவழி ்த�வல�ள 
்தாம்தமா� வந்்த்டகின்்ற� மறறும் 
்தவ்றா�ப் புரிந்து க�ாள்ளப்படுகின்்ற�. இது 
அணியின் ஒதது்ழப்பு மறறும் கசையலதி்ற்� 
பாதிக்கி்றது. உங்�்்ள விட மூத்த இைண்டு 
வபர் க�ாண்ட குழுவுடன் நீங்�ள பணி 

புரிகிறீர்�ள. வழி�ாடடு்தலில, முக்கியமா� 
்த�வல க்தாடர்பு சிக்�்்ல உங்�ள 
மூத்தவர்�ள க்தாடர்ந்து பு்றக்�ணிக்கி்றார்�ள. 
உங்�ளுடன் க்தாடர்பு க�ாள்ளச கசைான்�ால, 
அவர்�ள வ�லி கசையகி்றார்�ள. 

1.  பிைசசை்�்யத தீர்க்� மூத்த சை� 
ஊழியர்�்்ள நம்ப ்வக்கும் பலவவறு 
வழி�ள என்�? 

2.  ்தாம்தமா� மறறும் ்தவ்றா�ப் புரிந்து 
க�ாள்ளப்படட ்தை்வப் கபறுவ்தால 
ஏறபடும் வி்்ளவு�ள என்�?

3.  இங்வ�  நல்ல குழுப்பணியின் 
வ்ைய்்ற என்�? உங்�ள குழுவிறகு 
எதிைா� பு�ார் கசையயவில்்லயா அல்லது 
்த�வல க்தாடர்பு பறறிய அவர்�ளின் 
அ்லடசியத்்த வமறபார்்வயா்ளர்�ளின் 
�வ�ததிறகு க�ாண்டு வைவில்்லயா?

7.  பணியிடம் ததொடர்பு 
நடவடிக்ககள்

்நொககங்கள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில, 

● கசையலபாடு�ள மூ்லம் பணியிடததில 
உள்ள பலவவறு சூழநி்்ல�்்ள 
அறிந்து க�ாளளு்தல சைார்பா� அறிந்து 
க�ாளளு்தல.
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85பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

தெயல்பொடு 1

்வ்் மு்்றயொக இல்்ொமல் ்பொகும் ்பொது…

ஒரு கபரிய உறபததி நிறுவ�ம் சைமீபததில ஒரு ஆ்்ல்யத தி்றந்்தது. அ்தன் புதிய குழுவின் 
ஒரு பகுதியா� நீங்�ள பணி அமர்த்தப்படடு உளளீர்�ள. நீங்�ள ஒரு முக்கியமா� பிரிவின் 
கபாறுப்பில உளளீர்�ள. உங்�ள புதிய வவ்்ல்யப் பறறி நீங்�ள உறசைா�மா� உளளீர்�ள. 
நீங்�ள தி�ம் �ா்்ல 9 மணி மு்தல மா்்ல 5 மணி வ்ை வவ்்ல கசையகிறீர்�ள. சைரியா� 
மா்்ல 5 மணிக்கு உமது பணியின் இயந்திை கசையலபாடடி்� ஒப்ப்டக்கிறீர்�ள. இன்று 
மா்்ல 4.45 மணி அ்ளவில இயந்திைங்�ள அ்தன் ்�வயடடின் படி பழு்த்டந்துள்ளது. இது 
உட�டியா� சைரிகசையயப்பட வவண்டும். இருப்பினும் அந்்தப் பழுது சைரி கசையய கு்்றந்்தது 4 மணி 
வநைம் ஆகும். மா்்ல வவ்்ளயில பணி புரியும் மக்�ள கபாறுப்்ப ஏறறு, பழுது நீக்கும் பணி்ய 
க்தாடங்� விரும்பவில்்ல. இப்வபாது நீங்�ள பணியாறறிய �ா்்ல பிரிவு மறறும் மா்்ல பிரிவு 
பணியா்ளர்�ள ்த்ையில அமர்ந்து வாக்குவா்தத்்த ஆைம்பித்த�ர். 

உங்�ள �ருததுப்படி, சிக்�்்ல ஏறபடுததும் ்த�வல க்தாடர்பு ்த்டயின் வ்�்ய 
அ்டயா்ளம் �ாண்�. 

வ்த்வயா� வி்ளக்�ததுடன் உங்�ள விருப்பத்்த சைரிபார்க்�வும்.

உடல் 
ெொர்்நத 
த்ட

உணர்ச்சி 
த்ட

பு்ன 
உணர்வு 

த்ட

தமொழி த்ட

தெயல்பொடு 2

நீங்�ள ஒரு கபண் மறறும் உங்�ளுக்கு உறபததி ஆ்்லயில வவ்்ல கி்டததுள்ளது. நீங்�ள 
எப்வபாதும் ITI-யில எப்வபாதும் மு்தல இடததில இருந்தீர்�ள மறறும் உங்�்ளது தி்ற்மயில 
நம்பிக்்�யுடன் இருப்பீர்�ள. நிறுவ�ததின் க�ாள்�ப்படி, உங்�ளுக்கு இைவு அல்லது 
மா்்ல பிரிவு ஒதுக்� முடியாது. �ா்்லப் பிரிவு மடடும் வழங்�ப்படும். இருப்பினும், உங்�்்ளப் 
பறறிய உங்�ள வமறபார்்வயா்ளரின் அணுகு மு்்ற மி�வும் ஒரு ்த்்ல படசைமா� இருப்ப்்த 
�வனிக்கிறீர்�ள. நீங்�ள ஒரு கபண் என்ப்தால, ��ை� இயந்திைததின் வவ்்ல�ளில உங்�்்ள 
நம்பவில்்ல எ� கவளிப்ப்டயா�வவ கசைாலகி்றார். இ்தன் �ாைணமா� உங்�ள ப்தவி உயர்வு 
பாதிக்கும் நி்்ல ஏறபடுகி்றது. இது உங்�ள கசையலதி்றன் மதிப்பு ஆய்வப் பாதிக்கும் என்று 
நீங்�ள பயப்படுகிறீர்�ள. அவ்த வமறபார்்வயா்ள்ை நீங்�ள அணுகும் வபாது, உங்�ளுக்கு இைவுப் 
பணி வழங்குவது பரிந்து்ைக்�ப்படடது. 

நீங்�ள வவ்்ல்ய விடடு கவளிவயறுவீர்�்ளா அல்லது இைவுப் பணி்ய 
வமறக�ாளவீர்�்ளா? 
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்86

வமறபார்்வயா்ளர் அல்லது மனி்த வ்ளததுடன் வபசும் வபாது முயறசி கசையயக்கூடிய பலவவறு 
அணுகுமு்்ற�ள என்�?

தெயல்பொடு 3

பின்வரும் க�ாடுக்�ப்படட கசையல பணியிட ஒழுங்குமு்்ற கீழ கசையவது அல்லது கசையயக்கூடா்தது 
என்ப்்த �ண்டறியவும். 

பணியிட ஒழுங்குமு்்ற கசையவ� கசையயக்கூடா்தது

‘அ்�வருக்கும் பதில அளி ‘ மின்�ஞசைல சைங்கிலி

முன்கூடடிவய வைவும்

உங்�ள எல்்ல்ய மீறுங்�ள

உங்�ள அ்்றக்கு கவளிவய உள்ளவர்�ளுடன் 
க்தாடர்பு ஏறபடுததிக் க�ாளளு்தல

சைரியா� ்தனிப்படட ்தனி மின்�ஞசைல மு�வரி்ய 
உருவாக்�வும். 

அலுவ்ல�ததிறகு ஏற்றாறவபால உ்ட அணியவும்.

சை� ஊழியர்�ள அல்லது உங்�ள மு்த்லாளி�ள 
பறறிய வ்தந்தி�ள

கநகிழவா� இருங்�ள

தி்றந்்த ம�துடன் இருங்�ள

உங்�ள மு்த்லாளியுடன் வபசுங்�ள

தெயல்பொடு 4

நீங்�ள சைமீபததில ஒரு கபரிய ஆடவடாகமா்பல உறபததி நிறுவ�ததில வசைர்ந்துளளீர்�ள. 
நிறுவ�ததின் க�ாள்�ப்படி, நீங்�ள மு்தல 6 மா்தவவ்்ல முடிக்கும் வ்ை, 30 
நாட�ளில ஒரு நாளுக்கு வமல விடுப்பு எடுக்� முடியாது. இருப்பினும், நீங்�ள பணி 
புரிந்்த இைண்டாவது மா்தததில, உங்�ள கசைாந்்த ஊருக்கு கநருங்கிய உ்றவி�ரின் 
திருமணததில �்லந்து க�ாள்ள வரும்படி உங்�ள குடும்பததி�ர் வ�டகி்றார்�ள. 
திருமண வ்ததி நிசசையம் கசையயப்படடு அ்ழப்பி்தழ�ளும் அனுப்பப்படடுள்ள�. நீங்�ள 
இந்்த திருமணததிறகு கசைல்லவில்்ல என்்றால, உங்�ள குடும்பததி�ர் அ்�வரும் 
வருத்தப்படுவர் எ� உங்�ளுக்கு க்தரியும். நீங்�ள பணி புரியும் ஆ்்லயில 
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தெயல்பொடு 5 

சி்நதித்து பகிர்்நது தகொள்ளுங்கள்

1.  ஒரு நல்ல பணியா்ளரின் பண்பு�ள 
யா்வ?

2.  ஒரு கபாறுப்பற்ற பணியா்ளரின் பண்பு�ள 
என்�? 

3.  வவ்்ல வநைததில குழுவி்ல ஏறபடட 
வமா்த்்ல தீர்க்� சி்றந்்த வழி எது?

8. சுய தவளிபபொடு

்நொககங்கள்
இந்்தப் பாடததின் முடிவில,

● சுய கவளிப்பாட்ட வ்ையறுத்தல,

● சுய கவளிப்பாடு ஏன் முக்கியம் என்ப்்தப் 
புரிந்து க�ாளளு்தல,

● உங்�்்ள கவளிப்படுததும் பலவவறு 
வழி�்்ள �ண்டறி்தல, ஆகிய� பறறி 
அறி்தல. 

உள்ள மனி்த வ்ளததி�்ை அணுகி�ால, 
அவனுக்வ�ா அல்லது அவளுக்வ�ா அவர்�ள 
க�ாள்�்ய மாற்ற அவர்�ளுக்கு அதி�ாைம் 
இல்்ல எ� க்தளிவா� கூறுவார்�ள. இந்்த 
்த�வ்்ல எப்படி க்தரிவிப்பீர்�ள?

உங்கள்  
குடும்பத்திைருககு

உங்கள் HR
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அறிமுகம்

மற்றவர்�ளுடன் நீங்�ள எப்படி பகிர்ந்து 
க�ாளகிறீர்�ள என்ப்்தப் பறறி ஏ்தாவது 
சிந்திதது இருக்கிறீர்�்ளா?

நம்்மச சுறறியுள்ளவர்�ளுடன் 
நம்்மப் பறறிய பகுதி�்்ளப் பகிர்ந்து 
க�ாளவ்தறகு நமக்கு விருப்பம் மறறும் 
பண்பு�ள உள்ளது. 

உங்�ள வாழக்்�யில 
ஒவகவாருவருடனும், ஆறு்தல�்்ளப் 
பகிர்ந்து க�ாளவதில பலவவறு நி்்ல�ள 
இருக்�்லாம் — ஒரு வ்�யா� 
பாது�ாப்பு அனுமதி வபான்்றது. இதில 
கநருக்�மா�வர்�ள “க்லவல - 5“ அனுமதி 
கபறுவார்�ள. அவ்த சைமயம் க்தரிந்்தவர்�ள 
“க்லவல - 1“ அனுமதி்ய கபறுவார்�ள. 

நாம் எப்படி மற்றவர்�ளிடம் நம்்மப் 
பகிர்ந்து க�ாளகிவ்றாம் என்பது நமது 
ஆளு்மயின் அடிப்ப்டயில உருவாகி்றது. 
அது நம்்மத ்தவிை மற்ற அ்�வருக்கும் 
புரியும். வமலும் அது நமது வாழவு முழுவதும் 
நல்ல நி்்ல்ய அ்மக்கி்றது. இ்த்� 
நீங்�ள நன்கு அதி�ம் உணர்ந்்தால நீங்�ள 
விரும்பும் நபருடன் ஒததுப் வபாவீர்�ள. 

சுய தவளிபபொடு

நாம் நம்்மப் புரிந்து க�ாளவவ்த சுய 
கவளிப்பாடு ஆகும். இ்்த வமறக�ாளவ்தறகு 
ப்ல வழி�ள உள்ள�. சி்ல ்தவ்றா� வழி�ளும் 
உள்ள�. ஆ�ால நீங்�ள கசையயக்கூடிய 
சி்லவற்்ற மற்றவர்�ள வ�டப்தற�ா� 
சி்றந்்த வாயப்பு�ள வழங்�ப்படுகி்றது. 

சுய கவளிப்பாடு என்பது உங்�ள 
ஆளு்ம, உணர்வு�ள, வார்த்்த�ள, 
மு� பாவ்��ள, உங்�ள உடல, உங்�ள 
அ்சைவு�ள, உ்ட�ள, கசையல�ள மறறும் 
உ்ட்ம�ளின் கவளிப்பாடு ஆகிய்வ 
ஆகும். 

சுய தவளிபபொடு ஏன முககியமொைது?
சுய கவளிப்பாடு உங்�ள வாழக்்�, 
கசையல�ள, முடிவு�ள, உ்றவு�ள, 
நம்பிக்்��ள மறறும் எண்ணங்�்்ளப் 

பறறி சிந்திக்� ஆழமா� பு்்தக்�ப்படுகி்றது. 
சிந்்த்�யுடன் நம்்ம கவளிப்படுததுவ்தன் 
மூ்லம், மற்றவர்�ளுடன் சி்றப்பா� க்தாடர்பு 
க�ாள்ளவும், ஒதது்ழக்�வும் வமலும் ஒரு 
சைமூ�த்்தயும் உருவாக்� முடியும். 

நாம் பயப்படுவ்தால, நமது 
உணர்சசி�ள, வார்த்்த�ள அல்லது 
கசையல�ள உருவாக்�க்கூடிய எதிர் 
வி்்ளவு�ள வநர்ம்்றயா� வி்்ள்வ 
உருவாக்கிவிடும் என்்ற �ாைணத்தால 
நமக்குளவ்ளவய ்வததிருக்கிவ்றாம். 

சுய தவளிபபொடு தி்றனகள்
கபரும்பா்லா� தி்றன்�்்ளப் வபா்லவவ, 
உங்�ள சுய கவளிப்பாடு தி்றன்�்்ள 
வமம்படுததுவ்தற�ா� சி்றந்்த வழி பயிறசி 
கசையவவ்த ஆகும். சுய கவளிப்பாடு தி்றன்�ள 
பின்வருவ�…. (வ்ையறுக்�ப்படவில்்ல) 

● வபசு்தல

● எழுது்தல

● உடலகமாழி

● �்்ல முயறசி�ள (இ்சை, நட�ம் 
வபான்்றவற்்ற உருவாக்கு்தல)

உங்க்ள தவளிபபடுத்துவதறகொை 
வழிகள்
உங்�ள ்த�வல க்தாடர்பு�்்ள வமம்படுத்தவும், 
உங்�்்ளச சுறறியுள்ளவர்�ள உங்�்்ளப் 
பறறி புரிந்து க�ாள்ளவும், உங்�்ளது 
தி்ற்ம�்்ள கவளிப்படுத்த சி்ல குறிப்பு�ள 
கீவழ உள்ள�. 
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● அவர்�்ளது நாள மறறும் அது அவர்�்்ள 
எவவாறு உணர்வி்� ஏறபடுததியது 
என்ப்தன் விவைங்�ள பகிர்்தல.

● வழக்�ததிறகு மா்றா� அல்லது 
�ா்லாவதியா� ஆ்ட�்்ள அணிவது, 
குளிர்சசியா�வும், ்தனிததுவமா�வும் 
இருக்�க் கூடாது. ஆ�ால அவர்�ள அ்்த 
விரும்பி�ால மடடும் வமறக�ாள்ள்லாம். 

● நன்க�ா்ட கபறுவ்தற�ா� க்தாப்பி, 
பாததிைம் இல்லாமல க்தருவில கிடடார் 
வாசிப்பது,

● வபாக்குவைதது அல்லது பி்ற இ்டயூறு�ள 
குறிதது ்தங்�்ளது விைக்தி்ய A மு்தல B 
வ்ை கவளிப்படுத்த �தது்தல,

● உடல கமாழி்யப் பயன்படுதது்தல 
(உணர்வவாடு அல்லது அறியாமவ்லா) 
ஒருவர் ்தன்்�ப் பறறி எப்படி 
உணர்கி்றார் என்ப்்த சைரியா� 
கசைாலலு்தல. அது உயைமா� இருந்்தாலும் 
சைரி, கபரு்மயா� இருந்்தாலும் சைரி, 
வ்தாற�டிக்�ப்படடவைா� இருந்்தாலும் சைரி 
அல்லது எங்கிருந்்தாலும் சைரி.

● உங்�ள உணர்சசி�்்ள அங்கீ�ரிக்�வும்.

● உங்�ள உணர்வு�்்ளப் பறறி 
எழுதுங்�ள.

● ஆக்�பூர்வமா� உங்�ள உணர்வு�்்ள 
வாயகமாழிப்படுததுங்�ள.

● உங்�்்ள ஆக்�பூர்வமா� 
கவளிப்படுததுங்�ள.

● உண்்ம்யப் வபசுங்�ள

● சுய அறி்வப் கபறுங்�ள

● ய்தார்த்தததின் தீவிை உணர்்வ 
வ்ளர்ததுக் க�ாளளுங்�ள. (உங்�ள 
�ால�்ளால ்த்ையில உறுதியா� 
நிலலுங்�ள)

சுய தவளிபபொடடின எடுத்துககொடடுகள்
நீங்�ள எங்கு பார்த்தாலும் சுய கவளிப்பாடடின் 
உ்தாைணங்�்்ளக் �ாண்லாம். ஆ�ால 
உங்�்்ளச சுறறியுள்ளவர்�ள, ஒவகவாரு 
நாளும் ப்ல வழி�ளில ்தங்�்்ள 
கவளிப்படுததுகி்றார்�ள. நீங்�ள கசையய 
வவண்டியது எல்லாம் அ்்த வ்தடுவது்தான். 

உங்�ள வாழக்்�யில மக்�ள 
்தங்�்்ள கவளிப்படுததும் வ்��ளில 
கீழக்�ண்ட்வ�ள வசைரும்.

தெயல்பொடு 1

கீழக்�ாணும் சூழநி்்லயில நீங்�ள மற்றவர்�ளுக்�ா�வும், உங்�ளுக்�ா�வும் எப்படி நடந்து 
க�ாளவீர்�ள என்ப்்தத வ்தர்ந்க்தடுக்�வும். 

சூழநி்் மற்றவர்களுககு உங்களுககு

மந்்தமா� ஆ்ட்ய அணியுங்�ள

பிை�ாசைமா� வண்ண ஆபைங்�்்ள அணியுங்�ள

சை� நண்பர்�ள முன் யா்ைவயா பார்தது �ததுவது

நீங்�ள யா்ையாவது கவறுக்கிறீர்�ள என்று 
்தனிப்படட மு்்றயில கசைாலலுங்�ள

உங்�ள உணர்சசி�்்ளப் பறறி ஒரு 
பததிரிக்்�யில எழுதுங்�ள.

உங்�ள நண்பருடன் சைந்திப்ப்தறகு நீங்�ள ஒரு 
திடடத்்தச கசையகிறீர்�ள. ஆ�ால அவள அ்த்� 
�ாடட ம்றந்துவிடுகி்றாள
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ஒருவரின் கபாறுப்பற்ற நடத்்த பறறி நீங்�ள 
க்தரிவிக்� விரும்புகிறீர்�ள.

வவ்்லக்கு சைரியா� வநைததில இருப்பது

சை� ஊழியர்�ளுடன் விருந்துக்கு கசைலகிறீர்�ள

தெயல்பொடு 2

உங்�்்ள �ாடசிப்படுதுது ப்ல வழி�ள உள்ள�. அ்வ�ளில எது உங்�ளுக்கு 
ஏற்றது/ வசைதியா�து என்ப்்த வ்தர்ந்க்தடுக்�வும் மறறும் இ்்த நீங்�ள எந்்த வழி�ளில  
பயன்படுததுவீர்�ள என்ப்்தயும் கூறுங்�ள. 

முடிவு்ை
இந்்தப் பாடததின் மூ்லம் நாம் சுய கவளிப்பாடு என்்ற �ருதது பறறி அறிமு�ப்படுத்தப்படடுள்ளது, 
கபரும்பா்லா� வநைங்�ளில நாம் நம்்ம கவளிப்படுத்த முயறசி கசையய மாடவடாம். ஆ�ால 
இந்்த உணர்சசி�ள வை இருக்கும் நாட�ளில, ்தமது வவ்்லயில குறுக்கீடு�்்ள ஏறபடுததும். 
எ�வவ, முடிந்்தவ்ை எல்லா வழி�ளிலும் உங்�்்ள ்தன்�ம்பிக்்�யுடன் கவளிப்படுததுங்�ள. 
இ்வவய நாம் �றறுக் க�ாண்டது. 

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  உங்�ள பளளியில ஏவ்தனும் தி்ற்மயா� நி�ழசசி�ள அல்லது வபாடடி�ளில �்லந்து 
க�ாண்டது உண்டா? நீங்�ள பரிசு கபற்ற அல்லது பாைாடடப்படட சி்ல கசையலபாடு�்்ள 
படடியல இடுங்�ள.

2.  மற்றவர்�ள முன் உங்�்்ள கவளிப்படுததுவதில இருந்து நீங்�ள பின்வாங்கி இருக்கீர்�்ளா? 
சி்ல சூழநி்்ல�்்ள இங்கு விவாதிக்�வும். 
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பிைசசி்��்்ளத ்தவிர்ப்ப்தறகு இந்்த 
முைண்பாடு�ள மறறும் விமர்சை�ங்�்்ள 
தீவிைமா� எடுததுக் க�ாள்ள வவண்டியது 
அவசியம்.

முைணபொடு

மக்�ளுக்கு முைண்பாடு என்பது 
ஒரு விசிததிைமா� விஷயம் அல்ல. 
மனி்தர்�ள ்தங்�ள நண்பர்�ளுடனும், 
குடும்பங்�ளுடனும், வமலும் அவர்�ளின் 
க்தாழில வாழக்்�யிலும் ்தங்�ள அன்்றாட 
வாழக்்�யில அ்்த அனுபவிக்கி்றார்�ள. 
பணியிடததில, வமா்தல�ள விைக்தி, வலி, 
வசைதியின்்ம, வசைா�ம் மறறும் வ�ாபத்்த 
ஏறபடுததும்.

கவவவவறு ஆளு்ம�ள, 
குறிக்வ�ாள�ள மறறும் வவ்்ல கசையயும் 
பாணி�ளுடன், பணியிட �ருதது 
வவறுபாடு�ள ்தவிர்க்� முடியா்த்வ. 
இருப்பினும், சைரியா�க் ்�யாளும் வபாது, 
அ்வ புது்மயா� தீர்வு�ள மறறும் 
ப்லவறறிறகு வழிவகுக்கும்

ஒருங்கி்ணந்்த உ்றவு�ள. 
எவவா்றாயினும், பணியிட முைண்பாடடின் 
எதிர்ம்்றயா� வி்்ளவு�ளில வவ்்ல 
இ்டயூறு�ள, உறபததிததி்றன் கு்்ற்தல, 
திடடத வ்தாலவி, பணிக்கு வைா்தது, 
வருவாய மறறும் நிறுத்தம் ஆகிய்வ 
அடங்கும். உணர்சசி ம� அழுத்தம் பணியிட 
முைண்பாடடிறகு ஒரு �ாைணமா�வும் 
வி்்ளவு�்ளா�வும் இருக்�்லாம்.

பணியிடததில முைண்பாடு�்்ள 
எவவாறு நிர்வகிப்பது என்ப்்தக் 
�றறுக்க�ாளவது வணி� 
உரி்மயா்ளர்�ளுக்கு சி்றந்்த 
குழுக்�்்ளயும் ஆவைாக்கியமா� பணியிட 
�்லாசசைாைத்்தயும் உருவாக்� உ்தவும்.

3.  உங்�ள நண்பருக்கு அவர் அல்லது அவள 
பின்பறறும் கவளிப்பாடு நுடபங்�்்ளப் 
பறறி பரிந்து்ைக்�வும். 

9.  ஒரு த்்பபு ெொர்்நத குழு 
தெயல் திடட க்்நது்ையொடல்

10.  முைணபொடுகள் மறறும் 
விமர்ெைத்்த ்கயொளுதல்

்நொககங்கள்
இந்்த பாடததின் முடிவில, நீங்�ள அறிவது : 

● முைண்பாடு மறறும் விமர்சை�த்்த 
வ்ையறுக்�வும்

● ஆக்�பூர்வமா� மறறும் அழிவு�ைமா� 
விமர்சை�ங்�்்ள வவறுபடுததுங்�ள

● முைண்பாடு மறறும் விமர்சை�ங்�்்ளக் 
்�யாளுவ்தற�ா� வழி�்்ளக் 
�ண்டறியவும்

அறிமுகம்

மக்�ள ஒவை பிைசசை்��ளுக்கு மாறுபடட 
�ருததுக்�்்ளக் க�ாண்டிருக்கும் ஒரு 
பணிசசூழலில, �ருதது வவறுபாடு�ள 
நி�ழும். ஒரு ்தனிநபைா�வவா அல்லது 
ஒரு குழுவா�வவா, பணியிடததில கபரிய 
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இ்்த நி்்றவவறறுவ்தற�ா� சி்றந்்த  
வழி, “ஆம்” அல்லது “இல்்ல” என்று 
வ�டகும் வ�ளவி�்்ளக் வ�டப்தறகுப் 
பதி்லா�, வபசுவ்தறகுத ்தைப்பி�்ை 
ஊக்குவிக்கும் தி்றந்்த வ�ளவி�்்ளக் 
வ�டப்தாகும். விவா்தம் சூடுபிடிததிருந்்தால, 
ஒவகவாரு ்தைப்பி�்ையும் சூழநி்்லயால 
வவ்்ல கசையலமு்்ற�ள எவவாறு 
பாதித்த� அல்லது அவர்�ள ்தங்�ள 
வவ்்ல்யச கசையய வவண்டும் என்ப்்த 
க்தளிவுபடுததுமாறு வ�ளுங்�ள. நீங்�ள 
வ�டட்்த உங்�ள கசைாந்்த வார்த்்த�ளில 
கசைாலலுங்�ள. பின்�ர், �ருததுக்�்்ளக் 
வ�டடு, ஒரு தீர்வில ஒருமித்த �ருத்்த 
ஊக்குவிக்�வும்.

கொடசி 1: தனிநபர் முைணபொடு
சுந்்தர் ஒரு பு�ழகபற்ற நிறுவ�ததில 
க்தாழிலநுடப வலலுநைா� பணிபுரிகி்றார் 
மறறும் அவைது வவ்்ல்ய மி�வும் 
வநசிக்கி்றார். அவர் �டி� உ்ழப்பாளி 
மறறும் எப்வபாதும் சைரியா� வநைததில 
வவ்்ல கசையகி்றார். அவ�து சை� ஊழியைா� 
கஜ�ன் அடிக்�டி வவ்்லக்கு ்தாம்தமா� 
வந்து ஓட்ட�்்ள �ண்டுபிடிக்� முயறசி 
கசையகி்றார்

அவர் கு்்றந்்த அ்ளவு வவ்்ல 
கசையய முடியும். இருவரும் ஒவை திடடததில 
வவ்்ல கசையகி்றார்�ள மறறும் ஒவை 
வமறபார்்வயா்ளரிடம் அறிக்்� 
கசையகி்றார்�ள. ஒரு ஊழியர் பணிக்கு 

முைணபொடுக்ள நிர்வகிகக உதவும் 
சி் குறிபபுகள் இங்்க
● உடைடி நடவடிக்க எடு: முடிந்்தவ்ை 

வி்ைவில முைண்பாடு�்்ளத தீர்ப்பது 
ப்தற்றத்்தக் கு்்றக்கி்றது மறறும் பி்ற 
ஊழியர்�்்ள �ருதது வவறுபாடு�ளில 
இருந்து வி்லக்குகி்றது. ப்ல ்தவ்றா� 
்த�வலக்தாடர்பு�ள எளி்மயா�, 
கவளிப்ப்டயா� விவா்தததின் மூ்லம் 
தீர்க்�ப்படுகின்்ற�.

● விவொதத்்த ்நர்ம்்றயொக 
வடிவ்மககவும்: கூடடங்�்்ள 
“முைண்பாடடு தீர்வு” என்று குறிப்பிடுவது 
வ்த்வயற்ற ப்தற்றத்்த உருவாக்�்லாம். 
அ்தறகுப் பதி்லா�, ஊழியர்�ளுட�ா� 
சைந்திப்்ப “மூ்்ளசசை்ல்வ” விவா்தம் 
அல்லது “அைட்ட அமர்வு” என்று 
வடிவ்மக்�வும் அல்லது இந்்த 
விஷயததில நீங்�ள �ருததுக்�்்ளப் 
கப்ற விரும்புகிறீர்�ள என்று கூ்றவும்.

● பிைச்சி்ையில் கவைம் தெலுத்துங்கள், 
நபர் அல்்: ்தனிப்படட ்தாக்கு்தல�்்ளத 
்தவிர்க்�வும், சிக்�்்லத தீர்ப்பதில 
�வ�ம் கசைலுத்தவும் �டசி�்்ள 
ஊக்குவிக்�வும்.

● சுறுசுறுபபொகக ்கடப்தப பயிறசி 
தெய்யுங்கள்: கசையலில வ�டபது என்பது 
ஒவகவாரு வபசசைா்ள்ையும் வ�டபது 
மறறும் அவர்�ளின் கசையதி்ய இ்டயூறு 
இல்லாமல புரிந்து க�ாள்ள முயறசிப்பது. 

முைணபொடுக்ள  
்கயொளுதல்

முைணபொடுக்ள  
்கயொளுதல்

முைணபொடுக்ள  
்கயொளுதல்

முைணபொடுக்ள  
்கயொளுதல்

ஒபப்நதம் ் பசுதல் ்பொடடியிடுதல் ஒத்து்ைத்தல் ெமைெம் தெய்தல்
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93பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

க�ாள்ள விரும்புகி்றார். அடிக்�டி 
வவ்்லக்கு ்தாம்தமா� வருவ்தற�ா� 
�ாைணங்�்்ள ஜ�ன் பகிர்ந்து க�ாள்ள 
சுந்்தர் அனுமதிக்� வவண்டும். இருவரும் 
மரியா்்தயுடன் வபசை வவண்டும், 
வ�ாபத்தால அல்ல. அவர்�ளுக்கி்டவய 
ஒரு தீர்வு ஏறபடவில்்ல என்்றால, சுந்்தர் 
கஜ�னின் நடத்்த்ய அவர்�ளின் 
வமறபார்்வயா்ளரிடம் க்தரிவிக்� 
வவண்டும். அவர் வசைர்க்� வவண்டும். 
இருவருக்குமி்டயி்லா� ப்தற்றம் 
மறறும் அ்்தக் கு்்றக்� எதிர்�ா்ல 
நடவடிக்்��்்ளத வ்தடுங்�ள.
விமர்ெைம்
ஒரு ஆவைாக்கியமா� பணியிடததிறகு 
விமர்சை�ம் அவசியம், அது யாவைா 
ஒருவரின் வநர்ம்்ற மறறும் எதிர்ம்்ற 
குணங்�்்ளப் பறறிய தீர்ப்பு. வவ்்லயில 
விமர்சை�ங்�்்ள ஏறறுக்க�ாளவது உங்�ள 
தி்ற்ம மறறும் க்தாழிலமு்்ற கவறறி்ய 
அதி�ரிப்ப்தற�ா� ஒரு முக்கியமா� 
படியாகும்.

விமர்ெைத்தின வ்ககள்
ஆக்�பூர்வமா� 
விமர்சை�ம்

அழிவு�ைமா� 
விமர்சை�ம்

இது �ரு்ண 
மறறும் உ்தவும் 
ம�ப்பான்்மயுடன் 
வழங்�ப்படுகி்றது, 

இது ஒருவருக்கு 
தீங்கு வி்்ளவிக்கும் 
அல்லது அவமதிக்கும் 
வநாக்�ததுடன் 
வழங்�ப்படுகி்றது

ப்டப்பின் 
கு்்றபாடு�ள அல்லது 
ப்டப்பாளியின் ப்லம் 
மறறும் ப்லவீ�ம் 
மீது �வ�ம் 
கசைலுததுங்�ள

ப்டப்பின் மீது 
�வ�ம் கசைலுதது

ப்டப்்ப 
உருவாக்குபவர் மீது 
அல்ல

்தாம்தமா� வந்்தால, பணி்யத க்தாடங்கும் 
முன் அவர் ்த�து வமறபார்்வயா்ள்ைச 
சைந்திக்� வவண்டும் என்்ற க�ாள்�்ய 
நிறுவ�ம் க�ாண்டுள்ளது. ஒரு நாள 
கஜ�ன் வவ்்லக்கு 40 நிமிடம் ்தாம்தமா� 
வந்்தான். �வ்்லயின் �ாைணமா�, சுந்்தர் 
ஜ�னுக்கு நிறுவ�ததின் க�ாள்�்யப் 
பறறி நி்�வூடடி�ார், அவர் ்த�து 
வமறபார்்வயா்ள்ை சைந்திக்� வவண்டும் 
என்று வலியுறுததி�ார். கஜ�ன் 
வ�ாபம்டந்து, அவர் ்தாம்தமா� வந்்தது 
அவர்�ளின் வமறபார்்வயா்ளருக்கு 
ஒருவபாதும் க்தரியாது என்று சுந்்தரிடம் 
கூறி�ார். அடுத்த சி்ல நாட�ளுக்கு கஜ�ன் 
க்தாடர்ந்து ்தாம்தமா� வருவார். கஜ�னின் 
நடத்்தயால வருத்தம்டந்்த சுந்்தர், 
அவனிடம் வபசை வவண்டாம் என்று முடிவு 
கசையகி்றார். இது இந்்த சை� ஊழியர்�ளுக்கு 
இ்டயி்லா� ்தனிப்படட வமா்தல.

பகுபபொய்வு
சுந்்தர் கசைய்தது சைரி என்று நி்�க்கிறீர்�்ளா? 
ஒவகவாரு கசையலுக்கும், அவரு்டய 
முடி்வ நீங்�ள ஏறறுக்க�ாளகிறீர்�்ளா 
இல்்லயா என்ப்்தக் குறிப்பிடவும். 
நீங்�ள இல்்லகயன்்றால, நீங்�ள 
விததியாசைமா� என்� கசையதிருப்பீர்�ள? 
முடிவு�ள என்�வா� இருக்கும் 
என்று நி்�க்கிறீர்�ள? தீர்வு�்்ளக் 
�ண்டறிவ்தறகு முன் இந்்தக் வ�ளவி�ளுக்குப் 
பதி்லளிக்�வும்.

தீர்மொைம் உதொைணம்
மாறுபடட கநறிமு்்ற�ள, நம்பிக்்��ள 
மறறும் மதிப்பு�ள �ாைணமா� 
ஒருவருக்க�ாருவர் வமா்தல�ள 
எழுகின்்ற�. இந்்தக் �டடததில �ருதது 
வவறுபாடு�்்ள கவளிப்ப்டயா�ப் வபசித 
தீர்வு �ாண வவண்டும். இந்நி்்லயில 
சுந்்தரும் கஜ�னும் ஒன்்றா� அமர்ந்து ்தங்�ள 
எண்ணங்�்்ளயும் �வ்்ல�்்ளயும் 
பகிர்ந்து க�ாள்ள வவண்டும். சுந்்தர் 
கஜ�னின் வவ்்ல்யப் பறறி 
�வ்்லப்படுகி்றார், வமலும் நிறுவ�ததின் 
க�ாள்�்யப் பின்பற்றா்த்தற�ா� அவர் 
பணிநீக்�ம் கசையயப்படாமல பார்ததுக் 
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2. ்தனிப்படட மு்்றயில 
எடுததுக்க�ாள்ளாமல இருக்� முயறசி 
கசையயுங்�ள

 ப்லர் ஒரு வவ்்லயில ்தங்�ள 
வவ்்ல்ய ்தங்�ளின் நீடடிப்பா� 
பார்க்கி்றார்�ள. உங்�ள பணியின் 
கசையலதி்ற்� ்தனிப்படட மு்்றயில 
விமர்சிப்பது எளிது. விமர்சை�ம் 
கபாதுவா� உங்�ள வவ்்ல்ய 
வநாக்�மா�க் க�ாண்டது, உங்�்்ள 
அல்ல.

3. விமர்சை�த்்த கசைய்லாக்�வும்

 சைாக்கு கசைாலலு்தல மறறும் ்தப்பித்தல 
வபான்்றவற்்ற ்தவிர்க்� முயறசித்தல. 
அ்தறகு பதி்லா�, உங்�்்ள 
வமம்படுததுவ்தறகு விததியாசைமா� 
என்� கசையய திடடமிடடுளளீர்�ள 
என்ப்்த கவளிப்படுததுங்�ள. பின்�ர், 
அ்த்� பின்பறறி மாற்றங்�்்ளச 
கசையயுங்�ள.

4. உங்�ள மீது �வ�ம் கசைலுததுங்�ள

 எலவ்லாரும் ்தவறு கசையகி்றார்�ள, 
எலவ்லாருக்கும் எல்லாம் க்தரியாது. 
உங்�ள வவ்்லயில நீங்�ள எவவ்ளவு 
தி்ற்மயா� இருந்்தாலும், உங்�ளுக்கு 
எவவ்ளவு அனுபவம் இருந்்தாலும், 
�றறுக்க�ாண்வட இருங்�ள.

5. பாைாடடுங்�ள

 அந்்த வநைததில வார்த்்த�்்ளப் 
கபறுவது �டி�மா� இருந்்தாலும், 
அந்்த நபரின் வநர்்ம்யயும், அது 
வநர்்மயா�வும் ஆக்�ப்பூர்வமா�வும் 
இருந்்தால நீங்�ள ஒப்புக்க�ாள்ள 
வவண்டும்.

6. பணிவு �ாடடுங்�ள

 ஈவ�ா உங்�்்ள வமாசைமா� 
எதிர்வி்�யாற்ற வழிவகுக்கும், 
குறிப்பா� வமாசைமா� 
விமர்சை�ங்�ளுக்கு. அது 
புண்படுததுவ்தா� இருந்்தாலும், 
அதில சி்ல உண்்ம�ள இருக்�்லாம் 
என்ப்்த நி்�வில க�ாளளுங்�ள.

ஒரு நபருக்கு 
உ்தவுவவ்த முக்கிய 
வநாக்�ம்

�ாயப்படுததுவது 
மறறும் 
ப்டப்பாளி்ய 
சைங்�டப்படுததுகி்றது

ஆவ்லாசை்� 
மறறும் குறிப்பு�ள 
அவைது வவ்்ல்ய 
வமம்படுதது்தல 
முக்கிய வநாக்�ம்

வமம்படுததுவ்தற�ா� 
ஆவ்லாசை்� மறறும் 
உ்தவிக்குறிப்பு�ள 
வழங்� வவண்டாம் 

குறிப்பிடட, 
க்தளிவா�, 
விரிவா� மறறும் 
கசையலபடக்கூடிய 

க்தளிவற்ற மறறும் 
குறிப்பிடப்படா்த

விமர்சை�ர்�ள 
கபாதுவா� 
வலலுநர்�ள

விமர்சை�ர்�ள 
அறியா்தவர்�்ளா� 
இருப்பார்�ள

்வ்்யில் விமர்ெைத்்தக 
்கயொள்வதறகொை படிகள் 
விமர்சை�த்்தக் ்�யாளவது ஒரு 
பணியா்ளைா� இருப்ப்தறகு �டி�மா� 
ஆ�ால அவசியமா� பகுதியாகும். 
பணியிடததில, வமறபார்்வயா்ளர், 
வம்லா்ளர் அல்லது பி்ற சை� 
பணியா்ளர்�ளிடமிருந்து நீங்�ள அடிக்�டி 
விமர்சை�ங்�்்ளக் வ�டடு கபாறுததுக் 
க�ாள்ள வவண்டியிருக்கும். அவர்�ளின் 
விமர்சை�த்்த வமம்படுததுவ்தறகு, 
அவர்�ளின் பரிந்து்ை�்்ள எவவாறு 
வ�டபது, புரிந்துக�ாளவது மறறும் 
கசையலபடுததுவது என்ப்்த நீங்�ள அறிந்து 
க�ாள்ள வவண்டும்.

1. உங்�ள எதிர்வி்�்யக் 
�டடுப்படுத்தவும்

 உங்�ள எதிர்வி்� பறறிய அ்�ததும் 
முக்கியமா�்வ, ஏக�னில உங்�ள 
பதி்்ல உங்�ள முதிர்சசி மறறும் 
க்தாழிலமு்்றயின் குறி�ாடடியா� 
எடுததுக் க�ாள்ள்லாம். வமலும், உங்�ள 
மு�பாவங்�ள மறறும் உடல கமாழி 
ஆகிய்வ உங்�ள வார்த்்த�்்ளப் 
வபா்லவவ விமர்சை�ததிறகு எவவாறு 
பிைதிபலிக்கின்்ற� என்ப்்த நி்�வில 
க�ாளளுங்�ள.
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 அ்தறகுப் பதி்லா� “ஒவகவாரு 
வ�ாப்்பயும் கபயர் அல்லது 
மு்தக்லழுததுக்�ளுடன் வ்லபிளிடுங்�ள 
மறறும் பதிவவறறும் முன் வ்ததி்யச 
வசைர்க்�வும், இ்த�ால ஒவகவாருவரும் 
்தங்�ளுக்குத வ்த்வயா� குறிப்பிடட 
வ�ாப்்ப எவவாறு வ்தடுவது என்ப்்த 
அறிந்து க�ாளவார்�ள. இது உங்�ள 
பணி்ய அ்�வரும் பாைாடடவும், 
சைந்வ்த�ம் ஏறபடடால யா்ை க்தாடர்பு 
க�ாள்ள வவண்டும் என்பதும் க்தரியும்.

2. குழு உறுப்பி�ர் �ா்லக்க�டு்வ 
க்தாடர்ந்து ்தவ்றவிடுகி்றார்

 “ஒவகவாரு மு்்றயும் நான் 
உங்�ளிடமிருந்து ஒரு திடடத்்தக் 
வ�டகும்வபாது,   �ா்லக்க�டு முடிந்்த 
2 நாட�ளுக்குப் பி்றகு்தான் நீங்�ள 
பதி்லளிக்கிறீர்�ள. இ்தன் �ாைணமா� 
எங்�ள வாடிக்்�யா்ளர்�்்ள 
நாங்�ள இழக்கிவ்றாம், உங்�ள 
வவ்்லயில நீங்�ள பயங்�ைமா� 
இருப்ப்தா�த க்தரிகி்றது.

அ்தறகுப் பதி்லா� “நான் அடிக்�டி 
புதுப்பிப்பு�்்ளப் பார்க்� விரும்புகிவ்றன் 
மறறும் கு்்றந்்தபடசைம் �ா்லக்க�டுவுக்குள 
அவற்்ற எதிர்பார்க்� விரும்புகிவ்றன், 
ஆ�ால �ா்லக்க�டுவிறகு முன் உங்�ள 
வவ்்ல்ய முடிக்�வும், எங்�ள 
வாடிக்்�யா்ளர்�்்ளத ்தவ்றவிடாமல 
இருக்�வும் மற்றவர்�ளின் உ்தவி வ்த்வ 
என்ப்்த நான் புரிந்துக�ாளகிவ்றன். எ�து 
�ருத்்த உண்்மயா�ப் பரிசீலிதது 
முக்கியததுவததுடன் பணியாறறிய்தறகு 
நன்றி”

தெயல்பொடு 1

பங்்கறறு நடித்தல்
● ஒரு நண்ப்ைத வ்தர்ந்க்தடுக்�வும்.

● ஒரு மாணவன் மற்ற மாணவனின் 
வவ்்ல்ய விமர்சிதது நடிக்� 
வவண்டும்.

● உ்ையாடல வமா்தலுக்கு இடடுச 
கசைலகி்ற்தா என்ப்்தச சைரிபார்க்�வும்.

7. ்தாைா்ளமா� மன்னிப்பு வ�ளுங்�ள

 ஒரு விரிவா� வி்ளக்�ம் அல்லது 
எதுவும் வ�ாைப்படா்த இடததில 
திருத்தங்�்்ளச கசையவ்தற�ா� 
விரிவா� திடடம் உ்ையாட்்ல 
வமலும் வமாசைமாக்குகி்றது. ்தவ்றா� 
வார்த்்த�்்ள பயன்படுத்த வநரிடும்.
அசசைமயததில ்தாைா்ளமா� மன்னிப்பு 
வ�ளுங்�ள.

8. விமர்சை�த்தால ம�ம் ஒடுங்� 
வவண்டாம்

 நீங்�ள வபசிய்்த உங்�ள ம�திறகுள 
மீண்டும் மீண்டும் நி்�க்� 
வவண்டும் என்்ற தூண்டு்தல அடிக்�டி 
இருக்கும். நீங்�ள பயன்படுததிய 
ஒவகவாரு வார்த்்த்யயும் நீங்�ள 
யூகிதது, வவறு வி்தமா� ஏ்தாவது 
கூறியிருக்�்லாம் என்று வ்தான்றும். 

ஆம்

ஆம்

ஆம்

ஆம்

இல்்ல

இல்்ல

இல்்ல

இல்்ல

உங்�்ளால அ்�வ்ையும் 
மகிழவிதது விட முடியாது 

என்ப்்த உணருங்�ள

வமம்படுத்த வவ்்ல 
கசையயுங்�ள

இந்்த நபரின் �ருத்தால நீங்�ள 
�வ்்லப்படுகிறீர்�்ளா?

�வ்்லப்படாவ்த: 
நீங்�ள நல்லவர்.

நீங்�ள 
ஒப்புக்க�ாளகிறீர்�்ளா?

இல்்ல இது 
ஆக்�பூர்வமா�்தா?

விமர்ெைத்்த எவவொறு ்கயொள்வது?
விமர்ெைம் நல்்தொ - தகடடதொ? 

ஆககபூர்வமொை விமர்ெைத்திறகொை 
எடுத்துககொடடுகள்:
1. குழு உறுப்பி�ருக்கு அ்மப்பு 

இல்்ல “நாங்�ள ஒரு திடடப்பணியில 
பணிபுரியும் வபாது,   நீங்�ள அ்�தது 
சைந்திப்பு�்்ளயும் ஒவை வ�ாப்பு்்றயில 
இடு்�யிடடீர்�ள, அவற்்ற சைரியா� 
வ்லபிளிடவில்்ல, இது அ்�வருக்கும் 
வ்த்வப்படும்வபாது எல்லாவற்்றயும் 
வ்தடுவ்்த �டி�மாக்கியது”.
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● அப்படியா�ால, அ்்தத தீர்ப்ப்தற�ா� 
தீர்வு�்்ளக் �ண்டறியவும்.

தெயல்பொடு 2

பினவரும் க்த்யப படியுங்கள்

ஒரு �ா்லததில ஸ்�ாட்லாந்தில ைாபர்ட புரூஸ் 
என்்ற மன்�ர் இருந்்தார். இங்கி்லாந்து 
மன்�ர் அவனுடன் வபார் கசையது, அவ்� 
ஸ்�ாட்லாந்தில இருந்து விைடட ஒரு கபரும் 
ப்ட்ய வழிநடததி�ார். புரூஸ் ்த�து 
எதிரி�ளுக்கு எதிைா� ்த�து துணிசசை்லா� 
சிறிய இைாணுவத்்த ஆறு மு்்ற 
வழிநடததி�ார்; வமலும் ஆறு மு்்ற அவைது 
ஆட�ள வ்தாற�டிக்�ப்படட�ர். �்டசியில 
அவ�து ப்ட சி்தறி, �ாடு�ளிலும், 
ம்்ல�ளுக்கு நடுவவ ்தனி்மயா� 
இடங்�ளிலும் ்தன்்� ம்்றததுக் க�ாள்ள 
வவண்டிய �டடாயம் ஏறபடடது.

ஒரு ம்ழ நாளில, புரூஸ் வசைார்வா� 
்த்ையில கிடந்்தார், எல்லா நம்பிக்்�்யயும் 
்�விடத ்தயாைா� இருந்்தார். வமறக�ாண்டு 
எ்்தயும் கசையய முயன்று எந்்தப் பயனும் 
இல்்ல என்று அவருக்குத வ்தான்றியது. 
வயாசிததுக்க�ாண்வட படுததிருந்்தவபாது,   
்தன் ்த்்லக்கு வமல ஒரு சி்லந்தி வ்்ல 
பின்னுவ்தறகுத ்தயாைாகி வருவ்்தக் 
�ண்டார். ஆறு மு்்ற அ்தன் நூ்்ல 
ஒரு �ற்்றயிலிருந்து மறக்றான்றுக்கு 
வீசை முயன்்றது, ஆறு மு்்ற அது 
வ்தாலவிய்டந்்தது. “பாவப்படட சி்லந்தி“ 
என்று புரூஸ் கூறி�ார்: வ்தாலவி 
என்�கவன்று உங்�ளுக்கும் க்தரியும்.
ஆ�ால ஆ்றாவது வ்தாலவியால 
சி்லந்தி நம்பிக்்� இழக்�வில்்ல. 
இன்னும் அதி� �வ�ததுடன், ஏழாவது 
மு்்றயா� முயறசித்தது. அது மீண்டும் 
வ்தாலவிய்டயுமா? இல்்ல! நூல 
பாது�ாப்பா� �ற்்றக்கு க�ாண்டு 
கசைல்லப்படடது, சி்லந்தி கவறறி கபற்றது.

“நானும் ஏழாவது மு்்ற முயறசி 
கசையகிவ்றன்!” புரூஸ் முடிகவடுத்தார். அவன் 
எழுந்து ்தன் ஆட�்்ள அ்ழத்தார். மறக்றாரு 
வபார் நடந்்தது, புரூஸ் கவன்்றார். ைாஜாவுக்கு 
சி்லந்தி �றறுத்தந்்த பாடம் என்றும் ம்றக்� 
முடியா்தது.

இப்வபாது பின்வரும் வ�ளவி�ளுக்கு 
பதி்லளிக்� முயறசிக்�வும்.

1. ப்ரூஸ் ஏன் வசைார்வா�வும், எல்லா 
நம்பிக்்�்யயும் ்�விடத ்தயாைா� 
இருப்ப்தா�வும் உணர்ந்்தார்?

2. புரூஸ் எப்படி ம�ம் மாறி�ார்?

3. சி்லந்தி புரூஸுக்குக் �றறுக் க�ாடுத்த 
பாடம் என்�?

4. வ்தாலவிக்குப் பி்றகு 
நீங்�ள வசைார்வா�வும் 
நம்பிக்்�யற்றவைா�வும் 
உணர்ந்திருக்கிறீர்�்ளா?

5. உங்�ளுக்கு நம்பிக்்�்யத ்தந்்த 
விஷயங்�ள யா்வ?

முடிவு்ை
முைண்பாடு மறறும் விமர்சை�ம் இைண்டும் 
நாம் கசையயும் வவ்்லயில வநர்ம்்றயா� 
மறறும் எதிர்ம்்றயா� வழி�ளில கபரும் 
்தாக்�த்்த ஏறபடுததும். நீங்�ள அவற்்றப் 
புரிந்துக�ாளவதும், உங்�ள நண்பர்�ளுடன் 
அவற்்றச கசையலபடுததுவதும் அவசியம், 
எ�வவ இது கூடிய வி்ைவில உங்�ள 
பாததிைததின் ஒரு பகுதியா� மாறும். 
வமா்தலுக்கும் விமர்சை�ததிறகும் உள்ள 
விததியாசைம் மறறும் அவற்்ற எவவாறு 
்�யாளவது என்ப்்த இப்வபாது நீங்�ள 
அறிவீர்�ள.

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  உன் நண்பனுடன் எப்வபா்தவது முைண்பாடு 
சைந்தித்ததுண்டா? ( அ) ஏறபடடதுண்டா? 
எவவாறு அ்்த நீ உணர்ந்்தாய?

2.  சை� ஊழியரிடமிருந்து உன் 
கசையலபாடடிறக்�ா� எதிர்ம்்ற 
விமர்சை�த்்த வ�டடு வருத்தம்டவது 
அவசியமா?
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11.  மினைணு ததொடர்பு – 
ததொழில்மு்்ற வ்்பபினைல் 

்நொககங்கள்
இந்்த பாடததின் முடிவில, நீங்�ள அறிவது :

● க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�ல 
அடிப்ப்ட�்்ள அ்டயா்ளம் �ாணவும்

● ஒரு க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�்்ல 
உருவாக்குவதில பயனுள்ள ்த�வல 
க்தாடர்பு�்்ளப் பயன்படுததுவ்்தப் 
பயிறசி கசையயுங்�ள

● க்தாழிலமு்்ற  வ்்லபின்�்்ல 
உருவாக்கும் தி்ற்� வ்ளர்ததுக் 
க�ாளளுங்�ள.

அறிமுகம்

உங்�ள பளளிக் �லவி்ய முடித்த பி்றகு, 
உங்�ள க்தா்்லவபசியில எண்ணற்ற 
க்தாடர்பு�ள இருப்ப்்தக் �ாண்லாம். 
ஒரு நாள நீங்�ள இழக்கும் அல்லது 
்தறகசைய்லா� உங்�ளிடம் உள்ள அ்�தது 
க்தாடர்பு�்்ளயும் �றப்� கசையது பாருங்�ள. 
இந்்த சூழநி்்லயில, உங்�ள க்தாடர்பு�்்ள 
மீண்டும் எவவாறு வசை�ரிப்பீர்�ள? சைமூ� 
ஊட�ம் என்்ற பதில உள்ளடக்கியிருக்�்லாம். 
சைமூ� வ்்லப்பின்�ல இருப்ப்தால, உ்லகில 
எங்கிருந்தும் நமது நண்பர்�ளுடன் 
க்தாடர்ந்து இ்ணந்திருக்� உ்தவுகி்றது. 
இவ்தவபால, எங்�ள வவ்்லயிலும் கூட, 
நாங்�ள க்தாடர்ந்து இ்ணந்திருக்� அல்லது 
வவ்்ல�ள க்தாடர்பா� புதுப்பிப்பு�்்ளப் 
கப்ற ப்ல க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�ல 
உள்ள�. அ்்த இங்கு ஆைாயவவாம்.

ததொழில்மு்்ற வ்்பினைல்

ஒரு க்தாழிலமு்்ற வ்்லய்மப்்ப 
நீங்�ள வ்தர்ந்க்தடுத்த பணித து்்றயில 
உள்ள உங்�ள அறிமு�மா�வர்�ளின் 
(நண்பர்�ள) வடடம் எ� மி� எளி்மயா� 
கசைாற�ளில வ்ையறுக்�்லாம். இப்படிப் 
பரிசசையமா�வர்�ள ஒரு கபரிய வடடம் 

இருப்பது க்தால்்லயா அல்லது நன்்மயா? 
ஒரு கபரிய க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�ல 
உங்�ளுக்கு சி்றந்்த வவ்்ல வாயப்பு�்்ள 
�ண்டறிய உ்தவும். க்தாழிலது்்றயின் 
வபாக்கு�ள மறறும் க்தாழிலநுடபத்்தப் பறறி 
க்தாடர்ந்து க்தரிந்துக�ாள்ளவும் இது உ்தவும். 
இந்்த வ்்லபின்�ல வாழக்்�க்�ா� 
ஆ்தாைம்.

க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�ல என்பது 
உங்�ள து்்றயில உள்ள வலலுநர்�ள 
மறறும் பி்றருடன் உ்றவு�்்ள வ்ளர்தது 
பைாமரிக்கும் கசைய்லாகும். இது உங்�ளுக்கும் 
மற்றவர்�ளுக்கும் பைஸ்பை நன்்ம பயக்கும் 
உ்றவு�்்ள வ்ளர்க்� உ்தவுகி்றது.

க்தாழிலமு்்ற உ்லகில 
நண்பர்�்்ள உருவாக்குவது மறறும் 
எங்�ள வ்்லபின்�்்ல எவவாறு 
வ்ளர்ப்பது என்ப்்தக் �றறுக்க�ாளவவாம். 
க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�்்ல 
உருவாக்குவ்தற�ா� எளிய வழி�ள:

●  LinkedIn, Indeedவபான்்ற நி�ழநி்்ல 
வ்்லபின்�ல இ்ணய்த்ளங்�ளில 
வசைைவும்.

● அைசு மறறும் ்தனியார் நிறுவ�ங்�ள 
நடததும் வவ்்லவாயப்பு �ண்�ாடசி�ளில 
�்லந்து க�ாளளுங்�ள.

● உங்�ள ஆசிரியர்�ள மறறும் சை� 
மாணவர்�ளுடன் க்தாடர்பில இருங்�ள.

● வி்்ளயாடடுக் குழுக்�ள அல்லது 
நிபுணர்�்்ளக் க�ாண்ட அணி�ளில 
இடம் கபறுங்�ள.
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இ்ணபபின வலி்ம
சைமூ� மறறும் வர்த்த� வ்்லத்த்ளங்�ளில அதி�்ளவில  

வவ்்ல�ள சைார்ந்்த பதிவு�ள �ாணப்படுகின்்ற�.

சைமூ�  
்தன்�ார்வ்லர்�ள

நிறுவ� 
வ்தடு்தல மறறும்  

பரிந்து்ை�ளுடன் 
இ்ணப்்ப 

விரிவுப்படுதது்தல

சுய விவைங்�்்ள 
பாது�ாப்புடன் 

்வததிருக்�வும்.

நி�ழநி்்லயில நீங்�ள 
பதிவிடும் பு்�ப்படங்�ள 

மறறும் �ருததுக்�ள குறிதது 
�வ�முடன் கசையலபடுங்�ள.

முன்�ான் நண்பர்�ள 
அவர்�ளின் 

பரிந்து்ை�ள மறறும் 
ஒப்பு்தல�்்ள கபறுங்�ள.

சைமூ� வ்்ள்த்ளங்�ளின் 
பின்பு்லத்்த ஆைாயவது 

அவசியம்.

வ்்ல அ்மப்பின் 
நி�ழவு�ளில பங்வ�றகும் 
கபாழுது உங்�ளு்டய 
விண்ணப்பம் மறறும் 
க்தாடர்பு அட்ட்ய 

்வததிருங்�ள.

பயிறசி மறறும பணம் 
கசைலுததி பயிறசி கபறு்தல 

வபான்்றவறறின் 
வாயப்பு�ள குறிதது 

விவாதித்தல. வியாபாை இ்ணப்பு 
குழுக்�ளுடன் 

க்தாடர்்ப ஏறபடுததிக் 
க�ாள்ளவும்.

க்தாழில சைார்ந்்த சுய 
விவைங்�்்ள சைமூ� 

வ்்ல்த்ள குழுக்�ளில 
உருவாக்�வும்.

ந�ை மறறும் க்தாழில 
சைார்ந்்த இ்ணய்த்ள 

குழுக்�ளில இ்ண்தல

்வ்்  
தபறும்  

வொய்ப்ப 
அதிகரித்தல்

அறிவு்ை  
மறறும் வழி-
�ாடடு்த்்ல 
நாடு்தல

நி�ழநி்்லயில ்தனி 
உரி்ம்யப்  

பைாமரித்தல

வவ்்ல  
வாயப்பு  

மு�ாம்�ள  
மறறும்  

நி�ழவு�ளில 
பங்வ�ற்றல

ஆவ்லாசை்� மறறும்  
வழி�ாடடு்த்்ல நாடுங்�ள

XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   98XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   98 30-06-2022   12:58:4630-06-2022   12:58:46

www.tntextbooks.in



99பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

● சைாததியமா� வாடிக்்�யா்ளர்�்்ளக் 
�ண்டறியவும்: நீங்�ள உங்�ள 
நிறுவ�த்்த விரிவுபடுததி�ால 
அல்லது வ்ளர்க்கிறீர்�ள என்்றால, 
உங்�ளுக்கு புதிய வாடிக்்�யா்ளர்�ள 
வ்த்வப்படுவார்�ள. இந்்த கநடகவார்க் 
புதிய வாடிக்்�யா்ளர்�்்ள 
அறிமு�ப்படுத்த உங்�்்ள 
அனுமதிக்�்லாம்.

ததொழில்மு்்ற வ்்பினைலின 
குறிபபுகள்

ெரியொை  
நிபுணர்க்ள 

அணுகவும்

ததொடர்பில் 
இருங்கள்

அடிககடி  
நனறி 

தெொல்லுங்கள்

இப்பொது  
உங்கள் 

ததொடர்புகளுககு 
உதவுங்கள்

தெயல்பொடு 1

உங்�ள ந�ைததில உள்ள ஒரு மதிப்புமிக்� 
வசை்வத து்்ற நிறுவ�ததில உங்�ள 
மூத்தவர்�ள நியமிக்�ப்படடுள்ள�ர். உங்�ள 
மூத்தவர்�ளுடன் க்தாடர்பில இருக்� என்� 
வழி�ள இருக்� முடியும்?

ஒரு ததொழில்மு்்ற 
வ்்பினை்் உருவொககுவதன 
முககியத்துவம்

● உங்�ள ்தனிப்படட  அ்டயா்ளததின் 
அடிப்ப்டயில சைரியா� வவ்்ல்யக் 
�ண்டறி்தல.

● மதிப்புமிக்� க்தாழில ஆவ்லாசை்�்யப் 
கபறு்தல.

● வாயப்பு�்்ள �ண்டறி்தல.

● ஒரு பரிந்து்ைக்�ா� உங்�்்ள 
நி்்லநிறுதது்தல.

● நீண்ட �ா்ல உ்றவு�்்ள வ்ளர்த்தல.

உங்கள் ததொழில் வளர்ச்சியில் 
ததொழில்மு்்ற வ்்பினைலின 
ஆதைவு
● புதிய வவ்்ல�்்ளத வ்தடுங்�ள: நீங்�ள 

நிர்வா�ப் கபாறுப்பில இருந்து, புதிய 
பணியா்ளர்�்்ள பணியமர்ததுவ்தறகுப் 
கபாறுப்பா� இருந்்தால, நீங்�ள க்தாடர்பு 
க�ாள்ளா்த தி்ற்ம்யக் �ண்டறிய 
உங்�ள வ்்லபின்�ல உ்தவும்.

● வவ்்ல வாயப்பு பறறி அறிந்துக�ாளவது: 
நீங்�ள ்தறவபாது வவ்்லயில்லாமல 
இருந்்தாவ்லா அல்லது சைமீபததில 
வவ்்ல்ய விடடுவிடடாவ்லா 
க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�்்லக் 
க�ாண்டிருப்ப்தால, கூடு்தல 
விருப்பங்�்்ளப் கபறுவ்தற�ா� 
வாயப்பு�்்ள அதி�ரிக்�வும், ்தறவபாது 
பணியமர்ததும் நிறுவ�ங்�்்ளப் பறறிய 
கபாருத்தமா� ்த�வ்்லப் கப்றவும் 
உங்�்்ள அனுமதிக்கி்றது.

● நிபுணததுவ ஆவ்லாசை்�்யப் 
கபறுங்�ள: உங்�ள க்தாழிலில நீங்�ள 
மாறி�ாலும் அல்லது க்தாழிலமு்்ற 
அமர்்வ வழங்கி�ாலும், இந்்தத 
து்்றயில உள்ள க்தாழிலமு்்ற 
நிபுணர்�ளிடமிருந்து உங்�ளுக்கு 
ஆவ்லாசை்� வ்த்வப்பட்லாம், இந்்தத 
க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�லிலிருந்து 
நீங்�ள அ்்தப் கபறுவீர்�ள.
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2.  ்தறவபா்்தய வ்்லய்மப்்ப எவவாறு 
ப்லப்படுததுவது? க்தாழிலமு்்ற 
வ்்லய்மப்்ப உருவாக்� ்த�வல 
க்தாடர்பு தி்றன்�்்ள எவவாறு 
பயன்படுத்த்லாம்?

3.  க்தாழிலமு்்ற வ்்லய்மப்்ப 
உருவாக்� நீங்�ள பயன்படுத்தக்கூடிய 
சி்ல நி�ழநி்்ல வ்்லத்த்ளங்�ள 
யா்வ?

12.  மினைணுத் ததொடர்பு 
ஆைொய்்நது, உருவொககி, 
மினைஞெல் மூ்ம் 
ததொடர்புதகொள்ளவும்

்நொககங்கள்
இந்்த பாடததின் முடிவில, நீங்�ள அறிவது :

● மின்�ஞசைல �ணக்்� உருவாக்கி 
பயன்படுத்தவும்

● மின்�ஞசைலுடன் ஆவணம் அல்லது 
வ�ாப்்ப இ்ணக்�வும்

● மின்�ஞசைல கசையதி வடிவ்மப்்ப 
வி்ளக்�வும்

தெயல்பொடு 2

படிதது உங்�ள நண்பர்�ளுடன் 
�்லந்து்ையாடுங்�ள! உங்�ள ந�ைததில 
ந்டகபறும் வவ்்ல வாயப்புக் 
�ண்�ாடசிக்குச கசைலலும்படி உங்�ளிடம் 
வ�ட�ப்படடுள்ளது. இந்்த நி�ழவுக்கு நீங்�ள 
எடுததுச கசைலலும் அ்�தது ஆவணங்�ளின் 
படடிய்்ல உருவாக்�வும்.

நான்.

   i. 

  ii. 

 iii. 

 iv. 

  v. 

முடிவு்ை
சைமூ� வ்்லப்பின்�ல�்்ளப் வபா்லல்லாமல, 
க்தாழிலமு்்ற வ்்லய்மப்்ப உருவாக்கி 
பைாமரிப்ப்தன் முக்கியததுவத்்த 
இப்வபாது நீங்�ள அறிவீர்�ள, இ்வ புதிய 
வவ்்ல�்்ளத வ்தடுவ்தறகும், உ்லகின் 
மூ்்ல முடுக்கிலுள்ள �ாலியிடங்�்்ளக் 
�ண்டறிவ்தறகும், குறிப்பிடட ஆர்வங்�ள 
க்தாடர்பா� உங்�ள வவ்்ல�்்ளக் 
கு்்றப்ப்தறகும், வாடிக்்�யா்ளர்�்்ளச 
சைந்திப்ப்தறகும் பயனுள்ள்தா� இருக்கும். 
க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�்்லப் 
பைாமரிப்ப்தற�ா� சி்ல குறிப்பு�ளும் 
இந்்தப் பாடததின் மூ்லம் �றறுக் 
க�ாள்ளப்படுகின்்ற�.

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  இ்ணய்த்ளம் மூ்லம் சி்றந்்த வவ்்ல 
வாயப்பு�்்ள எவவாறு வ்தடுவது?
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CC:  CC இன் முழு வடிவம் �ார்பன் ந�ல ஆகும். 
மின்�ஞசைலின் ந�ல அனுப்பப்படட 
பி்றரின் மின்�ஞசைல மு�வரி�ள. 
மின்�ஞசை்்லப் கபறுபவர்�ள 
ந�ல�்்ள அனுப்பிய மின்�ஞசைல 
க்தாடர்பு�ள அ்�த்்தயும் பார்க்� 
முடியும்.

BCC:  BCC இன் முழு வடிவம் Blind Carbon 
Copy ஆகும். மின்�ஞசைலின் குருடடு 
�ார்பன் ந�ல�்்ள அனுப்பிய 
பி்றரின் மின்�ஞசைல மு�வரி�ள. 
அவ்த மின்�ஞசைல BCC இல 
உள்ள மறக்றாரு மின்�ஞசைல 
மு�வரிக்கு அனுப்பப்படடது என்பது 
மின்�ஞசை்்லப் கபற்றவர்�ளுக்குத 
க்தரியாது.

த்்பபு:  கசையதியின் ்த்்லப்்பக் 
�ாடடுகி்றது.

தெய்தி உள்ளடககம்: உடல உ்ைச கசையதி 
மறறும் அனுப்ப வவண்டிய இ்ணப்பு�்்ளக் 
க�ாண்டுள்ளது.

உங்�ள இன்பாக்ஸில மின்�ஞசைல 
வ்தான்றும்வபாது, அது புதிய்தா அல்லது 
தி்றக்�ப்படா்த மின்�ஞசை்லா என்ப்்த 
நீங்�ள கூ்ற்லாம், ஏக�னில அது ்தடிம�ா�த 
வ்தான்றும். மின்�ஞசைல யாரிடமிருந்து 
வந்்தது மறறும் மின்�ஞசைலின் கபாருள 
என்� என்ப்்த நீங்�ள பார்க்�்லாம்.

ஜிதமயில் கணக்க உருவொககுவது 
எபபடி?
உ்ல�ம் முழுவதும் அதி�ம் பயன்படுத்தப்படும் 
மின்�ஞசைல வசை்வ�ளில ஜிகமயில 
ஒன்்றாகும். நீங்�ள ஒரு சி்ல எளிய 
படி�ளில ஜிகமயில �ணக்்� உருவாக்� 
விரும்பி�ால, அ்்த உருவாக்�்லாம். 
ஆ�ால அ்தறகு முன், நீங்�ள Google 
�ணக்கில பதிவு கசையய வவண்டும்.

படி 1:  Google �ணக்்� உருவாக்கும் 
பக்�மா� accounts.google.comஐப் 
பார்்வயிடவும்

அறிமுகம்

க்தாடர்பு க�ாள்ள ப்ல வழி�ள உள்ள�, 
முந்்்தய நாட�ளில க்தா்்லதூைங்�ளுக்கு 
்த�வல�்்ள அனுப்ப �டி்தங்�ள 
பயன்படுத்தப்படட�. �ணினி�ளின் 
வரு்�க்குப் பி்றகு, மின்�ணு மு்்றயில 
்த�வல அனுப்பப்படுகி்றது. அதி� அ்ளவி்லா� 
்தைவு�ளுடன் மு்்றப்படி மறறும் மு்்றசைாைா 
மு்்றயில க்தாடர்புக�ாளவ்தறகு இது மி�வும் 
வசைதியா� வழியா�க் �ண்டறியப்படடது.

மினைஞெல்
மின்�ணு அஞசைல (மின்�ஞசைல) 
என்பது ஒரு பய�ரிடமிருந்து 
மறக்றாருவருக்கு இ்ணயம் அல்லது 
�ணினி வ்்லய்மப்பில அனுப்பப்படும் 
மின்�ணுச கசையதியாகும். இது உ்ையின் 
வரி�்்ளக் க�ாண்டுள்ளது மறறும் 
வ�ாப்பு இ்ணப்பு�்்ளயும் வசைர்க்�்லாம். 
இ்ணப்பு�ள படங்�ள, ஆவணங்�ள, 
விரி்தாள�ள, ஆடிவயா வ�ாப்பு�ள, வீடிவயா 
வ�ாப்பு�ள வபான்்ற்வயா� இருக்�்லாம்.

ஆைொயுங்கள்
மின்�ஞசைல �ணக்்� அ்மக்�, ப்ல 
பிைப்லமா� வழங்குநர்�ள வ்தர்வு கசையய 
உள்ள�ர்:

ஜிகமயில (கூகுள மூ்லம் இயக்�ப்படுகி்றது) 
அவுடலுக் (்மக்வைாசைாப்ட நடததுகி்றது) யாகூ! 
அஞசைல (யாகூவால இயக்�ப்படுகி்றது)

மினைஞெல் தெய்தி வடிவம்
அனுப்புநர்: அனுப்புநரின் மின்�ஞசைல 
மு�வரி்யக் �ாடடுகி்றது

தபறுநர்:  கபறுநரின் மின்�ஞசைல 
மு�வரி்யக் �ாடடுகி்றது. 
இது ஒன்றுக்கு வமறபடட்தா� 
இருக்�்லாம்.
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படி 7:  அடுத்த பக்�ததில உங்�ள �ணக்்�ச 
சைரிபார்க்� உங்�ள க்தா்்லவபசி 
எண்்ண உளளிடவும். (இது 
பாது�ாப்பிற�ா� இைண்டு-படி 
சைரிபார்ப்பு கசையலமு்்ற)

படி 8:  க�ாடுக்�ப்படட கமா்பல எண்ணில, 
சைரிபார்ப்புக் குறியீடடுடன் கூடிய 
உ்ைச கசையதி்ய Google இலிருந்து 
கபறுவீர்�ள. சைரிபார்ப்புக் குறியீட்ட 
உளளிடடு சைரிபார் என்ப்்தத ்தடடவும்.

படி 9 :  அடுத்த பக்�ததில குறிப்பிடட பு்லங்�ளில 
உங்�ள DOB ஐ உளளிடவும்.

படி 10:  பாலி�த்்தத வ்தர்ந்க்தடுக்�வும்.

படி 11: அடுதது என்ப்்தத ்தடடவும்.

படி 12:  படிக்�வும், கூகிளின் வசை்வ 
விதிமு்்ற�ள மறறும் ்தனியுரி்மக் 
க�ாள்� தி்ையில வ்தான்றும் 
மறறும் நான் ஒப்புக்க�ாளகிவ்றன் 
என்ப்்தக் கிளிக் கசையயவும்.

படி 2:  �ணக்்� உருவாக்கு என்ப்்தக் 
கிளிக் கசையயவும்.

படி 3:  பதிவு கசையயும் படிவம் வ்தான்றும்.

உங்�ள மு்தல மறறும் �்டசி கபய்ை 
உளளிடவும்.

படி 4:  உங்�ள �ணக்கிற�ா� பய�ர்கபய்ை 
வ்தர்வு கசையயவும். (இங்வ� நீங்�ள 
ஏற��வவ உள்ள மின்�ஞசைல 
மு�வரி்யயும் பயன்படுத்த்லாம்)

படி 5:  பய�ர்கபய்ைத வ்தர்ந்க்தடுத்த 
பி்றகு, �டவுசகசைால்்ல உளளிடவும். 
உறுதிப்படுத்த மீண்டும் 
�டவுசகசைால்்ல உளளிடவும். (Google 
இன் அறிவுறுத்தலின்படி, எழுதது�ள, 
எண்�ள மறறும் சின்�ங்�ளின் 
�்ல்வயுடன் 8 அல்லது அ்தறகு 
வமறபடட எழுததுக்�்்ளப் 
பயன்படுத்தவும்)

படி 6:  �்டசியா� அடுதது என்ப்்தத 
்தடடவும். (தி்ையின் வ்லது 
மூ்்லயில)

XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   102XI_TM_EMPS_CHAP03_2022.indd   102 30-06-2022   12:58:4730-06-2022   12:58:47

www.tntextbooks.in



103பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

 

மினைஞெலுடன ஒரு ்கொப்ப இ்ணகக
 இ்ணப்பு என்பது உங்�ள மின்�ஞசைலுடன் நீங்�ள அனுப்பக்கூடிய பு்�ப்படம் அல்லது 
ஆவணம் வபான்்ற வ�ாப்பு வ்�யாகும். இ்ணப்்பச வசைர்க்�, நீங்�ள இ்ண கபாத்தா்�க் 
கிளிக் கசையய வவண்டும்.

● இ்ணக்கும் கபாத்தான் கபரும்பாலும் �ாகி்தக் கிளிப்்பக் குறியீடா�க் க�ாண்டிருக்கும்

● நீங்�ள இ்ணக்கும் கபாத்தா்�க் கிளிக் கசைய்தால, அது ஒரு புதிய சைா்ளைத்்தத தி்றக்கும்

● சைா்ளைம் உங்�ள �ணினியில உள்ள வ�ாப்பு�ள மறறும் வ�ாப்பு்்ற�்்ளக் �ாடடுகி்றது

● �ண்டுபிடிதது, நீங்�ள இ்ணக்� விரும்பும் வ�ாப்்பக் கிளிக் கசையது சைரி என்ப்்த 
அழுத்தவும்

● வ�ாப்பு இப்வபாது உங்�ள மின்�ஞசைலில இ்ணப்பா�க் �ாண்பிக்�ப்படும்

● �ாகி்த கிளிப் சின்�ததிறகு அடுத்த்தா� வ�ாப்பின் கபயர் �ாடடப்படும். குறிப்புக்�ா� 
க�ாடுக்�ப்படடுள்ள படத்்தப் பாருங்�ள.
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தெயல்பொடு1

எழுதும் அஞசைல கநடுவரி்சையில வழங்�ப்படட பலவவறு குறியீடு�ளின் வநாக்�த்்தக் 
�ண்டறியவும். அவற்்ற இங்வ� எழுதுங்�ள.

தெயல்பொடு 2

இ்ணப்பா� உங்�ள நிறுவ�ததில 
பணிபுரியும் ஊழியர்�ளின் எண்ணிக்்� 
பறறிய விவைங்�ளுடன் உங்�ள உயர் 
அதி�ாரிக்கு மின்�ஞசைல அனுப்பவும்.

முடிவு்ை
இந்்த பாடததில மின்�ஞசை்்ல எவவாறு 
கூகுளில உருவாக்குவது என்பது 
பறறி �றறுக்க�ாண்வடாம். இப்வபாது 
உங்�ளுக்�ா� கசைாந்்த கூகுள ஜிகமயில 
ஐடி உள்ளது. கசையதி�ள, எவமாடி�ான்�ள 
மறறும் இ்ணப்பு�ள மறறும் ப்லவற்்ற 
அனுப்புவ்்த ஆைாயத க்தாடங்குங்�ள.

மொணவர்களுககொை விைொககள்

1.  மின்�ஞசைல மு�வரி ்வததிருப்பது 
முக்கியகம� நி்�க்கிறீர்�்ளா?

2.  மின்�ஞசைல அனுப்புவதில நீங்�ள 
எதிர்க�ாளளும் சிைமங்�ள என்�?
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படி 3. :  புதிய மின்�ஞசை்்ல ்தயார் 
கசையவ்தற�ா� எழுது� என்ப்்த 
கிளிக்  கசைய்தல

படி 4. :  கபறுநரு்டய மின்�ஞசைல 
மு�வரி்ய உளளீடு கசைய்த பின் 
நம்மு்டய �ருததுரு மறறும் 
உள்ளடக்�த்்த பதிவு கசைய்தல.

படி 5. :  அனுப்பு என்ப்்த கிளிக் கசையயவும். 
இ்தன் மூ்லம் நம்மு்டய ்த�வல 
கபறுநரு்டய மின்�ஞசைல 
�ணக்கி்� கசைன்்ற்டயும்.

3.  Yahoo அல்லது Gmail இன் எந்்த 
மின்�ஞசைல அம்சைங்�ள உங்�ளுக்கு 
மி�வும் உறசைா�மா�த வ்தான்றுகின்்ற�?

13. தெயல்திடடம்

கசையல திடடம் மின்�ஞசைல மூ்லம் 
�ருததுக்�்்ள வழி �ாடடுபவருக்கு 
அனுப்பு்தல.

தெய்மு்்ற
படி1: கூகுள �ணக்கி்� தி்றத்தல

படி 2.  மின்�ஞ�ல மு�வரி மறறும் �டவுச 
கசைால்்ல உளளீடு கசைய்தல
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பணியிடததில, ஏக�னில ஊழியர்�ள 
்தங்�ள �ட்ம�்்ளச கசையயும்வபாது 
மு்்றயா� ்த�வலக்தாடர்பு�்்ளப் பின்பற்ற 
வவண்டும் என்று எதிர்பார்க்�ப்படுகி்றது. 
மு்்றயா� ்த�வலக்தாடர்புக்�ா� சி்ல 
கபாதுவா� எடுததுக்�ாடடு�ள அறிக்்��ள, 
�டட்்ள�ள, உத்தைவு�ள வபான்்ற்வ.

மு்்றெொைொ ததொடர்பு

மு்்றசைாைா ்த�வலக்தாடர்பு ப்ல 
பரிமாணமா�ங்�்ளால ஆ�து, இது 
எந்்த முன் வ்ையறுக்�ப்படட விதி�ளும் 
இல்லாமல சு்தந்திைமா� கசையலபடுகி்றது. இது 
ஒப்பீடட்ளவில மி� வி்ைவா�து மறறும் 
க்தாடர்பு்டயது.

நிறுவ�ங்�ளில இது கபரும்பாலும் 
“அதி�ாை பூர்வமற்ற ்த�வல பரிமாற்றம்” 
என்று அ்ழக்�ப்படுகி்றது. ஒரு 
நிறுவ�ததின் வ்ளர்சசிக்கும் இது 
முக்கியமா�து, ஏக�னில ஊழியர்�ள 
வவ்்ல க்தாடர்பா� பிைசசி்��்்ள 
மி�வும் கவளிப்ப்டயா� விவாதிக்� முடியும், 
இது இறுதியில நிறுவ�ததின் வநைத்்தயும் 
பணத்்தயும் மிசசைப்படுததுகி்றது. சி்ல 
கபாதுவா� எடுததுக்�ாடடு�ள - 
குழு உறுப்பி�ர்�ளுக்கி்டவயயா� 
அைட்ட�ள, ஒரு ்தனிப்படட பததிரி்� 
அல்லது நாடகுறிப்பு வபான்்ற்வ.

பயனுள்ள ததொடர்பு

பயனுள்ள ்த�வலக்தாடர்பு என்பது 
வயாசை்��ள, எண்ணங்�ள, அறிவு மறறும் 
்த�வல�்்ளப் பரிமாறிக் க�ாளளும் ஒரு 
கசையலமு்்றயாகும், அ்தாவது வநாக்�ம் 

14.  பயனுள்ள தகவல்ததொடர்பு 
பயிறசி

 டிஜிடடல ்த�வலக்தாடர்பு - மின்�ஞசைல மூ்லம் 
ஆைாயந்து, உருவாக்கி, க்தாடர்புக�ாள்ளவும்

்நொககங்கள்
பாடததின் முடிவில நீங்�ள அறிவது :

● மு்்றயா� மறறும் மு்்றசைாைா 
்த�வலக்தாடர்பு�்்ள அ்டயா்ளம் 
�ாணவும்

● மு்்றயா� மறறும் மு்்றசைாைா 
்த�வலக்தாடர்பு வழி�்்ள 
வவறுபடுததுங்�ள

● உ்ையாடலின் வபாது நி்�வில 
க�ாள்ள வவண்டிய விஷயங்�்்ளப் 
பறறி புரிந்து க�ாளளுங்�ள

அறிமுகம்

நீங்�ள ஒரு ஷாப்பிங் மாலுக்கு அல்லது 
அதி� கூடடம் இருக்கும் இடங்�ளுக்குச 
கசைன்றிருக்கிறீர்�்ளா? உங்�ளுக்குத 
க்தரிந்்த ஒருவ்ை நீங்�ள சைந்திக்� வநரிடும். 
நீங்�ள திடீகைன்று உங்�ள மு்த்லாளியா� 
சைஞசைய்யச சைந்திக்கும் வபாது, உங்�ள 
நண்பர்�ளுடன் அைட்ட அடிப்பது, சைாப்பிடடு 
மகிழவது என்று �றப்� கசையது பாருங்�ள. 
அவ்ை எப்படி வாழததுவீர்�ள? HI என்று 
மடடும் கசைால்ல முடியுமா! வணக்�ம் 
சைஞசைய(சைா்தாைணமா�). இப்வபாது அவ்த நப்ை 
உங்�ள அலுவ்ல�ததில சைந்திக்கிறீர்�ள. 
இப்வபாது அவ்ை எப்படி வாழததுவீர்�ள? 
வணக்�ம் ஐயா. �ா்்ல வணக்�ம்! இது 
மு்்றயா� மறறும் மு்்றசைாைா க்தாடர்பு, 
இப்வபாது இ்்தப் பறறி விரிவா� அறிந்து 
க�ாளவவாம்.

மு்்றயொை ததொடர்பு

இந்்த வ்�யா� ்த�வலக்தாடர்பு மு்்றயா� 
மறறும் முன் வ்ையறுக்�ப்படட விதி�ளின் 
மூ்லம் ்த�வல பரிமாற்றத்்த உள்ளடக்கியது. 
இது பைவ்லா� பின்பற்றப்படுகி்றது.
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அல்லது வநாக்�ம் சி்றந்்த மு்்றயில நி்்றவவற்றப்படுகி்றது. வார்த்்த�ள �டடுப்படுத்த 
எளி்தா�து. நாம் தி்றம்பட க்தாடர்பு க�ாள்ள விரும்பி�ால, நம் உடல கமாழி்யயும் 
�டடுப்படுத்த �றறுக்க�ாள்ள வவண்டும்! உங்�ள உடல ப்தடடமா�வவா அல்லது முைடடு்த�மா� 
வ்தான்றி�ால, உங்�ள வார்த்்த�ளுக்கு யாரும் �வ�ம் கசைலுத்த மாடடார்�ள. க்தாடர்பின் 
வபாது நாம் எதிர்க�ாளளும் பலவவறு ்த்ட�்்ள முந்்்தய அமர்வு�ளில ஏற��வவ 
விவாதிததுளவ்ளாம். நாம் ஒரு தி்ற்மயா� க்தாடர்பா்ளைா� இருக்�, இந்்த ்த்ட�்்ள �டக்� 
வவண்டியது அவசியம்.

பயனுள்ள க்தாடர்புக்�ா� ்த்ட�்்ள �டப்ப்தற�ா� வழி�ள:

● க்தாடர்புக�ாளவ்தறகு முன் உங்�ள வயாசை்��்்ள க்தளிவாக்�வும்

● உங்�ள ்த�வலக்தாடர்பு வநைம் நன்்றா� இருப்ப்்த உறுதிகசையயவும்.

● வ�டபவர் புரிந்துக�ாள்ளக்கூடிய கமாழி்யப் 
பயன்படுத்தவும்.

● உங்�ள கசையதி்ய புளளி மறறும் 
சுருக்�மா� உருவாக்�வும்.

● உங்�ள கசையதி்ய மற்றவர் புரிந்து 
க�ாண்டாைா என்ப்்தச சைரிபார்க்�வும்.

● உங்�ள உடல கமாழி, க்தானி மறறும் 
கசையதியின் உள்ளடக்�த்்த �வனிததுக் 
க�ாளளுங்�ள.

● நீங்�ள மீண்டும் வபசுவ்தறகு முன் 
வ�ளுங்�ள.

● வவக்றாருவர் வபசும்வபாது குறுக்கிடாதீர்�ள.

● உங்�ள கசையதித தீர்ப்்ப இ்லவசைமாக்குங்�ள

்த்வயற்ற அ்ெவுகள் 
�ா்லாடடு்தல, வப�ா்வக் 
க�ாண்டு வி்்ளயாடு்தல

கணக்ள ்நொககுதல்
பார்்வயா்ளர்�்்ள வநருக்கு 

வநர் பார்த்தல

ம்்றககொதீர்கள்
புத்த�த்்த பார்த்தல வமலும் 

கீழும் பார்த்தல

ஒலி அளவு 
உைத்த குைலில  

க்தளிவா�  வபசைவும்

இைகசியமொக / 
கத்துத்் தவிர்த்தல்
மி� கமன்்மயா� வபசு்தல  

�்ல்வயா� வார்த்்த�்்ள 
பயன்படுதது்தல

உடல் தமொழி
�ம்பீைமா� நிற்றல, ்�, �ால 
அ்சைவு�்்ள �டடுபடுத்தவும் 

புன்�்�!
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தெயல்பொடு 1

உங்�்்ள அறிமு�ப்படுததி க�ாளளுங்�ள

   

படி 1:  மு்்றயா� மறறும் மு்்றசைாைா அ்மப்பிறகு உங்�ள அறிமு�த்்த வடிவ்மக்�வும். 
உங்�ள அறிமு�ததில 4-5 புளளி�்்ளச வசைர்க்� �வ�மா� இருங்�ள

உங்கள் அறிமுகத்தின 
பகுதிகள்

மு்்றெொர் (்நர்கொணல்கள் 
மறறும் பணிபுரியும் இடம் )

மு்்றெொைொ (புதிய 
நணபர்க்ள ெ்நதித்தல்)

வாழததுக்�ள வணக்�ம் / �ா்்ல வணக்�ம் 
/ மதிய வணக்�ம் / மா்்ல 
வணக்�ம்

ஹாய, வஹ, ஹவ்லா

என்்�ப் பறறி கபயர் / �லவித்தகுதி / 
ஆர்வர்�ள ( பணி சைார்ந்்த)

கபயர் / ஆர்வர்�ள மறறும் 
விருப்பங்�ள

படி 2 :  நமது அறிமு�ததின் கசைாற�ள அல்லா்த கூறு�்்ள ்தயார் கசையவவாம்!

உங்கள் அறிமுகத்தின 
பகுதிகள்

மு்்றெொர் (்நர்கொணல்கள் 
மறறும் பணிபுரியும் இடம் )

மு்்றெொைொ (புதிய 
நணபர்க்ள ெ்நதித்தல்)

வாழததுக்�ள உறுதியா� ்�க்குலுக்�ல வணக்�ம் கசைாலலியபடி 
்�ய்சைத்தல / உறுதியா� 
்�க்குழுக்�ல

உ்ட சைட்ட, முழு�ால சைட்ட / 
சைலவார் குர்த்தா / புட்வ / 
மு்்றயா� �ா்லணி

தி�ந்வ்தாறும் அணியும் 
சைா்தாைண உ்ட

மு�பாவங்�ள நம்பிக்்� ்தரும் புன்�்�, 
ஆ�ால சிரிக்�க் கூடாது.

அதி� புன்�்�

உடல கமாழி கூசசைம் மறறும் மு்்றயா� 
உடலகமாழி

கவளிப்ப்டயா� மறறும் 
விருப்பமா� உடலகமாழி

முடிவு்ை
மு்்றயா� மறறும் மு்்றசைாைா ்த�வலக்தாடர்புக்கு இ்டவயயா� வவறுபாட்ட, எப்வபாது,   
எங்கு பயன்படுத்த வவண்டும் என்ப்்த இப்வபாது நீங்�ள புரிந்து க�ாள்ள முடியும். உங்�்்ள 
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பயனுள்ள ்த�வலக்தாடர்பு என்பது 
இைண்டு அல்லது அ்தறகு வமறபடட 
நபர்�ளுக்கு இ்டவயயா� ்த�வலக்தாடர்பு 
எ� வ்ையறுக்�ப்படுகி்றது, அ்தன் வநாக்�ம். 

● சைரியா� குறியிடப்படடது

● கபாருத்தமா� வழித்தடததின் மூ்லம் 
வழங்�ப்படுகி்றது

● ை�சிய கமாழியில உள்ள்்த 
�ண்டுபிடிதது கபறுநைால புரிந்து 
க�ாள்ளப்படடது.

வவறு வார்த்்த�ளில 
கூறுவ்தா�ால, ்த�வலக்தாடர்பு�ளில உள்ள 
அ்�தது ்தைப்பி�ரும் (அனுப்புபவர் மறறும் 
கபறுபவர்), கசையதிக்கு ஒவை மாதிரியா� 
அர்த்தங்�்்ள வழங்கும்வபாது மறறும் 
எ்்தக் �வ�மா�க் வ�டகும்வபாது ்த�வல 
க்தாடர்பு பயனுள்ள்தா� இருக்கும் என்று 
கூ்றப்படுகி்றது.

அ்�ததும் கசைால்லப்படடு 
அனுப்புபவ்ைக் வ�ட�வும் புரிந்துக�ாள்ளவும் 
கசையயும்.

வபசுவதில உள்ள ்தயக்�த்்தப் 
வபாக்� மி�வும் �டி�மா� உ்ழதது 
வருகிவ்றாம். ஆங்கி்ல கமாழி்யக் �ற�வும் 
சிறிது வநைம் கசை்லவிடவடாம். வமலும், �டந்்த 
சி்ல அமர்வு�ளில, ஒருவருக்க�ாருவர் 
எவவாறு தி்றம்பட க்தாடர்புக�ாளவது 
என்ப்்த நாங்�ள பயிறசி கசையது வருகிவ்றாம். 
இப்வபாது, சி்ல உ்தவிக்குறிப்பு�ள மறறும் 
்தந்திைங்�்்ளக் �றறுக்க�ாள்ள வவண்டிய 
வநைம் இது! இந்்த அமர்வில, நாம் எவவாறு 
மி�வும் கவளிப்ப்டயா�வும், கசைலவாக்கு 
மிக்�்தா�வும் வபசை்லாம் என்ப்்தக் 
�றறுக்க�ாளவவாம்.

ஆ�ால அடிக்�டி, நாம் 
மற்றவர்�ளுடன் க்தாடர்பு க�ாள்ள 
முயறசிக்கும்வபாது, ஏவ்தா ஒரு எதிர்பாைா்த 
வழியில கசைலகி்றது. நாம் ஒன்று கசைாலகிவ்றாம், 
மற்றவர் வவறு எ்்தயாவது வ�டகி்றார், 
வமலும் ்தவ்றா� புரி்தல�ள, ஏமாற்றங்�ள 
மறறும் வமா்தல�ள ஏறபடுகின்்ற�. இது 
உங்�ள வீடு, பளளி மறறும் வவ்்ல 
உ்றவு�ளில பிைசசை்��்்ள ஏறபடுததும்.

மு்்றப்படி மறறும் மு்்றசைாைா மு்்றயில 
எப்படி அறிமு�ப்படுததுவது என்ப்்தயும் 
நீங்�ள பயிறசி கசையதீர்�ள. உங்�ள 
்த�வலக்தாடர்பு�்்ள தி்றம்படச கசையவதில 
நீங்�ள இப்வபாது வமம்படடு வருகிறீர்�ள, 
அடுத்த பாடததில உங்�ள தி்ற்ம�்்ள 
நீங்�ள வமம்படுததிக் க�ாள்ள்லாம்.

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  நம்்ம அறிமு�ப்படுததிக் க�ாளளும்வபாது 
எ்்தப் பறறி வபசை வவண்டும்?

2.  இந்்தச கசையலபாடு�ளிலிருந்து நீங்�ள 
புரிந்துக�ாண்ட பலவவறு வ்�யா� 
க்தாடர்பு�ள என்�? அவற்்ற கீவழ 
படடியலிடவும்.

15.  ் மம்படட பயனுள்ள 
தகவல்ததொடர்பு

்நொககங்கள்
இந்்த பாடததின் முடிவில, நீங்�ள அறிவது :

● உங்�ள வபசசின் விகி்தத்்த மாற்றவும்
● ்த�வலக்தாடர்பு�்்ளப் பயன்படுததி 

நம்பிக்்�யுடன் வபசுங்�ள.
● பயனுள்ள மறறும் வமம்படட 

்த�வலக்தாடர்பு பயிறசி.

அறிமுகம்

ஒரு நிறுவ�ததின் சி்றந்்த மறறும் 
சுமூ�மா� கசையலபாடடிறகு ்த�வலக்தாடர்பு 
பயனுள்ள்தா�வும் தி்ற்மயா�வும் இருக்� 
வவண்டும்.
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இ்நத மினைஞெ்் எவவொறு 
ததளிவுபடுத்துவது எனபது இங்்க.

அனபுள்ள ்ஜம்ஸ்,

எங்�ள புதிய கி்்ளயண்டா� நாங்�ள 
XYZ ஐ பதிவு கசையதுளவ்ளாம் என்பது 
உங்�ளுக்குத க்தரியும். நான் வநறறு 
கபாறியியல குழு்வ சைந்திதது இந்்த 
திடடததிற�ா� பிைசசைாை வ்த்வ�ள 
குறிதது விவாதிதவ்தன். உங்�ள 
குழு்வச வசைர்ந்்த ஜான் கைடடன் 
�டந்்த மு்்ற ஏபிசிக்�ா� சைமூ� ஊட�ப் 
பிைசசைாைத்்தச சி்றப்பா�ச கசையதிருந்்தார், 
எ�வவ அவர் XYZ பிைசசைாைததிலும் 
பணியாற்ற வவண்டும் என்று நான் 
விரும்புகிவ்றன். இ்்தப் பறறி வமலும் 
விவாதிக்� நா்்ள நீங்�ள கி்டக்குமா?

வாழதது�ள- க�வின்.

வஜம்ஸ் க்தரிந்து க�ாள்ள வவண்டிய 
அ்�தது ்த�வல�ளும் இந்்த மின்�ஞசைலில 
உள்ள�. அவர் கூடடததிறகு நன்கு ்தயாைா� 
இருக்� முடியும், வமலும் ஜானின் இருப்்ப 
சைரிபார்தது, அடுத்த நாள க�வின் சைந்திக்கும் 
வபாது பதில கசைால்ல முடியும் - எந்்த வநைததில 
இருவரும் சு்தந்திைமா� இருக்கி்றார்�ள.

2. அ்ைவருககும் வணககம்,

  ்தயாரிப்பு கவளியீடடு நி�ழ்வப் பறறி 
விவாதிக்� நா்்ள சைந்திப்வபாம். ்தயவு 
கசையது சைரியா� வநைததில வைவும்.

நன்றி கிறிஸ்

திடடமிடப்படட கூடடததின் வநைம் அல்லது 
இடம் பறறி எதுவும் குறிப்பிடப்படவில்்ல, 

பயனுள்ள தகவல்ததொடர்பு

க்தாழிலமு்்ற ்த�வலக்தாடர்பு தி்றன்�ளின் 
அடிப்ப்டக் க�ாள்��்்ள நாம் 
பின்பறறி�ால பயனுள்ள ்த�வலக்தாடர்பு 
நடக்கும். அ்தாவது க்தளிவா�, சுருக்�மா�, 
உறுதியா�, சைரியா�, ஒததி்சைவா�, 
முழு்மயா� மறறும் மரியா்்தயா�்வ.

உங்கள் புரிதலுககு சி் 
எடுத்துககொடடுகள்:
1. அனபுள்ள ்ஜம்ஸ்,

  கபாறியியல குழு வநறறு விவாதித்த புதிய 
வாடிக்்�யா்ளரின் திடடத்்தப் பறறி 
நான் உங்�ளிடம் வபசை விரும்புகிவ்றன். 
உங்�ள குழுவிலிருந்து எ�க்கு ஜானின் 
உ்தவி வ்த்வப்பட்லாம்.

அன்புடன்,
க�வின்

இந்்த மின்�ஞசைலில எண்ணற்ற விஷயங்�ள 
்தவ்றா� உள்ள�. ்த�வல�ள முழு்மயா�வும் 
க்தளிவா�வும் இல்்ல. புதிய வாடிக்்�யா்ளர் 
யார் அல்லது திடடம் எ்்தப் பறறியது என்பது 
வஜம்ஸுக்குத க்தரியாது. கபாறியியல 
குழுவுட�ா� சைந்திப்பில அவர் ஒருவவ்்ள 
பங்வ�ற�வில்்ல. வமலும், வஜம்ஸின் கபரிய 
அணியில ஒன்றுக்கு வமறபடட ஜான்�ள 
இருக்�்லாம். க�வின் வபசை விரும்புவ்தா�வும் 
குறிப்பிடுகி்றார். இருப்பினும், அவர் எந்்த 
வநைததில வபசை விரும்புகி்றார் என்ப்்த அவர் 
குறிப்பிடவில்்ல, வமலும் எந்்த வநைததிலும் 
அவர் சு்தந்திைமா� இருப்பாைா என்று 
வஜம்ஸிடம் வ�ட�வில்்ல.

ததளிவு சுருககம் உறுதி ெரியொைது ஒத்தி்ெவு முழு்ம மரியொ்த

கூ்ற 
வவண்டிய்்த 

க்தளிவா� 
கூ்றவும்

எளி்மயா� 
வர்த்்த�்்ள 
வ்த்வயா� 

இடததில 
பயன்படுத்தவும்.

சைரியா� 
வார்த்்த�ள 

மறறும்  
கசைாறக்றா-
டர்�்்ளப் 

பயன்படுத்தவும்.

சைரியா� 
உசசைரிப்பு�ள,  
கமாழிந்ட 

மறறும் 
இ்லக்�ணத்்த 
பயன்படுத்தவும்.

உங்�ள வபசசு  
கபாருளுக்வ�ற்ற 

மறறும் அறிவுசைார்ந்்த 
வார்த்்த�்்ள 
க�ாண்ட்தா� 

இருக்� வவண்டும்.

உங்�ள வபசசு 
மதிப்பு மிக்�்தா�வும், 

நடபா�்தா�வும், 
வநர்்மயா�்தா�வும் 
இருக்� வவண்டும்.

உங்�ள வபசசு 
அ்�தது 

விவைங்�்்ளயும் 
உள்ளடக்கிய்தா� 

இருக்� வவண்டும்.
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111பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

தெயல்பொடு 1

வழிக்ள வைங்குதல் மறறும் தபறுதல்.
படி 1:  உங்�ள வகுப்்பச வசைர்ந்்த ஒரு 

மாணவருடன் வஜாடி வசைருங்�ள 
(உங்�ள வீடடிறகு இதுவ்ை 
கசைன்றிைா்த ஒருவர்!).

படி 2:  உங்�ள வீடடிறகு வ்ைபடத்்த 
வ்ையுமாறு உங்�ள நண்பரிடம் 
வ�ளுங்�ள - உங்�ள வீடடிறகு 
கசைலலும் வழி�்்ள உங்�ளிடம் 
வ�டப்தன் மூ்லம். அவனு்டய 
/ அவள வ�ளவி�ளுக்கு நீங்�ள 
முழு்மயா�ப் பதி்லளிக்� வவண்டும், 
ஆ�ால எந்்தக் வ�ளவி�்்ளக் 
வ�ட� வவண்டும் என்று அவரிடம் 
கசைால்லாதீர்�ள.

எந்்த திடட அடடவ்ணயும் இல்்ல. 
மின்�ஞசை்்லப் கபறுபவர்�ள மீண்டும் எழு்த 
வவண்டும் அல்லது கிறி்ஸத க்தளிவுபடுத்த 
மீண்டும் அ்ழக்� வவண்டும்.

இ்நத மினைஞெ்் எழுதுவதறகொை சி்ற்நத 
வழி:

அ்�வருக்கும் வணக்�ம்,

்தயாரிப்பு கவளியீடடு நி�ழ்வப் பறறி 
விவாதிக்� நா்்ள �ா்்ல 11 மணிக்கு 
கூடட அ்்ற 3 இல சைந்திப்வபாம். 
முக்கியப் வபசசைா்ளர்�்்ளத தீர்மானிதது, 
நி�ழவு அ்ழப்பு வ்ை்வ நா்்ள 
முடிக்� வவண்டும். ்தயவு கசையது சைரியா� 
வநைததில வைவும்.

நன்றி கிறிஸ்

உங்கள் ்பச்்ெ ்மம்படுத்துவதறகொை உதவிககுறிபபுகள் மறறும் உத்திகள்

்பசும் மு்்ற
நீ இை�சியமா�வவா, முனுமுனுப்பா�வவா 
்த்்லக்குனிந்து வபசும் வபாது மற்றவர்�ள 

உங்�ள வபச்சை �வனிக்�ாமவ்லா 
அல்லது ்தவிர்தவ்தா இருக்� எளி்தாகி்றது.

நிதொைமொை ்பச்சு
அவசைை அவசைைமா� வபசுவது என்பது சைரியா� 

பழக்�ம் அல்ல. உங்�ள வபச்சை �வனிக்�வவா 
அல்லது புரிந்துக�ாள்ளவவா இய்லாது.

ததளிவொக விளககுதல்
குழப்பமின்றி க்தறிவா� 
வ�ார்்வயா� வபசைவும்,

உள்ளொர்்நத மூச்சுப பயிறசி 
உள்ளார்ந்்த மூசசுப் பயிறசி 

முழு்மயா� அடர்ந்்த குைல வ்ளத்்த 
்தருகி்றது. உங்�ளு்டய மூசசு 

மார்பிலிருந்து அல்லாமல வயிறறிலிருந்து 
வை வவண்டும்.

ஏற்ற இ்றககங்களுடன ்பசுதல்
வபச்சை �வனிப்பவர்�ளிடம் ஏற்ற 
இ்றக்�ங்�ளுடன் கூடிய உங்�ள 

வபசசு சி்றந்்த ்தாக்�த்்த ஏறபடுததும்.

ெத்தமொக படிககும் பைககம்
சைத்தமா� படிக்கும கபாழுது உசசைரிப்பு, 

வவ�ம் மறறும் அ்ளவு சைரியா� இருக்கும.

உங்கள் குை்் பதிவு தெய்தல் 
கபரும்பா்லா�வர்�ள 

அவர்�ள �ை்்ல அவர்�வ்ள 
விரும்பமாடடார்�ள. எ�வவ அவர்�ள 

குை்்ல பதிவு கசையது அவர்�வ்ள 
வ�டபது சி்றந்்த உததி.

புனை்கயுடன கூடிய ்பச்சு 
கவளிப்ப்டயா�, நடபா�, ஊக்�ம் 

்தருகின்்ற குைல ஓ்சை க�ாண்ட வபசசு 
சைா்த�மா� மதிப்பிடப்படும்.
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இப்வபாது அதி� நம்பிக்்�யுடன் இருக்� 
க்தாடர் பயிறசி கசையயுங்�ள, உங்�ள 
்த�வலக்தாடர்பு�்்ள மதிப்பிடுவ்தன் மூ்லம் 
உள்ள கு்்றபாடு�்்ள �்்ளந்து உங்�்்ள 
வடிவ்மக்� வவண்டும்.

மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  க்தாடர்புக�ாளவ்தற�ா� உங்�ள 
தி்ற்�ப் பறறிய சி்றந்்த �ருத்்தப் கப்ற 
நீங்�ள கசையயக்கூடிய சி்ல வழி�்்ளப் 
படடியலிடுங்�ள

2.  வி வ ா தி க் � வு ம் - உ ண ர் ் வ 
கவளிப்படுததும் க்தானி்ய மாறறுவது 
ஏன் முக்கியம்?

3.  உங்�ள ்த�வலக்தாடர்பு க்தளி்வ 
வமம்படுத்த நீங்�ள எவவாறு 
�றறுக்க�ாள்ள்லாம்?

16.  உங்கள் ததொடர்புத் தி்ற்ை 
மதிபபிடுதல்

்நொககங்கள்
இந்்த பாடததின் முடிவில, நீங்�ள அறிவது:

● உங்�ள ப்லம் மறறும் 
்த�வலக்தாடர்பு�ளில முன்வ�ற்றம் 
வ்த்வப்படும் பகுதி�்்ள அ்டயா்ளம் 
�ாணவும்

படி 3  உங்�ள நண்பரின் வ�ளவிக்கு 
பதி்லளிக்கும் வி்தமா�, உங்�ள 
வீடடிறகு அ்டயா்ளங்�ள, மு்தலிய� 
உளளிடட விரிவா� தி்சை�்்ளப் 
பகிைவும். அவர் வ்ைந்்த வ்ைபடம் 
சைரியா�்தா அல்லது ்தவ்றா�்தா எ� 
உங்�ள நண்பரிடம் கசைால்லாதீர்�ள.

1. விவாதிக்�வும் - உங்�ள நண்பைால 
உங்�ள வீடடிறகு சைரியா� 
வ்ைபடத்்த வ்ைய முடிந்்த்தா?

2. உங்�ள தி்சை�ளின் க்தளிவு குறிதது 
உங்�ள நண்பரிடம் �ருதது வ�ட�வும். 
நீங்�ள எப்படி இன்னும் க்தளிவா� 
தி்சை�்்ள க்தரிவிததிருக்� முடியும்?

3. அவ்்ள/அவ்� மி�வும் குழப்பிய 
அறிவுறுத்தல�ள யா்வ?

தெயல்பொடு 2

குழு உடறபயிறசி - ஒரு க்தா்்லவபசி 
உ்ையாடலின் பங்கு

1.  ஒவகவாரு குழுவிலும் மூன்று 
மாணவர்�்்ளக் க�ாண்ட குழுக்�்்ள 
உருவாக்�வும்.

2.  ஒரு மாணவர் அ்ழப்பா்ளைா�வும் 
மற்றவர் கபறுநைா�வும் கசையலபடுகி்றார். 
ஒரு திடடத்்தப் பறறிய ்த�வ்்ல 
உங்�ளுக்குத க்தரிவிக்� வவண்டிய ஒரு 
உ்ையாட்்லச கசையலபடுத்தவும், நா்்ள 
�ா்லக்க�டுவும் வவ்்லயும் ஆகும்.

  ஒரு மணி வநைததில முடிக்� வவண்டும். 
உ்ையாட்்ல உைக்�ப் வபசுங்�ள.

3.  மூன்்றாவது மாணவர் �ருதது 
க்தரிவிக்கி்றார். நீங்�ள மற்ற நபரிடம் 
வபசிய வி்தததின் அடிப்ப்டயில மாணவர் 
�ருததுத க்தரிவிக்கி்றார்.

முடிவு்ை

பங்வ�றறு நடித்தல கசையலபாடு�ள மூ்லம் 
உங்�ள குைல ஏற்ற இ்றக்�ததுடன் 
உ்தவிக்குறிப்பு�்்ளப் பயன்படுததி 
உ்ையாடல வமறக�ாளளுங்�ள.. 
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வ்தர்ந்க்தடுக்கும் வார்த்்த�ள, அவற்்ற 
நீங்�ள எப்படிச கசைாலகிறீர்�ள, மறறும் 
பி்ற கசைாற�ள அல்லா்த க்தாடர்பு�ளுடன் 
அவற்்ற எவவாறு வலுப்படுததுகிறீர்�ள.

இங்வ� நாங்�ள கபாதுக் கூடட 
உ்ை பறறிய �ருத்்த உங்�ளுக்குத 
க்தரியப்படுததுவவாம். ஒரு வழி 3Ps 
(்தயாரித்தல, பயிறசி கசைய்தல, நி�ழதது்தல) 
மு்்ற்யப் பயன்படுததி உங்�ள அசசைத்்தப் 
வபாக்�வும், வமலும் நம்பிக்்�யா� மறறும் 
பயனுள்ள வபசசைா்ளைா� மா்றவும்.

தபொதுப ்பச்சு
தயொர்: உங்�ள ்த்்லப்்பப் பறறி 

சிந்தியுங்�ள. ்த்்லப்்பப் பறறி உங்�ள 
வ�டவபார் என்� க்தரிந்து க�ாள்ள 
வவண்டும் என்ப்்தப் பறறி சிந்தியுங்�ள. 
உங்�ள ்த்்லப்்ப உங்�ள வ�டவபார் 
புரிந்துக�ாள்ள சி்றந்்த வழி்யப் பறறி 
சிந்தியுங்�ள. நீங்�ள கசைால்ல நி்�ப்ப்்த 
எழுதுங்�ள.

பயிறசி: மு்தலில நீங்�வ்ள பயிறசி 
கசையயுங்�ள. �ண்ணாடி முன் வபசுங்�ள, 
உங்�ள குடும்பததி�ர் மறறும் நண்பர்�ள 
முன் வபசுங்�ள, அவர்�ள என்� 
நி்�க்கி்றார்�ள என்று அவர்�ளிடம் 
வ�ளுங்�ள. க்தளிவா�வும், சைத்தமா�வும், 
சைரியா� வவ�ததில வபசைவும் (மி� 
வவ�மா�வவா அல்லது மி� கமதுவா�வவா 
இல்்ல).

● கபாதுவில நம்பிக்்�யுடன் வபசுங்�ள

● வகுப்ப்்றக்கு கவளிவய உங்�ள ்த�வல 
க்தாடர்பு தி்ற்� வமம்படுததுவ்தற�ா� 
வாயப்பு�்்ள �ண்டறிந்து உருவாக்�வும்

அறிமுகம்

�ற்றல ஒரு வாழநாள கசையலமு்்ற! நீங்�ள 
இன்னும் ்த�வல க்தாடர்பு �்்லயில 
வ்தர்சசி கப்றவில்்ல. வ்தர்சசி்ய வநாக்கிய 
பயணத்்த நீங்�ள க்தாடங்கிவிடடீர்�ள. 
இந்்த க்தாகுதி உங்�ள கசைாந்்த க்தாடர்பு 
தி்ற்� மதிப்பிட உ்தவும். இந்்த அமர்்வ 
முடித்த பி்றகு, உ்ையாடல கசையவது, நம்்ம 
அறிமு�ப்படுததுவது அல்லது கூடடததின் முன் 
உ்ை நி�ழததுவது வபான்்ற க்தாடர்பு�ளில 
உங்�ள ப்லம் என்�, உங்�ள ப்லவீ�ம் 
என்� என்ப்்த நீங்�ள அறிவீர்�ள.

தபொது கூடட உ்ை :
நீங்�ள எப்வபா்தாவது 250 மாணவர்�ளின் 
கூடடததின் முன் நின்று நி�ழசசி்ய 
ஏறபாடு கசையதிருக்கிறீர்�்ளா? உங்�ள 
உணர்வு�ள மறறும் எதிர்வி்��ள 
என்�? ஒரு கபரிய குழுவின் முன் வபசுவது 
கபரும்பா்லா� மக்�்்ள ப்தடடப்படுததுகி்றது. 
ஆம், கூடடததில வபசுவ்தறகு ்தனிததுவமா� 
தி்ற்ம வ்த்வ. தி்றம்பட வபசுவது மூன்று 
முக்கிய பகுதி�்்ள உள்ளடக்கியது: நீங்�ள 

எதிர்கொ்த்திறகு 
அவசியமொை 

கருத்து பரிமொற்றத் 
தி்றனகள்

கவனித்தல் பினனூடடம்

நம்பிக்க

தமொழி அல்்ொத 
கருத்து பரிமொற்றம்

நடபொக

தவளிபப்ட 
தன்ம
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வழங்குவதில க்தளிவா� இருந்்தார், 
அவரு்டய வார்த்்த�ள 
கு்்றவா�வவ இருந்்த�, ஆ�ால 
சிந்திக்�த தூண்டுகின்்ற�. அவர் ஒரு 
மாறும் வம்ட ்தறவபா்்தய ஆளு்ம.

2. வஜன் குடால, தீவிை கபாதுக் கூடட 
வபசசைா்ளர், சுறறுசசூழல ஆர்வ்லர்�ள 
மறறும் உ்லகின் மு்தன்்மயா� 
வலலுநர்�ள, ஒரு வருடததிறகு 
300 மு்்றக்கு வமல கபாது உ்ை 
நடததுகி்றார். உண்்மயில, அவர் 
்த�து 80�ளில இருந்்தாலும், அவர் 
இன்னும் அடிக்�டி உ்ை�்்ள 
நி�ழததுகி்றார். குைங்கு�ள மறறும் 
மனி்த இ�ங்�ளுக்கு இ்டயி்லா� 
�ருதது ஒறறு்ம பறறிய அவைது 
பணி பைவ்லா� க�ாண்டாடப்படுகி்றது. 
அவைது ஆயவு பறறிய சுவாைஸ்யமா� 
்த�வல என்�கவன்்றால, அவர் 
மு்தலில கபாதுமக்�ளுக்கி்டவய வபசை 
பயம் க�ாண்டிருந்்தார். �டு்மயா� 
வவ்்லயும் பயிறசியும் உங்�்்ள 
எங்கு அ்ழததுச கசைலலும் என்ப்தறகு 
இது ஒரு சி்றந்்த எடுததுக்�ாடடு.

 அவைது வபச்சை சி்றப்பா� 
ஆக்குவ்்தக் �ருததில க�ாண்டு, 
அவர் அடிக்�டி வி்லங்கு�ளின் 
குைல�்்ளப் பின்பறறுகி்றார், 
�்்த�ள மறறும் ்த�வல�்்ள கூறும் 
வபாது வ்த்வயா� இடங்�ளில 
இ்டநிறுத்தங்�்்ள வமறக�ாளகி்றார், 
அவைது  ந்�சசு்வயா� வபசசைால 
வ�டவபா்ை ்தன் வசைப்படுததுகி்றார்.

தெய்யவும்: நீங்�ள ப்தடடமா� 
உணர்ந்்தால சி்ல ஆழமா� சுவாசைங்�்்ள 
எடுததுக் க�ாளளுங்�ள. நீங்�ள ்தயார் 
கசைய்த்்தப் பறறி சிந்திதது நம்பிக்்�யுடன் 
வபசைத க்தாடங்குங்�ள.

வபசும் தி்ற�ால ம்்ல�்்ள 
ந�ர்ததிய பிைப்ல கபாதுப் வபசசைா்ளர்�்்ளப் 
பாருங்�ள!

1. முன்�ர் நவைந்திைநாத என்று 
அ்ழக்�ப்படட சுவாமி விவவ�ா�ந்்தர், 
வமற�ததிய நாடு�ளில இந்திய 
வை்லாறறின் வபாக்்� மாறறிய ஒரு 
பு�ழகபற்ற வபசசைா்ளர் ஆவார்.

 ஒரு நூற்றாண்டுக்கு முன்பு 
சி�ாவ�ாவில ந்டகபற்ற உ்ல� 
ம்தங்�ளின் பாைாளுமன்்றததில, 
“அகமரிக்�ாவின் சைவ�ா்தரி�வ்ள 
மறறும் சைவ�ா்தைர்�வ்ள” என்்ற 
எழுசசியூடடும் வார்த்்த�ளுடன் 
க்தாடங்கிய பிைப்லமா� உ்ை. “்ம 
டியர் வ்லடீஸ் அண்ட கஜன்டிலவமன்” 
என்று க்தரிந்்த சி்லருக்கு இது இந்திய 
�்லாசசைாைம் பறறிய அவர்�ளின் 
எண்ணங்�்்ள மாறறியது. ஒரு 
தி்ற்மயா� வபசசைா்ளரின் ்தாக்�ம் 
அப்படித்தான் இருந்்தது. அவ்ை 
்தனிதது நிற� ்வத்தது எது? அவர் 
பார்்வயா்ளர்�ளின் �வ�த்்த 
ஈர்ப்பதில வ்தர்சசி கபற்றவர், 
அவர் ்த�து உள்ளடக்�ங்�்்ள 
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115பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள

தெயல்பொடு1

பின்வரும் அறிமு�ங்�்்ள மதிப்பாயவு கசையது மதிப்பிடவும்!

உங்�ள வகுப்பில 
உள்ள ஒரு 

மாணவருடன் 
இ்ணந்து கசையலபடல

உங்�ளு்டய 
கசையலபாடு மறறும் 

வபச்சை தி்றன் 
வபசியில பதிவு கசையய 
உங்�ள நண்ப்� 
வ�டடுக் க�ாளளு்தல

பதிவிடட்்த 
அ்�வரும் 

இ்ணந்து பார்த்தல.

1

க்தளிவு

2

ஆம்

3

ஓை்ளவு

4

நடுநி்்ல

5

கபரும்பாலும் 
இல்்ல

6

இல்்ல

சுருக்�ம்

உறுதி

சைரியா�

ஒததி்சைவு

முழு்ம

மரியா்்த

முடிவு்ை
சி்ல பழம்கபரும் உ்தாைணங்�்்ளப் பார்த்த பி்றகு, உங்�ள வபசசு பார்்வயா்ளர்�்்ளச 
கசைன்்ற்டய என்� அவசியம் என்ப்்த இப்வபாது நீங்�ள அறிவீர்�ள. இப்வபாது நீங்�ள உங்�ள 
தி்ற்� மதிப்பிட முடியும் மறறும் உங்�்்ள ஒரு சி்றந்்த க்தாடர்பா்ளைா� மாற்ற வ்த்வயா� 
சைரியா� மாற்றங்�்்ளச கசையய முடியும்.
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மொணவர்களுககொை ்கள்விகள்

1.  ஒரு க்தாடர்பா்ளைா� உங்�ள ப்லம் மறறும் 
முன்வ�ற்றததிற�ா� பகுதி�ள என்�?

2.  படிக்கும் வபாது க்தாடர்பாட்்ல எவவாறு 
க்தாடை்லாம்?

3.  குழுக்�ளில பணிபுரியும் வபாது, குழுவில 
உள்ள மற்றவர்�்்ளக் �வனிதது நீங்�ள 
�றறுக்க�ாண்ட நல்ல ்த�வலக்தாடர்பு 
குறிப்பு�ள என்�?

KWL விளககபபடம்
KWL வி்ளக்�ப்படததின் 
கநடுவரி்சை�்்ள இப்வபாது 
நான் �றறுக்க�ாண்வடன் மறறும் 
உங்�ளுக்கு ஏவ்தனும் சைந்வ்த�ம் 
இருந்்தால உங்�ள வசைதியா்ளரிடம் 
சைரிபார்க்�வும்.

மதிபபீடு

I. ெரியொை பதி்்த் ்தர்்நததடுங்கள்
1. வார்த்்த�்்ளப் பயன்படுத்தாமல 

்த�வல�்்ளப் பரிமாறிக் க�ாளளும் 
க்தாடர்பு.........

 அ. வாயகமாழி க்தாடர்பு

 ஆ. வாயகமாழி அல்லா்த க்தாடர்பு

 இ. எழு்தப்படட க்தாடர்பு

 ஈ. சிததிை க்தாடர்பு

2. ்சை்� “வி்ைவா� ்த்்ல சைாயவு” 
�ாடடுகி்றது .......

 அ. சைலிப்பு

 ஆ. நம்பிக்்�

 இ. வடடி

 ஈ. பாது�ாப்பின்்ம

3. பின்வருவ�வறறில எது வபசுவ்தறகு 
்த்டயா� உள்ளது?

 அ. நம்பிக்்� ஆ. ப்தடடம்

 இ. அ்மதி ஈ. நடபு

4. வநருக்கு வநர் க்தாடர்பு, உடல கமாழி 
�ணக்கு�ள........

 அ. 7%

 ஆ. 38%

 இ. 55%

 ஈ. 100%

5. வ�ாபக்�ாைனின் உடல கமாழி இருக்கும்

 அ.  அ்மதியா� மறறும் 
இ்சைய்மக்�ப்படடது

 ஆ. நடபு மறறும் புன்�்�

 இ. நைம்பு மறறும் ஆக்கிைமிப்பு

 ஈ. ்த்ளர்வா� மறறும் இனி்மயா�

6. ஒரு குழுவின் முன் வபசும்வபாது 
பின்வருவ�வறறில எ்்தத ்தவிர்க்� 
வவண்டும்?

 அ. �ண் க்தாடர்்பப் வபணு்தல

 ஆ. வபச்சை ம�ப்பாடம் கசைய்தல

 இ. ஆற்ற்்ல உணருங்�ள

 ஈ. உறுதியா� நிற�வும்

7. நீங்�ள ஒரு வி்ைவா� புளளி்ய 
கசையய விரும்பி�ால அது சி்றப்பா� 
__________ இருக்கும்

 அ. க்தளிவா� மறறும் நீண்ட

 ஆ. க்தளிவா� மறறும் சுருக்�மா�

 இ. சுருக்�மா� மறறும் குழப்பமா�

 ஈ. சுருக்�மா� மறறும் கமதுவா�

8. ஸ்மார்டவபானில வபசுவ்்தப் பதிவு 
கசையவது பயனுள்ள்தா� இருக்கும்

 அ.  எப்கபாழுக்தல்லாம் சு்தந்திைமா� 
இருக்கிறீர்�வ்ளா அப்வபாக்தல்லாம் 
அ்்தப் பார்ப்பது

வவ்்லவாயப்புத தி்றன்�ள116
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4. வாயகமாழி அல்லா்த க்தாடர்பு என்்றால 
என்�?

5, பணியிட க்தாடர்பு என்்றால என்�?

6. முைண்பாடு என்்றால என்�?

7. குழுப்பணியின் முக்கியததுவத்்த 
படடியலிடுங்�ள.

8. க்தாழிலமு்்ற வ்்லபின்�ல என்்றால 
என்�?

9. மின்�ஞசை்்ல வ்ையறுக்�வும்.

10. உங்�்்ள கவளிப்படுததும் பலவவறு 
வழி�ள யா்வ?

III. பினவருப்வகளுககு வி்ட தருக
1. பயனுள்ள ்த�வலக்தாடர்புக்�ா� 

்த்ட�்்ள வி்ளக்குங்�ள.

2. பயனுள்ள ்த�வலக்தாடர்புக்�ா� 
வழி�ள யா்வ?

3. ஆக்�பூர்வமா� மறறும் அழிவு�ைமா� 
விமர்சை�ங்�்்ள வவறுபடுததுங்�ள.

4. உடல கமாழியில உள்ள பலவவறு 
்சை்��்்ள படடியலிடுங்�ள மறறும் 
அ்தன் வி்ளக்�ம் என்�?

5. எ்லக்டைானிக் அஞசை்்ல உருவாக்குவதில 
உள்ள படிநி்்ல�்்ள வி்ளக்குங்�ள.

 ஆ. நண்பர்�ளுக்குக் �ாடடு்தல

 இ.  ஒருவரின் ்த�வலக்தாடர்பு�ளில ப்லம் 
மறறும் ப்லவீ�ங்�்்ள மதிப்பிடு்தல

 ஈ. மு�நூலில பதிவிடுவது

9. LinkedIn என்பது பயன்படுத்தக்கூடிய 
இ்ணய்த்ளம்

 அ.  உங்�ள க்தாழிலில புதிய 
உறுப்பி�ர்�்்ள சைந்திக்�வும்

 ஆ.  பு்�ப்படங்�ள மறறும் 
வீடிவயாக்�்்ளப் பகிைவும்

 இ. தி்ைப்படங்�்்ளப் பார்க்�வும்

 ஈ.  மக்�ளுக்கு அவர்�ளின் பி்றந்்தநாள 
வாழதது�ள

10. பின்வருவ�வறறில மின்�ஞசைல 
வசை்வ�ள யா்வ?

 அ. Google.com

 ஆ. ஹாடஸ்டார்.�ாம்

 இ. �ார்டடூன் கநடகவார்க்

 ஈ. Hotcrossmail.com

II. பினவருப்வகளுககு வி்ட தருக
1. க்தாடர்பு என்்றால என்�?

2. ்த�வலக்தாடர்பு �ண்வணாடடததின் கீழ 
�்லாசசைாை ்த்ட என்�?

3. கபாதுப் வபசசின் 3  நி்்ல�ள என்�?

117பாடம் 3 ்த�வல க்தாடர்புத தி்றன்�ள
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்118

செய்து, பயனருக்கு பயனுள்ள தகவலக்ளாக 
மாற்றுகிறது. கணினி வனசபாருள மற்றும் 
சமனசபாருள கூறுகள்ள உள்ளடக்கியது. 
வனசபாருள எனபது நிளனவக ொதனஙகள, 
விளெபபலளககள, திளையகஙகள, 
வடஙகள (Cables) ஒலிபசபருக்கிகள மற்றும் 
அச்சுபசபாறிகள ஆகிய ொதனஙகள ஆகும்.

சமனசபாருள எனபது  இயக்க 
அளமபபு (OS)  மற்றும் நிைலகள 
ஆகும். இயக்க அளமபபானது கணினி 
செயலபடுவதற்கு ததளவயான 
கடடள்ளகள்ள பிறபபிக்கினறது. நிைலகள 
மற்றும் பயனபாடடு நிைலகள சவவதவறு 
செயலபாடுகள்ள செய்கினறன.

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நான அறிவது நான அறிந்துக்  
சகாள்ள விரும்புவது 

நான கற்றது

இந்தப பிரிளவத் சதாடஙகும் முன, நான அறிவது, அறிந்துக் சகாள்ள விரும்புவது மற்றும் நான 
கற்றது ஆகிய பத்திகள்ள தனனிச்ளெயாகதவா அலலது சநறியா்ளரின உதவியுடதனா பூர்த்தி 
செய்யவும்.

4

1.  கணினியின் அடிப்படைகள்  
( Basics of Computer)

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபற இருக்கும் 
திறனகள:
● கணினியின பலதவறு உபகைணஙகள 

(components) குறித்து அறிந்து சகாளளுதல.
● கணினியின பயனபாடுகள்ள சதரிந்து 

சகாளளுதல.

அறிமுகம்

கணினி எனபது ஒரு மினனணு இலக்க 
வளக ொதனமாகும். இது தைளவச் செயலாக்கம் 

மின்்னணு தி்றன்கள்
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119பாடம் 4 மினனணு திறனகள

கணினியின் அடிப்படைகள்

கணினி மற்றும் இளணயம் மூலம் 
சதாளலதூை தகவல சதாடர்பு மிக 
தவகமாக நளடசபறுகிறது. இளவ பல 
செயலகள்ளச் செய்வதற்கான திறனகள்ள 
தமம்படுத்துகிறது. இந்நாளில, கணினி 
மற்றும் இளணயம் பயனபடுத்துவதால பல 
நனளமகள கிளடக்கினறன. கணினியானது 
தவகமாக தகவலகள்ளத் ததடவும், 
புதியவற்ளற கற்றுக் சகாள்ளவும், உலகம் 
முழுவதும் உள்ள மக்களுடன சதாடர்பு 
சகாள்ளவும், வாழக்ளகளயச் சிறபபாக 
நிர்வகிக்கவும், எது குறித்து எந்தநைத்திலும் 
அறிந்துக் சகாள்ளவும் பயனபடுகிறது.

கணினியின் ்பகுதிகள்

கணினியில இைண்டு வளகயான ொதனஙகள 
உள்ளன. அளவ : 1. உளளீடடு ொதனஙகள  
2. சவளியீடடு ொதனஙகள.

உள்ளீட்டு சோத்னஙகள் - விளெபபலளக, 
சுடடி, இலக்கவளக தகமைா, வருடி, 
ளமக்தைாஃதபான (Microphone) படளடக் 
குறியீடடு படிபபான (BCR), ஜாய்ஸ்டிக்   
(Joystick).

வவளியீட்டு சோத்னஙகள் - அச்சுபசபாறி, 
ஒலிபசபருக்கி, செடஃதபான (Projector), ஒளி 
படவீழத்தி

டையசவசயலகம் (Central Processing Unit)
கணினியில சமனசபாருளகளிலிருந்து 
சபறபபடும் அளனத்து கடடள்ளகள்ளயும் 
வனசபா மூலம் இயக்கி ளகயாளவது 
ளமயச்செயலகத்தின சபாறுபபாகும். 
ளமயச்செயலகத்தின முதனளம பகுதிகள  
கணித ஏைண செயலகம் (ALU) மற்றும் 

கடடுபபாடடகம்  (CU) ஆகும். கணித ஏைண 
செயலகம் (ALU) கணித, தருக்க மற்றும் 
தீர்மானிபபு செயலகள்ளச் செயலபடுத்துகிறது. 
கடடுபபாடடகம் (CU) ளமயச்செயலகத்தின 
அளனத்து செயலபாடுகள்ளயும் 
கடடுபபடுத்துகிறது.

ளமயச்செயலகம் 
Central Processing Unit

கடடுபபா-
டடகம்

கணித 
ஏைண 

செயலகம்

உள்ளீட்டு 
சோத்னம்

வவளீட்டு 
சோத்னம்

நசமிப்பக சோத்னஙகள்

நசமிப்பகம்

நசமிப்பக சோத்னஙகள்
இைண்டு வளகயான தெமிபபக ொதனஙகள 
உள்ளன. அளவ:
● முதன்டை நிட்னவக சோத்னஙகள்: 

வனவடடு இயக்கி ( Hard disk Drive)

● இரணைோம் நிடல நிட்னவக சோத்னஙகள்: 
சநகிழவடடு (Floppy disk), வனவடடு, 
குறுவடடு (CD - Compact Disc), DVD 
மற்றும்  USB ஃபி்ளாஷ்  இயக்கி (Flash 
Drive).

ந�ரடி அணுகல் நிட்னவகம் (Random 
Access Memory - RAM)
● ளமயச்செயலகம் அணுகக் கூடிய 

தைவு மற்றும் நிைலகளின தற்காலிக 
நிளனவகம் ஆகும்.
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நிளனவக ொதனஙகள, விளெபபலளககள, 
திளையகஙகள, தகபிளகள, ஒலிபசபருக்கிகள 
மற்றும் அச்சுபசபாறிகள ஆகிய கண்ணுக்குத் 
சதறியும் ொதனஙகள ஆகும்.  சமனசபாருள 
எனது இயக்க அளமபபு மற்றும் நிைலகள 
கண்ணுக்கு சதரியாத ொதனஙகள ஆகும். 
இயக்க அளமபபானது கணினி செயலபடும் 
விதத்ளத அறிவுறுத்துகிறது.

வசயல்்போடு 1 

கணினியின பலதவறு பாகஙகள்ள எழுதுக.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

2. கணினிடய ஆரோயதல்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபற இருக்கும் 
திறனகள

● கணினியின பயனபாடுகள

கணினிடயப ்பறறிய அறிமுகம்

கணினி பல பயனகள்ளயும் நனளமகள்ளயும் 
சகாண்டது. கணினிளய எவவாறு ெரியாகப 
பயனபடுத்துவது எனபதில கவனம் செலுத்த, 
இது நமக்கு உதவுகினறன. செயலகள்ள 
மிக தவகமாகவும், புத்திொலியாகவும், 
சிறந்ததாகவும் செய்ய நம்ளம தூண்டுகிறது. 
இனளறய உலகத்தில ஒரு சதாழிளலக் 
கற்றுக் சகாளவதிலிருந்து தவளலக் 
கிளடபபது வளை, கணினி நமக்கு உற்ற 
நண்பனாக வி்ளஙகுகிறது. நிளனத்துப 

● இது அழியும் நிளனவகம்  (Volatile 
Memory) அதாவது மினொைம் நிறுத்தபபடட 
உடன அதிலுள்ள தைவுகள அளனத்தும் 
அழிந்து விடும்.

● சபரிய நிைலகள மற்றும் தகாபபுகள்ளச் 
தெமித்து செயலபடுத்தவும் மற்றும் 
கணினியின செயலதிறளன 
தமம்படுத்தவும் தநைடி அணுகல 
நிளனவகத்தின சகாளதிறன (Capacity) 
அதிகரிக்க தவண்டும்.

வசயலி ைறறும் நிட்னவகம் – தரவு 
குறியீடு ( Data representation)

● பிட =  0 அலலது 1
● 1 ளபட = 8 பிடடுகள
● 1 கிதலாளபட (KB) = 1024 ளபடடுகள
● 1 சமகாளபட (MB) = 1024 கிதலாளபடடுகள
● 1 ஜிகாளபட (GB) = 1024 சமகாளபடடுகள
● 1 சடைாளபட (TB) = 1024 ஜிகாளபடடுகள

்படிகக ைட்டும் நிட்னவகம் (Read only 
memory - ROM) 
கணினிளயத் துவஙகுவதற்கும் மற்றும் 
இயக்க அளமபளப (OS) நிறுவுவதற்கும் 
ததளவயான அடிபபளட வழிமுளறகள 
இந்நிளனவகத்தில தெமிக்கபபடடிருக்கும். 
இதளனக் கணினியால படிக்க மடடுதம 
முடியும். இதளன மாற்றதவா, அழிக்கதவா 
முடியாது.

சுருககம்

கணினி எனபது ஒரு மினனணு மற்றும் 
இலக்கவளக ொதனமாகும். இது தைளவச் 
செயலாக்கம் செய்து, பயனருக்கு பயனுள்ள 
தகவலக்ளாக மாற்றுகிறது. கணினி 
வனசபாருள மற்றும் சமனசபாருள கூறுகள்ள 
உள்ளடக்கியது, வனசபாருள எனபது 
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ொதனஙகளின சபயர்கள்ள எழுதவும்.

வ.எண் குறியீடு ொதனத்தின சபயர்
1 1
2 4
3 2
4 3
5 7
6 5
7 8
8 12
9 10
10 11
11 6
12 9

3.  இயகக அடைபபின் 
அடிப்படைகள்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபற இருக்கும் 
திறனகள

● இயக்க அளமபபு அறிந்து சகாளளுதல

● இயக்க அளமபபின வளககள்ள அறிதல

அறிமுகம்

ஒரு கணினி இயஙக பலதவறு நிைலகள 
பினபுலத்தில இயஙக தவண்டும். இது பலதவறு 
செயலபாடுகள்ள தமற்சகாண்டு பயனருக்கு 
ததளவயானவற்ளற நிளறதவற்றுவத்ன 
மூலம், அவருக்கு மனநிளறளவயும், 
மகிழச்சிளயயும் அளிக்கிறது. You Tube  தபானற 
ஒரு பயனபாடளட நாம் திறக்கும் சபாழுது, 
பினனணியில பல சமனசபாருள நிைலகள 
கணினியில இயஙகி சகாண்டிருக்கும். ஒலி, 
வண்ணக் காடசி, ஒளி, சுடடிளய நகர்த்துதல, 
இளணயம் தபானறவற்றிற்கான சவவதவறு 
சமனசபாருள நிைலகள பினனணியில 
ஒனறாக இயஙகிக் சகாண்டிருக்கும்.

கணினிளய இயக்கும் இயக்குனரின 
சிறபபு சபயர் இயகக அடைபபு (OS). இந்த 
இயக்க அளமபபானது, சவவதவறு நிைலகள 
ஒதை தநைத்தில ஒனதறாடு ஒனறு தளலயீடு 
இலலாமல பினனணியில இயஙகுவளத 

பார்க்க முடியாத உயைத்திற்கு வ்ளை, இது 
உதவுகிறது.

கணினியின் ்பயன்்போடுகள்
சொற்செயலாக்கம்,  (Word Processing)  
இளணயம், இலக்கவளக காசணாலி அலலது 
ஒலி கலளவ, கணினி அச்சு பதிபபு (Desktop 
publishing), மருத்துவக் துளறயில கணினி, 
கணித கணக்கீடுகள, வஙகி செயலபாடுகள, 
பயண வழிகாடடி, சதாளலத்சதாடர்பு, 
பாதுகாபபு துளற, கணினி வழி இளணய 
கற்றல, இளணய வகுபபுகள மற்றும் 
இளணய ததர்வுகள இதன மூலம் 
ொத்தியமாகிறது.

சுருககம்

கணினிளய ஆைாய்ந்து பயனபடுத்துவதன 
மூலம், இலக்கவளக உலகின அளனத்து 
தகவலகள்ளயும் அறிந்து சகாளளும் அனுபவம் 
கிளடக்கினறது. அததாடு செயலகள்ள 
மிக தவகமாகவும், புத்திொலியாகவும், 
சிறந்ததாகவும் செய்ய நம்ளமத் தூண்டுகிறது. 
கணினி பயனபாடானது, பலதவறு விதமான 
கணினியின பயனகள்ளப பற்றிய அறிளவ 
நமக்கு வழஙகுகிறது.

வசயல்்போடு 1

● குறியீடு மூலம், கணினியின பலதவறு 
ொதனஙகள்ள அளடயா்ளம் காணவும்.
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ஆைம்ப காலத்தில, கணினியில 
இயக்க அளமபபு கிளடயாது. இதனால ஒரு 
தநைத்தில ஒரு செயலபாடடிளன மடடுதம 
செய்ய இயலும். உதாைணத்திற்கு, ஒரு 
நிைளல இயக்குவது அலலது அச்சிடுதல. 
தற்சபாழுது உள்ள இயக்க அளமபபு, ஒதை 
தநைத்தில பல செயலபாடுகள்ள தமற்சகாள்ள 
பல பணியாக்கத்ளத (Multitasking) 
அனுமதிக்கிறது.

இயகக அடைபபின் வடககள்

இயக்க அளமபபு அவற்றின செயலாக்க 
திறனகள்ளப சபாறுத்து பினவரும் 
வளகக்ளாக வளகபபடுத்தபபடுகினறன.

1. ஒற்ளற பயனர் இயக்க அளமபபு
இயக்க அளமபபு ஒரு தநைத்தில ஒரு 
செயளலச் செய்ய ஒதை ஒரு பயனளை 
மடடுதம அனுமதித்தால அளத ஒற்ளற 
பயனர் அலலது ஒற்ளற செயல இயக்க 
அளமபபு எனகிதறாம். இதற்கு சிறந்த 
எடுத்துக்காடடு MS - DOS.

2. பல பயனர் இயக்க அளமபபு
கணினிகள மற்றும் மடிக்கணினிகளில 
இது பயனபடுத்தபபடுகிறது. ஒதை 
தநைத்தில பல பயனர்க்ளால ஒதை 
தைவு மற்றும் பயனபாடுகள்ள 
அணுக அனுமதிக்கிறது. பயனர்கள 
ஒருவருக்சகாருவர் சதாடர்பு 
சகாள்ளலாம். எடுத்துக்காடடு – Linux  
மற்றும் UNIX.

இயகக அடைபபின் ்பட்டியல்கள்

● UNIX
● ளமக்தைாொஃபட விண்தடாஸ்  

(Microsoft Windows)
● Linux
● IOS
● ஆண்டைாய்டு (Android)

சுருககம்

கணினியின பினனணியில இயஙகும் 
செயலகள்ள கடடுபபடுத்த இயக்க அளமபபு 
உதவுகிறது. கணினியின நிளனவகம், 

உறுதி செய்கிறது. இது கணினியின 
பாதுகாபபு தனளமக்கு சபாறுபதபற்பததாடு 
அஙகீகரிக்கபபடாத பயனர்கள கணினிளய 
அணுகாமல இருபபளத உறுதி செய்கிறது.

கணினியின செயலபாடளடக் 
கடடுபபடுத்தும் சமனசபாருள்ள இயக்க 
அளமபபு (OS) எனகிதறாம். கணினி 
இயஙக வனசபாருள்ளப தபால, இந்த 
இயக்க அளமபபு சமனசபாருளும் 
முக்கியமானதாகும். உளளீடடு மற்றும் 
சவளியீடடு தைவுகள்ள வழி நடத்துதல, 
தகாபபுகள்ளக் கண்காணித்தல, கணினி 
நிைலகள கணினி வ்ளத்ளத (Resources) 
பலதவறு செயலபாடுகளுக்கு ஒதுக்கீடு 
செய்வளதக் கடடுபபடுத்துதல தபானற 
செயலகள்ள இயக்க அளமபபு கவனித்துக் 
சகாளகிறது.

தமலும், இது கணினிக்கும் 
பயனருக்கும் இளடதய இளடமுகமாக 
செயலபடுகிறது. கணினிக்கு கடடள்ளகள்ள 
வழஙக பயனருக்கு உதவுகிறது. 
எடுத்துக்காடடாக, play  சபாத்தாளன 
அழுத்துவது நாம் ஏததா ஒனளற இயஙக 
செய்ய தவண்டும் எனறு கணினிக்கு 
கடடள்ள இடடுளத்ளாம் எனபளதக் 
குறிக்கும். இயக்க அளமபபு, கணினியும்-
பயனரும் ஒருவளை ஒருவர் புரிந்துக் சகாள்ள 
உதவுகிறது. Microsoft  நிறுவனத்தின 
Windows இயக்க அளமபபு மற்றும் Apple 
Inc. நிறுவனத்தின Mac இயக்க அளமபபு 
தனியாள கணினியின  (Personal Computer) 
இயக்க அளமபபிற்கு எடுத்துக்காடடு ஆகும்.
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திறக்கும். தகாபபு அலலது தகாபபுளறயில 
கிளிக் செய்யவிலளல எனபளத 
உறுதிபபடுத்திக் சகாளளுஙகள. 
ஏசனனில இது தவறான  கீழிறஙகுப 
படளடளயத் திறக்கும்.

ஆ.  நீஙகள ஏற்கனதவ தகாபபுளறயில 
(ஆவணத்தில) இருந்தால தமல இடது 
மூளலயிலுள்ள File Explorer windows – ல 
உள்ள  Home-எழுத்துமீது கிளிக் செய்து 
கருவிபபடளடயில ததானறும்  New folder 
– ளயக் கிளிக் செய்யவும்.

இ.  உஙகள கணினியில சுடடிக்குப பதிலாக 
Track pad – ளயப பயனபடுத்தினால, 
வலது கிளிக் செய்ய Track pad – டில 
இைண்டு விைலக்ளால கிளிக் செய்ய 
தவண்டும்.

ஈ.  கீழிறஙகுப படளடயின கீழ உள்ள 
விருபபமான  New விருபபத்ளதத் ததர்வு 
செய்தால தவசறாரு தமல விரி ( pop – 
out) படளட ததானறும்.
● ஒரு புதிய தகாபபுளறளய உருவாக்கி, 

பினவருவனவற்ளற அதனுளத்ள 
தெமிக்கவும்.

● புதிய MS-Word ஆவணத்ளதத் 
திறக்கவும்.

● பிடதமப படம்
● ஒரு புதிய MS – Excel 

அடடவளணத்தாள்ளத் திறக்கவும்.
● ஒரு புதிய MS – Power point 

நிகழத்துவதளலத் திறக்கவும்.
● ஒரு புதிய உளை ஆவணத்ளதத் 

திறக்கவும்.
● ஒரு புதிய சுருக்கபபடட காபபுளறளயத் 

(Compressed folder) திறக்கவும்.

5. MS – WORD – டய ஆரோயதல்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபற இருக்கும் 
திறனகள:
● அடிபபளட சொற்செயலாக்கத்ளதப பற்றி 

கூறுதல 
● ஆவணத்ளத எவவாறு உருவாக்குதல, 

திறத்தல, தெமித்தல மற்றும் மூடுதல பற்றி 
வி்ளக்குதல.

தகாபபு அளமபபு, வளலயளமபபு இளணபபு 
(Network connection) மற்றும் விளெபபலளக, 
சுடடி, திளையகம், ஒலிபசபருக்கி, அச்சுபசபாறி, 
தமாடம் தபானற உளளீடடு /  சவளியீடடு 
ொதனஙகள ஆகியவற்ளற நிர்வகிக்கிறது. 
முக்கியமாக, கணினி அளமபபின இதயமான 
ளமயச்செயலகத்தின அணுகளலயும் இயக்க 
அளமபபு கடடுபபடுத்துகிறது.

4.  WINDOWS  இயகக 
அடைபட்ப ஆரோயதல்

வசயல்்போடு 1

இயக்க அளமபபின குறியீடு சினனத்திற்கும் 
(logo) அதன ெரியான வி்ளக்கத்திற்கும் இளடயில 
ஒரு இளணபபு தகாடளட வளையவும்.

கடடள்ள வரி ( command line)  
இயக்க அளமபபு எனபது திறந்த மூல 
சமனசபாருள உருவாக்கம் மற்றும் 
இலவெ இயக்க அளமபபிற்கு ஒரு 
எடுத்துக்காடடு.
Apple நிறுவன தயாரிபபுகளுடன 
சதாடர்பிலலாத, ளகபதபசி 
சதாழிற்நுடபத்திற்கான ( Mobile 
phone) ஒரு பிைபலமான இயக்க 
அளமபபு.
Apple நிறுவன கணினிகளுடன 
பயனபடுத்தபபடுகிறது மற்றும் Cloud 
Computing – யுடன நனறாக தவளல 
செய்யும்.

Apple iphone – யுடன 
பயனபடுத்துவதற்கு 
வடிவளமக்கபபடடது.

பலகளலக் கழகஙகள, 
நிறுவனஙகள, சபரிய 
நிறுவனஙகளில மிகவும் பிைபலமான 
இயக்க அளமபபு.
தனியாள கணினிக்கு மிகவும் 
பிைபலமாக GUI இயக்க அளமபபு.

வசயல்்போடு 2

விண்தடாஸில ஒரு தகாபபுளற அலலது 
தகாபளப உருவாக்குக.

அ.  சவற்றிடத்தில வலது கிளிக் செய்யவும். 
இளத செய்வதனால கீழிறஙகும் படளட 
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உள்ளடக்கிய ஒரு சமனசபாருள நிைலாகும். 
Word எனபது ெக்தி வாய்ந்த சொற்செயலாக்க 
நிைல ஆகும். இது பைந்த அ்ளவிலான 
ஆவணஙகள்ள விளைவாக மற்றும் எளிதாக 
உருவாக்கவும், தமம்படுத்தவும் உஙகள்ள 
அனுமதிக்கிறது. Word – ளய பயனபடுத்தி 
நாம் உருவாக்கும் மினனணு தகாபபுகள்ள 
"ஆவணஙகள" எனகிதறாம். Word – ன  
நனளமகளில ஒனறு ஆவணக் தகாபபுகள்ள 
நாம் வனவடடு, குறுவடடு (CD) ஃபி்ளாஷ் 
இயக்கி அலலது தவறு ஏததனும் தெமிபபு 
ொதனத்தில தெமிக்க முடியும். அதனால 
இடம் சபயர்வளதயும் பரிமாற்றத்ளதயும் 
ெரிபார்த்தளலயும் எளிதாக்குகிறது.

அறிமுகம்

Microsoft Word எனபது ஒரு உளை செயலாக்க 
பயனபாடு ஆகும். இது ஒரு ஆவணத்தின 
பண்புகள்ள கடடளமக்க அனுமதிக்கிறது.  
அதாவது சபாரு்ளடக்கத்தின அளமபபு (layout) 
மற்றும் பாணிகள (styles), ஆவணஙகள்ள 
உருவாக்க பலதவறு வழிகளில அதன 
சபரு்ளடக்கம் மற்றும்  வடிவளமபளப 
தெர்த்தல தபானறளவ ஆகும்.

சொற்செயலாக்க நிைல எனபது 
உளை மற்றும் வளைகளலகள்ளத் 
தடடச்சு செய்வதற்கும், பதிபபித்தற்கும், 
வடிவளமபபதற்குமான கருவிகள்ள 
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சபடடியில தகாபபு சபயளைத் தடடச்சு 
செய்யவும்.

3. உஙகள தகாபபிற்கான இருபபிடத்ளதத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும் (விருபபபபடடால)  
save as உளையாடல சபடடியில 
உஙகள ஆவணத்திற்கான குறிபபிடட 
தகாபபுளறளயத் ததர்ந்சதடுக்கபும்

4. Save சபாத்தாளனக் கிளிக் செய்யவும்.

உடரடய நீககுதல்
உளைளய நீக்குவது நலல திருத்துதலின 
அடிபபளட திறனகளில ஒனறாகும். 
உளைளய நீக்க  Word பல வழிகள்ளக் 
சகாண்டுள்ளது. இந்த இைண்டு விளெகளில 
ஒனளற அழுத்துவதன மூலம் ஒரு தநைத்தில 
ஒரு எழுத்ளத நீக்குவதத மிக அடிபபளடயான 
நீக்குதல நுடபமாகும்.

1. செருகும் புளளிக்கு இடது புறத்திலுள்ள 
உளைளய நீக்குவதற்கு Backspace  
விளெளய அழுத்தவும்.

2. செருகும் புளளிக்கு வலது புறத்திலுள்ள 
உளைளய நீக்குவதற்கு Delete  
விளெளய அழுத்தவும்.

3. நீஙகள விரும்பும் உளைளயத் 
ததர்ந்சதடுத்து  Delete  விளெளய 
அழுத்தவும்.

4. உளைளயத் ததர்ந்சதடுத்து தடடச்சு 
செய்ய ஆைாம்பித்தால, ததர்ந்சதடுக்கபபடட 
உளை தானளமவாக நீக்கபபடடு, புதிய 
உளையாக மாற்றபபடடுவிடும்.

5. ஒரு வாக்கியத்ளத ( Sentences) நீக்க  : 
Ctrl   விளெளய அழுத்திப பிடித்தவாதற 
வாக்கியத்ளதத் ததர்ந்சதடுக்க அதளன 
கிளிக் செய்யவும். பிறகு Delete  அலலது  
Backspace விளெளய அழுத்தவும்.

6. ஒரு பகுதிளய நீக்க  (Paragraph): மூனறு 
முளற பத்தியின மீது கிளிக் செய்து 
ததர்ந்சதடுக்கவும். பிறகு Delete அலலது 
Backspace விளெளய அழுத்தவும்.

7. முழு ஆவணத்ளதயும் நீக்க : Ctrl + A  ொவி 
தெர்மானத்ளத அழுத்துவதன மூலம் முழு 
ஆவணமும் ததர்ந்சதடுக்கபபடடிருக்கும். 
பிறகு Delete அலலது Backspace 
விளெளய அழுத்தவும்.

Word – ஆவணதடதத தி்றததல்
● முனனதாகதவ ஒரு வடடில 

தகாபபாகச் தெமிக்கபபடட Word –2010 
ஆவணத்ளதத் திறக்க பல வழிகள 
உள்ளன.

● படடி படளடயிலிருந்து  File ->  Open  
கடடள்ளளயத் ததர்ந்சதடுக்கவும் 
அலலது   Ctrl + O எனனும் விளெபபலளக 
குறுக்கு வழி ொவி தெர்மானத்ளதப 
பயனபடுத்தவும். இைண்டு முளறகளிலும் 
Open  உளையாடல சபடடி ததானறும்.

● நீஙகள திறக்க விரும்பும் ஆவணத்ளதக் 
கண்டிறிய Open உளையாடல சபடடியில 
தகாபபுகள்ளத் திறக்க உஙகள 
கணினியின வனவடடில உள்ள 
பலதவறு தகாபபுளறகள்ளயும் மற்றும் 
கணினி இளணக்கபபடடுள்ள தவறு எந்த 
வளலயளமபபிலும் உள்ள தகாபபுகள்ள 
நீஙகள திறக்கலாம்.

● தகாபளபக் கண்டறிந்தததும் அளத 
ததர்ந்சதடுத்தல : உளையாடல 
சபடடியில தகாபபானது உயர்த்திக் 
காடடபபடடிருக்கும் Open சபாத்தாளனக் 
கிளிக் செய்யவும்.

Word – ல் ஆவணதடதச நசமிததல்
1. File  படடியளலக் கிளிக் செய்து save 

as  கடடள்ளளயத் ததர்ந்சதடுக்கவும்: 
save as உளையாடல சபடடி ததானறும். 
முதலமுளறயாக ஆவணத்ளத 
உருவாக்கும் தபாதும் மற்றும் 
ஆவணத்ளதப புதிய சபயரிதலா அலலது 
வடடில தவறு இடத்திதலா தெமிக்க 
விரும்பும் தபாதும் நாம் save as  
உளையாடல சபடடிளய பயனபடுத்த 
தவண்டும்.

2. File Name உளை சபடடியில 
ஆவணத்திற்கான சபயளைத் தடடச்சு 
செய்யவும். Word தானளமவாக உஙகள 
ஆவணத்தின முதல வரிளய அலலது 
முதலில உள்ள சில சொற்கள்ளக் 
தகாபபு சபயைாக ததர்ந்சதடுத்து save 
உளையாடல சபடடியில நிைபபிக் 
சகாளளும். அது ெரி எனறால படி 4 க்கு 
செலலவும். இலளலசயனில, File Name 
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5. புதிய பத்தி வரி (paragraph line): செருகும் 
புளளிளய அடுத்த பத்திவரிக்கு நகர்த்த 
விளெபபலளகயில Enter சபாத்தாளன 
அழுத்தவும்.

6. ளகமுளறயாக அளமத்தல (Manual 
Placement):  தடடச்சு செய்ய ஆைம்பித்தவுடன 
ஆவணத்தில ஒரு குறிபபிடட இடத்தில 
செருகும் புளளிளய நகர்த்த சுடடிளயப 
பயனபடுத்தலாம். நீஙகள அளத ளவக்க 
விரும்பும் உளையிலுள்ள இடத்ளதக் கிளிக் 
செய்தால தபாதுமானது.

7. அம்புக்குறி விளெகள: செருகும் 
புளளிளய நகர்த்துவதற்கு நீஙகள 
விளெபபலளகயிலுள்ள அம்புக்குறி 
விளெகள்ளயும் பயனபடுத்தலாம். ஒதை 
வரியில அடுத்தடுத்த எழுத்துகளுக்கு 
இளடதய நகருவதற்கு இடது மற்றும் வலது 
அம்புக்குறி விளெகள்ளப பயனபடுத்தலாம். 
பத்திவரிகளுக்கு இளடதய நகருவதற்கு 
தமல மற்றும் கீழ அம்புக்குறி விளெகள்ளப 
பயனபடுத்தலாம். சொற்களுக்கு இளடதய 
விளைவாக நகருவதற்கு Ctrl + இடது  
அம்புக்குறி விளெ (<-) அலலது Ctrl + வலது 
அம்புக்குறி விளெளயப (->) பயனபடுத்தலாம்.

குறிபபிட்ை உடரடய வடிவடைததல்
1. உளைளய நகர்த்துவதற்கு அலலது 

வடிவளமபபதற்கு முனனர் அதளன 
ததர்ந்சதடுத்தல தவண்டும். இளத 
செய்வதற்கு, உளையின மீது சுடடிளய 
ளவத்து கிளிக் செய்து இழுத்து பிறகு 
விடடுவிட தவண்டும். ததர்ந்சதடுக்கபபடட 
உளையின மீது உயர்த்திக்காடடபபடட 
சபடடி ததானறும்.

2. எழுத்துரு (Font), எழுத்துருவின அ்ளவு 
(font size), எழுத்துருவின வண்ணம் (font 
colour) ஆகியவற்ளற மாற்றுவதற்கான 
அலலது உளைளய தடிமனாக, ொய்வாக, 
அடிக்தகாடாக உருவாக்குவதற்கான 
விருபபத்ளதத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.

3. Word –ல உளை அலலது படஙகள்ளத் 
ததர்ந்சதடுக்கும் தபாது, குறுக்குவழி 
கடடள்ளகளுடன கூடிய மிதளவ 
கருவிபபடளட ததானறும், கருவிபபடளட 
ததானறவிலளல எனில, ததர்ந்சதடுபபின 
மீது சுடடியால வடடமிட முயற்சிக்க 
தவண்டும்.

MS-WORD – டய வடிவடைததல்
MS – WORD–ல சொற்கள்ள அளமபபது 
அலலது சொற்களுக்கான பலதவறு 
பாணிகள்ள (Style) உருவாக்குவது 
வடிவளமபபு எனபபடும்.

நீஙகள  விரும்பும் வளகயில உஙகள 
ஆவணத்ளத உருவாக்க வடிவளமபபு 
பயனபடுத்தபபடுகிறது. எடுத்துக்காடடாக, ஒரு 
பதயாதடடடாளவ வடிவளமத்தல எனபது ஒரு 
விடுபபுக் கடிதத்ளத வடிவளமபபதிலிருந்து 
மாறுபடுகிறது. MS-WORD – ல பலதவறு 
விதமான வடிவளமபபுகள்ள உருவாக்குவதற்கு 
பல வழிமுளறகள  உள்ளன. உஙகள 
ததளவக்கு ஏற்ப நீஙகள சொற்கள்ள பார்பபதற்கு 
தடிமனாகவும், ொய்வாகவும், அடிக்தகாடிடடும் 
வண்ணமயமாகவும் உருவாக்கலாம்.

MS-WORD – ல் வசோறகடைச 
நசரததல் அல்லது தட்ைசசு வசயதல்
1. செருகும் புளளியானது ஆவணத்தில 

விடடுவிடடு ததானறும் செஙகுத்து 
தகாடு ஆகும். ஒரு பக்கத்தில 
உளைளய எஙகிருந்து தடடச்சு செய்ய 
தவண்டும் எனபளதக் குறிக்கிறது. பல 
வழிகளில நீஙகள செருகும் புளளிளய 
பயனபடுத்தலாம்.

2. உளைளய எஙகு தெர்க்க விரும்புகிதறாதமா 
அஙகு செருகும் புளளிளய ளவக்கவும்.

3. தடடச்சு செய்ய ஆைம்பிக்கவும்.

4. இளடசவளிளயச் தெர்த்தல: ஒரு 
சொலலுக்குப பிறகு அலலது உளையின 
நடுதவ இளடசவளிளயச் தெர்க்க 
Spacebar சபாத்தாளன அழுத்தவும்.
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6. EXCEL – டய ஆரோயதல்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபற இருக்கும் 
திறனகள :

● Excel பணித்தாளின (அடடவளணத்தாள) 
அடிபபளடளய அளடயா்ளம் காணுதல

● Excel – ன முக்கியத்துவத்ளத உணர்ந்து 
சகாளளுதல

அறிமுகம்

Microsoft Excel எனபது விரித்தாள்ள 
(spread sheet) உருவாக்குவதற்கும் 
பதிபபித்தலுக்கும் பயனபடுத்தபபடும் ஒரு 
பயனபாடாகும். விரித்தாளகள சபாதுவாக, 
உளை மற்றும் எண்கள்ளக் சகாண்ட தைவுத் 
சதாகுபபுகளுடன தவளல செய்வதற்கும், 
வளைபடஙகள (Graphs) மற்றும் வி்ளக்கப 
படஙகள்ள (Charts) உருவாக்குவதற்கும் 
பயனபடுத்தபபடுகினறன.

விரித்தாள (spread sheet) எனபது 
ஒரு மினனணு ஆவணமாகும். அதில தைவு, 
வரிளெகள (Rows) மற்றும் சநடுவரிளெகளில 
(Columns) அளமக்கபபடடிருக்கும். இது 
கடடம் (grid) வடிவில உள்ளது மற்றும் 
கணக்கீடுகளுக்குப பயனபடுத்தபபடுகிறது.

விரிததோளின் அம்சஙகள்
விரித்தா்ளானது சநகிழவுத்தனளம, தவகம் 
மற்றும் துலலியத்ளத வழஙகுகிறது. 
பல அம்ெஙகள மற்றும் செயலபாடுகள 
இதில கடடளமக்கபபடடுள்ளது. இளத 
பயனபடுத்துவளத எளிதாக்குகிறது.

அலுவலக மற்றும் தனி 
பயனபாடடிற்கான தைவு மற்றும் 
அடடவளணகள்ள உருவாக்க Microsoft 
Excel பைவலாக பயனபடுகிறது. பலதவறு 
செயலகள்ளச் செய்வதற்கு விரித்தாள 
பயனபடுகினறன. அளவ :

● பதிவுகள்ளப  ( records) பைாமரித்தல

● தைளவப பகுபபாய்வு செய்தல  (Analyzing)

உடரயின் ்பலவரிகடைத 
நதர்நவதடுததல்
1. சுடடிக்காடடிளய (mouse pointer) ஏதாவது 

ஒரு வரியின இடது பக்கம் நகர்த்தினால, 
அது வலது ொய்ந்த  அம்புக்குறியாக மாறும்.

2. இடது கிளிக் செய்யவும். வரியானது 
ததர்ந்சதடுக்கபபடடிருக்கும்.

3. பல வரிகள்ளத் ததர்ந்சதடுக்க, கிளிக் 
செய்து தமல  அலலது கீழபுறமாக சுடடிளய 
இழுக்கவும்.

4. ஆவணத்திலுள்ள அளனத்து உளைளயயும் 
ததர்ந்சதடுக்க Home த்ளத்தலிலுள்ள select 
கடடள்ளளயத் ததர்வு செய்து, பிறகு select 
All எனபளதக் கிளிக் செய்யவும். மாற்றாக,  
விளெபபலளகயில ctrl +A எனபளத 
அழுத்தியும் ததர்ந்சதடுக்கலாம்.

சுருககம்

MS - WORD எனபது தைளவ பதிவதற்கும் 
அறிக்ளகளயப பைாமரிபபதற்குமான ஒரு 
கருவியாகும்.  MS WORD – ல உள்ள  
பலதவறு விருபபஙகள இந்த பாடத்தில 
வி்ளக்கபபடடுள்ளது.

சுய ைதிபபீடு

MS-WORD-ல உள்ள பலதவறு 
செயலபாடுகள்ளப படடியலிடுக.
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வோயப்போட்டு ்பட்டை (Formula bar):  இது 
ரிபபனுக்கு கீதழ அளமந்து உள்ளது. 
செயற்படு நுண்ணளறயின ( active 
cell ) சபாரு்ளடக்கத்ளதக் காடடுகிறது. 
தைளவ உளளிடுவதற்கும் மற்றும் 
பதிபபிபபதற்கும் இது பயனபடுகிறது.

ரிப்பன் (Ribbon): இதில பல த்ளஙகள (tab) 
உள்ளன. ஒவசவானறும் பல குழுக்களின 
கடடள்ளகள்ளக் சகாண்டிருக்கும். இந்த 
த்ளஙகள  Excel – ல மிக சபாதுவாக உள்ள 
செயலகள்ளச் செய்ய பயனபடுகிறது.

Microsoft Excel – ல் வ்போதுவோக உள்ை 
வசயல்்போடுகள்
புதிய ஆவணத்ளத உருவாக்குதல, 
வாய்பபாடுகள்ளப பயனபடுத்துதல, எழுத்துரு, 
தடிமன சீைளமபபு (alignment), Sheet 
த்ளஙகள, சவடடுதல, நகல எடுத்தல, ஒடடுதல, 
சநடுவரிளெயின சபாரு்ளடக்கத்ளத நீக்குதல, 
புதிய ஆவணத்ளதச் தெமித்தல மற்றும் 
ஆவணத்ளத அச்சிடல.

்பணிபபுததகதடதச நசமிததல்
ஒரு புதிய செயளலத் சதாடஙகும்தபாததா 
அலலது ஏற்கனதவ உள்ள செயலில 
மாற்றஙகள செய்யபபடும்தபாததா, 
அடடவளணத்தாள்ள தெமிபபது முக்கியம் 
ஆகும். சீக்கிைமாக மற்றும் அடிக்கடி தெமிபபதன 
மூலம் செய்த செயளல இழக்காமல 
தடுக்கலாம். அடடவளணப புத்தகம் (workbook) 
எஙகு தெமிக்கபபடுகிறது எனபதில கவனம் 
செலுத்துவது மூலம் ததளவபபடும் தபாது 
அளத எளிதாக கண்டுபிடித்துவிடலாம்.

்பணிபபுததகதடதச  
நசமிககும் வழிகள்
Save: அடடவளணப புத்தகத்ளத 
உருவாக்கும்தபாது அலலது பதிபபிக்கும் 
தபாது, மாற்றஙகள்ளச் தெமிக்க Save 
கடடள்ளளயப பயனபடுத்த தவண்டும். இந்த 
கடடள்ள சபரும்பாலும் பயனபடுத்தபபடும். 
முதல முளற தகாபளபச் தெமிக்கும்தபாது 
தகாபபு சபயர் மற்றும் இருபபிடத்ளதத் 
ததர்ந்சதடுக்க தவண்டும். அதனபிறகு, அதத 
சபயர் மற்றும் இருபபிடத்துடன தெமிக்க 

● MISC (Management Information System) 
அறிக்ளககள்ள உருவாக்குதல

● வளைபடத்ளத உருவாக்குதல ( தைவின 
படக்குறியீடாக)

● நிதி கணக்கீடுகள (Financial Calculations)
● நிதியறிக்ளககள (Budgetting)

Microsoft Excel – டய அடைததல்
1. Start  சபாத்தாளன அழுத்தவும்.
2. ததானறும் துளண படடியிலிருந்து 

Microsoft Excel – ளய சுடடவும்.
3. Microsoft Excel – திறக்கும்.
4. Microsoft Excel  விரித்தாள பினவரும் 

கூறுகள்ளக் சகாண்டுள்ளது.

்பணிததோள் (Worksheet): இது கிளடமடட 
வரிளெகள மற்றும் சநடுவரிளெகளின  
கடடம் சகாண்ட அடடவளண ஆகும். 
பணித்தாள்ள நுண்ணளறகளின 
வரிளெ (array of Cells) எனறும் 
அளழக்கலாம்.

்பணிப புததகம் (Work book) ஒனறு அலலது 
அதற்கு தமற்படட அடடவளணத் 
தாளகள்ளக் சகாண்டது.

வ�டுவரிடச (Column): நுண்ணளறகளின 
செஙகுத்து அளமபபு ஆகும். 
சநடுவரிளெகள ஆஙகில எழுத்துக்ளால 
சபயரிடபபடடுள்ளன.

வரிடச (Row): நுண்ணளறகளின 
கிளடமடட அளமபபு ஆகும். இது 
எண்க்ளால சபயரிடபபடடுள்ளன.

நுணணட்ற முகவரி  (Cell address): 
நுண்ணளறயின அளமவிடத்ளதக் 
குறிக்கிறது. இது நுண்ணளறயின 
சநடுவரிளெ சபயர் மற்றும் வரிளெ 
எண் ஆகியவற்றின கலளவயாகும். 
எடுத்துக்காடடு A1 அலலது B3.

நுணணட்ற: வரிளெகள மற்றும் 
சநடுவரிளெகளின குறுக்கு சவடடு. 
இது உளை, எண், தததி அலலது 
வாய்பபாடளடக் சகாண்டிருக்கும். இது 
ஒரு அடடவளணத்தாளின அடிபபளட 
உறுபபு ஆகும். இஙகு தான எண்கள 
அலலது உளைகள உளளிடபபடும்.
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Excel ஆவணதடத அசசிைல்
1. படடிபபடளடயிலிருந்து (Menubar) File – 

ளயக் கிளிக் செய்யவும் அலலது   Ctrl + P 
ொவி தெர்மானத்ளத அழுத்தவும்.

2. Print - ளயக் கிளிக் செய்யவும். Print 
பலகம் ததானறும்.

3. அடடவளணப புத்தகத்ளத எத்தளன 
பிைதிகள (Copy) அச்சிட தவண்டும் 
எனபளதத் ததர்ந்சதடுக்க Copies 
எனற கீழிறஙகு அம்புக்குறிளயக் கிளிக் 
செய்யவும்.

4. அ ட ட வ ள ண த் த ா ள க ள 
அச்சிடபபடும்தபாது எபபடியிருக்கும் 
எனபதற்கான முனதனாடடளதப 
பார்க்கவும்.

5. அச்சிடுவதற்குமுன the active sheets, 
the entire workbook அலலது  selection 
of cells விருபபத்திலிருந்து ஏததனும் 
ஒனளறத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.

6. Portrait அலலது Landscape 
பக்க அளமளவத்  (Orientation) 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

7. ஒரு பக்கத்தில தைவு மிகவும் வெதியாகப 
சபாருந்துவதற்கு பக்க ஓைஙகள்ளச் 
(pagemargins) ெரி செய்யவும்.

8. அச்சிடபபடட பக்கத்திற்கான உஙகள 
அடடவளணத் தாள்ள எவவாறு 
அ்ளவிடுவது (Scale) எனபளதத் ததர்வு 
செய்யவும். Actual size, Fit the entire 
worksheet on one page. Fit all columns 
on one page, fit all rows on another  
ஆகிய அ்ளவீடுகளில ஏததனும் ஒனளறத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

9. Print  குறும்படத்ளதக் கிளிக் செய்தும், 
அடவளணப புத்தகத்ளத அச்சிடலாம்.

சுருககம்
அலுவலக மற்றும் தனி பயனபாடடிற்கான 
தைவு மற்றும் அடடவளணகள்ள உருவாக்க 
Microsoft Excel பைவலாக பயனபடுகிறது. 
பலதவறு செயலகள்ளச் செய்வதற்கு 
விரித்தாள பயனபடுகினறன. அளவ :

● பதிவுகள்ளப  பைாமரித்தல
● தைளவப பகுபபாய்வு செய்தல MISC 

அறிக்ளககள்ள உருவாக்குதல

Save கடடள்ளளய மடடும் கிளிக் செய்தால 
தபாதுமானது. 

Save as: அெல  (original)  அடடவளணப 
புத்தகத்ளத ளவத்துக் சகாண்டு, அடடவளணப 
புத்தகத்தின நகளல உருவாக்க, இந்த 
கடடள்ளளயப பயனபடுத்தவும்.  Save as 
கடடள்ளளயப பயனபடுத்தும்தபாது, நகல 
எடுக்கபபடட அடடவளணப புத்தகத்திற்கான 
புதிய சபயர் மற்றும்  அலலது இருபபிடத்ளதத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

அட்ைவடணப புததகதடதச நசமிககும் 
்படிநிடலகள்
1. விளைவான அணுகல படளடயில (Quick 

Access bar) Save குறும்படத்ளதக் கிளிக் 
செய்யவும்.

2. Save as – ளயக் கிளிக் செய்யவும்.
3. தகாபளபச் தெமிக்க உஙகள இருபபிடமாக 

Desktop –ளயத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.
4. File name  - உளைப சபடடியில தகாபபின 

சபயளைத் தடடச்சு செய்யவும்.
5. Home work எனறு தடடச்சு செய்யவும்.
6. Save விருபபத்ளதக் கிளிக் செய்யவும்.
7. அடடவளணப புத்தகம் ‘Homework’ 

எனறு தெமிக்கபபடடிருக்கும்.
8. செய்த தவளலளய எபதபாது 

தவண்டுமானாலும் தெமிபபளதத் சதாடை 
Save குறும்படத்ளதத் கிளிக் செய்யவும்.

9. தகாபளப மூடுவதற்கு, விளைவான 
அணுகல படளடயிலிருந்து File 
விருபபத்ளதக் கிளிக் செய்யவும்.

10. Close  விருபபத்ளதக் கிளிக் செய்யவும்.
11. Close  குறும்படத்ளதக் கிளிக்  செய்தும் 

தகாபளபளய மூடலாம்.

ஆவணதடத அசசிைல்
கணினி இளணபபில இலலாததபாது (Offline) 
பார்பபதற்கும், பகிர்வதற்கும் அடடவளணப 
புத்தகத்ளத அச்சிடடு ளவத்திருக்க தவண்டி 
இருக்கும். Print பலகத்ளதப  (pane) பயனபடுத்தி  
Excel – ல இருந்து ஒரு அடடவளணப 
புத்தகத்ளத முனதனாடடமிடுவதும் மற்றும் 
அச்சிடுவதும் எளிது.
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பட சமனசபாருள்ளப பயனபடுத்தாமல 
சுவசைாடடிகள்ள உருவாக்க பட விருபபஙகள 
பயனபடுத்தபபடுகினறன.

MS–Office – ளயப பயனபடுத்தி கீதழ 
சகாடுக்கபபடடுள்ள சில செயலமுளறகள்ள 
நாம் செய்தவாம்.

Powerpoint எனபது Microsoft 
நிறுவனத்தால உருவாக்கபபடட கணினி 
சமனசபாரு்ளாகும். தகவலகள்ள 
வழஙகுவதற்கு சிலலுடன பதிவுகள 
(Recordings),   விவரிபபுகள  (Narrations), 
மாற்றஙகள (transistions) இனனும் பிற 
அம்ெஙகள்ளக் சகாண்டு உருவாக்க, பயனளை 
அனுமதிக்கிறது. இது Microsoft Word மற்றும் 
Excel -  உடன நிளலயான office சதாகுதியில 
அடஙகியுள்ளது. இந்த சமனசபாருள, 
அடிபபளட சிலலுக்காடசி முதல கடினமான 
நிகழத்துதல வளை அளனத்ளதயும் உருவாக்க 
பயனளை அனுமதிக்கிறது.  Powerpoint 
வணிகத்திற்கான சிலலுக்காடசிகள்ள 
உருவாக்குவதற்கு அடிக்கடி பயனபடுத்தபபடும். 
ஆனாலும், கலவி அலலது முளறொைா 
(informal) தநாக்கத்திற்காகவும் பயனபடுத்திக் 
சகாள்ளலாம்.

நிகழத்துதலகள சிலலுகள்ளக் 
சகாண்டுள்ளது. சிலலுகள உளை, படஙகள 
மற்றும் பிற ஊடகஙக்ளான ஒலி துணுக்குகள 
(Clips) மற்றும் ஒளி துணுக்குகள்ளக் 
சகாண்டுள்ளது. நிகழத்துதலுக்கு கூடுதல 
ஈர்பளபச் தெர்க்க ஒலி விள்ளவுகள மற்றும் 
அளெவூடடபபடட மாற்றஙகள்ளயும் தெர்த்துக் 
சகாள்ளலாம்.

சபரும்பாலான Power point 
நிகழத்துதலகள ஒரு template களில 
இருந்து உருவாக்கபபடுகினறன. இதில 
பினனணி நிறம் அலலது படம்,  ஒரு 
நிளலயான எழுத்துரு மற்றும் பல சிலலு 
அளமபபுகளின ததர்வு ஆகியளவ அடஙகும். 
நிகழத்துதலில பயனபடுத்தபபடும் முக்கிய 
சிலலு கருபசபாருள்ளச்(theme) தெமிக்கும் 
முதனளம சிலலுவில (Master slide), template 
களில ஏற்படும் மாற்றஙகள தெமிக்கபபடும். 
முதனளம சிலலுவில மாற்றஙகள 
செய்யபபடும் தபாது புதிய பினனணி 
படத்ளதத் ததர்ந்சதடுபபது தபானற 
மாற்றஙகள மற்ற அளனத்து சிலலுகளிலும் 

● வளைபடத்ளத உருவாக்குதல (தைவின 
படக்குறியீடடிற்காக)

● நிதி கணக்கீடுகள 
● நிதியறிக்ளககள 

சுய ைதிபபீடு

உஙகள Excel  தகாபபில வி்ளக்கபபடத்ளத 
(Chart) எவவாறு தெர்பபாய்?

7.  POWERPOINT – டய 
ஆய்நதறிதல்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபறபதபாகும் 
திறனகள :

● Powerpoint-குறித்த தமதலாடடம்

● MS–Powerpoint – ன அம்ெஙகள

● Powerpoint முக்கியத்துவம் மற்றும் ததளவ.

அறிமுகம்

Microsoft Power point எனபது சிலலுகள்ளப 
(Slides) பயனபடுத்தி நிகழத்துதளல 
(Presentation) உருவாக்குவதற்கு சபாதுவாக 
பயனபடுத்தபபடுகிறது. எளிளமயான, 
புலலடகளுடன நிகழத்துதளல உருவாக்க 
அடிக்கடி பயனபடுத்தபபடடாலும் உஙகள 
நிகழத்துதலில பலதவறு வளகயான 
ஊடகத்ளத அனுமதிக்க கூடிய பல அம்ெஙகள 
உள்ளன. நிகழத்துதலுக்கான எஙகள 
வழிகாடடி, Power point – ளட எவவாறு திறம்பட 
பயனபடுத்துவது எனபளத உஙகளுக்கு 
எடுத்துளைக்கிறது. சுவசைாடடிகள்ள (Posters) 
உருவாக்க இது ஒரு சிறந்த கருவியாகும். 
ஏசனனில ஒரு சிலலுவின அ்ளளவ காகித 
அ்ளவுகளுக்கு ஏற்றவாறு மாற்றலாம். பினனர் 
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131பாடம் 4 மினனணு திறனகள

● Slides பிரிவிலிருந்து, Layout – ளயத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும். பிறகு படடியலிருந்து 
விருபபபபடட Layout– ளயத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

உடரடயச நசரததல் ைறறும் 
வடிவடைததல்
● உளைபசபடடியில செருகும் புளளிளய 

ளவத்து, பினனர் ஏதாவது தடடச்சு 
செய்யவும்.

● உளைளயத் ததர்ந்சதடுக்கவும். பிறகு, 
ஒனறு அலலது ஒனறிற்கு தமற்படட 
விருபபஙகள்ள  Home தத்தலிலுள்ள Font 
பிரிவிலிருந்து ததர்ந்சதடுக்கவும். அதாவது 
Font, Increase, Fontsize, Decrease Font 
size, Bold, Italic, Underline மற்றும் பிற.

● புலலட குறியிடபபடட அலலது 
எண்ணிடபபடட படடியளல உருவாக்க, 
உளைளயத் ததர்ந்சதடுத்து பிறகு 
Bullets or Numbering விருபபத்ளதத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

்பைம், வடிவம் ைறறும் பி்றவறட்றச 
நசரகக
● Insert  த்ளத்துக்கு  செலலவும்.
● படத்ளதச் தெர்பபதற்கு.
● Images  பிரிவில, Pictures – ளயத் 

ததர்ந்சதடுக்கவும். படளட படடியிலுள்ள 
Insert Picture – ல நீஙகள விரும்பும் 
படத்ளதத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.

● நீஙகள விரும்பும் படத்ளதத்  ததடி, 
ததர்ந்சதடுத்து பிறகு Insert – ளயத் 
ததர்ந்சதடுக்கவும்.

விைககப்பைஙகடைச நசரததல்
● Illustrations பிரிவில  Shapes, Icons, 

3D Models, SmartArt அலலது Chart 
விருபபத்ளதத் ததர்வு செய்யவும்.

● வி்ளக்க வளககளில ஒனளறக் கிளிக் 
செய்யும்தபாது திறக்கும் உளையாடல 
சபடடியில, நீஙகள விரும்பும் 
உருபபடிளயத் (item) ததர்ந்சதடுத்து, 
அளத செருகுவதற்கான கடடள்ளகள்ளப 
பினபற்றவும்.

மாற்றபபடும். இது நிகழத்துதலில உள்ள 
அளனத்து சிலலுகளிலும் ஒதை மாதிரியான 
ததாற்றத்ளதக் சகாடுக்கிறது

Powerpoint நிகழ்ததுதடல எவவோறு 
உருவோககுவது ( ்படி நிடலகள்) :

1. சவற்று நிகழத்துதளல சதாடஙகவும்.
2. உஙகள தளலபபு சிலலுவில (Title 

slide) உளைளயத் தடடச்சு செய்யவும்.
3. இனனும் அதிகமான சிலலுகள்ளச் 

தெர்க்கவும்
4. சிலலுக்கான சபாரு்ளடக்கத்ளதச் 

தெர்க்கவும்.
5. வடிவளமபளப மாற்றவும்.
6. அளெவூடடம் மற்றும் மாற்றஙகள்ளச் 

(transition) தெர்க்கவும் (விருபபம்  
இருந்தால)

7. Powerpoint  நிகழத்துதளலச் 
தெமிக்கவும்.

8. உஙகள நிகழத்துதளல அச்சிடவும்.

நிகழ்ததுதடல உருவோககுதல்
● Powerpoint – ளயத் திறக்கவும்.
● இடது பலகத்தில NEW  விருபபத்ளதத் 

ததர்வு செய்யவும்
● விருபபத்ளதத் ததர்ந்சதடுத்தல

சவற்று நிகழத்துதளல உருவாக்க, 
Blank presentation விருபபத்ளதத் ததர்வு 
செய்யவும்.
ஏற்கனதவ உருவாக்கபபடட 
வடிவளமபளபப பயனபடுத்த ஏததனும் 
ஒரு வார்பபுருளவ (Templates) கள்ளத் 
ததர்வு செய்ய தவண்டும்.

● Powerpoint – ளயப பயனபடுத்துவதற்கான  
குறிபபுகள்ளப பார்பபதற்கு,  Take a Tour  
விருபபத்ளதத் ததர்ந்சதடுத்து பிறகு 
Create விருபபத்ளதத் ததர்வு செய்யவும்.

சில்லுடவச நசரததல்
● இடது பலகத்திலுள்ள சிறுபடத்தில 

(thumbnail) இருந்து ததளவயான 
சிலலுளவத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.

● Home த்ளத்தலிலுள்ள Slides   பிரிவில  New 
Slide விருபபத்ளதத் ததர்ந்சதடுக்கவும்.
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இது வளலயளமபபுகளின 
வளலயளமபபு ஆகும். இதில எந்த 
ஒரு கணினியின பயனர்கள, பல 
கணினிகளிலிருந்து தகவலகள்ளப சபற 
முடியும். கணினிகள இளணயம் மூலம் 
ஒனதறாடு ஒனறு  சதாடர்பு  சகாளகினறன 
மற்றும் அளவ இளணபபுகளின 
வளலயளமபளப உருவாக்கினறன. இந்த 
வளலயளமபபுகள பல தகவலகள்ளப பகிர்ந்து 
சகாள்ள உதவுகினறன.

20 ஆண்டுகளுக்கும் குளறவான 
காலத்தில, 210 சவவதவறு நாடுகள்ள 
இளணக்கும் வளகயில இளணயம் 
விரிவளடந்துள்ளது. இளணயம் உலளக 
ஒரு உலக்ளாவிய கிைாமமாக மாற்றியுள்ளது.

இளணயத்தின சிறந்த பயனபாடுகள: 
மக்களுடனான சதாடர்பு, ெமூக வளலயளமபபு, 
புதிய விடயஙகள்ளப பற்றிய ஆைாய்ச்சி, கலவி 
தநாக்கஙகள, online பரிவர்த்தளனகள, செய்தி 
அறிவிபபுகள, online–ல டிக்சகட முனபதிவு 
செய்தல, சபாருடகள்ள வாஙகுதல மற்றும் 
விற்பது, தவளல ததடுதல தபானறளவ.

கணினி வடலயடைபபு

கணினி வளலயளமபபு எனபது 
சவவதவறு இடஙகளில அளமந்துள்ள 
பலதவறு கணினிகள்ள ஒனதறாசடானறு 
இளணபபதாகும். ஒரு கணினி 
வளலயளமபபில இைண்டு அலலது அதற்கு 
தமற்படட கணினிகள, தைளவத் சதாடர்பு  
சகாளவதற்கும் வ்ளஙகள்ளப பகிர்வதற்கும் 
ஒரு ஊடகம் மற்றும் தைவு சதாடர்பு 
ொதனஙகளுடன இளணக்கபபடடுள்ளன. 
வளலயளமபபிலுள்ள பிற கணினிகளுக்கு 
வ்ளஙகள்ள வழஙகும் கணினி தெளவயகம் 

சுருககம்

Powerpoint எனபது Microsoft நிறுவனத்தால 
உருவாக்கபபடட கணினி சமனசபாரு்ளாகும். 
இது Microsoft Word மற்றும் Excel -  
உடன நிளலயான ஆஃபீஸ் சதாகுதியில 
அடஙகியுள்ளது. இந்த சமனசபாருள அடிபபளட 
சிலலுக்காடசி முதல கடினமான நிகழத்துதல 
வளை அளனத்ளதயும் உருவாக்க பயனளை 
அனுமதிக்கிறது.  Powerpoint வணிகத்திற்கான 
சிலலுக்காடசிகள்ள உருவாக்குவதற்கு 
அடிக்கடி பயனபடுத்தபபடும். ஆனாலும், கலவி 
அலலது முளறொைா தநாக்கத்திற்காகவும் 
பயனபடுத்திக் சகாள்ளலாம்.

சுய ைதிபபீடு

அளெவூடடல மற்றும் மாற்றஙகள்ள 
(transitions) ஒரு நிகழத்துதலில எவவாறு 
பயனபடுத்துவது?

8. இடணயம் (INTERNET) 

ந�ோககம்
இந்த பாடத்தின முடிவில நீஙகள சபறப 
தபாகும் திறனகள :

● கணினி வளலயளமபபு குறித்த புரிதல
● வளலயளமபபின வளககள
● இளணயத்தின பயனகள மற்றும் 

நனளமகள

அறிமுகம்

இளணயம் எனபது கணினி வளலயளமபபின 
உலக்ளாவிய அளமபபாகும். உலக்ளாவிய 
சதாடர்பு இபதபாது மிகவும் எளிதாகிவிடடது. 
அதற்கு, இளணயம் எனறளழக்கபபடும் 
உலக்ளாவிய கணினி வளலயளமபபிற்கு 
நனறி சொலலலாம்.
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● தகாபபு பரிமாற்றஙகள மற்றும் அணுகல
● சொல மற்றும் உளை செயலாக்கம்
● மினனனு செய்தி ளகயாளுதல
● சதாளலத்தூை தைவுத்த்ள அ ணுகல
● தனிபபடட கணினி
● இலக்க குைல பரிமாற்றம் மற்றும் தெமிபபு

வ்பரு�கரப்பரபபு வடலயடைபபு 
(Metropolitan Area Network – MAN)
நகைம் அலலது மாநகைத்திற்காக 
வளையறுக்கபபடடட தைவு வளலயளமபபு.

● வளலயளமபபு அ்ளவு LAN – கள மற்றும் 
WAN – களுக்கு இளடதய இளடபபடடதாக 
உள்ளது. ஒரு MAN சபாதுவாக 5 முதல 
50 கி.மீ வளையிலான பைபப்ளளவக் 
சகாண்டுள்ளது. பல MAN கள ஒரு 
நகைத்தின அ்ளளவக் சகாண்டுள்ளது. 
இருபபினும் சில ெந்தர்பபஙகளில MAN 
கள கடடிடஙகளின குழுளவப தபால 
சிறியதாக இருக்கலாம்.

● MAN சபாதுவாக ஒரு அளமபபிற்கு 
சொந்தமானது அலல. MAN, அதன 
தகவலசதாடர்பு இளணபபுகள மற்றும் 
உபகைணஙகள சபாதுவாக பயனர்களின 
கூடடளமபபு (Consortium)  அலலது 
பயனருக்கு தெளவளய விற்கும் 
வளலயளமபபு தெளவ வழஙகுநர்க்கு 
(Network Servicee Provider)  
சொந்தமானது ஆகும். பிைாந்திய (regional) 
வ்ளஙகள்ளப பகிர்ந்து சகாளவதற்கு 
ஒரு MAN அடிக்கடி அதிதவக 
வளலயளமபபாகச் செயலபடுகிறது. ஒரு 
WAN க்கு இளணபளபப பயனபடுத்தி 
மற்ற வளலயளமபபுடன பகிைபபடட 
இளணபளப வழஙகவும் இது அடிக்கடி 
பயனபடுத்தபபடுகிறது.

(Server)  எனபபடும். வளலயளமபபில 
பகிைபபடட வளலயளமபபு வ்ளஙகள்ள 
அணுகும் தனிபபடட கணினிகள 
பணிநிளலயஙகள அலலது முளனயஙகள 
என அளழக்கபபடுகினறன.

கணினி வளலயளமபபுகள புவியியல 
பகுதியின அடிபபளடயில மூனறு பைந்த 
பிரிவுக்ளாக வளகபபடுத்தலாம்.

1. குறும்பைபபு வளலயளமபபு  
(Local Area Network – LAN)

2. பைந்தபைபபு வளலயளமபபு  
(Wide Area Network – WAN)

3. சபருநகைபபைபபு வளலயளமபபு  
(Metropolitan Area Network – MAN)

செயலிகளுக்கு இளணயிலான 
சதாளலவுக்கு ஏற்றவாறு, கணினி 
வளலயளமபபுகளின வளகபபாடு 
அடடவளணயில சகாடுக்கபபடடுள்ளது.

செயலிகளுக்கு 
இளடயிலான சதாளலவு வளலயளமபபு வளக

0 முதல 1 கி.மீ வளை குறும்பைபபு (LAN)
10 முதல 10 கி.மீ வளை சபருநகைபபைபபு (MAN)
10 முதல 1000 கி.மீ வளை பைந்தபைபபு  (WAN)
10000  கி.மீ க்கு தமல இளணயம் (Internet)

குறும்்பரபபு வடலயடைபபு  
(Local Area Network – LAN)
ஒரு அளற, கடடிடத்திலுள்ள அளறகள 
அலலது ஒரு த்ளத்திலுள்ள கடடிடஙகளிலுள்ள 
கணினிகள்ள ஒனதறாசடானறு இளணக்கப 
பயனபடுத்தபபடும் வளலயளமபபு குறும்பைபபு 
வளலயளமபபு எனறு அளழக்கபபடுகினறது.

LAN - ்பயன்கள்
LAN, பயனபடுத்தபபடும் முக்கிய பகுதிகள 
பினவருமாறு:
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● தமாடம் தபானற இளணபபு ொதனம் 
இளணயத்துடன இளணக்க உதவுகிறது. 
ஒரு தமாடம் இலக்கவளக (Digital) 
தகவளல ஒபபுளமவளக தகவலாக 
மாற்றுகிறது மற்றும் சதாளலதபசி 
இளணபபுகள வழியாக அனுபபுகிறது.

● இளணய தெளவ வழஙகுநர் 
எனபது தனிநபர்கள, வணிகஙகள 
மற்றும் நிறுவனஙகளுக்கு இளணய 
இளணபளப வழஙகும் நிறுவனமாகும்.

கம்பியில்லோ இடணய இடணபபு
கம்பியிலலா சதாழில நுடபத்ளதப 
பயனபடுத்தி இளணயத்துடன இளணக்க, 
உஙகள மடிக்கணினியில wifi (wireless 
fidelity) அடளட இருக்க தவண்டும். இந்த 
wifi அடளட கம்பியிலலா திளெவியான 
(router) அணுகல புளளியுடன  (கம்பியிலலா 
முளறயில)  இளணக்கிறது. திளெவி 
பினனர் ISP – யினால வழஙகபபடட கம்பி 
வளலயளமபபுடன இளணக்கபபடுகிறது.

அடலவரிடச ( Bandwidth)
அளலவரிளெ எனபது ஒரு குறிபபிடட 
தநைத்தில வளலயளமபபில அனுபபக்கூடிய  
தைவுகளின அ்ளவாகும். அளலவரிளெப 
புரிந்து சகாள்ள, உதாைணத்திற்கு ஒரு 
குழாளய (Pipe) எடுத்துக் சகாளதவாம். 
ஒரு குழாயில பாயும் நீரின அ்ளவு அதன 
தடிமளனச் (thickness) ொர்ந்ததாகும். 
அதுதபால, நமது வளலயளமபபு 
சபறக்கூடிய அலலது அனுபபும் தைவின 
அ்ளவு அதன அளலவரிளெளயப சபாறுத்தது. 
அளலவரிளெ  Mbps (megabytes per second), 
Kbps (Kilobytes per second) bpsc (bytes per 
second) ஆகியவற்றால அ்ளவிடபபடுகிறது.

்பர்நத்பரபபு வடலயடைபபு  
(Wide Area Network – WAN)
பைந்த பைபபு வளலயளமபபு எனபது 
ஒரு பிைாந்திய, ததசிய அலலது 
உலக்ளாவிய பகுதியில பைவியிருக்கும் 
கணினி வளலயளமபளப விவரிக்க 
பயனபடுத்தபபடுகிறது. உதாைணமாக, ஒரு 
சபரிய நிறுவனத்திற்கு தளலளமயகம் 
சடலலியிலும் பிைாந்திய கிள்ளகள  
மும்பாய், செனளன, சபஙகளூரு 
மற்றும் சகாலகத்தாவிலும் இருக்கலாம். 
இஙகு பிைாந்திய ளமயஙகள 
WAN மூலம் தளலளமயகத்துடன 
இளணக்கபபடடுள்ளன. WAN – உடன 
இளணக்கபபடட கணினிகளுக்கு 
இளடதய உள்ள தூைம் அதிகம். எனதவ 
சபாதுவாக பயனபடுத்தபபடும் பரிமாற்ற 
ஊடகம் சதாளலதபசி இளணபபுகள, 
நுண்ணளலகள (Microwaves) மற்றும் 
செயற்ளகக்தகாள இளணபபுகள 
தபானறளவ ஆகும்.

கம்பியில்லோ வடரயடைபட்ப 
அடைததல்
இடணய இடணபபுககோ்ன நதடவகள்:

இளணயத்துடன இளணக்க, உஙகளுக்கு 
கணினி, இளணபபு ொதனம் மற்றும் 
இளணய தெளவ வழஙகுநர் ( Internet 
Service Provider – ISP)  ஆகியளவ ததளவ.

● கணினி எனபது மடிக்கணினி (Laptop), 
தமளெ கணினி (Desktop), தடபசலட 
(Tablet), ளகபதபசி (Mobile Phone) ஆக 
இருக்கலாம்.
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3. கம்பி இளணபபு (Cable Connection ) 

 தகபிள டிவி வழஙகுநரிடம் இருந்து 
அதி தவக இளணய இளணபளப 
சபறலாம். இந்த இளணபபு 4mbps தைவு 
பரிமாற்ற வீதத்ளத அதிகரிக்கிறது.

4. கம்பியிலலா இளணபபு (Wireless) 
கம்பியிலலா சதாழிலநுடபத்ளதப 
பயனபடுத்தி நீஙகள இளணயத்துடன 
இளணக்க முடியும். இது தமாடம் 
தபானற கம்பி இளணபபுடன 
இளணக்கிறது. கம்பியிலலா இளணய 
இளணபபுகளின தைவு பரிமாற்ற 
விகிதஙகள 11 Mpbs முதல 45 Mpbs 
வளை இருக்கும்.

இடணய உலோவி (Internet Browser)
பலதவறு இளணய உலாவிகள உள்ளன. 
இளணய உலாவி எனபது பலதவறு 
இளணயத்ளஙகளில இருந்து இளணய 
பக்கஙகள்ள அணுக உதவும் ஒரு 
சமனசபாருள ஆகும். பலதவறு இளணய 
உலாவிக்ளான Google Chrome, Mozilla 
Firefox, safari, Opera மற்றும் Internet 
Explorer ஆகும்.

இடணபபுகளின் வடககள்
இளணயத்துடன இளணக்க நீஙகள 
பல வளகயான சதாழிலநுடபஙகள்ளப 
பயனபடுத்தலாம். ஒவசவாரு சதாழில 
நுடபமும் சவவதவறு அளலவரிளெளய 
ஆதரிக்கிறது. தைவு பரிமாற்றத்தின 
உண்ளமயான விகிதம் ISP – யின 
ொதனஙகள, இளணய இளணபபின 
வளக மற்றும் ஒதை தநைத்தில ஒதை 
இளணபளபப பயனபடுத்தும் நபர்களின 
எண்ணிக்ளகளயப சபாறுத்தாகும்.

1. சதாளலதபசி வழி இளணபபு (Dialup 
Connection) இனறு வழஙகபபடும்  
சபரும்பாலான  சதாளலதபசி வழி 
இளணபபுகள தைவு பரிமாற்ற 
விகிதஙகள்ள 56.6 kbps வளை 
அனுமதிக்கினறன.

2. DSL நீஙகள DSL  இளணபளப 
பயனபடுத்தினால எபதபாதும் 
இளணயத்துடன இளணந்து 
இருபபீர்கள. DSL இளணய 
இளணபபின தைவு பரிமாற்ற விகிதம் 
384 kbps முதல 8 Mbps வளை 
இருக்கும்.
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பக்கஙகள்ள இளணயத்தில ஆைாய்ந்து 
மிகவும் சபாருத்தமான தகவளல தெகரித்து 
ஒழுஙகளமத்து காண்பிக்கும். பிைபலமான 
ததடுசபாறிகளில சில எடுத்துக்காடடுகள 
Yahoo, Google மற்றும் Bing.

முகவரிப ்பட்டி (Address Bar)
இளணயத்தில உள்ள ஒவசவாரு இளணய 
த்ளத்திற்கும் தனித்தனியாக ஒரு முகவரி 
உள்ளது. எடுத்துக்காடடாக முகநூல  
(Facebook) த்ளத்திற்கான முகவரி www.
facebook.com ஆகும். இதில www எனபது 
world wide web ஆகும். சபரும்பாலான 
வளலத்த்ளஙகள இதளன (www) 
சதாடக்கத்தில சகாண்டிருக்கும்.

இடணயதை முகவரி வதரி்நதோல் எப்படி 
நதடுவது?
இளணய த்ளத்தில உள்ள ஒவசவாரு 
வளலத்த்ளத்திற்கும் ஒரு தனித்துவமான 
முகவரி உள்ளது எனபது நமக்கு சதரியும். 
நாம் ததடும் இளணயத்ளத்தின ெரியான 
முகவரி சதரிந்தால, அந்த இளணயத்ளத்ளத 
அணுக பினவரும் படிகள்ள பினபற்றவும்.

1. உஙகள கணினியில உலாவிளயத் 
திறந்து, வழஙகபபடட முகவரி 
இடத்தில இளணயத்ளத்தின சபயளை 
உளளிடவும்.

2. வளலப பக்கத்ளத கிளிக் செய்து அளத 
திறந்தவுடன ததளவயான தகவளல 
கண்டுபிடிக்க அளத படிக்கலாம். 

இடணயததில் தகவல்கடை நதடுதல்
இளணயம் எனபது பல நனளமகள மற்றும் 
வாழக்ளகளய எளிதாக்கும் ஒரு அற்புதமான 
கருவியாகும். இளணயத்தில மிலலியன 
கணக்கான வளலத்ளஙகள மற்றும் இளணய 
பக்கஙகள உள்ளன. நாம் கிடடத்தடட 
எளதயும் ததடலாம். புதிய விடயஙகள்ள 
கற்றுக் சகாளவது முதல ெமீபத்திய 
செய்திகள்ள சபறுவது, புதிய திளைபபடஙகள 
மற்றும் உஙகளுக்கு சதரியாத ஒனளற 
செய்வதற்கான உதவிக்குறிபபுகள வளை 
இளணயத்தில திறம்பட ததட நமக்கு ஒரு 
ததடு சபாறி ததளவ.

நதடுவ்போறி ( Search Engine)
ததடுசபாறி எனபது உலக்ளாவிய (www: World 
Wide Web) வளலயில தகவலகள்ள ததட 
வடிவளமக்கபபடட ஒரு முன சமனசபாருள 
நிைல ஆகும். நாம் தகவளல கண்டுபிடிக்க 
விரும்பும் தளலபளப தடடச்சு செய்தவுடன,  
ஒரு ததடுசபாறி ஆயிைக்கணக்கான 
இளணயத்ளஙகள மற்றும் இளணய 

XI_TM_EMPS_CHAP04_2022.indd   136XI_TM_EMPS_CHAP04_2022.indd   136 30-06-2022   13:02:0230-06-2022   13:02:02

www.tntextbooks.in



137பாடம் 4 மினனணு திறனகள

சுருககம்

இளணயம் எனபது வளலயளமபபின 
வளலயளமபபாகும். இதில எந்தசவாரு 
கணினியிலும் பயனர்கள பல 
கணினிகளிலிருந்து தகவலகள்ளப சபற 
முடியும். கணினிகள இளணயம் மூலம் 
ஒனதறாசடானறு சதாடர்பு சகாளகினறன 
மற்றும் அளவ இளணபபுகளின 
வளலயளமபளப உருவாக்குகினறன.

கணினி வளலயளமபபு, புவியியல 
பகுதியின அடிபபளடயில மூனறு பைந்த 
வளககளில வளகபபடுத்தலாம்.

1. குறும் பைபபு வளலயளமபபு (LAN)

2. பைந்த பைபபு வளலயளமபபு (WAN)

3. சபருநகை பைபபு வளலயளமபபு ( MAN)

ததடு சபாறி எனபது உலக்ளாவிய வளலயில 
தகவலகள்ளத் ததட வடிவளமக்கபபடட ஒரு 
சமனசபாருள நிைலாகும். எ.கா .Yahoo, Google 
மற்றும் Bing.

சுயைதிபபீடு

நம் அனறாட வாழவில இளணயத்தின 
பயனபாடுகள படடியலிடுக.

9.  இடணயததில் பின்்பற்ற 
நவணடிய சி்ற்நத 
�டைமுட்றகள்

ந�ோககம்
இபபாடத்தின முடிவில நீஙகள சபறபதபாகும் 
திறனகள

● இளணயத்தில சிறந்த நளடமுளறகள்ள 
அளடயா்ளம் காணுதல

● தபாலி செய்திகள்ள கண்டறிவது எபபடி 
எனபளத அறிதல

● இளணய வெதிளய பாதுகாபபாக 
பயனபடுத்துதல.

இடணயதை முகவரி வ்பயர  
வதரியோதந்போது எப்படி நதடுவது? 
இபதபாது நீஙகள இளணயத்தில 
ததட விரும்புகிறீர்கள மற்றும் ெரியான 
இளணயத்ளம் சதரியவிலளல எனறு 
ளவத்துக் சகாளதவாம். இபதபாது எனன 
செய்வது? இதற்கு இளணயத்தில உள்ள 
மிலலியன கணக்கான இளணய பக்கஙகள 
மற்றும் இளணயத்ளஙகளில இருந்து நமக்கு 
ததளவயானளத துலலியமாக கண்டறியும் 
தந்திைம் உள்ளது.  சிறபபு சொற்கள்ள  
(Key words) அறிவது தான அந்த தந்திைம்.  
சிறபபு சொற்கள எனபது இளணயத்தில 
நாம் ததடுவளத கண்டறிய உதவும் 
வார்த்ளதக்ளாகும்.

1. உலாவிளய திறக்கவும்.

2. search சபடடியில சிறபபு சொற்கள்ள 
உளளிடவும். எடுத்துக்காடடாக, 
நீஙகள சடலலியில உள்ள ஒரு சபரிய 
ெந்ளதயில காஷ்மீரி ொலளவளய 
வாஙக விரும்பினால, சிறந்த ததடல 
முடிவுகள்ளப சபற சடலலியுடன 
தெர்த்து காஷ்மீர் ொலளவளய சிறபபு 
சொற்கள்ள பயனபடுத்த தவண்டும்.

3. நீஙகள எளதத் ததடுகிறீர்கள எனபது 
பற்றிய கூடுதல தகவளல சபற 
சகாடுக்கபபடட விருபபஙகளிலிருந்து 
ஏததனும் இளணபளப கிளிக் செய்து 
ததர்வு செய்யவும்.
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4. கணினிடய பூட்ைவும். ( Lock )

உஙகள கணினி பூடடபபடடிருந்தால, அது 
உடனடியாக திளையின உள்ளடக்கத்ளத 
மளறக்கிறது மற்றும் ெரியான பயனர் சபயர் 
மற்றும் கடவுசொலகலளவயுடன கணினி 
திறக்கபபடும் வளை எந்த செயலபாடளடயும் 
அனுமதிக்காது. எடுத்துக்காடடாக, 
விண்தடாஸில CTRL+ALT+DEL ொவி 
தெர்மானத்ளத அழுத்தி, பிறகு Lock this 
computer  விருபபத்ளத ததர்வு செய்வதன 
மூலம் கணினிளயப பூடடலாம்.

5. ்போதுகோபபு வைன்வ்போருள்

Anti virus மற்றும் anti spyware 
சமனசபாருளகள்ள நிறுவுவதன 
மூலம், உஙகள  கணினிளய Virus 
மற்றும்  anti-spyware களிலிருந்து 
பாதுகாத்துக்சகாள்ளலாம்.

6. ஆன்டலன் ்பரிவரததட்னகள்

பாதுகாபபான த்ளத்தில உஙகள கடன 
அடளட  (Credit Card) விவைஙகள்ளக் 
சகாடுக்கும்தபாது, வணிகரின வஙகிக்கு 
இளணய கடடண சமனசபாருள்ள 
பயனபடுத்தி, வணிகத் த்ளம் இளணயம் 
வழியாக தகவளல அனுபபும்.  வணிகரின 
வஙகி அஙகீகாைத்திற்காக கடன அடளட 
வளலயளமபபு மூலம் கடன அடளட 
வழஙகும் வஙகிக்கு தகவளல அனுபபும்.

்போதுகோப்போ்ன ஆன்டலன் 
்பரிவரததட்னகள்
ஆனளலன பரிவர்த்தளனகள்ள 
பாதுகாபபானதாக்க எடுக்க தவண்டிய 
நடவடிக்ளககள :

1. வலுவோ்ன கைவுச வசோறகள் (Strong 
Passwords) இது சபரிய மற்றும் சிறிய 
எழுத்துக்கள, எண்கள மற்றும் சிறபபு 
எழுத்துக்களின கலளவயாகும். தமலும் 
இது அளனத்து கணக்குகளுக்கும் 
உருவாக்கபபட தவண்டும்.

2. ஸட்பநவர எதிரபபு (Anti Spyware): 
ஸ்ளபதவர் எனபது நம் கணினியில 
நிறுவபபடடு நம் தனிபபடட தைளவ 
தெக்கர்களுக்கு (Hackers) அனுபபும் 
சிறிய நிைலகள ஆகும். ஸ்ளபதவர் 

அறிமுகம்

இளணயத்தில உலாவ பாதுகாபபான 
வழிகள்ள பினபற்றுவது முக்கியம். 
கவனமான ஆனளலன பரிவர்த்தளனகள, 
பயனர் சபயர் மற்றும் கடவுச் சொல, பாதுகாபபு 
சமனசபாருள்ள பயனபடுத்துவது ஆகியளவ 
இளணயத்ளதப பயன படுத்துவதற்கான 
சில பாதுகாபபான வழிக்ளாகும். 

கணினிடயப ்போதுகோப்பதறகோ்ன 
வழிகள்
உஙகள கணினிளய பாதுகாக்க நீஙகள 
பினபற்ற தவண்டிய பல வழிகாடடுதல 
உள்ளன.

1. ்பய்னர அடையோைதடத வசயல்்படுததவும்

அஙகீகரிக்கபபடாத நபர்கள உஙகள 
கணினிளய அணுகுவளதத் தடுபபதற்கு 
கணினியின அஙகீகரிக்கபபடட 
பயனர்களுக்கான அளடயா்ள கணக்ளக 
(Account) அளமபபது சிறந்த வழியாகும். 

2. ்பய்னர வ்பயர ைறறும் கைவுச வசோல்

பயனர் சபயர் மற்றும் கடவுச்சொலளல 
அளமபபதன மூலம் பாதுகாபளப 
அதிகரிக்கலாம் மற்றும் உஙகள 
கணினிக்கான அஙகீகரிக்கபபடாத 
அணுகளல கடடுபபடுத்தலாம்.

3. கைவுசவசோல்டல ்போதுகோப்போக 
டவததிருததல்

உஙகள கடவுச்சொலளல பாதுகாபபாக 
ளவத்திருக்க சில வழிகாடடுதலகள:

● உஙகள கடவுச்சொலளலத் தடடச்சு 
செய்யும்தபாது, தவறு யாரும் 
பார்க்காதபடி கவனமாக இருக்கவும்.

● உஙகள கடவுச்சொலளல 
மற்றவர்களுடன பகிை தவண்டாம்.

● கடவுச் சொலளல எழுதி உஙகள 
கணினி அலலது தமளெயில 
அபபடிதய விடடுவிடாதீர்கள.

● கடவுச்சொல திருடபபடடதாக நீஙகள 
நிளனத்தால உடனடியாக அளத 
மாற்றவும்.
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உடனடி செய்திகளின பாதுகாபளப உறுதி 
செய்ய:

● மினனஞெளல திறக்கும் தபாதும் மற்றும் 
இளணபபுகளுடன (attachments) வரும் 
செய்திகள்ள திறக்கும் தபாதும் கவனமாக 
இருக்க தவண்டும்.

● அறியபபடாத வணிக அஞெலகளுக்கு 
பதிலளிக்க தவண்டாம்.

● அஙகீரிக்கபபடடது தபாலதவ உள்ள 
தபாலியான த்ளஙகளில இருந்து 
தகவளல சபற முயற்சிபபவர்களிடமிருந்து 
நம்ளம பாதுகாத்துக் சகாள்ள தவண்டும்.

● சதரிந்தவர்கத்ளாடு கூட நமது அைடளட 
(Chat) செயலபாடளட வைம்தபாடு 
ளவத்துக் சகாள்ள தவண்டும்.

● இளணய தெளவ வழஙகுநரிடம் (Internet 
Service Providers)  முளறதகடுகள்ள 
புகாைளிக்க தவண்டும்.

ஆன்டலன் வகோள்டையடிப்பவரிைமிரு்நது 
்போதுகோபபு
ஆனளலன சகாளள்ளயடிபபவர்கள 
குழந்ளதகள்ள தகாத உறவுகளுக்குக் 
கவர்ந்து, சபரியவர்கள்ளக் குறி ளவத்து 
அவர்கள்ள சபாரு்ளாதாைரீதியாகச் 
சுைண்டுவதற்கு தபாலியான 
அளடயா்ளஙகள்ள பயனபடுத்துகினறனர்.

நம்ளம பாதுகாத்துக் சகாள்ள நாம் 
பினவரும் நடவடிக்ளககள்ள பினபற்றலாம்.

1. எசசரிகடக அறிகுறி: ஆனளலன 
சகாளள்ளயடிபபவர்கள மிக விளைவாக 
சநருஙகி பழகுவர். ொத்தியமான 
ஆனளலன சகாளள்ளயர்களுடன 
சதாடர்பு சகாளவளத தவிர்க்க 
நாமும் குடும்ப உறுபபினர்களும் 
இளத கண்டறிய முடியும் எனபளத 
உறுதிபபடுத்த தவண்டும்.

2. ்பரிசுகளில் எசசரிகடக: ஆனளலன 
சகாளள்ளயடிபபவர்கள சபாதுவாக 
தஙகள இலக்குகள்ள பரிசுகள அலலது 
பிற கவர்ச்சியான ெலுளககள மூலம் 
ஈர்க்கிறார்கள.

3. குடும்்ப உறுபபி்னரகளுககு 
கறறுக வகோடுததல்: ஆனளலன 

எதிர்பபு எனபது அவவாறு நிறுவபபடட 
சிறிய நிைலகள்ள நீக்குகிறது மற்றும் 
அளவ நிறுவபபடுவளதயும் தவிர்க்கிறது.

3. உலோவியின் வரலோறட்ற அழிததல் 
(Clear browsing history) : தனிபபடட 
தகவலகள உலாவி வைலாற்றில, தகச் 
நிளனவகத்தில மற்றும் குக்கீகளில 
தெமிக்கபபடும். தெக்கர்கள அந்த 
தகவளலப சபறுவளதத் தடுக்க 
உலாவியின வைலாற்ளற (history)
தவறாமல சதாடர்ந்து நீக்க தவண்டும்.

4. தனிப்பட்ை தகவல்கடைப ்பகிரவடதத 
தவிரககவும்: தனிபபடட தகவலகள்ள 
குறிபபாக வஙகி கணக்கு அலலது 
கிசைடிட கார்டு விவைஙகள்ள 
ஆனளலன படிவஙகளில பாதுகாபபான 
த்ளஙகளில மடடும் சகாடுக்கவும்.

5. ்போதுகோப்போ்ன தைதடத ைட்டும் 
்பயன்்படுததவும்: ஒரு இளணயத்ளம் 
https - ஐ முனசனாடடாகவும் பூடடபபடட 
பூடடு சினனத்ளதயும் சகாண்டு 
இருந்தால அது பாதுகாபபானது ஆகும்.

6. ்போதுகோபபு கூறுகடை உள்ைடைககவும்: 
விண்தடாஸ் கனடதைால தபனல 
(Windows control panel) ஃபயர்வால, 
மாலதவர் பாதுகாபபு, தானியஙகி 
பாதுகாபபு, சதாடர்பான புதுபபித்தல 
மற்றும் பாதுகாபபு, பாதுகாபபு 
அச்சுறுத்தலகளுக்கு எதிைாக பாதுகாபளப 
வழஙகும் இளணய அளமபபுகள 
தபானறவற்ளற வழஙகுகிறது.

7. வசயலிலுள்ை உள்ைைககதடத 
(Content) நிறுதது: வளலயில உலாவும் 
தபாது, கணினியில நிறுவபபடடு, 
பாதுகாபபு அச்சுறுத்தளல ஏற்படுத்தும் 
செயலிலுள்ள உள்ளடக்கத்ளத முடக்க 
உலாவி அளமபபுகள்ளப (Setttings) 
பயனபடுத்தலாம்.

மின்்னஞசல்கள் ைறறும் உை்னடி 
வசயதிகடைப ்போதுகோததல்
தீஙகு விள்ளவிக்கும் சமனசபாருள்ளக் 
சகாண்ட தகாபபுகள்ள அனுபப 
மினனஞெலகள மற்றும் உடனடி செய்திகள்ள 
பயனபடுத்தபபடலாம். மினனஞெல மற்றும் 
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பாடத்தில வி்ளக்கபபடடுள்ளன. பாதுகாபபான 
சமனசபாருள்ள பயனபடுத்தி கவனமாக 
ஆனளலன பரிவர்த்தளனகள செய்வது, 
பயனர் சபயர் (user name) மற்றும் கடவுச் 
சொல (Password) ஆகியளவ இளணயத்தில 
எவவாறு பாதுகாபபாக பயனபடுத்துவது 
எனபளவ வி்ளக்கபபடடுள்ளன.

சுய ைதிபபீடு

1.  ைதமசு ஆனளலனில தவளல ததடுகிறார். 
விள்ளயாடடு உபகைணஙகள்ள உற்பத்தி 
செய்யும் யூத்ஃபுல (Youthful) எனற 
நிறுவனத்ளத அவர் காண்கிறார். அவர் 
நிறுவனத்ளத மிகவும் விரும்புகிறார், மற்றும் 
அவைது ஆர்வத்திற்கும் தகுதிக்கும் ெரியாக 
சபாருந்தக்கூடிய ஒரு காலியிடத்ளத 
காண்கிறார். தனது விண்ணபபம் மற்றும் 
கடிதத்ளத யூத்ஃபுல அலவலக நிர்வாகத் 
துளறக்கு அனுபபுகிறார்.

2.  ஒரு வாைம் கழித்து ைதமசுக்கு 
தநர்காணலுக்கான அளழபபு வந்தது. 
அவர் மிகவும் உற்ொகமாக இருக்கிறார். 
தநர்காணலுக்குத் தயாைாவதற்காக, 
ைதமஷ் ஆனளலனில அந்த 
நிறுவனத்ளதத் ததடுகிறார். இருபபினும், 
நிறுவனத்தின தளலளம நிர்வாக 
அதிகாரி ைாஜினாமா செய்து நிறுவனத்ளத 
விற்பது பற்றி ஒரு ெமூக ஊடக த்ளத்தில 
ஒரு கடடுளை இருபபளத அவர் 
கண்டறிந்தார். அவர் தமலும் ததடுளகயில, 
இந்த விடயத்தில அத்தளகய தகவலகள 
எதுவும் கிளடக்கவிலளல. ைதமஷ் பயந்து 
தபாய் தநர்காணலில பஙதகற்கவிலளல.

ைதமஷ் செய்தது ெரி எனறு நிளனக்கிறீர்க்ளா?

நீஙகள ைதமசு நிளலயிலிருந்திருந்தால 
எனன செய்திருபபீர்கள?

ச க ா ள ள ்ள ய ர் க ்ள ா ல 
குறிளவக்கபபடுவளத தவிர்க்க 
குடும்ப உறுபபினர்களுக்கு அைடளட 
அளறயின ெரியான நடத்ளத விதிகள்ள 
கற்பிக்க தவண்டும். திளையில 
ததானறும் சபயர்கள, உண்ளமயான 
சபயர், வயது, பாலினம் அலலது 
சதாடர்பு தகவலக்ளாக இருக்கக் 
கூடாது. ஏசனனில இந்தத் தகவலகள 
தவறாக பயனபடுத்தபபடலாம்.

4. வ்போருததைற்ற தைஙகடைத தடுததல்: 
இளணயத்தில உலாவும் தபாது நமது 
குடும்ப உறுபபினர்கள பார்ளவயிடக் 
கூடிய இளணயத்ளஙகளின 
வளகளயக் கடடுபபடுத்த உலாவியின 
உள்ளடக்க ஆதலாெகர் அம்ெத்ளத 
இயக்கலாம்.

வசயதி உணடையோ்னதோ அல்லது 
வ்போயயோ்னதோ என்்படத �ோம் ஏன் சரி 
்போரகக நவணடும்.
தபாலிச் செய்திகள தவறான செய்திகள்ளக் 
குறிக்கிறது. அது எந்த அடிபபளடயும் 
இலலாதது. ஆனால அது உண்ளமளயப 
தபாலதவ துலலியமானதாக காடடபபடும். ஒரு 
நபர் அலலது குழு அலலது நிறுவனஙகளின 
சபயளை தெதபபடுத்தும் வளகயில தவறான 
செய்திகள சபாதுவாக இளணயத்தில 
எழுதபபடடு சவளியிடபபடுகினறன.

சுருககம்

இளணயத்தில பினபற்ற தவண்டிய 
பலதவறு சிறந்த நளடமுளறகள இந்தப 
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இளணயம்  எனபது பல 
நனளமகள்ளக் சகாண்ட ஒரு அற்புதமான 
கருவியாகும். இது நம் வாழக்ளகளய 
எளிதாக்கும் துைதிர்ஷ்டவெமாக, மக்கள 
பயனபடுத்துவளத எளிதாக்கும் அம்ெஙகள, 
ஏமாற்றும் தநாக்கத்தில உள்ளவர்க்ளால 
தவறாகப பயனபடுத்தபபடுகிறது. இருபபினும், 
பயம் இளணயத்ளத பயனபடுத்துவதிலிருந்து 
நம்ளம தடுக்க தவண்டாம். உஙகள தனிபபடட 
தகவளலப பாதுகாக்க நீஙகள பினபற்றக் 
கூடிய சில எளிய வழிமுளறகள இஙதக 
உள்ளன.

1. உஙகள் தனிப்பட்ை கணினி / 
வைோட்படலப ்போதுகோககவும். 
ளவைஸ் தடுபபு சமனசபாரு்ளானது 
ஆபத்தான நிைலகளுடன தெர்ந்து தீஙகு 
விள்ளவிக்கும் ளவைஸ் நிைலகள்ள 
அகற்ற அலலது தடுக்க உதவும்.

2. உஙகள் ்பய்னரவ்பயரகள் ைறறும் 
கைவுசவசோறகடை ்போதுகோககவும். 
சபரும்பாலான இளணயத்ளஙகளில 
பதிவு செய்ய பயனர் சபயர்கள மற்றும் 
கடவுச்சொற்கள ததளவ, இளவ 
மினனஞெல கணக்கு, ஃதபஸ்புக், வஙகி 
பரிமாற்றம், வணிகம், நிகழநிளல 
படிபபுகள, அலலது தவறு ஏததனும் 
நிகழநிளல பரிவர்த்தளனயாகவும் 
இருக்கலாம். உண்ளமயான சபயளைப 
தபாலதவ நமது பயனர் சபயரும் 
தனிபபடட அளடயா்ளமாகும். நிகழநிளல 
கணக்குகள்ள அணுக உதவும் ைகசிய 
குறியீடு அலலது ொவி கடவுச்சொல 
மடடுதம ஆகும்.

நிளனவில ளவத்துக் சகாள்ள 
எளிதான மற்றும் பிறர் யூகிக்க முடியாத 
கடவுச் சொலளல ததர்ந்சதடுக்க தவண்டும். 
சிறந்த வளக கடவுச் சொற்கள எழுத்துக்கள 
மற்றும் எண்கள கலந்தளவ ஆகும். 
இளவ வலுவான கடவுச்சொல எனபபடும். 
வலுவான கடவுச்சொல 8 எழுத்துக்களுக்கு 
தமல (நீண்டது சிறந்தது), எண்கள 
மற்றும் சினனஙகள, சபரிய மற்றும் சிறிய 
எழுத்துக்கள ஆகியவற்ளற சகாண்டதாகும். 
உதாைணத்திற்கு Moon&star901@we; 
Qwerty6378*wr#; #@375dofguard.

ஒரு செய்தி உண்ளமயா அலலது சபாய்யா 
எனபளதக் கண்டறியும் வழிகள எனன?

10. இடணய ்போதுகோபபு

ந�ோககம்
இந்த பாடத்தின முடிவில, நீஙகள கற்றுக் 
சகாளவது,

● இளணய பாதுகாபபின 
முக்கியத்துவத்ளத அஙகீகரித்தல.

● இளணயத்தில பாதுகாபபாக 
இருபபதற்கான வழிமுளறகள.

● இளணயத்ளத பாதுகாபபாக 
பயனபடுத்துதல.

அறிமுகம்

இளணயம் நம் வாழக்ளகளய 
எளிதாக்கியுள்ளது. நாம் மினனஞெலகள 
மூலம் சதாடர்பு சகாள்ளலாம். ஆனளலனில 
ஷாபபிங செய்யலாம். இளணயம் மூலம் 
முனபதிவு செய்யலாம். இளணயத்தில 
பாதுகாபபு மிக முக்கியமானது. மினனஞெல 
கடவுச் சொல மற்றும் பிற கடவுச்சொலளல 
யாருக்கும் சதரிவிக்கக் கூடாது. 
மினனஞெலகள்ள அணுகுதல மற்றும் 
ஆனளலன பரிவர்த்தளனகள தபானறவற்ளற 
உலாவல ளமயஙகள அலலது தனிபபடட 
ொதனஙகளில உள்ள கணினிகளில செய்யும் 
தபாது, கணக்கிலிருந்து ெரியாக சவளிதயற 
தவண்டும்.
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● கடவுச்சொல அலலது தனிபபடட 
தகவலகள்ள யாரிடமும் அலலது 
எந்த இளணயத்ளத்திலும் சொலல 
தவண்டாம். எந்த முளறயான 
நிறுவனமும் கடவுச்சொலளல 
தகடபதிலளல.

4. தவ்றோ்ன தகவல்களிலிரு்நது உஙகடை 
்போதுகோததுக வகோள்ளுஙகள்

நிஜ உலகத்ளதப தபாலதவ, இளணயமும் 
நலல மற்றும் சகடட தகவலக்ளால 
நிளறந்துள்ளது. ெரியான தகவலகள, 
நிளலயான இளணய த்ளஙகளிலிருந்தும் 
பிபிசி நியூஸ், சவபஎம்டி (WebMD), அைசு 
இளணய த்ளஙகள ஆகிய ெரிபார்க்கபபடட 
ஆதாைஙகளில கிளடக்கும். சில த்ளஙகள 
அடிக்கடி “இலவெமாக” ஏதாவது ஒனளற 
வழஙகுகினறன. தமலும் ஏைா்ளமான 
பணம் அலலது மதிபபு மிக்க சபாருடகள்ள 
சவலல இளணபளப சுடடும்படி 
கூறுகினறன. அத்தளகய த்ளஙகள்ள 
ஒரு தபாதும் திறக்க தவண்டாம் அலலது 
அத்தளகய வாக்குறுதிகள்ள வழஙகும் 
இந்த இளணபளப சுடடவும் தவண்டாம். 
இளவ தபாலியானளவ மற்றும் 
ளவைஸ்கள இருக்கக் கூடும். இதத தபால 
பல த்ளஙகள விஞ்ானமிலலாத மற்றும் 
தவறான தகவலகள்ள வழஙகுகினறன. 
குறிபபாக உடலநலம், அறிவியல, மதம் 
மற்றும் சதாழிலநுடபம். அத்தளகய 
தகவலகள்ள பதிவிறக்கம் செய்வதற்கு 
முனபாக இளணய த்ளத்ளத ெரிபார்த்து 
தமலும் பயிற்றுவிபபா்ளரிடம் அலலது 
இளணயத்ளதப பற்றி நனகு அறிந்த 
நபரிடம் ெரி பார்க்க தவண்டும்.

5. இடணயததில் வணிகம் வசயயும் 
ந்போது உஙகடைப ்போதுகோதததுக 
வகோள்ளுஙகள்:

இளணயத்தின நனளமகளில ஒனறு, 
பைந்த அ்ளவிலான களடகளிலிருந்து 
வணிகம் செய்து, விற்பளனயிலுள்ள 
சபாருடகள்ள வாஙகும் திறன ஆகும். பல 
ெமயஙகளில, உண்ளமயான களடகள்ள 
விட மிகவும் மலிவான சபாருடகள்ள 
இளணய இளணயத்ளஙகளில சபறலாம்.

வலுவோ்ன கைவுச வசோல்டல 
உருவோககுவதறகோ்ன உதவிக குறிபபுகள்
● நமது சபயர், பிறந்த நாள தபானற 

தனிபபடட தகவலகள்ள பயனர்சபயர் 
அலலது மினனஞெல முகவரியாக ஒரு 
தபாதும் பயனபடுத்த தவண்டாம். இது 
தபானற தகவலகள சபாதுவில எபதபாதும் 
கிளடக்கும். இது நமது கடவுச்சொலளல 
யாதைனும் அறிய எளிதாக்குகிறது.

● நீண்ட கடவுச்சொலளலப பயனபடுத்தவும். 
கடவுச்சொலலானது குளறந்தது 6 
எழுத்துக்கள நீ்ளமாக இருக்க தவண்டும். 
கூடுதல பாதுகாபபிற்காக அது இனனும் 
நீண்டதாக இருக்கலாம். 

● அளனத்து கணக்குகளுக்கும் ஒதை 
கடவுச்சொலளல பயனபடுத்த தவண்டாம். 
ஒரு கணக்கிற்கான கடவுச்சொலளல 
யாைாவது கண்டறிந்தால, நமது மற்ற 
கணக்குகள அளனத்தும் ஆபத்தில 
இருக்கும.

● நமது கடவுச்சொலளல யாருக்கும் 
சகாடுக்கக் கூடாது.

● நமது கடவுச்சொலளல அடிக்கடி மாற்ற 
தவண்டும்.

3. உஙகள் மின்்னஞசல் கணகடக 
்போதுகோககவும்.

 மினனஞெலகள்ளப பாதுகாக்க பினவரும் 
உதவிக்குறிபபுகள்ள பினபற்றவும்:

● இதுவளை தகளவிபபடாத ஒருவரின 
மினனஞெளலத் திறக்க தவண்டாம். 
உடனடியாக அளத நீக்க தவண்டும்.

● அளத தற்செயலாக திறந்து விடடால 
எந்த இளணபளபயும் கிளிக் செய்ய 
தவண்டாம். 

● ஸ்தபம் (Spam) மினனஞெலுக்கு ஒரு 
தபாதும் பதிலளிக்க தவண்டாம்.

● மினனஞெல கணக்கில ததளவயற்ற 
ஸ்தபம் மினனஞெலகளுக்கு தளட 
விதிக்கலாம். இது சபரும்பாலான 
ததளவயற்ற மினனஞெலகள்ள 
தடுக்கும்.
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11. வைோட்பல் ்பயன்்போடுகள்

ந�ோககம்
இந்த பாடத்தின முடிவில, நீஙகள கற்றுக் 
சகாளவது,

● ளகயடக்க சதாளலபதபசியின 
நனளமகள்ள அறிதல.

● ளகயடக்க சதாளலபதபசிளயப 
பயனபடுத்தி எவவாறு கற்றுக் சகாளவது  
எனபளத கண்டறிதல.

● ளகயடக்க சதாளலபதபசியின பயனபாடு.

அறிமுகம்

ஒரு இள்ள்ன ளகபதபசியுடன 
காணபபடடால, சபாதுவாக அளனவரும் 
தகடகும் வார்த்ளதகள ‘நீஙகள ஏன 
உஙகள சதாளலதபசியில தநைத்ளத 
வீணாடிக்கிறீர்கள’ எனபதுதான, 
இலளலயா? இனறு பலர் அளலதபசிளய 
கவனத்ளத சிதறடிக்கும் அலலது 
சபாழுதுதபாக்கிற்கான ஒரு கருவியாக 
பார்க்கிறார்கள. சமாளபலஃதபானகள பல 
செய்திகள்ள அனுபபவும், சபறவும், தகம் 
விள்ளயாடவும், மற்றவர்களுடன தபெவும், 
ெமூக ஊடகஙகளில உலாவவும், படஙகள்ள 
எடுக்கவும் மற்றும் வீடிதயாக்கள்ள 
பார்க்கவும் பயனபடுகிறது. சமாளபல 
சபாழுதுதபாக்கிற்கான ஒரு சபரிய ஆதாைம் 
எனபது உண்ளமதான எனறாலும், அளத 
ெரியாகப பயனபடுத்தினால, அளவ பல 
நனளமகள்ளக் சகாண்டிருக்கிறது.

ஒரு பயிற்சியா்ளைாக, இளத நமது 
நலனுக்கு பயனபடுத்தலாம்.  சமாளபல 
ஃதபான பல புதிய விஷயஙகள்ளக் கற்றுக் 
சகாள்ளவும், புதிய சதாழில நுடபத்துடன 
புதுபபிக்கபபடடால அது ததர்வில ததர்ச்சி 
சபறவும் உதவும், தநைத்ளத ெரியாக 
நிர்வகித்து, நம் ளகபதபசியில ெரியான 

நிகழ்நிடலயில் வணிகம் வசயயும் ந்போது 
�ம்டை ்போதுகோததுக வகோள்ை பின்வரும் 
உதவிககுறிபபுகடை பின்்பற்ற நவணடும்.
● ‘நம்பகமான தை அளடயா்ளம்’ எனறு நலல 

சபயளைப சபற்ற த்ளஙகள்ளப பார்ளவயிட 
தவண்டும்.

● நாம் நம்பும் இளணய த்ளஙகளிலுள்ள 
பாதுகாபபு ஆதலாெளனகள்ள கவனமாக 
பினபற்றவும்.

● கிசைடிட மற்றும் சடபிட கார்டு விவைஙகள்ள 
இளணத்தில வழஙகும் தபாது, நாம் 
பாதுகாபபான த்ளத்தில இருபபளத உறுதி 
செய்ய தவண்டும்.

● நிகழநிளல வணிகத்தில  உதவுவதாக 
கூறி யாைாவது அளழத்தால, கடன 
அடளட அலலது பற்று அடளடயின 
விவைஙகள்ள சதாளலதபசியில 
சகாடுக்கக் கூடாது. பாதுகாபபான 
இளணய த்ளஙகள்ள அளடயா்ளம் 
காண்பதற்கான சிறந்த வழிகளில ஒனறு, 
முகவரிப படடியிலுள்ள பூடடு சினனம் 
ஆகும்.  நிகழ்நிடல கடைகள் மற்றும் 
வஙகித்த்ளஙகள தபானற சில வளகயான 
இளணய த்ளஙகளில இது சபாதுவாக 
காணபபடுகிறது. இதன சபாருள 
தனிபபடட தகவளல உளளிடுவதற்கு 
இளணயத்ளம் பாதுகாபபானது ஆகும்.

சுருககம்

● இளணயம் மற்றும் தகவல சதாடர்பு 
பற்றி தபசும் தபாது ஆனளலன 
பாதுகாபபு ஒரு முக்கிய அம்ெமாகும். இந்த 
பாடத்தில விவாதிக்கபபடடுள்ள படிகளின 
உதவியுடன தைவு பாதுகாபபு உறுதி 
செய்யபபடுகிறது.

சுய ைதிபபீடு

ஆனளலன பாதுகாபபிற்குப 
பயனபடுத்தபபடும் பலதவறு முளறகள 
தபாதுமானதா? கருத்து எழுது?
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்144

● செய்திகள்ள இளணயத்தின மூலம் 
படிக்கலாம்.

வசயல்்போடு 2

2.  ைஞசித்தும் உஙகள்ளப தபாலதவ 
11-ஆம் வகுபபு படிக்கிறார். பகலில 
ஒரு மணி தநைம் மடடுதம ளகபதபசி 
பயனபடுத்துதவன என தந்ளதயிடம் 
வாக்குறுதி அளித்துள்ளார். YOUTUBE 
வீடிதயாக்கள்ள பார்பபதற்தகா, Facebook  
- ஐப பயனபடுத்துவதற்தகா, அலலது 
வாடஸ்அபபில செய்தி அனுபபுவதற்தகா, 
ஒரு மணி தநைத்ளத வீணடிக்க ைஞசித் 
விரும்பவிலளல. அவர் தனது சதாழில 
மற்றும் வாழக்ளகக்கு பயனுள்ள ஒனளறக் 
கற்றுக் சகாள்ள 30 நிமிடஙகள்ள நனறாக 
பயனபடுத்த விரும்புகிறார்.

● ைஞசித்துக்கு எந்த வளகயான பாடஙகள, 
செயலிகள அலலது இளணய த்ளஙகள 
பரிந்துளைக்கலாம்?

● இஙதக சில குறிபபுகள உள்ளன. 
சவற்றிடஙகள்ள நிைபபி ைஞசித்துக்கு  
புதிய தளலபபுகள்ளப பரிந்துளைக்கவும்.

பாடஙகள / 
தளலபபுகள

App – ன 
சபயர்

சவபளெடடின 
சபயர்

ஆஙகிலம் Hello English
தடடச்சு Typing Master
சமாழிசபயர்பபு
விண்ணபபம் 
எழுதுதல
தநை நிர்வாகம்
ஆனளலன 
கடடணம்

BHIM UPI

ையிலதவ 
முனபதிவு

www.irctc.
com

சமாளபல அபளிதகஷன (Mobile 
Application) எனபது சபாதுவாக செயலிகள 
(Apps) என குறிபபிடபபடுகிறது. இது 
ஸ்மார்டதபான அலலது தடபசலட (Tablet) 

வளகயான செயலி மற்றும் அம்ெஙகள்ளப 
பயனபடுத்தக் கற்றுக் சகாண்டால, நாம் 
வாழநாள முழுவதும் கற்றல பயணத்தில 
இருக்க முடியும்.

எனதவ, அடுத்த முளற நம் 
சபற்தறார்கத்ளா, சபரியவர்கத்ளா, தநைத்ளத  
வீணடிபபளத நிறுத்துஙகள எனறு கூறும் 
தபாது, ளகபதபசிளய பயனபடுத்தி நாம் 
கற்றுக்  சகாள்ளக் கூடிய பலதவறு வழிகள்ள 
அவர்களுக்குக் காடடி அவர்கள்ளப 
சபருளமபபடுத்தலாம்.

1. ளகபதபசி (அ) சமாளபல பயனபடுத்தி 
கற்பது M-கற்றல (M-learning) எனபபடும்.

2. ளகபதபசிளயப பயனபடுத்தி மக்கள 
கற்றுக் சகாளளும் மிகவும் பிைபலமான 
விஷயம் சமாழிகள (languages) ஆகும். 
ஆஙகிலம் கற்றுக் சகாள்ள மடடும் 300-
க்கு தமற்படட செயலிகள உள்ளன.

3. தயாகா, ெளமயல, கவிளதகள, உணவுக் 
கடடுபபாடு, ளதயல மற்றும் தச்சு தவளல 
தபானற பல விடயஙகள்ள செயலிகள 
மூலம் நாம் கற்றுக் சகாள்ளலாம். நாம் 
விரும்பும் எளதயும் கற்றுக் சகாள்ள 
உதவும் இலவெ செயலிகள உள்ளன.

வசயல்்போடு 1

1.  ைஞசித்தின அபபா ெமீபத்தில ஒரு 
ளகபதபசிளய வாஙகினார். இது 3G 
இனடர்சநட வெதியுடன கூடிய சதாடுதிளை 
ஸ்மார்ட தபான ஆகும். ைஞசித்தின 
அபபாவுக்கு ஆஙகிலம் நனறாக எழுதப 
படிக்க சதரியாது. அவருக்கு அவவ்ளவாக 
ளகபதபசியின பயனபாடு சதரியாது. அவர் 
ளகபதபசி எனபது அளழபபுகள மற்றும் 
குறுஞசெய்தி அனுபப / சபற மடடுதம 
பயனபடும் எனறு நிளனத்திருந்தார். 
ைஞசித் தனது தந்ளதக்கு திறனதபசியின 
நனளமகள்ள வி்ளக்க உதவுஙகள. அளத 
சதாடஙகுவதற்கு சில குறிபபுகள கீதழ 
உள்ளன. ஒரு திறனதபசி எதற்சகலலாம் 
பயனபடுத்தபபடலாம் எனறால, 

● காலகுதலடடளை பயனபடுத்தி எளிய 
கணக்கீடுகள்ள செய்யலாம்.

● படஙகள்ள எடுக்கலாம்.
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உணளவ ஆர்டர் செய்யவும், 
ஆனளலனில வீடிதயாக்கள மற்றும் டிவி 
நிகழச்சிகள்ளப பார்க்கவும், பிலகள்ளச் 
செலுத்தவும், ஆவணஙகள்ள ஸ்தகன 
செய்யவும், பயணத்திற்கான டிக்சகடடுகள்ள 
பதிவு செய்யவும், திளைபபடஙகள, களட 
மற்றும் எலக்டரீஷியன, கார்சபண்டர், 
பி்ளம்பர், பியூடடிஷியன தபானற 
தெளவகள்ளப சபறவும் பல செயலிகள 
உள்ளன.

ளகபதபசியின மிக முக்கியமான 
நனளமகளில ஒனறு கற்றல. பலர் 
கற்றல தநாக்கத்திற்காக ளகபதபசிளய 
பயனபடுத்துவது இலளல. ஆனால 
கலவி நிறுவனஙகள மற்றும் பலகளலக் 
கழகஙகள (குறிபபாக சவளிநாடடில) 
சவவதவறு ஆபஸ்கள (Apps) மற்றும் 
இளணய த்ளஙகள்ளப பயனபடுத்தி கற்க 
பயிற்சியா்ளர்கள்ள ஊக்குவிக்கினறன. 
ளகபதபசிகள்ள பயனபடுத்தி கற்றல எனபது 
மிகவும் தனித்துவமான மற்றும் புதிய கற்றல 
முளறயாகும்.

எளிய சமாளபல பயனபாடுகள: 
ளகபதபசிகள மிகவும் முக்கியமானளவ 
மற்றும் எலலா இடஙகளிலும் 
உள்ளன. கூர்ந்து கவனித்தால, 
சமாளபலஃதபானகள கம்பயூடடளைப 
தபாலதவ பயனபடுத்தபபடுவளத பார்க்கலாம். 
எடுத்துக்காடடாக, மினனஞெலகள்ள 
அனுபப, எண்கள்ளக் கணக்கிட, 
கணினி பயனபடுகிறது. வீடிதயாக்கள்ள 
உருவாக்குதல, புளகபபடஙகள்ளத் 
திருத்துதல, ஆனளலனில தகவலகள்ளத் 
ததடுதல தபானறளவ நவீன திறனதபசிகளில 
உள்ள அம்ெஙகள ஆகும். அளவ கணினிளயப 
தபாலதவ பயனுள்ளதாக இருக்கிறது.

1. BHIM UPI, Paytm. Google pay  தபானற 
கடடண செயலிளய (பயனபாடடின 
குறுகிய வடிவம்) பயனபடுத்துவது 
சிறந்த விருபபஙகளில ஒனறாகும். 
இனறு சபரும்பாலான களடகளில, 
களடக்காைர்கள கருபபு ெதுை படத்ளதக் 
காடடுகிறார்கள. நாம் இந்தப படத்ளத 
ஸ்தகன செய்து, சமாளபலிலுள்ள 
பயனபாடளட பயனபடுத்தி பணம் 
செலுத்தலாம். இதில சிறந்த அம்ெம் 

கம்பயூடடர் தபானற சமாளபல ொதனத்தில 
இயஙக வடிவளமக்கபபடட ஒரு வளகப 
பயனபாடடு சமனசபாரு்ளாகும். செயலிகள 
(Apps) சபாதுவாக சிறிய, வளையறுக்கபபடட 
செயலபாடுகள்ளக் சகாண்ட தனிபபடட 
சமனசபாருள அலகுகள ஆகும். ளகபதபசி 
செயலிகள இலவெமாகதவா அலலது 
கடடணம் உள்ளதாகதவா இருக்கலாம். 
அளத பத்ளஸ்தடார் (Play Store) அலலது 
ஆபஸ்தடாரில (App Store) இருந்து 
பதிவிறக்கம் செய்யலாம்.

ளகபதபசிளய பைந்த அ்ளவில 
எதற்சகலலாம் பயனபடுத்தலாம் எனற 
விவைம் பினவருமாறு:

● இளணய ததடல  (Internet Search): முக்கிய 
வார்த்ளதகள்ள தடடச்சு செய்வதன மூலம் 
விரும்பும் எளதயும் ததடலாம்.

● கூகுள வளலபடம் (Google Maps):  ஒரு 
இடத்திலிருந்து மற்சறாரு இடத்திற்கு 
செலலும் வழிளயக் கண்டறியவும், 
தபாக்குவைத்து தகவளல கண்டறியவும், 
பயனபடுகிறது.

● பதிவு செய்தல (Recorder):  முக்கியமான 
ஆடிதயா பதிவு செய்யலாம் (விரிவுளைகள, 
உளையாடலகள தபானறளவ)

● கடிகாைம்  (Clock): அலாைம் மற்றும் 
நிளனவூடடலகள்ள அளமக்க 
உதவுகிறது.

● நண்பர்கள மற்றும் குடும்பத்தினருடன 
இளணக்கிறது.

● இளெளய தகடக உதவுகிறது.

● காசலண்டளைப பயனபடுத்தி தநைத்ளத 
ஒழுஙகளமக்கிறது.

● புதிய தளலபபுகள மற்றும் திறனகள்ள 
கற்றுக் சகாள்ள உதவுகிறது.
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முகபபுத் திளையிலுள்ள ஐகான ICON 
ஆகும்.

(ii)  ததடல சபடடியில QR குறியீடு ரீடளை 
உளளிடடு ததடல சபாத்தாளனத் 
தடடவும். இது பித்ள ஸ்தடாரில BHIM 
செயலிளயக் காடடுகிறது.

(iii)  நிறுவு (Install) எனபளத அழுத்தவும்.

(iv)  BHIM செயலி இபதபாது உஙகள 
ஆண்டைாய்டில நிறுவபபடும். 
ஆபளஸை நிறுவி முடித்ததும், 
“நிறுவு” சபாத்தான “திற” (Open) 
எனறு கூறும், தமலும் ஆபஸ் 
டிைாயரில ஒரு புதிய ஐகான 
இருக்கும். அளதத் திறக்கவும்.

(v)  இது பயனபாடளடத் திறக்கும், 
இது ஒரு சமாழிளயத் (Lanuguage)  
ததர்வு செய்யும்படி தகடகும். இஙகு 
நாம் ஆஙகிலம் ததர்ந்சதடுபதபாம்.

சுருககம்

இந்தப பாடத்தில பலதவறு சமாளபல 
பயனபாடுகள வி்ளக்கபபடடுள்ளன. இளணய 
ததடல – முக்கிய வார்த்ளதகள்ளத் தடடச்சு 
செய்வதன மூலம் விரும்பும் எளதயும் 
ததடலாம்.

● கூகுள தமபஸ் – ஒரு இடத்திலிருந்து 
மற்சறாரு இடத்திற்கு செலலும் வழிளயக் 
கண்டறியவும், தபாக்குவைத்துத் 
தகவளலக் கண்டறியவும் உதவும்.

● சைக்கார்டர்  முக்கியமான ஆடிதயா 
பதிவு (விரிவுளைகள, உளையாடலகள 
தபானறளவ).

● கடிகாைம் - அலாைம் மற்றும் 
நிளனவூடடலகள்ள அளமக்க உதவும்.

● நண்பர்கள மற்றும் குடும்பத்தினருடன 
இளணக்கிறது.

● இளெ தகடபது.
● காலண்டளைப பயனபடுத்தி தநைத்ளத 

ஒழுஙகளமத்தல.
● புதிய தளலபபுகள மற்றும் திறனகள்ளக் 

கற்றுக் சகாள்ளவும், சமாளபல 
பயனபாடுகள மற்றும் அவற்றின 
பயனபாடளட அளடயா்ளம் காணவும்.

எனனசவனறால, இந்தப பயனபாடளட 
பயனபடுத்தி நாம் 1 ரூபாய் கூட 
செலுத்தலாம். இந்த வளகயான 
பயனபாடு UPI பயனபாடு எனறு 
அளழக்கபபடுகிறது.

2. UPI செயலிகள (Apps) பயனபடுத்துவது 
எபபடி என அறிதல.

Bharat Interface for Money (BHIM)  
எனபது ஒரு கடடண பயனபாடாகும். 
இது Unified Payments Interface (UPI)–ஐ 
பயனபடுத்தி எளிய சுலபமான, தவகமான 
பரிவர்த்தளனகள்ள செய்ய உதவுகிறது. 
UPI பயனபடுத்தி அவர்களின UPI ID யுடன 
யாருக்கு தவண்டுமானாலும் தநைடியாக 
வஙகிக்கு பணம் செலுத்த முடியும்.

National Payments Corporation of India 
(NPCI) மூலம் உருவாக்கபபடடு, BHIM  ஆனது 
டிஜிடடல தபஙகிங மூலம் 2016 – ம் ஆண்டு 
டிெம்பர் 30 ஆம் தததி சதாடஙகபபடடது.

3. BHIM ஐ எவவாறு அணுகுவது (முதல 
முளற பயனர்கள) :

(i)  ஆண்டைாய்டு தபானில பித்ள 
ஸ்தடாளைத் திறக்கவும். இது 
ஆபடிைாயரில  (app drawer) அலலது 
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2. சுய நவடலவோயபபு

சுயசதாழில எனபது ஒரு தவளல 
செய்பவைாக இருபபவருக்கு பதிலாக 
தனக்காக ஒரு ஃபரீலானஸைைாக 
(freelancer) அலலது ஒரு வணிகத்தின 
உரிளமயா்ளைாக இருபபதாகும். இனறு, 
பலர் சுய சதாழில செய்வளததய தஙகள 
குடும்பத்திற்கும், வருமானத்திற்கும், 
ஆதாைமாகக் சகாண்டுள்ளனர். பலர் 
புதிய திறனகள்ள கற்றுக்சகாள்ள 
இளணயத்ளத பயனபடுத்துகினறனர். 
இந்தியாவில, இனறு அைொஙகம் 
தஙகள சொந்த சதாழிளல நடத்த 
விரும்பும் மக்களுக்கு நிளறய 
ஆதைளவ வழஙகுகிறது. சிறு சதாழில 
முளனதவாருக்கு உதவும் மிகப சபரிய 
அைசு நிறுவனம் MSME அளமச்ெகம் 
ஆகும்.  (Ministry of Micro, Small and 
Medium Enterprise) https://msme.Govin.

3. நவடல நதடுதல் நேககததோன் 
(Hackathon)

தவளல ததடுதல தெக்கத்தான எனபது 
ஆனளலனிலும், ஆஃபளலனிலும் 
தவளல ததடுவதற்கான பலதவறு 
வழிகள்ளப பற்றி அறிய உதவும் 
ஒரு குழுச்செயலாகும். இஙகு பயிற்சி 
சபறுபவர்கள ‘ததடுபவர்’,  ‘ஆவணம் 
செய்பவர்’ மற்றும் ‘அளழபபா்ளர்’ 
ஆகிய மூனறு தனித்துவமான 
பாத்திைஙகள்ள ஏற்றுக் சகாளகிறார்கள. 
அதனால அவர்கள ஒனறாக பல 
தவளலவாய்பபுகள்ள கண்டறிய 
முடியும். இந்த செயலபாடு குழுக்க்ளாக 
செய்யபபடுகிறது. இந்த செயலபாடு 
பினவருவனவற்ளற கற்றுக்சகாள்ள 
உதவும்.

ஆன்டலனில் நவடல நதடுவது எப்படி?
● நிறுவனத்ளத அளழத்து, HR / 

ெம்பந்தபபடட நபரிடம் சதாடர்பு சகாளவது 
எபபடி?

● தநர்காணல அலலது சவளிக்காடடுதல 
வருளகக்கான ெந்திபளப நிர்ணயிபபது.

● ஒரு சவளிக்காடடுதல வருளக அலலது 
தநர்காணலுக்கு செலுத்துதல.

● ஸ்தகன செய்து QR குறியீடளட 
பயனபடுத்தவும்.

● BHIM UPI – ஐப பயனபடுத்தி ஆனளலனில 
நிதிளய மாற்றவும். கற்றல மற்றும் 
சதாழில வ்ளர்ச்சிக்கான பிைபலமான 
தஙகள்ள அளடயா்ளம் காணவும், 
கற்றுக்சகாள்ளலாம். 

12.  பிர்பலைோ்ன நவடல நதைல் 
தைஙகள் ைறறும் கற்றல் 
தைஙகடை ஆரோயதல் 

இந்தப பாடத்தின முடிவில, நாம் 
கற்றுக்சகாளவது, 

● கற்றல மற்றும் தவளல வ்ளர்ச்சிக்கான 
பிைபலமான இளணய த்ளஙகள்ள 
கண்டறிதல.

● பிைபலமான தவளல ததடும் 
இளணயத்ளஙகள மற்றும் கற்றல 
த்ளஙகள்ள ஆைாய்தல 

● கூகுள உளளீடடு கருவி மற்றும் கூகுள 
சமாழிசபயர்பபு பற்றிக் கற்றல

அறிமுகம்

அறிவு, திறனகள மற்றும் அணுகுமுளறளயப 
சபறுவதன மூலம் ஒரு நலல சதாழிளலப 
சபற முடியும். இஙகு சதாழிளல 
தமம்படுத்துவதற்கான பலதவறு த்ளஙகள 
வி்ளக்கபபடடுள்ளன.

1. ஆனளலனில தவளல ததடுவது

தவளல தவண்டுசமனில, 
இந்தத் தகவளல வழஙகும் பல 
இளணயத்ளஙகள உள்ளன. 
சபாதுவான சில எடுத்துக்காடடுகள கீதழ 
சகாடுக்கபபடடுள்ளன.

அ) www.naukri.com

ஆ) www.monster.com

இ) www.timesjob.com

ஈ) www.sheroes.com

உ)  LinkedInjobs : https://www.linkedin.
com/jobs
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மூனறு தபர் சகாண்ட குழுளவ உருவாக்கவும். ஒவசவாரு குழு உறுபபினருக்கும் பினவரும் 
பாத்திைஙகள்ள ஒதுக்கவும் – ‘ததடுபவர்’, ‘ஆவணம்’ மற்றும் ‘அளழபபா்ளர்’.

நதடு்பவர: கூகுள ததடலில இருந்து லிஙக்டஇன தபானற இளணயத்ளஙகள மற்றும் பலதவறு 
தவளல இளணயத்ளஙகள்ளப பயனபடுத்துவது வளை ஆனளலன தவளல ததடும் செயல 
முளறளய ததடுபவர் வழிநடத்துகிறார்.

ஆவணம் வசய்பவர: ததடுபவரிடமிருந்து அளனத்து தகவலகள்ளயும் தெகரித்து வழஙகபபடட 
வடிவத்தில ஆவணபபடுத்துகிறார். 

அடைப்போைர: ஒரு அளழபபா்ளர் படடியலிடபபடட நிறுவனஙகள்ள அளழக்கதவண்டும் மற்றும் 
தவளல காலியிடஙகள மற்றும் சவளிகாடடுதல வருளககள பற்றி முடிந்தவளை தகவலகள்ளப 
சபற தவண்டும்.

1. கீழக்கண்ட சநடுவரிளெகளுடன கூடிய அடடவளணத்தாள்ள உருவாக்கு.

2. சகாடுக்கபபடட தளலபபுகளுடன கூடிய வடிவளமபளப அடடவளணத்தாள / கூகுள 
ஆவணத்தில ஆவணபபடுத்து.

நிறுவனத்தின 
சபயர்

முகவரி / 
இருபபிடம்

சதாடர்பு 
சகாளளும் நபர் 

& பதவி

சதாடர்பு 
சகாளளும் எண்  
& மினனஞெல

தவளலயில 
பஙகு ெம்ப்ளம் / 
தவளல வளக கருத்துக்கள

கூகுள் (GOOGLE) உள்ளீட்டுக கருவி 
ைறறும் கூகுள் வைோழிவ்பயரபபு

கூகுள் உள்ளீட்டுக கருவி
இந்த கூகுள உளளீடடுக் கருவியானது, 
அம்ொரிக், அைபிக், சபஙகாலி, சீனம், கிதைக்கம், 
குஜைாத்தி, ஹிந்தி, ஜபபானியம், கனனடம், 
மளலயா்ளம், மைாத்தி, தநபாளி, பாைசீகம், 
பஞொபி, ைஷ்யன, ெமஸ்கிருதம், செர்பியன, 
தமிழ, சதலுஙகு, டிக்ரினயா மற்றும் உருது 
உளளிடட 22 சமாழிகளுக்கான உளளீடடு 
முளறகளின திருத்தபபடட சதாகுபபாகும். இது 
ஒரு சமய் நிகர் (Virtual) விளெபபலளக ஆகும். 
இது பயனர்கள தஙகள உளளூர் சமாழி 
உளைளய எந்த பயனபாடடிலும் தநைடியாக 
நகசலடுத்து ஒடடும் சதாந்தைவு இலலாமல 
தடடச்சு செய்ய அனுமதிக்கிறது.

கூகுள் வைோழிவ்பயரபபு 
கூகுள சமாழி சபயர்பபு எனபது ஒரு 
சமாழியிலிருந்து மற்சறாரு சமாழிக்கு 
உளை, ஆவணம் மற்றும் இளணய 
த்ளத்ளத சமாழிசபயர்பபதற்காக கூகுள 
உருவாக்கிய பனசமாழி ஒத்திளெவு 

இயந்திை சமாழிசபயர்பபு தெளவயாகும். இது 
ஒரு இளணயத்ள இளடமுகம், ஆண்டிைாய்டு 
(Andtroid) மற்றும் ISO க்கான சமாளபல 
பயனபாடு மற்றும் உலாவி நீடடிபபுகள 
மற்றும் சமனசபாருள பயனபாடுகள்ள 
உருவாக்குவதற்கு சடவலபபர்களுக்கு 
உதவும் API (Application, Programming of 
Interface) ஆகியவற்ளற வழஙகுகிறது.

சுருககம்

கற்றல எனபது உஙகள வாழக்ளகயில 
முனதனற ஒரு சதாடர்ச்சியான  செயல 
முளறயாகும். சதாழில வ்ளர்ச்சிக்கான 
பிைபலமான த்ளஙகள இந்தப பாடத்தில  
படடியலிடபபடடுள்ளன.

13. வைோட்பல் ஃந்போன் (டகந்பசி)

ந�ோககம்
இந்தப பாடத்தின முடிவில, நாம் 
கற்றுக்சகாளவது,

● சமாளபல ஃதபாளனப பற்றி அரிதல
● சமாளபல ஃதபானின நனளமகள
● சமாளபல ஃதபானின தீளமகள
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சுருககம்

தகாவிட ெகாபதத்திற்குப பிறகு ளகபதபசிகள 
அவசியமாகிவிடடது. இது ஆனளலன 
கூடடஙகள மற்றும் வகுபபுகள்ள நடத்த 
உதவுகிறது.

சுயைதிபபீடு

ளகபதபசி பயனுள்ளதா அலலது பயனற்றதா

உஙகள கருத்து….

14. சமூக ஊைகம்

ந�ோககம்
இந்தப பாடத்தின முடிவில, நாம் 
கற்றுக்சகாளவது,

● ெமூக ஊடகத்தின நனளம தீளமகள 
பற்றி அறிதல.

அறிமுகம்

ெமூக ஊடகஙகள எனபது ஊடாடும் 
(Interactive) சதாழிலநுடபஙகள மற்றும் 
டிஜிடடல தெனலகள ஆகும். அளவ தகவல, 
தயாெளனகள, ஆர்வஙகள மற்றும் பிற 
வளகயான  சவளிபபாடுகள்ள சமய்நிகர் 
ெமூகஙகள மற்றும் சநடசவார்க்குகள 
மூலம் உருவாக்குவதற்கும் பகிர்வதற்கும் 
உதவுகினறன. இந்த ெமூகத் சதாடர்புகள 
இளணயத்ளதப பயனபடுத்துவதன மூலம் 
செய்யபபடுகினறன.

சமூக ஊைகததின் �ன்டைகள்:
● மினனஞெல உளை, முகநூல மூலம் 

உலகம் முழுவதும் உள்ள குடும்ப 
உறவினர்கள மற்றும் நண்பர்களுடன 
இளணந்திருக்க முடியும். 

● தகவல மற்றும் ஆைாய்ச்சிக்கான 
விளைவான அணுகளல சபற்றிருக்கும்.

அறிமுகம்

ளகயடக்க  சதாளலதபசி, ளகபதபசி எனறும் 
அளழக்கபபடுகிறது. குைல, வீடிதயா அலலது 
பிற தைளவ அனுபபுவதற்கும், சபறுவதற்கும் 
சதாளலத்சதாடர்பு சநடசவார்க்குடன 
இளணபபதற்கான சிறிய ொதனம் ஆகும்.

ளகபதபசியில பலதவறு நனளம 
மற்றும் தீளமகள உள்ளன. அளவ கீதழ 
சகாடுக்கபபடடுள்ளன.

டகபந்பசியின் �ன்டைகள்
● அளழபபு மற்றும் உளை
● குடும்பத்தினருடனும், நண்பர்களுடனும், 

இளணந்திருத்தல
● ெமீபத்திய செய்திகள மற்றும் 

புதுபபிபபுகள்ள அறிதல.
● புளகபபடஙகள மற்றும் வீடிதயாக்கள்ள 

எடுத்தல.
● திளெகள மற்றும் இடஙகள்ளத் ததடுதல.
● விள்ளயாடடுகள விள்ளயாடுதல
● ளகயடக்க இளெ நூலகம் ( Music Libray)
● எந்த தநைத்திலும் எளதயும் ஆைாய்தல.

டகபந்பசியின் தீடைகள்
● சதாடர்ந்து கவனத்ளத சிதறடித்தல
● ெமூக சீர்குளலதல
● தபடடரி ெக்தி தீர்ந்து சகாண்தட தபாதல
● தவளல நாள முடிவுக்கு வைாதிருத்தல
● புளகபபடஙகளும், வீடிதயாக்களும் 

தனியுரிளம இலலாதிருத்தல
● நிளலயான செலவு செய்தல
● மினனஞெல குபளபகள தெருதல
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்150

கருத்துக்கள மற்றும் அளனத்து அறிவிபபு 
திளையில ததானறுவளத பார்த்தவுடன, 
அளத நாம் சவகுமதியாக நம்முள பதிவு 
செய்கிதறாம். ஆனால, அளவ ெரியலல. 
ெமூக ஊடகஙகள அளனத்தும் நம்முளடய 
மனநிளலளய மாற்றியளமக்கும் 
தனளம சகாண்டளவயாகும்.

● இைகக ந�ரிடும் என்்ற ்பயம்: (Fear of 
missing out-Fomo) FOMO எனபது ஒரு 
சபாதுவான கருபசபாரு்ளாக மாறியுள்ளது. 
தமலும், அடிக்கடி ெமூக ஊடக த்ளஙகள்ள 
சதாடர்ந்து ெரிபார்க்க வழிவகுக்கிறது. 
நாம் ஆனளலனில இலளல எனறால 
எளதயாவது இழக்க தநரிடும் எனற 
எண்ணம் மன ஆதைாக்கியத்ளத 
பாதிக்கும்.

● சுய ்பை சிககல்கள்  (Self-image): 
ெமூக ஊடக த்ளஙகள, மக்கள தஙகள 
ததாற்றத்திற்காக மற்றவர்களின 
ஒபபுதளலப சபற அனுமதிக்கும் 
வெதிகள்ள வழஙகுகினறன. 
மற்றவர்களுடன ஒபபிடடு பார்க்கும் 
வாய்பளப வழஙகுகிறது. இது உடல 
உருவத்துடன சதாடர்புளடயதாக 
இருக்கினறன. செலஃபி எடுபபவர்கள 
(Selfieholis) மற்றும் விவைஙகள்ள 
பதிவிடுவதற்கும் உலாவுவதற்கும் 
அதிக தநைத்ளத செலவிடுபவர்கள 
இதனால மிகவும் பாதிபபளடபவர்கள. 
உண்ளமயில முகநூளல ஒரு 
நாள்ளக்கு ஐந்து முளறயாவது 
பயனபடுத்தும் சபரும்பாலான கலலூரிப 
சபண்கள தஙகள ததாற்றத்துடன 
சுயமதிபளப இளணத்துக் சகாளவார்கள. 
இதற்கு ெமூக ஊடகம் அச்தெளவளய 
வழஙகுவதால மடடுதம அளதக் குளறக் 
கூறக் கூடாது. அளத பயனபடுத்தும் 
விதத்ளதப சபாறுத்துதான சிக்கலகள 
ததானறுகினறன.

சுருககம்

ெமூக ஊடகத்தின நனளம தீளமகள்ளப 
பற்றி அறிந்து சகாண்தடாம்.

● நம் விைல நுனியின மூலம் வஙகி 
பரிவர்த்தளனகள மற்றும் பில 
செலுத்துதல செய்ய முடியும்.

● ஆனளலன கற்றல, தவளல திறனகள, 
உள்ளடக்கத்ளத கண்டுபிடித்தல (You 
Tube)

● சபாதுமக்களுக்கு ததளவயான 
செய்திகள்ள பைபபி அவர்கள்ள ஈடுபட 
செய்வது (நிதி திைடடுதல, ெமூக 
விழிபபுணர்வு, குைல சகாடுத்தல)

● சிறந்த ெந்ளதபபடுத்தல கருவிகள

● சதாளலதூைத்திற்கான 
தவளலவாய்பபுகள.

சமூக ஊைகததின் தீடைகள்
● நிகழ்நிடலயும்  �ம்்பக தன்டையும்: 

ெமூக ஊடகஙக்ளால மடடுதம 
பிைச்ெளன இலளல. இது மக்கள 
உண்ளமயான சதாடர்பிற்கு எவவாறு 
ெமூக ஊடகத்ளத பயனபடுத்துகிறார்கள 
எனபளத சபாருத்தத அளமயும். ெமூக 
ஊடகஙகளில உள்ள “நண்பர்கள” 
உண்ளமயில நண்பர்க்ளாக இலலாமல 
அந்நியர்க்ளாகவும் இருக்கலாம்.

● அதீத ்பயன்்போடு: ெமூக ஊடகஙகளில 
அதிக தநைம் செலவிடுவது, இளணய 
மிைடடல ,ெமூகப பதற்றம , மனச்தொர்வு 
மற்றும் வயதுக்கு சபாருந்தாத 
உள்ளடக்கத்ளத சவளிபபடுத்துவதற்கு 
வழி வகுக்கும்.

● சமூக ஊைகம் அடிடைப்படுததுகி்றது: 
ஏததனும் ஒரு வீடிதயா விள்ளயாடளட 
நாம் விள்ளயாடும் தபாது அலலது ஒரு 
பணிளயச் செய்யும்தபாது முடிந்தவளை 
அளத ெரியாக செய்ய முயலதவாம். 
அதில சவற்றியளடந்தவுடன நம் 
மூள்ளயானது தடாபளமன மற்றும் பிற 
மகிழச்சி ொர்தமானகளின அ்ளளவக் 
சகாடுத்து, மகிழச்சியளடயச் செய்யும். 
இனஸ்டாகிைாம் (Instagram) அலலது 
முகநூலில ஒரு படத்ளத பதிவு செய்யும் 
தபாதும், இதத நிகழவு நடக்கிறது. 
விருபபஙகள மற்றும் தநர்மளறயான 
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9. அடடவளணத்தாளகள எந்த நீடடிபபுடன 
தெமிக்கபபடும்?

 அ. .xis ஆ. .doc இ. .pdf ஈ. .mp3

10. LANன - விரிவாக்கம்

 அ. Local Area Name
 ஆ. Local Area Network
 இ. Logical Area Network
 ஈ. Legal Area Network

11. RAMன- விரிவாக்கம்
 அ. Read Octet Machine
 ஆ. Random Access Memory
 இ. Read Access Memory
 ஈ. Random Access Machine

12. ROM - ன விரிவாக்கம்
 அ. Read Octet Machine
 ஆ. Read Only Memory
 இ. Random Only Memory
 ஈ.  Rewrite Octet Machine

13. WANன - விரிவாக்கம்
 அ. Wide Area Name
 ஆ. Web Assigned Name
 இ. Wide Area Network
 ஈ. Web Aided Network

14. நகல எடுபபதற்கான குறுக்குவழி ொவிளய 
எழுதுக:

 அ. Ctrl + C ஆ. Ctrl + V
 இ. Ctrl + X ஈ. Ctrl + A

15. பினவருவனவற்றுள எது ததடு சபாறியாகும்?

 அ. Flickr  ஆ. Hotmail
 இ. Facebook ஈ .  Google

16. பினவருவனவற்றுள எது உளளீடடு 
ொதனம்?

 அ. ஒலிசபருக்கி  ஆ. ஜாய்ஸ்டிக் 
 இ. திளையகம் ஈ. அச்சுபசபாறி

17. பினவருவனவற்றுள எது சவளியீடடு 
ொதனம்?

 அ. அச்சுபசபாறி ஆ. சுடடி
 இ. விளெபலளக ஈ. வருடி

I. சரியோ்ன விடைடயத நதர்நவதடு
1. 1 ளபட =  ______________________

 அ. 2 பிடடுகள  ஆ. 4 பிடடுகள 
 இ. 8 பிடடுகள  ஈ. 16 பிடடுகள

2. CPU – விரிவாக்கம்.

 அ.  Central Programming Unit
 ஆ.  Central Processing Unit
 இ.  Central Planning Unit
 ஈ.   Central Progress Unit

3. CPU __________ ளய சகாண்டுள்ளது.

 அ. கடடுபபாடடகம் மற்றும் ALU
 ஆ. நிளனவக ொதனம் மற்றும் ALU
 இ.  உளளீடடு மற்றும் சவளியீடடு 

ொதனஙகள
 ஈ.  உளளீடடு ொதனம் மற்றும் 

கடடுபபாடடகம்

4. குறுகிய தூைத்திற்கு எந்த வளலயளமபபு 
வளகளய பயனபடுத்த தவண்டும்?

 அ. LAN ஆ. WAN இ. MAN  ஈ. CAN

5. அடடவளணச் செயலியில வரிளெயும், 
சநடுவரிளெயும் ெந்திக்கும் இடம் _____

 அ. நுண்ணளற ஆ. தலபிள 
 இ. ெதுைம் ஈ. அடடவளணத்தாள

6. பிைாந்திய, ததசிய அலலது உலக்ளாவிய 
பகுதியில பைவியிருக்கும் கணினி 
வளலயளமபபு ______________

 அ. LAN  ஆ. MAN  இ. WAN ஈ. CAN

7. MS-Excel-ல, அடடவளணத்தாள  தெகரிபபு 
_____என அளழக்கபபடுகிறது.

 அ. பணித்தாள 
 ஆ. பணிபபுத்தகம் 
 இ. Excel எக்செல புத்தகம் 
 ஈ. தாள புத்தகம்

8. MS- Excel - ல, ஒரு நுண்ணளறயில 
வாய்பபாடளட சதாடஙக கண்டிபபாக 
பயனபடுத்த தவண்டிய செயற்குறி ____

 அ. =  ஆ. @  இ. #  ஈ. *

ைதிபபீடு

151பாடம் 4 மினனணு திறனகள
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12. புதிய ஆவணத்ளத திறக்கும் வழிமுளறளய 
எழுதுக?

13. Excel எனறால எனன? அதன அம்ெஙகள 
யாளவ?

14. அடடவளணத்தாள எனறால எனன?
15. ளமக்தைாொபட Excel - ல சபாதுவாக 

பயனபடுவது எது?
16. நிகழத்துதல பற்றி நீஙகள அறிந்து சகாண்டது 

எனன? அதன அம்ெஙகள யாளவ?
17. MS Word மற்றும் MS Excel தவறுபடுத்துக.
18. இளணயம் எனறால எனன?
19. LAN, WAN, MAN - வளையறு.
20. ISP எனறால எனன?
21. ததடுசபாறி எனறால எனன?
22. இளணய பாதுகாபபு எனறால எனன?
23. சமாளபல பயனபாடுகள எனறால எனன?
24. சமாளபல  ஃதபான எனறால எனன?
25. சமாளபல ஃதபானின நனளம, தீளமகள்ள 

படடியலிடுக?

III. பினவரும் வினாக்களுக்கு விளடயளி:

1. கணினிளயயும் அதன பகுதிகள்ளயும் 
வளையறு.

2. கணினியின பயனபாடுகள எனறால எனன?
3. இயக்க அளமபளப வளையறுத்து அதன 

வளககள்ள விவரி.
4. விண்தடாஸில உள்ள நிளனவக 

அம்ெஙகள்ள விவரி
5. MS – Word - ன கூறுகள யாளவ?
6. ளமக்தைாொபட Excel - ன பகுதிகள்ள 

வி்ளக்கவும்.
7. இளணயத்ளத வளையறு. அதன வளககள 

யாளவ?
8. வளல உலாவி எனறால எனன? அதன 

வளககள்ள விவரி?
9. சமாளபல பயனபாடளட வளையறு. அனறாட 

வாழக்ளகயில சமாளபல ஃதபாளன 
எவவாறு பயனபடுத்த தவண்டும் எனறு 
விவரி?

10. பிைபலமான தவளல ததடும் ஆனளலன 
வளலத்ளஙகளின வளககள்ள எழுதுக.

18. பினவருவனவற்றில எது நிளனவக ொதனம் 
அலல?

 அ. அச்சுபசபாறி ஆ. ஒலிநாடா
 இ. USB ஃபி்ளாஷ் வடடு ஈ. நிளனவகம்

19. எது நிகழத்துதல பயனபாடுகள?

 அ. U. torrent  ஆ. Mozilla Firefox 
 இ. MS PowerPoint  ஈ. Slide Panel

20. நிகழத்துதல சமனசபாருள எதனுளடயது?

 அ. Google ஆ. Apple 
 இ. Android ஈ. Microsoft
21. நிகழத்துதலில ஒவசவாரு பக்கத்திற்கான 

ெரியான வார்த்ளத எது?

 அ. வி்ளக்கபபடம்  ஆ. சிலலு
 இ. சிறுபடஙகள ஈ. படம்

22. கம்பியிலலா சதாளலதூைத் சதாடர்புக்கு எந்த 
சதாழிலநுடபம் பயனபடுகிறது?

 அ. சமாளபல சதாடர்பு
 ஆ. தளை சதாடர்பு
 இ. சதாடர்பு
 ஈ. இளவ அளனத்தும்

23. 2021ல எந்த சமாளபல சதாடர்பு 
சதாழிலநுடபம் பயனபடுகிறது?

 அ. 4G  ஆ. 3G 
 இ. 5G  ஈ.   அ மற்றும் இ

II.  பின்வரும் வி்னோககளுககு ்பதில் அளிககவும்.
1. கணினி பற்றி நீ அறிந்தளத எழுதவும்?
2. உளளீடடு, சவளியீடடு ொதனஙகள்ள 

படடியலிடுக?
3. ளமயச்செயலகத்ளதப பற்றி எழுதுக?
4. நிளனவக ொதனஙகள எனறால எனன?
5. RAM எனறால எனன? அதன சிறபபியலபுகள 

யாளவ?
6. ROM எனறால எனன? அதன சிறபபியலபுகள 

யாளவ?
7. ROM மற்றும் RAM- தவறுபடுத்துக.
8. இயக்க  அளமபபு எனறால  எனன?
9. இயக்க அளமபபின வளககள யாளவ?
10. வனவடடு எனறால எனன?
11. MS - தவர்ளடப பற்றி நீ அறிந்தளத எழுதுக.

தவளலவாய்பபுத் திறனகள152

XI_TM_EMPS_CHAP04_2022.indd   152XI_TM_EMPS_CHAP04_2022.indd   152 30-06-2022   13:02:0430-06-2022   13:02:04

www.tntextbooks.in



153பாடம் 5 தொாில்முன

அறிமுகம்

நாம் அமுவரும் கலவிமை ்டிதொ பிறகு 
ஒரு வவமைமை அமைததுக் தகாள்ள 
விரும்புகிவறாம், ஒரு நிறுவுததில பணிபுரியும் 
ஒரு பணிைா்ளராக அலைது  அவன்/ அவள 
த�ாநொ நிறுவுதமொ உருவாக்கக்கூடிை ஒரு 
தொாிைதிபராக நாம் வொர்ன த�யைபடைாம். 
இவொா உஙகளுக்காக சிை வவறுபாடுகள.

தொாில்முவவார் பணிைா்ளர்

அவர்கள ஒரு 
பணிமைத 
திடடமிடுகிறார்கள

அவர்கள ஒரு 
பணிமைச் 
த�யகிறார்கள

அடடவமைமை 
உருவாக்குவர்

ஒரு அடடவமைமைப் 
பின்பற்றுவர்

அவர்கள ஆபதமொ 
ஏற்றுக்தகாளகிறார்கள

அவர்கள ஆபததுக்கம்ள 
ொவிர்க்கிறார்கள

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நான் அறிவது நான் அறிநதுக்  
தகாள்ள விரும்புவது 

நான் கற்றது

இநொப் பிரிமவத தொாடஙகும் ்ன், நான் அறிவது, அறிநதுக் தகாள்ள விரும்புவது ைற்றும் நான் 
கற்றது ஆகிை பததிகம்ள ொன்னிச்ம�ைாகவவா அலைது தநறிைா்ளரின் உொவியுடவுா பூர்ததி 
த�யைனம்.

5

1. த�ொழில்முனைவவொர்

வ�ொககம்
பாடததின் ்டிவில உஙக்ளால,

● தொாில்முன, தொாில்முவவார் 
ைற்றும் நிறுவுதமொ வமரைறுக்க 
்டிகிறது 

● தொாில்முவவாரின் நன்மைகம்ளக் 
குறிப்பிட ்டிகிறது.

த�ொழில்முனைவு
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● பைொரப்படட திறமைகம்ள வ்ளர்ததுக் 
தகாளளுொல

● தபாரு்ளாொார நிமைமைமை 
உறுதிப்படுததுொல

● பரநொ தநடதவார்க்மக உருவாக்குொல

த�ொழில்முனைவவொருககொை மூல�ைம் 
தொாில்முவவார் பலவவறு விகளில 
நிதி ஆொாரஙகள அலைது மூைொுதமொப் 
தபறைாம். அவற்றில சிை கீவே 
படடிைலிடப்படடுள்ளு:

வங்கிக கடன்: இநதிை அர�ாஙகம் 
MSME கடன், தபணகளுக்காு வணிகக் 
கடன், த�ைலபாடடு மூைொுக் கடன், ்தரா 
கடன்கள, ஸடாணட அப் இநதிைா கடன் 
வபான்ற கடன்கம்ள வேஙகுவொன் மூைம் 
தொாில்முவவாருக்கு ஆொரவளிக்கிறது. 

அவர்கள அதிகபட� ்ொலீடடா்ளர்கள 
ைற்றும் துணிகர ்ொலீடடா்ளர்களிடமிருநது 
நிதியுொவி தபறைாம். இநொ வமகைாு 
்ொலீடடா்ளர்கள மூைொுததிற்கு கூடுொைாக 
இமைப்புகம்ள ைற்றும் விகாடடுொமை  
வேஙகுகிறார்கள.

கூடட நிதியு�வி (Crowdfunding): 
குறிப்பாக கிக்ஸடார்டடர் மூைம் ்ொலீடமட 
திரடடுவொற்கு கூடட நிதியுொவிைாுது 
தொாில்முவவாருக்கு ஒரு 
பிரபைைாு விைாகும். சிை தபாருடகள 
அலைது அனுபவஙகள வபான்றவற்மற 
நன்தகாமடைாக அளிப்பவர்களுக்குத திரும்பக் 
தகாடுப்பொற்காக தொாில ் முவவார் ொஙகள 
ொைாரிப்புக்காக ஒரு பக்கதமொ உருவாக்கி 
தபாரு்ளாொார இைக்மக அமடகிறார்.

பூட ஸட்ொப்பிங் (Bootstrapping) 
என்பது ஒரு தொாிைதிபராக உஙகள 
வ�மிப்பிலிருநதும் உஙகள வணிகததின் 
ஆரம்ப விற்பமுயிலிருநதும் ைடடுவை 
ஒரு நிறுவுதமொ உருவாக்குவமொக் 
குறிக்கிறது. அமுதது நிதி அபாைஙகளும் 
தொாில்முவவார் மீது மவக்கப்படுவொால, 
இது ஒரு கடிுைாு த�ைல்மறைாகும்.

த�ொழில்முனைவு (Entrepreneurship)
தொாில்முன என்பது ஒரு வணிக 
்ைற்சியின் ஆபதமொ திடடமிடுொல, 

த�ொழில்முனைவவொர்
ஒரு தொாில்முவவார் என்பது 
புதிை வைா�முகள அலைது வணிகம் 
த�யவொற்காு விகம்ளக் தகாணடு  
அொற்கு ஈடாக ைாபம் ஈடடுபவர். 
“தொாில்முவவார் என்பது, உைரப்படட 
தவகுைதிகளுக்காக ொுது த�ாநொ வணிக 
்ைற்சிமை உருவாக்கும் அபாைதமொ 
எடுக்கும் நபர். அவர் வைா�முமைத 
தொாடஙகி, ஒரு திடடதமொ உருவாக்கி, 
வ்ளஙகம்ள ஒழுஙகமைதது ொுது இைக்மக 
அமடை திடடதமொ த�ைலபடுததுகிறார்.

மது ச்ண், STC 
த�ொழில்நுட்பவியலொளர் �னலவர் 
இவர் த�ன்முமைச் வ�ர்நொ தொாிைதிபர். 
STC தடக்ுாைஜிஸின் ொமைவர் ைது 
�ரண, இது ஒரு தைன்தபாருள வ�ாொமு 
நிறுவுைாகும், வைலும் காஸதைடிக் 
கிளினிக்குகம்ள த�ன்மு ்ழுவதும் 
மைைஙகளுடன் மவததிருக்கிறார். வைலும், 
ரிவர் என்ற ொன்ுார்வ தொாணடு நிறுவும் 
உள்ளது. அவரது ொன்ுார்வ தொாணடு 
நிறுவும் (MHC) ஹனஸ ஆஃப் காபியின் 
்ைற்சிமையும் தகாணடுள்ளது. அவரது 
ொன்ுார்வ தொாணடு நிறுவும் தபணகளின் 
வ்ளர்ச்சிக்கு உொனகிறது. MHC காபி 
பிரிைர்களுக்கு புதிொாக ொைாரிக்கபடட காபிமை 
வேஙகுகிறது.

புதுனம புகுத்து்பவர் (Intrapreneur)

புதுமை புகுததுபவர் என்பவர் ஒரு 
நிறுவுததில பணிபுரியும் ஒரு ஊிைர், ஒரு 
புதுமைைாு வைா�முமை உருவாக்கி, 
ொுது நிறுவுததிற்குள வ்ளஙகம்ளப் 
தபறுபவர். அவர் நிறுவும் அலைது 
அமைப்பின் தொாில்முவவார் ஆவர்.

ஒரு த�ொழிலதி்ப்ொக திடடமிடும் வ்பொது 
ஏற்படும் முன்நி்பந�னைகள் 
● ஒரு சிக்கமைத தீர்க்க அமடைா்ளம் 

காணுொல 
● சிக்கமைத தீர்ப்பொற்காு விகம்ளக் 

கணடறிொல
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எைககுத் த�ரிந� த�ொழில்முனைவவொர்கள்

நிறுவைம்
ஒரு நிறுவும் என்பது ஒரு வணிக 
அமைப்பாகும், இது தபாருடகள ைற்றும் 
வ�மவகம்ள வேஙகுகிறது, வவமைகம்ள 
உருவாக்குகிறது, வொசிை வருைாும், 
ஏற்றுைதி ைற்றும் ஒடடுதைாதொ தபாரு்ளாொார 
வ்ளர்ச்சிக்கு பஙகளிக்கிறது.

வணிக �டவடிகனககளின் வனககள்
நைது வொமவகளும் விருப்பஙகளும் 
எப்வபாதும் நிமைைாுமவ அலை. அமவ 
எப்வபாதும் ைாறிக்தகாணவட இருக்கின்று. 
நாம் இன்று ஒன்மற விரும்பைாம், ஆுால 
நாம்ள அவொ விஷைதமொ விரும்புவதிலமை 

ஒழுஙகமைதொல, இைக்குொல ைற்றும் 
கருதுொல ஆகிைவற்றின் த�ைல்மறைாகும். 
தொாில்முன என்பது ஒரு நிறுவுதமொ 
நிறுனவொற்கு வைற்தகாள்ளப்பட வவணடிை 
பலவவறு நடவடிக்மககம்ள உள்ளடக்கிை 
ஒரு த�ைல்மறைாகும். கணடுபிடிப்பு 
ைற்றும் ஆபதது ொாஙகுொல ஆகிைமவ 
தொாில்முவவார் �ம்பநொப்படட 
இரணடு அடிப்பமட கூறுக்ளாகக் 
கருொப்படுகின்று. இநொ த�ைலபாடுகம்ளச் 
த�யயும் நபர்கள தொாிைதிபர் என்றும் 
அவர்களின் தொாில்முன திறன் 
ைற்றும் திறமை 'தொாில்முன' என்றும் 
அமேக்கப்படுகிறது.

ெதா���ைனேவா� ெதா���ைன� ��வன�

நப� (ெபா��) ெசய��ைற அ�ல� 
ெசய� (�ைன�ெசா�) �ைள� (இல��)

சிறு வணிகம் என்பது ஒரு நிறுவும், 
தபாதுவாக, ஒரு ொனியுமடமை அலைது 
கூடடாணமை. இது நடுதொர அ்ளவிைாு 
அலைது தபரிை அ்ளவிைாு வணிகம் அலை. 
இது உளநாடடில இைஙகுவது. வைலும் தபரிை 
அ்ளவிைாு வ்ளஙகள அலைது மூைொுதமொ 
உமடைது அலை. 

தொாில்முன என்பது 
வைா�முமைச் த�ைலபடுதொ விரும்புகின்ற 
நபமரக் குறிக்கிறது. தொாில்முன 
தபாதுவாக ஒரு சிறு வணிகைாகத தொாடஙகி, 
நீணட காை வநாக்குடன் அதிக ைாபம் 
வொடுவொற்கு ஒரு புதுமைைாு உததியுடன் 
�நமொப் பஙமகப் பிடிக்கிறது.

தசயல்்பொடு1

உஙகளுக்குத தொரிநொ 4 
தொாில்முவவாமர சிநதிதது, கீவே 
தகாடுக்கப்படடுள்ள  படததில, அவர்கள 
நடததும் வணிகஙள ைற்றும் அநொ 
வணிகதொால �மூகததிற்கு என்ு நன்மை 
என்பமொயும் குறிப்பிடுக.

ெபா��க� ம��� 
ேசைவகைள 
வா�த� ம��� 
�ப	

வ��தக�

உ�ப��
எ�ய இய��ர�கைள� 
பய�ப��� தயா�� க� 
அ�ல	 ேசைவகைள 
உ�வா�த�

ெதா�� 
வ��ந�க�

ேசைவகைள வழ�க 
ஒ� ����ட 	ைற�� 
அ�� ம��� ப��� ெப�த� 
(வழ�க�ஞ�க� ம��� 
ம��	வ�க�)

த��ப�ட 
ேசைவக�

த��ப�ட �ற�க� 
�ல� த�நப�களா� 
வழ�க�ப�� ேசைவக� 
(ைதய�, ேமா�டா� ப�	)

XI_TM_EMPS_CHAP05_2022.indd   155XI_TM_EMPS_CHAP05_2022.indd   155 30-06-2022   14:18:0630-06-2022   14:18:06

www.tntextbooks.in
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கடடமைப்பின் காரைைாக விமரவாு 
்டினகம்ள எடுக்க ்டியும்.

ஆ)  புதுனமயொக இருத்�ல்: புதிை ைற்றும் 
ஆக்கப்பூர்வைாு வைா�முகம்ள 
்ைற்சி த�யை நீஙகள சுொநதிரைாக 
இருக்கிறீர்கள, ஏதுனில ஒரு தொாில 
்முவவார்  துணிநது  த�யயும் திறன் 
தபரிை நிறுவுஙகம்ள விட அதிகைாக 
உள்ளது.

இ)  வொடிகனகயொளர் வ�னவகனள 
பூர்த்தி தசய�ல்: தொாில ்முவவார் 
ொஙகள வாடிக்மகைா்ளர்களுக்கு 
இருக்கும் பிரச்�முகம்ள கணடறிநது, 
அவற்மற ொஙகளுக்காு புதிை தொாில 
வாயப்புக்ளாக ைாற்றுகின்றுர்.

ஈ)  வணிக வளர்ச்சியுடன் கூடிய கூடு�ல் 
வவனலகள்: தொாில ்முவவார் 
ொஙகளுக்கு உொவ அதிகைாு நபர்கம்ளத 
வொடுகிறார்கள. ைக்களிடம் இருநது 
அதிகைாு தபாருடகம்ள வாஙகுகிறார்கள. 
ொஙகளுக்கு வவமை த�யை அதிக 
ஆடகம்ளயும் அைர்ததிக் தகாளகிறார்கள. 

உ)  உள்ளூர் உலகளொவிய த்பொருடகனள 
்பயன்்படுத்து�ல்: உைக்ளாவிை தொாில 
்முவவார் குமறநொ விமையில 
தபாருடகம்ள ொைாரிக்க, ொஙகம்ளச் சுற்றி 
இருக்கும் தபாருடகம்ளயும் ைக்கம்ளயும் 
பைன்படுததுகின்றுர். இது அவர்கம்ளச் 
சுற்றியுள்ள ொனிநபர்கள ைற்றும் 
உளளூர்வாசிகளின் வருைாுதமொ 
அதிகரிக்கிறது.

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது நீஙகள 
தொாிைதிபரின் பஙமகப் புரிநது தகாள்ள 
வவணடும் ைற்றும் உஙகள எதிர்காைதமொ 
உருவாக்குவதில தவற்றிதபற உஙகள திறன் 
தொாகுப்புகம்ளப் பைன்படுதொ வவணடும்.

மொணவருககொை வகள்விகள்

1.  நீஙகள விவாதிதொ தொாிைதிபரால 
வாடிக்மகைா்ளரின் வொமவகம்ள தீர்க்க 
்டிநொொா?

. உொாரைைாக, �மீர் இன்று ஒரு வ�ாடி 
காைணிகள வவணடும் என்று எணணுகிறார்  
ஆுால சிை நாடகளுக்கு பிறகு அவர் ஒரு வ�ாடி 
ஜீன்ஸ வவணடும் என்று எணணுகிறார். 
காைப்வபாக்கில நைது விருப்பஙகள ைாறுவமொ 
நாம் தொளிவாகக் காைைாம். �நமொகள 
நைக்கு ஒரு தபாரும்ள அலைது வ�மவயின் 
வடிவததில நைது குறிப்பிடட வொமவகம்ள 
பூர்ததி த�யை வேஙகுகின்று. �நமொயில, 
பலவவறு வமகைாு வணிகஙகள உள்ளு. 
நான்கு தவவவவறு வமகைாு வணிக 
நடவடிக்மககள பின்வருைாறு:

எடுத்துககொடடுகள்: 
● வர்தொக நிறுவுஙகள: வாகு 

பராைரிப்பு, த�லைப்பிராணி பராைரிப்பு, 
த�லைப்பிராணி உைன வ�மவகள 

● உற்பததி நிறுவுஙகள: கார் பாகஙகள, 
இர�ாைைஙகள, ஆமடகள.

தசயல்்பொடு 2 

சுவத்ொடடி விளககககொடசி — என்னைச் 
சுறறியுள்ள வணிகங்கள்!
தசயல்முன்ற 

1. இநொச் த�ைலபாடடில, நம்மைச் சுற்றி 
நாம் காணும் பலவவறு வமகைாு 
வணிகஙகளின் உொாரைஙகம்ளக் 
தகாணடு வருவொற்கு குழுக்க்ளாக 
த�ைலபடுொல.

2. ஒவதவாரு குழுனம் ொஙகள வணிக 
வைா�மு குறிதது ஒரு சுவதராடடிமை 
உருவாக்குொல.

3. பின்ுர் உஙகள நணபர்களுக்கு 
்ன்ுால சுவதராடடி வி்ளக்கக்காடசிமை 
வி்ளக்குொல.

ஒரு த�ொழிலதி்ப்ொக இருப்்ப�ன் 
�ன்னமகள்
அ)  விருப்்பத்ன�ப் பின்்பறறு�ல்: ஒரு 

தொாிைதிபராக இருப்பது ஆர்வஙகள 
ைற்றும் திறன்கம்ளத தொாடர தநகிழ்னத 
ொன்மைமையும் சுொநதிரதமொயும் 
வேஙகுகிறது. சிறிை நிறுவுக் 
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157பாடம் 5 தொாில்முன

ஒ� ெதா�� 
�ைனேவா�� 

�ற�க

தைலவ�

பைட��

இல��ய�

இல�ைக 
ைமயமாக� 
ெகா�டவ�

க�ன
 

உ
ை

ழ�� ம� � 

��சா�
தன

�

��� 
எ���� 

ெதா�ல�ப�

அ.  ொமைவர்: ஒரு தொாிைதிபர் ஒரு நலை 
ொமைவரும் ஆவர். அவர் ஊிைர்களுக்கு 
விகாடடி ஆொரிதது ஊிைர்களின் 
வணிகதமொ வ்ளர்தது ைற்றவர்களுக்கு 
்ன்ைாதிரிைாக இருக்க வவணடும்,

ஆ.  ்பனடப்பு: தொாிைதிபர் பமடப்பொற்கு 
ைற்றும் புதுமைைாு திறன் 
தகாணடவர்.அவர்கள ொஙகளுக்காு 
விததிைா�ைாு ைற்றும் ொனிததுவைாு 
வைா�முகம்ளக் தகாணடவர்கள.

இ.  இைடசிைம்: தொாிைதிபர் ைடசிைம் 
தகாணடவர் ைற்றும் வணிகதமொ 
தபரிைொாக்குவொற்கும் சிறநொொாக்குவொற்கும் 
புதிை விகம்ள வைாசிததுக்தகாணவட 
இருப்பார்.

ஈ.  இைக்மக மைைைாகக் தகாணடவர்: 
ஒரு தொாிைதிபர் இைக்மக மைைைாகக் 
தகாணடு, அவற்மற வநாக்கி வவமை 
த�யை அறிநொவர்க்ளாவர்.

உ.  கடிு உமேப்பு ைற்றும் புததி�ாலிதொும்: 
ஒரு தொாிைதிபர் ொுது இைக்மக 
அமடவொற்கு கடிுைாு உமேப்பார்.

ஊ.  ரிஸக் எடுக்கும் ஒரு தொாிைதிபர் பைப்பட 
ைாடடார். அவர்களின் வணிகதமொ 
வைம்படுததுவொற்கு கைக்கிடப்படட 
ைற்றும் ொகவைறிநொ அபாைஙகம்ள 
எடுததுக்தகாளவார்.

2.  ஒரு தொாிைதிபராக உஙகள வணிகததில 
உஙகள பஙகளிப்பு என்ுவாக இருக்க 
வவணடும் என்பமொப் பற்றி விவாதிதது 
எழுதுஙகள?

3.  ் ன்ுர் விவாதிக்கப்படட 
த�ைலபாடடில நீஙகள கணடறிநொ 
தொாிைதிபரின் வணிகதமொ எவவாறு 
வமகப்படுததுவீர்கள?

2.  த�ொழிலதி்ப்ொக இருத்�ல்

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில, உஙக்ளால 
கற்றுக்தகாள்ள  ்டியும்

● ஒரு தொாிைதிபராக இருக்க வொமவைாு 
திறன்கம்ள அமடைா்ளம் காை ்டியும்.

● ஒரு தொாிைதிபரின் குைஙகம்ள 
படடிைலிட ்டியும்.

● ஒரு தொாிைதிபராக உஙகள திறன்கம்ள 
ைதிப்பிட ்டியும்.

அறிமுகம்

நீஙகள வாழ்க்மகயில எடுக்கும் 
பாமொமைப் தபாருடபடுதொாைல (பாடம் 1 இல 
விவாதிக்கப்படடமொப் வபாை), நீஙகள(கீவே 
உள்ள படம்) அமொ வைம்படுததுவொற்கும் 
ைற்றும் புதிை விஷைஙகம்ள ் ைற்சிப்பொற்கும் 
வொமவைாு ைுநிமை இருநொால, நீஙகள 
தவற்றிக்காு பாமொயில உஙகம்ள 
அமைததுக் தகாள்ளைாம்.

ஒரு த�ொழில்முனைவவொரின் தி்றன்கள்
வைவை கூறப்படட ைுநிமையுடன், ஒரு 
தொாில்முவவாருக்கு பின்வரும் 
திறன்களும் உள்ளு:
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திறன்கள �ான்றுகள

பமடப்பு

ொமைமை பணபு

ைடசிைம்

இைக்கு கவும்

இைக்கு கவும்

துணிநது த�யொல வாடிக்மகைா்ளர்களுக்கு 
பைதமொத திரும்பத ொருவொாக 
உதொரவாொம்(Guarantee) அளிதொார்

தசயல்்பொடு 2

நீஙகள வொர்நதொடுக்கும் எநொ ஒரு 
விருப்பததிலும் தவற்றி தபற என்ு 
வொமவ என்று நிமுக்கிறீர்கள?  
வாழ்க்மகயில தவற்றி தபற்றவர்களின் சிை 
உொாரைஙகம்ளப் பார்ப்வபாம்.  கமொகம்ளப் 
படிதது அவற்றில தபாதுவாுவற்மற 
எழுொனம்.

இம்ைக்கள எவவமக தபாதுவாுமவைாக 
தபற்றுள்ளுர்.

கீொாஞ�லி  ரா�ாைணி
்ொன்மை இைக்கு அலுவைர் (CEO) ைற்றும் 
இமை இைக்குுர் பார்மீஸன், இஙகிருநது 
நீஙகள துணடு வாடமகக்குப் தபறைாம் 
ைற்றும் உற்பததி த�யைைாம். கீொாஞ�லி 
ரா�ாைணி அவர்கள 24 ைணிவநரம் 
பணிபுரியும் அலுவலின் அடிப்பமடயில 
இருநது இப்பணிக்கு வநதுள்ளார்கள.

லக்ஷமி அகர்வொல்
15 வைதில ைடசுமி அகர்வால அவர்களின் 
்கததில திராவகம் வீ�ப்படடு 
பாதிக்கப்படடார். அநொ வலியிலிருநது 
தவளிவநொனடன், இவவமகைாு 
பாதிப்புக்குளவ்ளார்களின் உரிமைகளுக்காக 
எதிர்தது நின்றார். �ார்ன்வ பனணவட�ன்  
(Charnav Foundation)   என்ற தொாணடு 
நிறுவுதமொ நிறுவிுார்.

வ�ொஸபின் ஆவ்ொககிய வமரி
இவர் ஒரு வவ்ளாண தொாில ் முவவார் 
ஆவார். விபிஸ இைற்மக பீ பார்மிங (Vibis 
Natural Bee farming) – ஐ நிறுவிைவராவார். 
இவர் ொம் கைவருக்கு உொனம் வமகயில 
துவஙகிை நிறுவுததிற்கு இவரின் குடும்ப 
கடமைகள அது�ார்நொ பிரச்சிமுகள 
அமைநொதிலமை.

தசயல்்பொடு 1
பின்வரும் கன�னய 3 அல்லது 4 
குழுககளொகப் ்படியுங்கள்
பிக்பாஸதகட (Bigbasket) என்பது 
இநதிைாவின் மிகப்தபரிை ஆன்மைன் 
உைன ைற்றும் ைளிமகக் கமடைாகும், 
இது தைாமபல த�ைலியுடன், புதுமைைாு 
ரீதடயல கான்த�ப்டஸ பிமரவவட லிமிதடட 
மூைம் இைக்கப்படுகிறது. தபரிை கூமடயில 
விநிவைாகததிற்காு வநர ஒதுக்கீடமட 
நீஙகள வொர்நதொடுக்கைாம். நீஙகள 
ஆர்டர் த�யைப்படடமவ உஙகள வீடடு 
வா�லில விநிவைாகம் த�யைப்படும்.இது 
தபரிை கூமடயின் CEO ஹரி வைுுால 
நிறுவப்படடது. இது அவருமடை ்ொல 
்ைற்சிைலை என்றாலும், திறன்கள, 
தொாிற்கலவி ்ைற்சி வபான்ற பைவற்றில 
அவர் இநதிைாவின் ொமைமை நிர்வாக 
அதிகாரிைாக இருநொார். தபரிை கூமடக்காு 
அவரது வ�ாொமு ஓடடம் Fabmart. 1999. 
இநதிைாவில இமைை �காப்ொததிற்கு 
்ன்ுால இருநொ நாடகளில அவை�ான் 
ைற்றும் பிளிப்கார்ட வபான்றமவ இநதிைாவின் 
்ொல இ-காைர்ஸ வபார்டல ஆகும். ஃவபப்ைார்ட 
1 வது ஆணடிற்கு எநொ பரிவர்தொமுயும் 
த�யைவிலமை. அது ஃவபப்ைால (Fabmall) 
(உடல சிலைமற. �ஙகிலி) ஆக ைாற்றப்படடது, 
அவர் பமடப்புகள மீது வேஙகவிலமை 
என்பமொ தொளிவாக காடடுகிறது.

திறன்கள �ான்றுகள
பமடப்பு இமைை  �காப்ொம் ைற்றும் 

ஸைார்டவபான் ஆகிைவற்றிற்க்கு  
்ன்ுால த�ைலியின் பைன்பாடு

இைக்கு கவும்
ொமைமை பணபு
துணிநது த�யொல

ைுநிமைகள �ான்றுகள

விிப்புைர்ன துப்புரன த�யயும் தபாருள ஆுது 
இநதிைாவில ைலிவாு விமையில 
இலமை என்பது அவருக்கு தொரியும். 
அநொப் பிரச்சிமுமை அவரால �ரி 
த�யை ்டியும் எு அவருக்குத 
தொரியும்.

ொன்ும்பிக்மக

சுொநதிரைாக 
இருதொல

கடட ைுநிமை
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159பாடம் 5 தொாில்முன

● வவனலககொை அர்ப்்பணிப்பு: 
திடடமிடடபடி ஒரு பணிமை ்டிக்க 
ொனிப்படட சிரதமொ ைற்றும் தீவிர 
்ைற்சிமை வைற்தகாளவது.

● தசயல்தி்றன் வ�ொககுநினல: வநரம், பைம் 
ைற்றும் ்ைற்சிமைப் பாதுகாப்பதில அதிக 
அக்கமற தகாளவது.

● த�றிமுன்றத் �னலவர்: தபாது 
நைனுக்காக  நிறுவுதமொ சுற்றி சிை 
ைதிப்புகள ைற்றும் அறதநறிகம்ளச் 
உருவாக்குவதில உைர்னள்ளவர்.

● முன்றயொை திடடமிடல்: சிக்கைாு 
சிக்கலகம்ள பகுதிக்ளாகப் பிரிதது, 
பகுதிகம்ள தநருக்கைாக ஆராயநது, 
்ழுவமொயும் ஊகிதொல;

எ.கா. ஒவர வநரததில உற்பததியில 
க ை ந து த க ா ள வ து , � ந ம ொ ப் ப டு த ொ ல 
ைற்றும் நிதி அம்�ஙகள (பகுதிகள) ைற்றும் 
ஒடடுதைாதொ வணிக உததி (்ழு) 
ஆகிைவற்மற வைற்தகாளவது.

● சிககனலத் தீர்ப்்பது: அறிகுறிகம்ளக் 
கவனிப்பது, சிக்கமைக் கணடறிவது 
ைற்றும் சிக்கமை �ரித�யவொற்காு 
நடவடிக்மககம்ள எடுப்பது.

ஒரு த�ொழில்முனைவவொரின் குணங்கள்

● ஆ்ம்பித்�ல்: நிர்ப்பநொததில சுை 
விருப்பப்படி த�ைமை த�யவமொ விட 
ைற்றவர்கள தொாடஙகும்்ன் ொமைமை 
ஏற்று ஆரம்பிப்பது நன்று.

● தி்றனம: அன்றாட அனுபவஙகள ைற்றும் 
�ரிவிலிருநது வணிக வாயப்புகம்ளப் 
பார்ப்பொற்கு பயிற்சி எடுப்பவர்.

● விடொமுயறசி: ்டிைாது எு கூறாொபவர், 
எளிதில விடடுக்தகாடுக்காொவர், கடிுைாக 
்ைற்சி த�யபவர் ைற்றும் தவற்றி அமடயும் 
வமர தொாடர்நது ொகவலகம்ள வொடுபவர்.

● அறிவு:  அறிமவப் தபறுவது, நிபுைர்கம்ளக் 
கைநொாவைாசிப்பது, தொாடர்நது கற்க 
விரும்புவது,  வைா�முகள ைற்றும் 
ொகவலகளுக்கு ஒடடுதைாதொ திறநொ 
ொன்மைமைக் தகாணடிருப்பது.

● வவனலயின் உயர்�்த்திறகொை அககன்ற: 
விவரஙகளுக்கு கவும் த�லுததுவது 
ைற்றும் ொரதமொ அமடை நிறுவப்படட 
ொரநிமைகள ைற்றும் விதி்மறகம்ள 
கமடபிடிப்பது.

த�ொழில்முனைவவொரின் ்பண்புகள்

்ொலில உன்மு நீ நம்ப 
வவணடும்.நீ நம்பிக்மகவைாடு 

இருக்க வவணடும் ைற்றும் 
வணிக ்டினகம்ள எடுக்க 

வவணடும்.

என் வணிகதமொ நடததுவது 
கடிும். ஆுால நான் 
தபாறுமைைாுவன். 
ஏதுன்றால தவற்றி 

கிமடக்கும் எு எுக்கு 
தொரியும்.

அடவட... இநொ சிநொமு 
வவமை த�யைவிலமை. 

ஆுால பரவாயிலமை. இது 
சிநொமுகம்ள ் ைற்சிப்வபாம்.

பிரச்சிமுக்கு என்னிடம் 
புதுமைைாு ைற்றும் ைாற்று 
தீர்ன உள்ளது. அொுாலொான் 
நான் தவற்றி தபறுகிவறன்.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்160

தசயல்்பொடு 4

உஙகளிடம் இப்வபாது 50 ரூபாய 
உள்ளது, அடுதொ வகுப்பில ைாபததுடன் 
திரும்பி வர வவணடும். இநொ ைாபதமொப் 
தபற, நீஙகள குழுவாகச் வ�ர்நது 
ஏொாவது த�யைத திடடமிடைாம்.
எடுததுக்காடடாக, உஙகள பளளியில பிஸகட 
பாக்தகடடுகம்ள விற்பது வபான்று எநொ ஒரு 
திறமைமையும் தவளிப்படுததுவது ைற்றும் 
பார்மவைா்ளர்களிடமிருநது பைம் வசூல 
த�யவது. நீஙகள என்ு த�யதீர்கள, எப்படி 
த�யதீர்கள என்பமொக் கவனியுஙகள. இநொச் 
த�ைலில நீஙகள மிகனம் விரும்பிைது எது, 
ைற்றும் SWOT பகுப்பாயன த�யைனம்.

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது நீஙகள 
திறன்கள, குைஙகள ைற்றும் ஒரு 
தொாிைதிபர் ஆகுவொற்காு திறன்கம்ளப் 
புரிநது தகாள்ள வவணடும்.

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

உஙகள கருததுப்படி ஒரு தொாிைதிபமரயும் 
பணிைா்ளமரயும் பிரிக்கும் திறன்கள என்ு?

எநொதவாரு தொாிைதிபர் வொமவைாு 
அமுதது குைஙகளும் இலமை, ஆுால 
அவர்களில தபரும்பாவைார் பைவற்மறக் 
தகாணடுள்ளுர். தொாிைதிபராக 
ஆவொற்கு உஙகளிடம் ஏற்குவவ உள்ள 
குைஙகம்ளக் கணடறிநது அவற்மறக் 
கீவே குறிப்பிடனம்.

● �ன்ைம்பிகனக: வணிகததுடன் 
தொாடர்புமடை அபாைஙகம்ளக் 
கணடு பைப்படாைல இருப்பது ைற்றும் 
நிறுவுதமொ தவற்றிகரைாக 
நிர்வகிப்பொற்காு ஒருவரின் திறன்கம்ள 
நம்பியிருப்பது.

● உறுதியொை �ன்னம: ஒருவரின் 
பார்மவமை அழுதொைாக 
தவளிப்படுததுவது ைற்றும் அொன் ைதிப்மப 
ைற்றவர்களுக்கு உைர்ததுவது.

● வறபுறுத்�ல்:  ்ைற்சியில ைற்றவர்களின் 
ஆொரமவப் தபறுவது.

● தசல்வொககு உத்திகனளப் 
்பயன்்படுத்து�ல்: ொமைமைததுவதமொ 
வேஙகுவது.

● கண்கொணிப்பு: திடடமிடடபடி ்ைற்சியின் 
்ன்வுற்றதமொ உறுதி த�யவது.

● ்பணியொளர் �லனில் அககன்ற: 
வபாடடிதொன்மை ைற்றும் தவற்றிக்காு 
திறனவகாைாக பணிைா்ளர் நைனில 
நம்பிக்மக மவதது பணிைா்ளர் 
நைனுக்காு திடடஙகம்ளத தொாடஙகுவது. 

தசயல்்பொடு 3

இப்வபாது, ஒரு தொாிைதிபராக இருப்பொற்காு 
திறன்கள ைற்றும் குைஙகளில நீஙகள 
எஙகு இருக்கிறீர்கள என்பமொக் 
கணடறிை உஙகளுக்கு வாயப்பு உள்ளது! 
ஒரு தொாிைதிபரின் திறன்கள ைற்றும் 
குைஙகம்ளப் படிதது உஙகளுக்காு 
பகுப்பாயமவ கீவே நிரப்பனம்.

Strengths

Opportunities

�reats

Weaknesses

பல�க� 

பல�ன�க� 

வா���க� 

அ����த�க� 
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ெதா�� �ைனேவா� 
ஊ�க�

ஒ� �ய 
�ய
	ைய� 
ெதாட��த�

��கர�ைத 
�ைல

����த�

ஊககத்திறகொை ஆ�ொ்ங்கள்
உள் கொ்ணிகள்:

● ொனிப்படட இைக்குகள
● �ாொமுக்காு வொமவ
● ைடசிைம்

தவளிப்பு்ற கொ்ணிகள்:
● �மூக வொமவகள
● ஆொரன
● தவற்றிகரைாு தொாிைதிபர் 

(்ன்ைாதிரிகள)
● மூைொுததிற்காு அணுகல
● நிமை

தசயல்்பொடு

ஒரு தொாிைதிபராக உஙகம்ள ஊக்குவிக்கக் 
கூடிை சிை ொனிப்படட ைற்றும் �மூக 
காரணிகம்ள படடிைலிடுஙகள.

திறன் த�ைலபாடடின் பகுப்பாயவில பைவீும் 
பற்றி விவாதிக்கப்படடது. பைவீுதமொ 
நீஙகள �ைாளிக்கும் விகம்ளக் 
கணடறிைனம்.

3.  த�ொழில் முனைவவொர் ஊககம், 
தசயல்தி்றன் மறறும் தவகுமதி

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில தொாிைதிபர் 
ஊக்கம் ைற்றும் ஆொாரதமொ அமடைா்ளம் 
காை ்டியும்.

● தொாில ் முவவார் த�ைலதிறன் ைற்றும் 
தவகுைதிமைப் புரிநது தகாள்ள ்டியும்.

அறிமுகம்

தொாிைதிபரின் ஊக்கம் என்பது 
தொாிைதிபரின் இைக்மக அமடவொற்காக 
அவர்/அவள அதிக அ்ளவிைாு ்ைற்சிமை 
வைற்தகாளளும் த�ைல்மறைாக 
வமரைறுக்கப்படைாம்.வவறு வார்தமொகளில 
கூறுவொாுால, தொாிைதிபரின் ஊக்கம் 
என்பது ஒரு தொாிைதிபருக்குள இருக்கும் 
ஊக்கம் அலைது அவர்/அவள ொன்ுார்வ 
நடதமொமை பாதிக்கும் �க்திகம்ளக் 
குறிக்கிறது. இது ஒரு �ாொாரை நபமர 
ஒரு �க்திவாயநொ தொாிைதிபராக ைாற்றும் 
த�ைல்மறைாகும்.

ஒரு புதிை ்ைற்சிமைத 
தொாடஙகுவதும், அநொ ்ைற்சியில நீணட 
காைம் நீடிப்பதும் தொாிைதிபரின் ஊக்கதமொப் 
தபாறுதொது. இது ொாுாகவவ வொாலவியுற்றால 
அநொ ்ைற்சியுவை வொாலவிைமடயும்.
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பார்ததுக் தகாணடிருப்பவராக இருக்கைாம்! 
வருைாும் ைற்றும் த�லவதமொத ொவிர 
வணிக உரிமைமை ்ன் மவக்கைாம், அது 
தொாில தொாடர்ச்சிக்காு ஆொாரைாகனம், 
தொாில்முவவாரின் குடும்ப உறுப்பிுர் 
களுக்காகனம் இருக்கைாம்.

தசயல்்பொடு 2

மகைால த�யைப்படும் காகிொ மகவிமு 
தபாருளகம்ள 5 நிமிடததில உருவாக்கைாறு 
ைாைவர்கம்ள வகடடுக்தகாள்ள வவணடும் 
ைற்றும் த�ைலதிறனுக்வகற்ப தவகுைதிகம்ள 
ஆசிரிைர் ொர வவணடும்.

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது 
தொாிைதிபமர ஊக்கப்படுததுொல ைற்றும் 
ைாறும் சூழ்நிமைக்வகற்ப த�ைலதிறமு 
தவளிப்படுததுொல பற்றி புரிநது 
தகாள்ளப்படடது.

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1.  நீஙகள ஒரு தொாிைதிபராக இருநொால 
நீஙகள விரும்பும் தவகுைதிகம்ள 
படடிைலிடுஙகள.

தசயல்தி்றன் மறறும் தவகுமதிகள்

வணிக த�ைலதிறனின் பலவவறு 
அ்ளவீடுகள,

● நிமைத ொன்மை
● விற்பமு வ்ளர்ச்சி
● �நமொப் பஙகின் வ்ளர்ச்சி
● �நமொ வநாக்கததில வ்ளர்ச்சி (உளளூர், 

வொசிை, �ர்வவொ�)
● ்ொலீடடில வ்ளர்ச்சி (அவொ அைகில)
● பலவமகப்படுததுொல
● ஊிைர்களின் எணணிக்மகயில 

வ்ளர்ச்சி
● இைாப வ்ளர்ச்சி

உடல வ்ளர்ச்சி ைற்றுை தபாரு்ளாொார 
வ்ளர்ச்சி ஆகிை இரணடு வ்ளர்ச்சிகளும் 
தொாிைதிபரின் பாரம்பரிை அ்ளனருக்க்ளாக 
இருநொு. அொன் பிறகு த�ைலதிறன் 
அொாவது வாடிக்மகைா்ளர்களின் திருப்தி, 
பணிைா்ளர்களின் திருப்தி, ைதிப்பு, கடன் 
ைதிப்பீடு, வபான்றமவகள அ்ளனருக்க்ளாக 
ைாறி வருகின்று.

த�ொழிலதி்பருககொை தவகுமதிகள்
தொாில்முவவாரின் ொனிப்படட 
தவகுைதிகள வணிக த�ைலதிறனுக்கு 
அப்பாற்படடமவ.

உள்ளொர்ந� தவகுமதிகள்
தபைர் குறிப்பிடுவது வபாை உள்ளார்நொ 
தவகுைதி என்பது இம�ைமைப்பா்ளருக்கு 
இம�மை உருவாக்குவதில ைகிழ்ச்சி, 
மகவிமுஞருக்கு மகவிமு 
பமடப்பதில ைகிழ்ச்சி கிரிக்தகட வீரருக்கு 
விம்ளைாடுவதில ைகிழ்ச்சி அது வபாை 
தொாில்முவவாருக்கு பமடப்பாற்றல 
ைற்றும் புதுமைமை புகுததுொல ைகிழ்ச்சி 
என்பது ஆகும்.

தவளிப்பு்ற தவகுமதிகள்
ஒரு நபர் த�ாநொைாக இருக்க 
விரும்புவொற்காு ஒரு காரைம், ஒருவர் 
பஙமக விட அதிலுள்ள தவறும் இைாபதமொ 
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உடுடிைாக உஙகளின் உளளுைர்ன 
அமொ தீர்க்க வவணடும்.

ம�க�

�ர�சைனக�

வ�க 
ேயாசைனக�

ைக்களுடன் தொாடர்பு தகாளவது 
ைற்றும் அவர்களின் பிரச்�மு 
கணடுபிடிப்பது பற்றி இநொப் பாடததில கற்று 
தகாளவீர்கள. அொன்பிறகு, உமரைாடலகள, 
புதுமைைாு வணிக வைா�முகளுக்கு 
எவவாறு விமுயூக்கிக்ளாக இருக்கும் 
என்பமொ காைைாம்.

வணிக வயொசனை என்்றொல் என்ை?
வணிக வைா�மு என்பது 
வாடிக்மகைா்ளருக்கு வ�மவ 
த�யவொற்க்காு தீர்ன எு தொாில 
்முவவார் நிமுப்பார். வைா�மு என்பது 
நிதி அொாைஙகம்ள அதிகப்படுததுவொற்கு 
வொமவைாு வணிை நடவடிக்மககம்ள 
தீர்ைானிுுுக்கிறது. ஒரு வைா�மு 
ொைாரிப்பு – வ�மவ அடிப்பமடயிுொாகவவா 
அலைது கைப்பிுைாகவவா (ொைாரிப்பு ைற்றும் 
வ�மவ இரணடும் கைநொ ) இருக்கைாம்.

வணிக வயொசனையின் ஆ�ொ்ங்கள்:
● ஒரு புதிை ொைாரிப்பு அலைது வ�மவமை 

கணடுபிடிதொல.
● ஏற்குவவ உள்ளவற்றிற்க்கு ைதிப்மப 

வ�ர்தொல.
● உரிமைைளிதொல.
● தவகு�ு ஊடகம்.
● கணகாடசிகள ைற்றும் வர்தொக 

நிகழ்ச்சிகள.
● தொாிலதுமற ஆயனகள.

2.  நீஙகள உஙகள விைாபாரததில கடிுைாு 
சூழ்நிமைமை எதிர்தகாளகிறீர்கள 
என்று கற்பமு த�யது தகாளளுஙகள. 
உஙகம்ள நீஙகவ்ள ஊக்குவிததுக் 
தகாள்ள என்துன்ு பணபுகம்ள 
கருதுவீர்கள?

3.  உஙக்ளது வணிகம் அலைது 
பிராணடின் த�ைலதிறன் ஆகிைவற்மற 
வைம்படுததுவொற்காக விகம்ள 
கணடறிைனம்.

4.  வணிக வயொசனையின் 
ஆ�ொ்ங்கள்

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில உஙகளுக்கு 
தொரிைவிருப்பது,

● வணிகம் தொாடஙகுவொற்க்காு ஆர்வம் 
ைற்றும் வைா�முமை அஙகீகரிதொல.

● வணிக வைா�முமை உருவாக்குொல 
ைற்றும் வணிக வைா�முயின் பை 
ஆொாரஙகம்ள படடிைலிடுொல.

அறிமுகம்

ைக்களின் வொமவகள ைற்றும் பிரச்�முகள 
வவரூன்றி இருக்கும்வபாது  புதிை வணிக 
வைா�முகள உருவாகும். ஒருவர் ஒரு 
பிரச்�முமை அனுபவிக்கும் வபாது, 
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தசயல்்பொடு 2

கீழ்க்கணட துமறயுடன் தொாடர்புமடை 
உஙகளுக்கு தொரிநொ ஒருவமர நிமுதது 
பாருஙகள. உஙகள நணபராக இருக்கைாம், 
அணமட வீடடுக்காரராக இருக்கைாம், 
வகுப்புத வொாேுாக இருக்கைாம் அலைது 
நீஙக்ளாகனம் இருக்கைாம். அநொ துமறயில 
உள்ள பிரச்�முமை வைாசிதது பாருஙகள. 
வணிக வைா�முயுடன் வநொால 
பிரச்�முக்காு தீர்விமு தபறைாம். 
அது என்ு ைாதிரிைாு வைா�முைாக 
இருக்கைாம்? குறிப்பிற்காக ஒரு உொாரைம் 
தகாடுக்கப்படடுள்ளது.

துன்ற ஸபா ைற்றும் சிமகைலஙகாரம்
�்பர் சிறநொ நணபர்
பி்ச்சனை உளளூரில உள்ள 

அேகு நிமைைததில 
பைன்படுதொப்படட தபாருடகள 
வொாலிற்கு கடுமைைாக 
இருநொொால. அவருக்கு 
வொாலில ொடிப்புகம்ள 
ஏற்படுததி இருக்கின்றது.

பி்ச்சனைககொை 
தீர்வின் வணிக 
வயொசனைகள்

ஆயுர்வவொ தபாருடகம்ள 
வீடடில ொைாரிதது அவர்ளுக்கு 
விற்பமு த�யொல.

ஆயுர்வவொ தபாருடகம்ள 
வீடடில ொைாரிதது பார்ைருக்கு 
விற்பமு த�யொல.

பார்ைரில வவமைக்கு 
வ�ர்நது ஆயுர்வவொ பிரிமவ 
உருவாக்குொல.

வீடடு மவததிைம் தொரிநொ 
ஏற்குவவ பேக்க்ள்ள 
ஒருவரிடமிருநது வொால 
பராைரிப்பு �ார்நது விற்பமு 
த�யபவமரக் கணடறிொல.

வொாலின் வமக �ார்நது 
அேகு நிமைைதமொ வொர்ன 
த�யயுைாறு ைக்களுக்கு 
உொனொல.

துன்ற

�்பர்

பி்ச்சனை

பி்ச்சனைககொை தீர்வின் 
வணிக வயொசனைகள்

● வாடிக்மகைா்ளர்களின் புகார்கம்ள 
வகடடறிொல.

● மூம்ளச்�ைமவ த�யொல.

தசயல்்பொடு 1

● குழு த�ைலபாடு – புதுமைைாு 
வைா�முகளின் த�ைல்மற

● ொைா ஐநது வபர் தகாணட குழுக்கம்ள 
உருவாக்கனம்.

● ஒவதவாரு குழுனம் “புதுமைைாு 
வைா�மு” அொாவது ைாரும் 
வகளவிப்படடிொார ைாரும் வகடடிறொா 
வணிக வைா�மு உடன் வர வவணடும். 
உொாரைததிற்க்கு

● ”சிறப்பு அைஙகரிக்கப்படட காலுமற – 
5000/-” அலைது “நீஙகள வாசிக்கும் 
புதொகஙகள” என்பது ஆகும்.

● ஒவதவாரு ்மறயும் ஒருவர் 
புதுமைைாு வைா�முமை குழுவில 
கூறும்வபாது அமுவரும் �தொைாக “ஆம், 
நம்ைால ்டியும்” எு கூறவவணடும். 
பிறகு வைா�முக்காு காரைதமொ 
கூற வவணடும்.

● ஒவதவாரு குழுனம் 20 நிமிடஙகளில 10 
புதுமைைாு வைா�முகளுடன் வர 
வவணடும்.

● அமுதது குழுக்களும் ொஙக்ளது 
புதுமைைாு வைா�முகம்ள ைற்ற 
குழுக்களுக்கு காடட வவணடும்.

● வகுப்பிலுள்ள ைாைவர் ஒருவர் அமுதது 
புதுமைைாு வைா�முகம்ளயும் 
படடிைலிடுவார்.

சுருககம்

● எநொ வைா�முயும் வைா�ைாு 
வைா�மு அலை.

● ஒருவர் ஒரு வைா�முமைக் 
கூறும்வபாது ைற்ற ைாைவர்கள அொமு 
ஊக்குவிக்க வவணடும்.
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165பாடம் 5 தொாில்முன

புதிை வைா�மு ஆடவடாக்காரராக இருநொ 
ராவகஸமை தொாில ்முவவாராக 
ைாற்றிைது. 

“சிறநொ வாகு அனுபவம்” என்ற 
வைா�முயுடன் வநொார். இதில ஒரு 
வாடிக்மகைா்ளர் சிறப்பு வ�மவகம்ள 
தபறுவார் – தின்பணடஙகள குளிப்பாுஙகள, 
அவர்கள விரும்பும் பாடலகள, த�யதிதொாள 
ைற்றும் அருகமை (மவஃமப) 
வபான்றமவ. வைலும் சிறப்பு விகள மூைம் 
வாடிக்மகைா்ளர்கம்ள அமேததுச் த�ன்று 
கமொகள கூறுவார். அவர் ொுது தைாமபல 
எணமை வாடிக்மகைா்ளருக்கு பகிர்நது 
தகாணடு ்ன்பதின வ�மவமையும் த�யது 
வநொார். ைக்கள ராவகஸின் வ�மவமை 
பைன்படுததி தகாணடுர். வைலும் 
அவருடன் பைைம் த�யை வரிம�யில நின்று 
காததிருநது பைைம் த�யொுர். ொற்தபாழுது 
பை ஆடவடாக்காரர்கள ராவகசுக்கு கீழ் 
வவமை த�யகின்றுர். அவர்கள அவொ 
ொரததில பணிைாற்ற அவர்களுக்கு பயிற்சி 
அளிததுள்ளார். அவருக்கு இப்தபாழுது 
த�ிப்பாு தொாில உள்ளது.

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1  தொாில்முவவார் ஒரு வைா�முமைப் 
தபறுவொற்காக என்ு தகாளமகமைப் 
பின்பற்றிுார்கள?

2.  நதிைா    ைற்றும் ராவகஸக்கு எப்படி இநொ 
வைா�முகள வநொது?

3.  நீஙகள ஒரு விைாபாரம் த�யை ்டிநொால, 
உஙகள வைா�மு என்ுவாக 
இருக்கும்?

முடிவுன்

வைற்கணட பாடததிலிருநது புதிை 
வணிகதமொ உருவாக்குவொற்க்காு 
வைா�முகள புரிநது தகாள்ள வவணடும்.

வ�ர்வு ஆயவு

நதிைா, ஆமட வடிவமைப்பா்ளர். நதிைா  
ஆமடவடிவமைப்பா்ளரவொற்கு த�ன்மு 
வநொார். அவள பளளிப்பருவததில 
நணபர்களுக்கு அேகாு ஆமட 
வடிவமைப்பதில ஆர்வைாக இருநொாள. 
கலலூரி ்டிதொதும் நதிைாவிற்கு என்ு 
வவமை த�யை வவணடும் என்று 
தொரிைவிலமை. நதிைாவின் கைாச்�ாரததில 
தபணகள சுடிொார் அணிை வவணடும். சிை 
நகரஙகளில ொரைாு சுடிொார் கிமடப்பது 
கடிும். எுவவ, நதிைா சுடிொாமர 
உருவாக்கி விற்ப்பொற்காு வைா�முக்கு 
வநொாள. நலைொரைாு, நாகரீகைாு ைற்றும் 
ைலின விமை சுடிொார்கம்ள உருவாக்க 
ஆரம்பிதொாள.

ொரைாு தபாருடகம்ள வாஙகியும், 
்தது ைற்றும் ைணிகம்ள மொததும் 
அேகாு தபடடிகளில மவதது விற்று 
வநொாள. அவ்ளது ொைாரிப்புகம்ள 
விடுதிகள ைற்றும் கலலூரிகளில விற்றாள. 
ொற்தபாழுது, நதிைானக்கு த�ாநொைாக 
ஆமடவடிவமைக்கும் கமட உள்ளது. 
ஆன்மைனில தபாருடகம்ளயும் விற்பமு 
த�யது வருகிறாள.

்ொவகஸ, சி்றந� ஆடவடொககொ்ர்.
ராவகஸ உததிரபிரவொ�ததில உள்ள 
கிராைததிலிருநது குடும்பததிற்காக 
பைம் �ம்பாதிப்பொற்காக ்ம்மபக்கு 
வநதிருநொார். அவரது நணபர்கள அவருக்கு 
புது ஆடவடா வாஙகுவொற்கு வைா�மு 
த�ான்ுார்கள. பை வருடஙக்ளாக ராவகஸ 
ைற்ற ஆடவடாக்காரர்கம்ள வபாை ஆடவடா 
ஓடடிுார். காைப்வபாக்கில ொன் வவமைமை 
�நவொாஷைாக ொன் வவமைமை அனுபவிக்க 
ஆரம்பிதொார். வாடிக்மகைா்ளர்களின் 
வாழ்க்மக பற்றி வகடகனம், வபசுவொற்கும் 
அவருக்கு மிகனம் பிடிததிருநொது. இநொ 
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1.  ஆமை ைற்றும் இைநதிரஙகள அலைது 
உபகரைஙகளின் ்ொலீடு ஒரு வகாடி 
ரூபாயக்கு மிகாைலும் விற்று ்ொல 
(Turnover) ஐநது வகாடி ரூபாயக்கு மிகாைல 
இருப்பது குறு நிறுவுைாகும்.

2.  ஆமை ைற்றும் இைநதிரஙகள அலைது 
உபகரைஙகளின் ்ொலீடு பதது வகாடி 
ரூபாயக்கு மிகாைலும் ைற்றும் விற்று்ொல 
ஐம்பது வகாடி ரூபாயக்கு மிகாைல இருப்பது 
ஒரு சிறிை நிறுவுைாகும்

3.  ஆமை ைற்றும் இைநதிரஙகள அலைது 
உபகரைஙகளின் ்ொலீடு ஐம்பது வகாடி 
ரூபாமை ொாணடாொ ைற்றும் விற்று்ொல 
இருநூற்று ஐம்பது வகாடி ரூபாமை 
ொாணடாொ நிறுவும் ஒரு நடுதொர 
நிறுவுைாகும்.
குறிப்பு: *வமவல உள்ள உச்சவ்ம்பு வ்ம்பு 
�ூனல 2020 இல் வனகப்்படுத்�ப்்படடுள்ளது, 
இந� உச்சவ்ம்பின் வ்ம்பு அவவப்வ்பொது 
மொறு்படும்.

தசயல்்பொடுகள்
● MSME களுக்கு வ�தி ைற்றும் கடன் 

ஓடடம்

● MSME களின் வபாடடிதொன்மைமை 
வைம்படுததுொல

● தொாிலநுடபதமொ வைம்படுததுவொன் 
மூைம் உற்பததித ொ்ளதமொ 
வைம்படுததுொல

● கி்ளஸடர் அடிப்பமடயிைாு 
அணுகு்மற மூைம் MSMEகம்ள 
வைம்படுததுொல

● MSMEகளுக்கு �நமொப்படுதவதில உொவி 
த�யொல

● திறன் வைம்பாடு ைற்றும் தொாில 
்முவவார் வைம்பாடடு பயிற்சி

● பிரொை ைநதிரியின் வவமைவாயப்பு 
உருவாக்கும் திடடம் (PMEGP) மூைம் புதிை 
குறு நிறுவுஙகம்ள உருவாக்குொல

● காதி ைற்றும் கிராைத தொாிலகள (KVI) 
துமறயின் வ்ளர்ச்சி ைற்றும் வைம்பாடு

● தொன்மு நார் தொாிலதுமறயின் 
வ்ளர்ச்சி ைற்றும் வைம்பாடு

5.  குறு, சிறு மறறும் �டுத்�் 
நிறுவைங்கள்.

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில,

● குறு, சிறு ைற்றும் நடுதொர நிறுவுதமொ 
(MSME) வமரைறுதொல.

● MSME இன் த�ைலபாடுகம்ள 
படடிைலிடுொல.

● சிறிை ைற்றும் தபரிை அ்ளவிைாு 
வணிகஙகளுக்கு இமடயிைாு 
வவறுபாடுகம்ள படடிைலிடுொல.

அறிமுகம்

குறு, சிறு ைற்றும் நடுதொர நிறுவுஙகள 
வ்ளர்ச்சி (MSMED) �டடம் 2006 
விதிகளின்படி, குறு, சிறு ைற்றும் நடுதொர 
நிறுவுஙகள (MSME) உற்பததி ைற்றும் 
வ�மவ நிறுவுஙகள எு இரணடாக 
வமகப்படுதொப்படடுள்ளது.

உற்பத்தி நிறுவைங்கள்: 
உற்பததியில ஈடுபடடுள்ள நிறுவுஙகள 
அலைது தபாருடகம்ள உற்பததி 
த�யயும் நிறுவுஙகள ஆகும். ஆமை 
ைற்றும் இைநதிரஙகளின் ்ொலீடடின் 
அடிப்பமடயில உற்பததி நிறுவுஙகள 
வமரைறுக்கப்படுகிறது.

வசனவ நிறுவைங்கள்: வ�மவகம்ள 
வேஙகும் நிறுவுஙகள �ாொுஙகளில 
்ொலீடு த�யவொன் அடிப்பமடயில 
வமரைறுக்கப்படுகின்று.

குறு, சிறு ைற்றும் நடுதொர 
நிறுவுஙகம்ள வமகப்படுததுவொற்காு 
பின்வரும் அ்ளனவகாலகம்ள ைததிை அரசு 
இொன்மூைம் அறிவிக்கிறது, அொாவது:-
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2.  உஙகம்ளச் சுற்றியுள்ள குறு, சிறு 
ைற்றும் நடுதொர நிறுவுஙகளுக்கு 
இமடயிைாு வவறுபாடமடக் கணடறிநது 
விவாதிக்கனம்.

3.  ஆமை ைற்றும் இைநதிரஙகளில ் ொலீடடின் 
அடிப்பமடயில உற்பததி நிறுவுஙகள 
ஏன் வமகப்படுதொப்படுகின்று. 
விவாதிக்கனம்

6.  சுய வவனலவொயப்புககொை 
்பல்வவறு திடடங்கள் மறறும் 
நிறுவைங்கள் 

(விருநதிுர் அைர்ன)

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1.  விருநதிுர் அைர்வில நீஙகள 
கற்றுக்தகாணட சிை திடடஙகம்ள 
படடிைலிடனம்.

2.  விவாதிக்கப்படடபடி, ைாவடட தொாில 
மைைஙகள (DICs) தொாில துமறயின் 
ஆவராக்கிைைாு வ்ளர்ச்சிக்காக 
தொாில்முவவாருக்கு அமுதது 
வமகைாு உொவிகம்ளயும் ஒவர 
கூமரயின் கீழ் வேஙகுகின்று. உஙகள 
ைாவடடததில உள்ள DIC மைைம் 
தொாடர்பாு ொகவலகம்ள வ�கரிக்கனம்.

3.  உஙகள வணிகத திடடததிற்கு எநொத 
திடடம் மிகனம் தபாருதொைாுது என்று 
நீஙகள நிமுக்கிறீர்கள?

முடிவுன்

வைற்கூறிை பாடததிலிருநது நீஙகள குறு, 
சிறு ைற்றும் நடுதொர நிறுவுஙகளின் 
த�ைலபாடுகம்ள புரிநது தகாள்ள வவணடும்.

சிறிய அளவிலொை 
வணிகம்

த்பரிய அளவிலொை 
வணிகம்

இது குமறவாு 
மூைொும் ைற்றும் 
குமறநொ நபர்களுக்கு 
வவமை வேஙகுகிறது.

இது தபரிை மூைொும் 
ைற்றும் தபரிை அ்ளவில 
நபர்களுக்கு வவமை 
வேஙகுகிறது

தபரும்பாைாு வவமை 
ைனிொ �க்தி,சிறிை 
இைநதிரஙகள 
ைற்றும் கருவிக்ளால 
த�யைப்படுகிறது

தபரும்பாலும் தபரிை 
இைநதிரஙகள ைற்றும் 
பை ொானிைஙகி 
மூைம் வவமை 
த�யைப்படுகிறது.

பைன்படுதொப்படும் 
மூைப்தபாருடகள 
மிகனம் குமறவாக 
உள்ளு, இொன் 
விம்ளவாக குமறநொ 
உற்பததி கிமடக்கிறது

அதிகைாு 
மூைப்தபாருடகள 
பைன்படுதொப்படுகின்றது 
அொுால அதிக 
எணணிக்மகயில 
உற்பததி 
கிமடக்கின்றது

அமவ கிராைப்புற 
ைற்றும் நகர்ப்புற 
பகுதிகளில 
கிடக்கின்று 
ைற்றும் ொனிைார் 
துமறயில உள்ளு 
எ.கா. மிதிவணடி, 
தொாமைக்காடசி, 
வாதுாலி.

அமவ நகர்ப்புற 
மைைஙகள ைற்றும் 
தபாதுததுமறயில 
உள்ளு அலைது 
தபரிை தொாிைதிபர்கள 
இவவற்மற 
நடததுவர்கல, எ.கா., 
பருததி துணிகள, 
�ைல �னளி, நான்கு 
�க்கர வாகும் 
உற்பததிைா்ளர் 
வபான்றமவ.

தசயல்்பொடு 1

உஙகள பகுதியில உள்ள சிை 
சிறிை ைற்றும் தபரிை அ்ளவிைாு 
நிறுவுஙகம்ளக் கணடறிநது அவற்மற 
கீவே தகாடுக்கப்படடுள்ள வடிவஙகளில 
படடிைலிடனம்.
சிறிை அ்ளவிைாு வணிகம்  தபரிை அ்ளவிைாு 

வணிகம்

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1.  சிறிை அ்ளவிைாு துமறயில வாயப்புகள 
ைகதொாுமவ. ஏன்?
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எ.கா. கார்ததிக் ொன் நணபன் 
பிரகாஷுக்கு வபுா வாஙகுகிறான். 
பிரகாஷ் ொுது வொர்னக்கு வபுாமவப் 
பைன்படுததுகிறார்

கார்ததிக் வாடிக்மகைா்ளர், பிரகாஷ் 
நுகர்வவார்.

வொடிகனகயொளர் வ�னவகனள மறறும்  
�டத்ன�னய  புரிநதுதகொள்வது
�நமொப்படுதொல என்பது விற்பமுயிலிருநது 
வவறுபடடது. �நமொப்படுதொல 
வாஙகுபவர்களிடமிருநது தொாடஙகுகிறது 
ைற்றும் வாடிக்மகைா்ளர் வொமவகளில 
தொாடர்நது கவும் த�லுததுகிறது, 
அவொ�ைைம் விற்பமுைாுது விற்பமுத 
வொமவகளில கவும் த�லுததுகிறது. எுவவ 
�நமொப்படுததுவொற்கு ் ன் வாடிக்மகைா்ளர் 
வொமவகம்ளப் புரிநதுதகாளவது அவசிைம்.

ம��� 
ம��� 
����

வா��ைகயாள�க�� 
ேதைவக�

ேதைவக� 
ம��� 

ேகா��ைகக�

ச�ைதக� தயா��� 
ேசைவக� 

ம��� 
அ	பவ�க�

ப�மா�ற�க� 
ம��� 

உற�க�

வொடிகனகயொளரின் �டத்ன�
வாடிக்மகைா்ளர் வாஙகும் நடதமொயில 
பின்வருவு அடஙகும்:

(i) வாஙகும் பேக்கம்
(ii) வாழும் பேக்கம்
(iii) வாஙகும் திறன்
(iv) அணுகு்மற ைற்றும் விருப்பதவொர்னகள
(v) உளளூர் சூேல

சநன� ஆயவு
எநொதவாரு தவற்றிகரைாு வணிகதமொயும் 
தொாடஙகுவொற்கு �நமொ ஆயன ஒரு 
்க்கிைைாு வொமவைாகும். �நமொக் 
கைக்தகடுப்பின் வநாக்கம் வணிகததின் 
பலவவறு அம்�ஙகம்ளப் பற்றிை 

7.  சநன�ப்்படுத்�ல் மறறும் 
விளம்்ப்ம்

வ�ொககங்கள்
● நுகர்வவார் நடதமொ ைற்றும் �நமொ 

கைக்தகடுப்மப வி்ளக்கனம்

● �நமொப்படுதொல பற்றிை கருதமொ 
வி்ளக்கனம்

● �நமொப்படுதொல ்மறகம்ளக் கூறனம்

● வி்ளம்பரம் பற்றிை கருதமொ வி்ளக்கனம்

சநன�ப்்படுத்�ல் அறிமுகம்

�நமொப்படுதொல என்பது வாடிக்மகைா்ளர் 
வொமவகம்ள ைாபகரைாக அமடைா்ளம் 
கணடு, எதிர்பார்ப்பு ைற்றும் 
திருப்திப்படுததுவொற்காு வைைாணமை 
த�ைல்மறைாகும்.

எளிமைைாு த�ாற்களில, 
�நமொப்படுதொல என்பது விற்பமு 
நுடபஙகள, வணிக தொாடர்பு ைற்றும் 
வாடிக்மகைா்ளர் உறனகம்ள 
அடிப்பமடைாகக் தகாணட ஒரு மூை 
உபாைதமொ உருவாக்குவொன் மூைம் 
ொைாரிப்புகள அலைது வ�மவகம்ள 
விற்பமு த�யவவொாடு தொாடர்புமடைது. 
இது வாடிக்மகைா்ளரிடம் தொாடஙகி 
(அவர்களின் வொமவகம்ளக் கணடறிவொன் 
மூைம்) வாடிக்மகைா்ளருடன் (அவர்களின் 
வொமவகம்ளப் பூர்ததி த�யவொன் மூைம்) 
்டிவமடகிறது.

வொடிகனகயொளர் மறறும் நுகர்வவொர்

வாடிக்மகைா்ளர் என்பது 
வாஙகுபவரிடமிருநது 
ஒரு தபாரும்ள வாஙகும் 
நபர்

நுகர்வவார் 
என்பது ஒரு 
தபாருளின் 
இறுதிப் பைுர்
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1.  ஒரு ொைாரிப்பு அலைது வ�மவ தொாடர்பாு 
வாடிக்மகைா்ளரின் திருப்தி தொாடர்பாு 
வகளவிகம்ளக் தகாணட எளிை 
வகளவிதொாம்ள உருவாக்கனம்.

2.  �நமொ அலைது குடியிருப்பு பகுதியில 
சிைமர �நதிதது வகளவிதொாம்ள 
நிர்வகிதொல.

3.  ொைாரிப்பு அலைது வ�மவயின் த�ைலதிறன் 
குறிதது ைக்களிடமிருநது தபறப்படட 
பதிலகம்ள பகுப்பாயன த�யயுஙகள.

4.  வகுப்பில அவொானிப்புகம்ளப் பற்றி 
விவாதிக்கனம்.

நீஙகள நிமுதொ ொைாரிப்பு அலைது 
வ�மவக்காு ைாதிரி கைக்தகடுப்பு

வகளவிகள பதிலகள

1.  1 ்ொல 10 வமரயிைாு 
அ்ளவில, இநொத ொைாரிப்பு 
அலைது வ�மவயின் 
வைா�முமை நீஙகள 
எப்படி விரும்புகிறீர்கள என்று 
ைதிப்பிடனம்?

2.  இநொ ொைாரிப்மப எப்படி 
வாஙகுவது? (அ)   ஒரு 
கமடயிலிருநது (ஆ) ைாவரா 
ஒருவர் அமொ உஙகளுக்கு 
வேஙகுகிறார்

(இ)  ஆன்மைனில வாஙகனம் 
(ஈ) அமொ நீஙகவ்ள 
வாஙகாதீர்கள, வவறு 
ைாராவது உஙகளுக்காக 
வாஙகுகிறார்கள

3.  இமொ அடிக்கடி எவவ்ளன 
வாஙகுகிறீர்கள?

(அ)  திு்ம் (ஆ) வாரததிற்கு 
ஒரு ்மற (இ) 
ைாொததிற்கு ஒரு ்மற (ஈ) 
வருடததிற்கு ஒரு ்மற

4.  இநொப் தபாரும்ள 
வாஙகுவொற்கு நீஙகள 
வேக்கைாக எவவ்ளன பைம் 
த�ைவிடுகிறீர்கள?

5.  உஙகளுக்கு பிடிதொ 
பிராணட எது? நீஙகள 
ஏன் இநொ பிராணமட 
விரும்புகிறீர்கள?

ொகவலகம்ளச் வ�கரிப்பொாகும். இநொ 
கைக்தகடுப்பு ஒரு கருவிைாகும், இொன் 
மூைம் நாம் ஆபதமொ குமறக்க ்டியும். 
�நமொக் கைக்தகடுப்புக்குப் பிறகு, வணிகத 
திடடதமொ இறுதி த�யை ்டினகம்ள ஆயன 
த�யை வவணடும்.

�நமொ ஆயன மூைம் பின்வரும் 
பகுதிகளில ொகவலகம்ளப் தபறைாம்:

● �நமொயின் அ்ளன ைற்றும் இடம். 
எடுததுக்காடடாக, �நமொயில எதொமு 
விற்பமுைா்ளர்கள உள்ளுர், 
�நமொயின் பகுதி.

● வொமவ ்மற வபான்றமவ.
எடுததுக்காடடாக, வொமவயின் அ்ளன, 
வொமவ அதிகரிப்பொற்காு �ாததிைம், 
பருவகாை வொமவ, வொமவ உருவாக்கம் 
வபான்றமவ.

● வாஙகும் பேக்கம் ைற்றும் வநாக்கஙகள. 
எடுததுக்காடடாக, வாடிக்மகைா்ளர் 
ைார் (வைது பிரின, பாலிும் ைற்றும் 
தபாரு்ளாொார நிமை), நுகர்வவார் வாஙகும் 
நடதமொ, நுகர்வவார் வொர்ன வபான்றமவ.

● இொற்காு கடநொ காை ைற்றும் 
ொற்வபாமொை வபாக்குகள அலைது ைற்ற 
தபாருடகள.

● ைார், எஙவக, எதொமு வபர் 
என்று வபாடடிைா்ளர்கள விவரம் 
தொரிவிக்கின்றுர். அவர்களின் 
ொைாரிப்புகளின் ொரம் ைற்றும் அ்ளன.

�நமொக் கைக்தகடுப்பு 
நடதொப்படாவிடடால, நுகர்வவாரின் வாஙகும் 
திறன், வைதுக் குழு, இைக்கு �நமொ பற்றிை 
எநொத ொகவலும் தொாில்முவவாரிடம் 
இருக்காது. இது உற்பததி திறன், 
வாடிக்மகைா்ளர் கிமடக்கும் ொன்மை 
குறிதது ொவறாு ்டினகம்ள எடுப்பதில 
்டிவமடயும். ொவறாு இடம், ொவறாு 
ொைாரிப்புத வொர்ன காரைைாக தபரும்பாைாு 
வணிகஙகள வொாலவிைமடகின்று.

தசயல்்பொடு 1

தவளிப்பு்ற வ�ர்கொணல்கள் மறறும் வழங்கல்:

உணமைைாு வாடிக்மகைா்ளர் 
கைக்தகடுப்பு பணி
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● டிவி/வ்டிவயொ விளம்்ப்ம்: உொாரைைாக 
வி்ளம்பரஙகள ைற்றும் வபாடடிகள அலைது 
நிகழ்னகம்ள வி்ளம்பரப்படுதொ

● துண்டு பி்சு்ங்கள்: உொாரைைாக 
வீடடுக்கு வீடு, கமடகள, சுவதராடடிகள, 
வர்தொக நிகழ்ச்சிகள, கஃவப. இது 
எளிமைைாுது, ைலிவாுது ைற்றும் 
உளளூர் பகுதியில ைடடுவை கவும் 
த�லுததுகிறது.

● இனணய�ளங்கள்: இமைைொ்ளததில 
வி்ளம்பரஙகம்ள மவக்கைாம்.

● ஆன்னலன் விளம்்ப்ம்.

● சமூக ஊடகங்கள்: எடுததுக்காடடாக, 
பி்ளாக்கிங, வபஸபுக், லிஙக்டின், 
யூடியூப் ைற்றும் டவிடடர். �மூக 
வமைப்பின்ுல வாடிக்மகைா்ளர்கம்ள 
உருவாக்குவொற்கும் வணிகததில 
்ன்வுற்றஙகம்ள வைம்படுததுவொற்கும் 
ஒரு சிறநொ விைாகும்

● வொய வொர்த்ன�: நணபர்கள, 
குடும்ப வாடிக்மகைா்ளர்கள ைற்றும் 
வபாடடிைா்ளர்கள மூைைாகனம்.

பி்சித்�ம்
பிரசிதொம் என்பது த�யதிதொாளகள, 
பததிரிமககள, இமைைொ்ளம், வாதுாலி 
அலைது தொாமைக்காடசியில த�யதி ஊடகம் 
மூைம் நிறுவும், அொன் ொைாரிப்பு ைற்றும் 
பிராணடின் த�லுதொப்படாொ குறிப்பு ஆகும்.
�ாொகைாு வி்ளம்பரம் நம்பகதொன்மைமை 
அதிகரிக்கிறது ைற்றும் ொைாரிப்பு அலைது 
நிறுவுததில நம்பிக்மகமை வ்ளர்க்கிறது, 
அவொ�ைைம் �ாொகைற்ற வி்ளம்பரம் ொைாரிப்பு 
ைற்றும் நிறுவுததின் மீது ைக்கள ைுதில 
�நவொகதமொ உருவாக்கும்.

விளம்்ப்ம்
● ொைாரிப்பு, வைா�மு ைற்றும் வ�மவ 

தொாடர்பாக வாடிக்மகைா்ளர்களுடன் 
ொனிப்படட தொாடர்மப ஏற்படுதொாொ 
த�ைலபாடு. 

● வொமவமை உருவாக்கி 
நிமைநிறுததுவொற்காு ்ைற்சி இது

● ொைாரிப்பு வி்ளம்பரம் ஸபான்�ர் 
த�யைப்படடு பைம் த�லுதொப்படுகிறது. 
இது தபாருடகள அலைது வ�மவகளின் 
ொரம் ைற்றும் பைன்பாடு பற்றிை த�யதிமைக் 
தகாணடுள்ளது.

விளம்்ப்த்தின் வ�ொககம்
● இருப்பு பற்றிை ொகவமை வேஙக.

● ொைாரிப்புக்காு புதிை வொமவமை 
உருவாக்க

● ொைாரிப்பின் பைன்பாடு பற்றி 
அறினறுததுொல

● நுகர்வவாமர ஊக்குவிக்க

● ொைாரிப்புகள பற்றிை �நவொகம் ைற்றும் 
குேப்பதமொ நீக்க

ெசய� அைழ�� 
(உ.�) ேம�� 

அ��
 
ெகா�ள 

அைழ
க��

ந�ல 
�ள�பரமா��வ� 

எ�?

பா�ைவயாள�க�� 
ேதைவ 

ம��� ���ப ைத 
இைண
�ற�

பா�ைவயாள�கைள 
�ழ�ப
 �டா�

��வன �� 
அைடயாள � 

ம��� வைல தள 
�வர�கைள த��ற�

�ைரவாக��, 
��
கமாக�� 
தகவ�கைள 
தர ேவ���

விளம்்ப்ம் மூலம் சநன�ப்்படுத்�ல் 
முன்றகள்
● அச்சு விளம்்ப்ங்கள்: உொாரைைாக 

த�யதிதொாளகள ைற்றும் பததிரிமககளில. 
இது பைமர த�ன்றமடகிறது.
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171பாடம் 5 தொாில்முன

2.  வாடிக்மகைா்ளர் நடதமொமை 
ஆயன த�யவது அவசிைம் என்று 
நிமுக்கிறீர்க்ளா? ஆம் எனில, 
காரைஙகம்ளக் குறிப்பிடனம்.

3.  உஙகம்ளச் சுற்றியுள்ள ஒரு வொாலவி 
வணிகதமொ அமடைா்ளம் காைனம், 
அொன் வொாலவிக்காு காரைஙகம்ள 
படடிைலிடனம்

8. ஸவொட ்பகுப்்பொயவு

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில உஙக்ளால

● SWOT பகுப்பாயவின் கருதமொ 
வி்ளக்கனம்

● SWOT பகுப்பாயவின் நன்மைகம்ள 
வி்ளக்கனம்

● இடர் பகுப்பாயன ைற்றும் 
வைைாணமையின் கருதமொ வி்ளக்கனம்.

ஸவொட ்பகுப்்பொயவு அறிமுகம்

SWOT என்பது ஒரு திடடததின் பைம், பைவீும், 
வாயப்புகள ைற்றும் அச்சுறுதொலகம்ள 
ைதிப்பிடுவொற்குப் பைன்படுதொப்படும் ஒரு 
மூவைாபாை திடடமிடல ்மறைாகும்.
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தசயல்்பொடு 2

பஙகு: உஙகள ொைாரிப்பு/வ�மவக்காு 
வி்ளம்பரதமொ உருவாக்கனம்

தசயல்முன்ற
● வகுப்புகள ொைா 5 உறுப்பிுர்கம்ளக் 

தகாணட குழுக்கம்ள 
உருவாக்குகின்று.

● ஒவதவாரு அணியும் ொஙகளுக்கு 
விருப்பைாு வைா�முக்கு ஒரு 
வி்ளம்பரதமொ உருவாக்குகிறது.

● ஒரு வி்ளம்பரதமொ உருவாக்க 
அணிகளுக்கு 10 நிமிடஙகள கிமடக்கும்.

● அணிகள ொஙகள வி்ளம்பரதமொ 
ைாைவர்கள ்ன் �ைர்ப்பிதது 
கருததுக்கம்ளப் தபறுகின்று

தசயல்்பொடு 3

எுக்கு ஒரு வபுா விற்கனம்!

வகுப்பில உள்ள ஒருவருக்கு (நணபராக 
இலைாொ ஒருவருக்கு) வபுாமவ விற்க 
ஆக்கப்பூர்வைாு வைா�முமைக் தகாணடு 
வாருஙகள. சிறநொ விற்பமு வைா�முக்கு 
வகுப்பு வாக்களிக்கடடும். உஙகளிடமிருநது 
வாஙகுவொற்கு ைக்கம்ள நம்ப மவக்க 
நீஙகள என்ு த�யை வவணடும்?

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது நுகர்வவார் 
நடதமொ ைற்றும் �நமொப்படுதொல ைற்றும் 
வி்ளம்பரததின் ்க்கிைததுவதமொ நீஙகள 
புரிநது தகாள்ள வவணடும்.

மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1.  வி்ளம்பரததிற்கும் பிரசிதொததிற்கும் உள்ள 
வவறுபாடமடக் கணடறிநது அவற்மற 
கீவே படடிைலிடனம்.
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ஸவொட ்பகுப்்பொயவின் முககியத்துவம்
SWOT கம்ள அமடைா்ளம் காணபது அவசிைைாுது, ஏதுனில த�ைலபாடடில அடுதொடுதொ 
படிகள வொர்நதொடுக்கப்படடவர்களின் �ாொமுக்காு திடடமிடல குறிக்வகாள SWOT களில 
இருநது தபறப்படைாம். SWOT பகுப்பாயன த�யைப்படட பிறகு வநாக்கதமொ அமைக்க வவணடும். 
இது நிறுவுததிற்கு அமடைக்கூடிை இைக்குகள அலைது குறிக்வகாளகம்ள அமைக்க 
அனுைதிக்கும்.

உள ைற்றும் தவளிப்புற காரணிகளின் சிை எடுததுக்காடடுகள கீவே தகாடுக்கப்படடுள்ளு:

உள் கொ்ணிகள்
்பலங்கள் ்பலவீைங்கள்

● ஏற்குவவ உள்ள ொைாரிப்புகளில வலுவாு 
அறிமவக் தகாணட சிறநொ விற்பமு ஊிைர்கள

● வாடிக்மகைா்ளர்களுடன் நலை உறன

● நலை உள தொாடர்பு

● அதிக வபாக்குவரதது இடம்

● தவற்றிகரைாு �நமொப்படுதொல உததிகள

● புதுமைக்காு புகழ்

● ொற்வபாது காைக்தகடுமவ �நதிக்க சிரைப்படுகிறொா 
- அதிக வவமை?

● அதிக வாடமக த�ைனகள

● �நமொ ஆராயச்சி ொரன காைாவதிைாக இருக்கைாம் 

● பைப்புேக்க பிரச்�முகள

● அதிக மகயிருப்பு மவததிருப்பது 

● வைா�ைாு பதிவவடு

தவளிப்பு்ற கொ்ணிகள்
்பலங்கள் ்பலவீைங்கள்

● �நமொயில இவொ வபான்ற ொைாரிப்புகள இலமை 
வபாடடிைா்ளர்களிடம் ஒவர ைாதிரிைாு ொைாரிப்பு 
உள்ளது

● அதிக விமை

● வபாடடிைா்ளர்கள ஒரு புதிை வி்ளம்பரதமொ 
தொாடஙகியுள்ளுர்

● விசுவா�ைாு வாடிக்மகைா்ளர்களின் பிரச்�ாரம்

● கிறிஸதுைஸ ொைாரிப்பு

● வபாடடிைா்ளர் திறக்கும் கமட அருகில �நமொயில 
இருக்கைாம்

● வாடிக்மகைா்ளரின் வொமவ - விற்பமு 
ஊிைர்களிடம் வகடடது ைக்களுக்கு 
கிமடக்கவிலமை

● தபாரு்ளாொாரம் வீழ்ச்சிைமடகிறது என்றால ைக்கள 
குமறவாக த�ைன த�யகின்றுர் என்று அர்தொம் 

தசயல்்பொடு 1

உஙகள திடடததிற்காு SWOT பகுப்பாயமவ 
வைற்தகாளளுஙகள (தபடடியின் உளவ்ள 
விவரஙகம்ள எழுொனம்)

பல�க� பல�ன�க� 

வா���க� அ����த�க� 

இடர் வமலொண்னம

இது ஒரு திடடததின் தவற்றிமை அச்சுறுததும் 
காரணிகம்ளக் கணடறிநது ைதிப்பிடுவொற்குப் 
பைன்படுதொப்படும் ஒரு நுடபைாகும். இடர் 
பகுப்பாயவில, இடர் நிகழ்வின் ொாக்கதொால 
திடட விம்ளனகள ைற்றும் குறிக்வகாளகள 
எவவாறு ைாறக்கூடும் என்பமொ ஆராயவது 
அடஙகும்.

அபாைஙகள அமடைா்ளம் 
காைப்படடனடன், திடடததில ஆபததின் 
ொரைாு ைற்றும் அ்ளன ொாக்கதமொ 
அமடைா்ளம் காை அமவ பகுப்பாயன 
த�யைப்படுகின்று, இொுால அவற்மறக் 
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173பாடம் 5 தொாில்முன

● ைதிப்மப உருவாக்குஙகள - ஆொாைம் 
வலிமை விட அதிகைாக இருக்க வவணடும்.

● நிறுவு த�ைல்மறயின் 
ஒருஙகிமைநொ பகுதிைாக இருஙகள.

● ்டிதவடுக்கும் த�ைல்மறயின் ஒரு 
பகுதிைாக இருஙகள.

● தவளிப்பமடைாு ்கவரி நிச்�ைைற்ற 
ொன்மை ைற்றும் அனுைாுஙகள.

● ்மறைாு ைற்றும் கடடமைக்கப்படட 
த�ைல்மறைாக இருஙகள.

● கிமடக்கக்கூடிை சிறநொ ொகவலின் 
அடிப்பமடயில இருஙகள.

● தநகிழ்வாக இருஙகள (கடுமைைாக 
இலமை) தவளிப்பமடைாக இருஙகள

● ைாறும், ஊடாடும் ைற்றும் ைாற்றததிற்கு 
பதிைளிக்கனம்.

● தொாடர்ச்சிைாு ்ன்வுற்றம் ைற்றும் 
வைம்பாடடிற்கு திறன் தகாணடவராக 
இருஙகள.

ஒரு தொாிைதிபரின் ஆபததுக்காு சிை 
எடுததுக்காடடுகள:

● உைர்ச்சி அபாைஙகள

● ்க்கிை ஊிைர்கம்ள நம்புொல

● கடமைப்படட ஊிைர்களின் 
ஆவராக்கிைம்

● ொைாரிப்பு/வ�மவயில ஆர்வம்

தசயல்்பொடு 2

இப்வபாது நீஙகள படடிைமைப் 
பார்ததீர்கள, ொைனத�யது உஙகள 
த�ாநொ வாழ்க்மக தொாடர்பாு 
அபாைதமொ (தொாில்முவவாருக்கு) 
்ன்னுரிமையின் வரிம�யில ஏற்பாடு 
த�யயுஙகள. இநொ அபாைஙகம்ள நீஙகள 
எவவாறு குமறக்கைாம் ைற்றும் அதிக 
்ன்னுரிமையுடன் தொாடஙகைாம் 
என்பொற்காு தீர்னகம்ளக் தகாணடு 
வாருஙகள.

குமறக்க தபாருதொைாு நடவடிக்மககம்ள 
எடுக்க ்டியும்.

அபாய�க�
�ைற�

அ�க�

�தமான

"ஆபதமொ மகைாளவது ஆளுமை 
ைற்றும் ொமைமையின் ஒரு பகுதிைாகும், 
வைலும் ஒரு நிறுவும் அமுதது 
நிமைகளிலும் எவவாறு நிர்வகிக்கப்படுகிறது 
என்பொற்கு அடிப்பமடைாுது" – 
வமரைறுக்கிறது ISO.

நிதி நிச்�ைைற்ற ொன்மைகள, �டடப் 
தபாறுப்புகள, தொாிலநுடப சிக்கலகள, 
மூவைாபாை வைைாணமை பிமேகள, 
விபததுக்கள ைற்றும் இைற்மக வபரினகள 
உடபட பலவவறு ஆொாரஙகளில இருநது 
ஆபதது வமரைறுக்கப்படுகிறது. இது 
ஒரு நிறுவுததின் மூைொும் ைற்றும் 
வருவாயக்காு அச்சுறுதொலகம்ள 
அமடைா்ளம் கணடு, ைதிப்பிடுொல, 
கடடுப்படுததுொல ைற்றும் ைதிப்பாயன த�யயும் 
த�ைல்மறைாகும். 

அ
பாய

�ை
த� 

க���ப���
த�

ஆ
ப�ை

த அ
ை

டய
ாள

 
கா�

த�

இட
 
ேமலா�ைம 

ேகா�பா�

இடர் வமலொண்னம வகொட்பொடு (RM) 
வவண்டும்
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்174

வழககு ஆயவு

ரவி எப்வபாதும் ஒரு நலை �மைைலகாரன். இவர் 20 ஆணடுகளுக்கு ்ன்பு த�ன்மு நகரில 
சிற்றுணடி கமட தொாடஙகிுார். இது மிகனம் தவற்றிகரைாு கமட. இவர் நகரில 5 கமடகள 
மவததுள்ளார். சிறிது காைம் கிதது, அவர் மீணடும் ொுது கிராைததிற்கு த�லை ் டின த�யொார். 
அவர் ொுது கிராைததில சிற்றுணடி கமடமைத திறப்பொற்காக ஆவராக்கிைைாு ைாபததிற்காக 
ொுது கமடமை விற்று நிர்வகிக்கிறார். அவருமடை தவற்றி நிச்�ைம், அவருமடை ்நமொை 
அனுபவதொாலும், கிராைததில வவறு ஒரு சிற்றுணடி கமட ைடடுவை இருநொொாலும், அவர் கமடமை 
அமைதது, திறக்கத ொைாராகிறார். அவனுமடை பமேை கமடயில ஒரு தொாகுதி தைனுக்கள 
மீொம் உள்ளு. எுவவ புதிை தைனுக்கம்ள அச்சிடுவொற்காு த�ைமவ மிச்�ப்படுதொ, பமேை 
்கவரியின் மீது புதிை ்கவரியுடன் கூடிை ஸடிக்கமர ஒடடி, தைனுக்கம்ள கனணடரில 
காடடுவார்.

தொாடக்க நாள அன்று  இரவில, ஒன்று அலைது இரணடு உளளூர் ைக்கள வநொுர். 
அவர்கள இைவ� ைாதிரிகம்ள சுமவதது, காரைற்றொாக இருப்பொாகக் கருததுத தொரிவிக்கிறார்கள. 
ைற்தறாரு பார்மவைா்ளர் தவஙகாைம் ைற்றும் உரும்ளக்கிேஙகுகம்ளப் பார்தது, சிற்றுணடியின் 
புததுைர்ச்சிமைப் பற்றி வகளவி எழுப்புகிறார். ஒரு ொடடு வாஙகும் ஒரு நபர், �ாப்பாடமட ்டிக்க 
உைர்நொ சிற்றுணடி தகாடுக்கப்படாொொால ஆச்�ரிைப்படுகிறார். எரிச்�ைமடநொ வாடிக்மகைா்ளர் 
ஒருவர் பக்கதது கமடயில அநொ �ாட பிவ்ளடடின் விமைமை விட குமறவாு விமையில ஒரு 
பாததிரம் �ாப்பாடு கிமடக்கும் என்று கூறுகிறார். ஒரு சிைரின் கருததுகம்ளப் பற்றி ரவி தபரிொாகக் 
கவமைப்படவிலமை. எலைாவற்றிற்கும் வைைாக, அமுவமரயும் ைகிழ்விப்பது �ாததிைமிலமை, 
அவர் நீணட காைைாக சிற்றுணடி வணிகததில இருக்கிறார். சிை வாரஙகளுக்குப் பிறகும், 
விற்பமுயில ்ன்வுற்றம் ஏற்படாொொால, அதில ்ொலீடு த�யொ பைதமொ இேநது, ொுது 
கமடமை மூடும் வாயப்மப ரவி எதிர்தகாணடுள்ளார்.

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது நீஙகள SWOT பகுப்பாயவின் கருதது ைற்றும் நன்மைகம்ளப் 
புரிநது தகாள்ள வவணடும்.
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175பாடம் 5 தொாில்முன

்டினகம்ள எடுப்பொற்காு அடிப்பமடமைக் 
தகாணடிருப்பது ைற்றும் திடடமிடல 
த�ைல்மறமை எளிொாக்குவது.

திடட அறிகனகனய உருவொககுவ�றகு 
கருத்தில் தகொள்ள வவண்டிய 
கொ்ணிகள்
திடட அறிக்மகமை எழுதுவொற்கு எநொ 
வடிவ்ம் இலமை என்றாலும், தபாதுவாக 
வ�ர்க்கப்படும் பை கூறுகள உள்ளு. 
உஙகள திடட அறிக்மகமை எழுதும் வபாது 
கருததில தகாள்ள வவணடிைமவ  இஙவக.

● நிர்வாகச் சுருக்கம்

● �நமொ பகுப்பாயன ைற்றும் வாயப்பு

● வபாடடி பகுப்பாயன

● த�ைலபடுததும் திடடம்: த�ைலபாடுகள, 
வ்ளர்ச்சி, வைைாணமை

● �நமொப்படுதொல திடடம்

● நிதி வரைாறு(நிதிகள) ைற்றும் கணிப்புகள

கட��ேதா� 
ெச�த கட� 
ெகா� �த�

உ
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ெசா�த ேச��� 
ம��� ெசா�� 

�பைன � ல�

���ப��ன� 
ம��� ந�ப�க�ட� 

ெப�ற ப��க�

���ப��ன� & 
ந�ப�க�ட� ல� ெப�ற 

கட�க�. ேம�� வ��க� ம��� 
கட� 	�வன�க�ட���� 

ெப�ற கட�க�.

தசயல்்பொடு 1

உஙகள வணிகதமொத தொாடஙகும் ்ன் 
்டின த�யது, அதில இருக்க வவணடிை ் ொல 
5 விஷைஙகளின் �ரிபார்ப்புப் படடிைமை 
உருவாக்கனம்.

மொணவர்களுககொை வகள்வி

1. ரவி என்ு ொவறு த�யகிறார்?

2.  அவர் ஏன் இநொப் பிரச்�முமை 
எதிர்தகாளகிறார்?

3.  ரவி ொுது தொாிலில இதொமகை 
ஆபதமொத ொவிர்க்க என்ு ொடுப்பு 
நடவடிக்மககம்ள எடுக்கத ொவறவிடடார்?

9.  திடட உருவொககம், சொத்தியம் 
மறறும் சடட முன்றகள்

வ�ொககங்கள்
இநொ பாடததின் ்டிவில உஙக்ளால 

● திடட அறிக்மக, அொன் �ாததிைக்கூறு, 
ைதிப்பீடு ைற்றும் த�ைன, �டட ்மறகள 
ஆகிைவற்மற வி்ளக்கனம்

● இருக்க வவணடிை காரணிகம்ளப் பற்றி 
சுருக்கைாக விவரிக்கனம்

● திடட அறிக்மகக்காக பரிசீலிக்க ்டியும்

அறிமுகம்

திடட அறிக்மக என்பது தொாில ் முவவார் 
பார்மவயின் ் மறைாு எழுதது தவளிப்பாடு 
ஆகும், இது ்ன்தைாிைப்படட ்ைற்சியின் 
உததி ைற்றும் த�ைலபாடுகம்ள விவரிக்கிறது. 
திடட அறிக்மக ஒரு வஙகிைா்ளரிடம் 
�ைர்ப்பிக்கப்பட வவணடும் என்றால, அது "கடன் 
்ன்தைாின" என்று அமேக்கப்படைாம்.

நிறுவுததின் திடட அறிக்மகமை 
எழுதுவொன் நன்மைகள என்ுதவன்றால, 
அவர்களின் வணிகதமொப் பற்றி விரிவாு 
்மறயில சிநதிப்பது, அவர்களின் 
வநாக்கஙகம்ளத தொாடர்புதகாளவது, 

XI_TM_EMPS_CHAP05_2022.indd   175XI_TM_EMPS_CHAP05_2022.indd   175 30-06-2022   14:18:1130-06-2022   14:18:11

www.tntextbooks.in
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வபான்றவற்மற விரிவாகக் கைக்கிட 
வவணடும்.

ைாொததிற்காு ைாபம் ொவிர, 
்ொலீடடின் மீொாு ைாபததின் �ொவீொம் 
ைற்றும் எதிர்பார்க்கப்படும் விற்பமுயின் 
ைாபததின் �ொவீொ்ம் கைக்கிடப்படடு 
வேஙகப்பட வவணடும்.

சடட முன்றகள்

இநதிைாவில ஒரு புதிை வணிக ் ைற்சிமைத 
தொாடஙகுவது என்பது எளிொாுது அலை. 
புதிை ைற்றும் நிறுவப்படட வணிகஙகள 
ைற்றும் தொாடக்க நிறுவுஙகள ஆகிை 
இரணடிற்கும் பை �டட ்மறகள இைஙக 
வவணடும். இநொ �ம்பிரொாைஙகளில சிை 
நிதி விதி்மறகள, வரிக் கடமைகள 
ைற்றும் வவமைவாயப்பு �டட விதி்மறகள 
ஆகிைமவ அடஙகும், இமவ இநதிைாவில 
உள்ள ஒவதவாரு வணிக அமைப்பின் 
த�ைலபாடடிற்கும் மைைைாக உள்ளு.

வணிக ்ைற்சிமை அமைப்பொற்கு 
்ன் தொாில்முவவார் அறிநதிருக்க 
வவணடிை ்க்கிைைாு �டட ்மறகளில 
சிை:

1. வணிகப் தபைமரத தீர்ைானிதொல

2. நிறுவுர் ஒப்பநொதமொ உருவாக்குொல

3. அமுதது �டடப்பூர்வ உரிைஙகம்ளயும் 
பதினகம்ளயும் தபறொல

4. தொாடர்புமடை வரி விதிகள ைற்றும் 
கைக்கிைல விதி்மறகம்ள 
அறிநதிருஙகள

5. தொாிைா்ளர் �டடஙகம்ள 
அறிநதிருதொல

6. அறின�ார் த�ாததுரிமைமைப் 
பாதுகாதொல

7. �ரிைாு வணிகக் தகாளமகமை 
உருவாக்குொல

8. நீஙகள விரும்பும் வணிகக் காப்பீடமடப் 
தபறுஙகள

9. ்டிக்கும் ்மற பற்றிை தொளிவாு 
வைா�மு வவணடும்

சொத்தியம்
ஒரு �ாததிைக்கூறு ஆயன என்பது 
சிக்கலகள ைற்றும் வாயப்புகம்ள 
கணடறிொல, வநாக்கஙகம்ள தீர்ைானிதொல, 
சூழ்நிமைகம்ள விவரிதொல, தவற்றிகரைாு 
விம்ளனகம்ள வமரைறுதொல ைற்றும் 
சிக்கலகம்ளத தீர்ப்பொற்காு பை 
ைாற்றுகளுடன் தொாடர்புமடை த�ைனகள 
ைற்றும் நன்மைகளின் வரம்மப 
அணுகுவொற்காு கடடுப்படுதொப்படட 
த�ைல்மறைாக வமரைறுக்கப்படுகிறது. 
இது ஏற்றுக்தகாள்ளப்பட வவணடிை 
ொைாரிப்பு விவரக்குறிப்புகளின் வி்ளக்கம், 
வொமவக்வகற்ப மூைப்தபாருள கிமடக்கும் 
ொன்மை, ஓடட த�ைல்மற வி்ளக்கப்படம், 
ொரக்கடடுப்பாடடு நடவடிக்மககள, மின்�ாரம், 
நீர் இருப்பு, வபாக்குவரதது வ�திகள ைற்றும் 
ொகவல தொாடர்பு தநடதவார்க் உளளிடட 
உற்பததி த�ைல்மறயின் அனடமைன் 
வபான்ற காரணிகம்ள உள்ளடக்கும்.

சொத்தியககூறு வனககள்
1. �நமொ �ாததிைம் - ொற்வபாமொை 

�நமொ, எதிர்பார்க்கப்படும் எதிர்காை 
�நமொ, �ாததிைைாு வபாடடி 
வபான்றமவ அடஙகும்.

2. தொாிலநுடப �ாததிைக்கூறு - ஒரு 
ொைாரிப்மப எவவாறு வேஙகுவது 
என்பது பற்றிை விவரஙகள.

3. நிதி �ாததிைம் - மூைொுததின் 
ஆொாரம், எவவ்ளன தொாடக்க மூைொும் 
வொமவப்படுகிறது, ்ொலீடடின் மீொாு 
வருைாும் வபான்றமவ.

4. நிறுவு �ாததிைம் - வணிகததின் �டட 
ைற்றும் தபருநிறுவு கடடமைப்மப 
வமரைறுக்கிறது

மதிப்பீடு மறறும் தசலவு
திடடச் த�ைவில நிைம் ைற்றும் கடடடம், 
ஆமை ைற்றும் இைநதிரஙகள, அறுமவ 
சிகிச்ம�க்கு ்நமொை த�ைனகள ைற்றும் 
பை, தொாடர்ச்சிைாு த�ைனக்ளாு பணி 
மூைொுத வொமவகள, மூைப்தபாருள 
வொமவகள, பணிைா்ளர்களுக்காு ஊதிைம் 
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177பாடம் 5 தொாில்முன

பகுதியில ைாரும் பார்தொதிலமை. எுவவ 
பார்தியின் ொைாரிப்புகள ொனிததுவைாகத 
தொரிகின்று. வைலும், உற்பததிச் த�ைன 
குமறவாக இருப்பொால, தபாதுவாு 
உவைாகக் காொணிகம்ளக் காடடிலும் 
குமறநொ விமையில உள்ளு. இொுால, 
அதிகைாவுார் அவளிடம் வாஙகத 
தொாடஙகுகிறார்கள.

அவர் ொுது வணிகதமொ ‘ைாுவி 
இைற்மக மகவிமுப்தபாருடகள’ 
என்று அமேக்கிறார், வைலும் அவர் ொுது 
கிராைததில தபரும்பாைாு தபணகள 
வவமை த�யவதிலமை. எுவவ, அவளுக்கு 
உொவிைாக இரணடு தபணகம்ள 
வவமைக்கு அைர்ததுகிறாள. அவளுமடை 
ஆர்டர்கள அதிகரிக்கும் வபாது, அவள 
�ைமை அதிகைாக வாஙகுகிறாள. வைலும் 
மூன்று தபணகம்ள ொன்னிடம் வவமைக்கு 
அைர்ததுகிறார். விவ�ாயி ைற்றும் அவளிடம் 
வவமை த�யயும் தபணகள இப்வபாது அதிக 
பைம் �ம்பாதிக்கிறார்கள. அவர்கள ொஙகள 
எதிர்காைததிற்காக பைதமொ வ�மிக்க 
்டியும். தபணகம்ளத தொாடர்நது வவமைக்கு 
அைர்ததுவதும், குடும்பஙகளின் வருைாுதமொ 
அதிகரிக்க உொனவதும் ொுக்கு மிகனம் 
்க்கிைம் என்பதில தொாிைதிபராு பார்தி 
மிகனம் தொளிவாக இருக்கிறார்.

முடிவுன்

வைவை உள்ள பாடததிலிருநது, திடட 
அறிக்மகமை எவவாறு வடிவமைப்பது 
ைற்றும் அொன் பைன்கம்ள நீஙகள புரிநது 
தகாள்ள வவணடும்.

தசயல்்பொடு 2

உஙகள த�ாநொ திடடததின் அடிப்பமடயில 
தொாடர்புமடை விவரஙகளுடன் கீவே 
தகாடுக்கப்படடுள்ள புவராஃபார்ைாவில 
உள்ள அமுதது தநடுவரிம�கம்ளயும் 
பூர்ததி த�யைனம்.

்ன்தைாிைப்படட அமைப்பின் 
தபைர்:

இடம்:

தொாிைதிபர் விவரஙகள 
(தபைர்,்கவரி, வைது.கலவித 
ொகுதி, பயிற்சி/ பணி அனுபவம் 
(ஏவொனும் இருநொால)):

உற்பததி த�யை வவணடிை 
தபாருடகள:

தைாதொம் ்ொலீடு(மூைொும்):

ைனிொ �க்தி:

வொமவகள ைற்றும் ஊதிை 
விவரஙகள:

அமைப்பின் வமக: ஒவர 
உரிமைைா்ளர்/
பார்டுர்ஷிப்:

வழககு ஆயவு

பீகார் ைாநிைம் கிஷன்கஞச் பகுதிமைச் 
வ�ர்நொ இ்ளம்தபண பார்தி. அவர் ஒரு �மூக 
விிப்புைர்னள்ள நபர் ைற்றும் காைநிமை 
வவகைாக வைா�ைமடநது வருவமொயும் 
வ்ளஙகள நாளுக்கு நாள குமறநது 
வருவமொயும் அவள உைர்நொாள. 
எுவவ, அவர் நிமைைாு தபாருடகம்ளப் 
பைன்படுததும் ஒரு தொாிமைத தொாடஙக 
விரும்புகிறார். நிமைைாு ொைாரிப்புகள 
சுற்றுச்சூேலுக்கு தீஙகு விம்ளவிக்காைல 
ஏற்குவவ இருக்கும் வ்ளஙகம்ளப் 
பைன்படுததும் ொைாரிப்புகள. பார்தி ொுது 
பகுதியில உள்ள பை தபணகள காொணிகம்ள 
அணிவமொ விரும்புகிறார்கள என்பமொ 
உைர்நொார். அவள வசிக்கும் பகுதியில 
�ைல வைல அதிகம். எுவவ, அவர் ஒரு 
விவ�ாயியிடம் �ைமை வாஙகி, �ைல 
காொணிகள ொைாரிக்கத தொாடஙகுகிறார். 
�ைைால த�யைப்படட காொணிகம்ள அவள 
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மொணவர்களுககொை வகள்விகள்

1.  உஙகள கருததுப்படி, பார்தி ஒரு தொாிைதிபராக தவற்றி தபறுவொற்காு காரைஙகள என்ு?

2.  பார்தி இருநொ வ்ளஙகம்ளப் பைன்படுததி எப்படி நிதிமை நிர்வகிக்க ்டிநொது?

3.  பார்தி ொுது தொாிமைத தொாடஙகுவொற்கு ்ன் கருொப்படட பலவவறு �ாததிைக்கூறுகள 
என்ு?

மதிப்பீடு

I. சி்றந� ்பதினலத் வ�ர்நத�டுங்கள்
1. தபாரு்ளாொார வ்ளர்ச்சியில, ஒரு 

தொாிைதிபரின் பஙகு ..............

 அ.  வவமையிலைாத திணடாடடதமொ 
உருவாக்குொல 

 ஆ.  வாழ்க்மகத ொரதமொ வொக்கைாக்குொல

 இ.  ொனிநபர் வருைாுதமொ வைம்படுததுொல

 ஈ.  பிராநதிை வ்ளர்ச்சிமை 
�ைநிமைைற்றொாக்குொல

2. ஒரு தொாில்முவவார் ைுநிமையில, 
விடடுக்தகாடுக்காைல இருப்பது

 அ .விிப்புைர்ன

 ஆ . சுை நம்பிக்மக

 இ.  சுொநதிரம்

 ஈ. ைு உறுதி

3. ஒரு தொாிைதிபர், வைைா்ளருடன் 
ஒப்பிடும்வபாது

 அ.  ஒரு உரிமைைா்ளர்

 ஆ.  குறிப்பிடட ைற்றும் நிமைைாு �ம்ப்ளம் 

 இ.   உள்ளது ஆபதது ைற்றும் நிச்�ைைற்ற 
ொன்மைமை கருதுகிறது

 ஈ.  ஒரு ்ைற்சிமைத தொாடஙக ஒரு 
வநாக்கம் உள்ளது

4. MSME என்பது _________
 அ.  ஒரு மைக்வரா அ்ளன ைற்றும் நடுதொர 

நிறுவுஙகள
 ஆ.  ஒரு வைக்வரா சிறு ைற்றும் நடுதொர 

நிறுவுஙகள
 இ. சிறு, குறு ைற்றும் நடுதொர நிறுவுஙகள
 ஈ.  மீச்சிறு, சிறு ைற்றும் நடுதொர 

நிறுவுஙகள
5. நுகர்வவார் வாஙகும் நடதமொ எநொ 

காரணிமை �ார்நொது இலமை?
 அ. வாஙகும் பேக்கம்
 ஆ. கலவி
 இ. வாஙகும் திறன்
 ஈ. வாழ்க்மக பேக்கம்
6. கீழ்க்கணடவற்றில எது ைமற்க பொவி 

உைர்ன?
 அ. பிரசிதொம் 
 ஆ. வி்ளம்பரம்
 இ. காடசி & ைாதிரிகள
 ஈ. ைக்கள தொாடர்பு

வவமைவாயப்புத திறன்கள178
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3. திடட அறிக்மக என்றால என்ு?
4. உற்பததி நிறுவும் என்றால என்ு?
5. ைார்க்தகடடிங என்றால என்ு?
6. தொாில்முவவாருக்காு ஊக்கதமொ 

வி்ளக்கனம்?
7. நான்கு வமகைாு வணிக 

நடவடிக்மககள என்துன்ு?
8. DIC சிறுகுறிப்பு வமரக.
9. இடர் பகுப்பாயன என்றால என்ு?
10. வி்ளம்பரஙகளின் சிை வநாக்கஙகம்ள 

குறிப்பிடனம்?

III. கீழககண்டவறறிறககு வினடயளி
1. தொாில்முவின் நன்மைகம்ள 

படடிைலிடனம்.
2. தொாில்முவவாரின் தவவவவறு 

குைஙகள என்துன்ு.
3. உற்பததி வணிகம் ைற்றும் வணிக 

வர்தொகததின் நடவடிக்மககளில உள்ள 
வவறுபாடுகள ைாமவ?

4. MSME இன் சிை த�ைலபாடுகம்ள 
படடிைலிடனம்.

5. வாடிக்மகைா்ளர்களின் வொமவகள 
ைற்றும் விருப்பஙகம்ள புரிநது 
தகாளவதில உள்ள பலவவறு அம்�ஙகள 
என்ு?

7. ”SWOT” பகுப்பாயவில “S” என்பது 
__________ஐக் குறிக்கிறது.

 அ. தவற்றி ஆ. வலிமை
 இ. ைதிப்பாயன ஈ. வ�மவ
8. கீழ்க்கணடவற்றில எது �ாததிைமிலமை?
 அ. �நமொ �ாததிைம்
 ஆ. தொாிலநுடப �ாததிைம்
 இ. கலவி �ாததிைம்
 ஈ. நிதி �ாததிைம்
9. ”SWOT” பகுப்பாயவில எநொ வ�ாடி 

உொவிைாக இருக்கும்?
 அ. பைம், பைவீும்
 ஆ. பைம், வாயப்புகள
 இ. அச்சுறுதொலகள, பைவீுஙகள
 ஈ. அச்சுறுதொலகள, வாயப்புகள
10. கருததுகள, தபாருடகள ைற்றும் கடடை 

வடிவஙகள வ�மவகள ______ என்று 
அமேக்கப்படுகின்று.

 அ. பிரசிதொம்
 ஆ. நலை விருப்பம்
 இ. ைக்கள தொாடர்பு
 ஈ. வி்ளம்பரம்

II. கீழககண்டவறறிககு வினடயளி
1. தொாில்முவவார் என்பவர் ைார்?
2. தொாில்முன என்றால என்ு?

179பாடம் 5 தொாில்முன
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்180

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நான் அறிவது நான் அறிந்துக்  
க�ாள்ள விரும்புவது 

நான் �ற்றது

இந்்தப் பிரிவவத் க்தாடங்கும் முன், நான் அறிவது, அறிந்துக் க�ாள்ள விரும்புவது மறறும் நான் 
�ற்றது ஆகிய பத்தி�வ்ள ்தன்னிசவசையா�வவா அல்லது கநறியா்ளரின் உ்தவியுடவ�ா பூர்த்தி 
கசையயவும்.

6
21–ம் நூற்றறாண்டிறகறான 
தி்றனகளை வைர்த்தல் 

1. அணுகுமுள்ற

ந�றாககம்
இந்்தப் பாடத்வ்த படித்்த பி்றகு, உங்�்ளால 

● அணுகுமுவ்ற  அல்லது மவ�ாபாவம் 
என்்ற கசைாலவ்ல வவையறுக்� முடியும்.

● சைரியா� அணுகுமுவ்ற ஏன் அவசியம் 
என்று வி்ளக்� முடியும்.

● அணுகுமுவ்றயின் முக்கியத்துவத்வ்த 
உடறபயிறசி மறறும் �வ்த மூ்லம் 
அவடயா்ளம் �ண்டு க�ாள்ள முடியும்.

அறிமுகம்

அணுகுமுவ்ற  க்தாகுதியில, ஒரு 
பிைசசைவ�வய எதிர்க�ாளளும் கபாழுது 

எவவாறு சைரியா� அணுகுமுவ்றவய 
உருவாக்குவது அவசியம் என்பவ்தப் பறறி 
நீங்�ள இந்்தப் பாடத்தின் மூ்லம் �றபீர்�ள, 
வாழக்வ�யில ்தவட�வ்ள ்தாண்டுவது 
என்பது மி�ச �டி�ம், ஆ�ால சி்றந்்த 
அணுகுமுவ்ற  மூ்லம் ஒருவர் அந்்தத் 
்தவட�வ்ள �டந்து சைா்தவ��வ்ள பவடக்� 
முடியும்.

வளையள்ற
அணுகுமுவ்ற என்பது ஒரு மனி்தன் அல்லது 
கபாருவ்ளப் பறறிய உணர்வு அல்லது 
நிவ்ல எ� அ�ைாதி வவையறுக்கி்றது. 
ஒரு மனி்தன் ்தமது ம�தில நல்லது 
அல்லது க�டடது என்்ற இைண்டு 
அணுகுமுவ்றவயயும் க�ாண்டிருப்பார்.
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181பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

�ல்்ல அணுகுமுள்றயின 
எடு்ததுககறாட்டுகள் 
● �டி� உவைப்பு என்பது வவடிக்வ� என்்ற 
அணுகுமுவ்றவய ரீடா க�ாண்டிருக்கி்றார்.

● எல்லா வி்தங்�ளில கபண்�ள 
ஆண்�ளுக்கு சைரி சைமமா�வர் என்று 
குமார் நிவ�க்கி்றார்.

● ைாணிக்கு, எல்லா உயிவையும் மதிப்பது 
முக்கியமா�து.

்தவ்றறான அணுகுமுள்றககு 
எடு்ததுககறாட்டுகள்
● பாடங்�வ்ள படிக்�ாமல வ்தர்வு�வ்ள 
கவறறி கப்ற ஒரு மாணவர்  விரும்புகி்றார்.

● மறக்றாரு மாணவர் உவைக்�ாமல 
பணக்�ாைார் ஆ� விரும்புகி்றார்.

● மறக்றாரு மாணவியின் அம்மா, அவ்ளது 
அவ்றவய சுத்்தம் கசையய கசைாலவவ்த 
அம்மாணவி கவறுக்கி்றார். நாய�ள மீது 
�ற�ள எறிவவ்த வவடிக்வ�யா� குமார் 
நிவ�க்கி்றார்.

திருபறாய் அம்பறானியின கள்த

ரிவ்லயன்ஸ் நிறுவ�த்வ்த க்தாடங்கிய 
திருபறாய் அம்பறானி அவர்�ள ஒரு இந்திய 
க்தாழி்லதிபர் ஆவார். ரிவ்லயன்ஸ் நிறுவ�ம் 
கபடவைா க�மிக்�லஸ், ்த�வல க்தாடர்பு, 
எரிசைக்தி மறறும் ஜவுளி நிறுவ�ங்�ளின் 
நிர்வாகியா� இருந்்தார். இந்தியாவின் 
மி�ப்கபரிய ஏறறுமதியா்ளைா�வும், 
பார்சசுன் 500 என்கி்ற நிறுவ�ம் மு்தல  
இந்திய ்தனியார் துவ்றக்கு கசைாந்்தமா� 
நிறுவ�மா� இருந்்தது.

அம்பானியின் ்தந்வ்தயார் கிைாம 
பளளி ஆசிரியர். அவைது மவ�விக்கு பி்றந்்த 
ஐந்து குைந்வ்த�ளில அம்பானி மூன்்றாவது 
குைந்வ்தயா� வி்ளங்கி�ார். அவர் மி� 
சைா்தாைண குடும்பத்தில ்தமது வாழக்வ�வயத் 
க்தாடங்கி�ார். ்த�து வாழக்வ�வய 
எழுத்்தைா� க்தாடங்கிய அவர், A-கபஸ்ஸி & 
�ம்கபனியில வாயு நிவ்லய உ்தவியா்ளைா�வும், 
பி்றகு அனுப்புவ� எழுத்்தைா�வும், பின்�ர் 
துவ்றமு� நிறுவ� எரிகபாருள நிவ்லயத்தின் 
வம்லா்ளைா�வும் பணி�வ்ள வமறக�ாண்டார். 
கெல நிறுவ�த்தில பணி புரியும் வபாது்தான் 
அவருக்கு �ார்ப்பவைட வாழக்வ�யில  
நிவ்லயா� முன்வ�ற்றம் கபறுவ்தற�ா� 
அங்கீ�ாைம் கிவடக்�ப் கபற்றது. ஆ�ால 
அம்பானி அவர்�ள ்த�க்கு எ� சி்ல கசைாந்்த 
திடடங்�ள வவத்திருந்்தார். அ்தன் �ாைணமா�, 
அவர் ்த�து பணியில இருந்து வி்லகி கசைாந்்த 
ஊர் திரும்பி�ார்.

அம்பானி 1950-ன் �வடசி 
மா்தத்தில மு்தல முயறசியா� ரிவ்லயன்ஸ் 
வணி� நிறுவ�த்வ்த க்தாடங்கி, மசைா்லாப் 
கபாருட�வ்ள வர்த்்த�ம் கசைய்தார். அ்தன் 
பி்றகு மற்ற கபாருட�வ்ளயும் விரிவுபடுத்தி, 
உயர்ந்்த ்தைமா� கபாருட�வ்ள 
வபாடடியா்ளவை விட சிறிய இ்லாபத்தில 
விறபவ� கசைய்தார். அவைது வியாபாைம் 
வவ�மா� வ்ளைத் க்தாடங்கியது. அ்தன் 
பி்றகு அவைது �வ�ம் கசையறவ� ஜவுளி மீது 
�வ�ம் கசைலுத்தி விமல ஃவபப்ரிக்ஸ் என்்ற 
நிறுவ�த்வ்த க்தாடங்கி�ார். ஆ�ால ப்ல 
�ாைணங்�்ளால கமாத்்த விறபவ�யா்ளர்�ள 
விமல துணி�வ்ள இருப்பு வவக்� மறுத்து 
விடட�ர். கமாத்்த விறபவ�யா்ளர்�ள 
ஆ்தைவின்றி விமல நிறுவ�த்தில மு்தலீடு 
கசைய்த அவ�த்தும் வீணாகிவிடடது.

அம்பானி, ்த�து வநர்வமயா� 
அணுகுமுவ்றயால, மி� சீக்கிைமா� மறறும் 
இ்லகுவா� பிைசசைவ��வ்ள சைரி கசைய்தார். 
அவர் ்த�து விறபவ�ப் பவடவய கமாத்்த 
விறபவ�யா்ளர்�வ்ள �டந்து கசைல்ல 
உத்்தைவிடடார். ரிவ்லயன்ஸ் நிறுவ�ம் 
வநைடியா� சில்லவை விறபவ�யா்ளர்�ளிடம் 
க்தாடர்பு க�ாண்டு பி்றகு கவறறி கபற்றது.  
வ�ளவிப்படா்த விதிமுவ்ற�ள வவத்து வபசி, 
பின்�ர் நாடு முழுவதும் உள்ள சில்லவை 
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விறபவ�யா்ளர்�ள விமல துணி�வ்ள 
இருப்பு வவத்து விறபவ� கசைய்த�ர்.

பின்்தங்கிய ஒருங்கிவணப்பு மறறும் 
பலவவ�ப்படுத்து்தல க�ாளவ�வய 
பின்பறறி, அவர் ரிவ்லயன்ஸ் நிறுவ�த்வ்த 
ஒரு மி�ப்கபரிய கபடவைா க�மிக்�லஸ்-ஆ� 
வடிவவமத்்தார். பின்�ர் நிறுவ�த்தின் 
வணி�ங்�ளில பி்ளாஸ்டிக் மறறும் மின்சைக்தி 
உறபத்திவய வசைர்த்்தார். 1980-ல அம்பானி 
நிறுவ�த்தின் அன்்றாட பணி�வ்ள அவைது 
ம�ன் முவ�ஷ் அம்பானி, அம்பானியிடம் 
ஒப்பவடத்்தார். 2002-ம் ஆண்டு இ்றக்கும் 
வவையில அவர் ்த�து நிறுவ�த்வ்த 
பாது�ாத்்தார்.

வகுபபள்ற விவறா்தம்
வகுப்பு வமறக�ாளபவருக்�ா� உ்தவிக் 
குறிப்பு: 
நீங்�ள �ரும்ப்லவ�யில உள்ள ஒவகவாரு 
வி�ாவிறகும், மாணவரின் பதில�வ்ள எழு்த்லாம். 
இ்தன் �ாைணமா� மாணவர்�ள விவட�ள 
எழுதும் கபாழுது எந்்த �ருத்தும் விடப்படாமல 
இருக்கும். இங்கு எது சைரியா� விவட அல்லது 
்தவ்றா� விவட என்பது இலவ்ல. இதில 
என்� விெயம் என்்றால விவா்தம் கசையவ்தன் 
மூ்லமா� மாணவர்�ளிடம் இருந்து ப்லவி்தமா� 
�ருத்து�ள கவளிப்படும். (அவ�த்து வகுப்பவ்ற 
விவா்தங்�ளிலும் இவ்தப் பின்பற்ற வவண்டும்)

1. மாணவர்�ளிடம் இந்்த �வ்தவயப் பறறிய 
அவர்�்ளது உணர்வு எவவாறு இருந்்தது 
என்பவ்த நீங்�ள வ�ட� வவண்டும்.

2. மாணவர்�ளிடம் இந்்த �வ்தவயப் பறறிய 
எண்ணங்�வ்ள பகிர்ந்து க�ாள்ளச 
கசைால்ல வவண்டும்.

3. மக்�ளின் அணுகுமுவ்ற எவவாறு க்தாடர்பு 
படுத்துவது என்று நீவீர் அவர்�ளுடன் 
விவாதிக்�வும்.

4. இந்்த �வ்தயின் மூ்லம் மாணவர்�்ளது 
ம�ப்பான்வம நம்முவடய வாழவில 
என்� பங்கு வகிக்கி்றது என்பவ்தப் பறறி 
�ருத்து க்தரிவிக்�்லாம்.

கள்த: சறா்தகமறான அல்்லது ந�ரமள்ற 
சிந்தளனயின சகதி
ஒரு மனி்தன் ்த�து �ாரில ்தனியா� கசைன்று 
க�ாண்டிருந்்தார். திடீகைன்று, அவைது �ார் 

ஒரு பள்ளத்துக்குள சிக்கிக் க�ாண்டது. என்� 
கசையய வவண்டும் என்று அறியாமல, அவர் 
சுறறிலும் பார்த்்தார். அவர் ்த�து வயலில 
வவவ்ல கசையயும் ஒரு விவசைாயிவயப் பார்த்்தார். 
அவரிடம் கசைன்று, நிவ்லவமவய வி்ளக்கி 
உ்தவி வ�டடார். விவசைாயி ்த�து பவைய 
குருடடு �ழுவ்த மூ்லம் அவருக்கு உ்தவத் 
க்தாடங்கி�ார். அவர் �ழுவ்தவய �ாருடன் 
�டடி ”இழு, பிலலி இழு” என்று �த்தி�ார். 
�ழுவ்த �ாவை இழுக்� ப்லவீ�மா� முயறசி 
கசையது, பி்றகு விடடு விடடது. பி்றகு விவசைாயி 
“வா டாமி, �டுவமயா� இழு” என்று கூறி�ார். 
இவ்தக் வ�டட �ழுவ்த தீவிைமா� முயறசி 
கசையது முன் சைக்�ைங்�வ்ள குழியில இருந்து 
இழுத்்தது. மறுபடியும் விவசைாயி, “ஜிம்மி 
இழு, உன்�ால முடியும்“ என்று �த்தி�ார். 
�ழுவ்த ்தன் முழுப் ப்லத்வ்த உபவயாகித்து 
பின் சைக்�ைங்�வ்ளயும் குழியில இருந்து 
இழுத்்தது.  அந்்த மனி்தர் விவசைாயி கசைய்த 
உ்தவிக்கு மிகுந்்த நன்றிவய க்தரிவித்்தார். 
குைப்பத்துடன் விவசைாயிவய, “ஏன் நீங்�ள 
�ழுவ்தவய மூன்று கவவவவறு கபயர்�ளில 
அவைத்தீர்�ள“ என்று வ�டடார்.

அப்கபாழுது அந்்த விவசைாயி 
�ழுவ்தக்கு �ண்�ள க்தரியாது. மு்தன்முவ்ற 
அ்தன் கபயவை கூறி அவைத்்த வபாது 
அது �டுவமயா� முயறசி கசையயவிலவ்ல. 
இைண்டாவது முவ்ற, நான் வவறு கபயர் 
க�ாண்டு அவைத்்த வபாது, அது ்தன்னுடன் 
மறக்றாரு �ழுவ்த இருக்கி்றது என்று 
எண்ணி சிறிது �டுவமயா� முயறசி 
கசைய்தது. மூன்்றாவது முவ்ற, மூன்்றாவது 
கபயவை விவசைாயி அவைத்்தவுடன், மூன்று 
�ழுவ்த�ள �ாவை ்தள்ள இருப்ப்தா� �ழுவ்த 
உறுதி கசைய்தது. �ழுவ்த மற்ற இைண்டு 
�ழுவ்த�ள ்த�க்கு உ்தவியா� இருப்ப்தால 
�ாவை இழுப்பது சு்லபம் என்று நிவ�த்்தது.

சசயல்பறாடு 1

1.  இந்்த குறிப்பிடட பணியில �ழுவ்தயின் 
அணுகுமுவ்ற பறறி நீவிர் அறிவது  யாது?
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183பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

● பிைசசைவ�யின் மூ்ல �ாைணத்வ்த அறிந்து 
க�ாள்ள முடி்தல.

அறிமுகம்

இந்்த அமர்வில, �றபவர்�ள சிக்�வ்லத் 
தீர்ப்பதில உள்ள ப்ல �டடங்�வ்ள அறிந்து 
க�ாளகி்றார்�ள. ஆக்�ப்பூர்வமா� 
சிந்்தவ�வய பயன்படுத்துகி்றார்�ள மறறும் 
ஒரு தீர்விற�ா� முடிவவ எடுப்ப்தறகு 
�ற்றவர்�ள நன்கு அறிந்து க�ாளகி்றா�ள.

சிககள்ல தீரககும் நிள்லகள்

ஆர�ப� 

��� 

1. �ர�சைனைய 
   வைரய��த�

2. �
ைள�சலைவ 

     ெ
ச�
 	��

3.
 ஒ

�
 	

�ை
வ

 
   

 ே
த�

�ெ
த�

�த
�

4. 	�ைவ 
    ெசய�ப��
த�

5. �
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வழககு ஆய்வு

நவைசு என்பவர் ்தமிழநாடடில உள்ள 
திருப்பூரில �ம்ப்ள கநசைவு கசையபவர் ஆவார். 
அவர் சுய க்தாழில கசையபவர். அவர் ்த�க்கு 
வ்தவவயா� மூ்லப் கபாருட�வ்ள பக்�த்து 
கிைாமங்�ளிலிருந்து க�ாளமு்தல கசையது, 
மா்தாமா்தம் பக்�த்து ந�ைங்�ள மறறும் 
மாந�ைங்�ளிலுள்ள உளளூர் சைந்வ்தயில 
�ம்ப்ள வியாபாைம் கசையது வந்்தார். ஒரு 
வாைமா� �வட பூடடப்படட்தன் �ாைணமா� 
�ம்பளியின் மூ்லப் கபாருள அவருக்கு 
கிவடக்�விலவ்ல. இ்த�ால அவைது பணி 
ஒரு மா்தம் �வடயவடப்புக்கு பி்றகு ்தாம்தமா� 
�ம்பளிவய �வட�ளுக்கு க�ாடுத்்தார்.

நவைசு இந்்த சிக்�வ்ல தீர்க்� மூன்று 
வழி�வ்ள வயாசித்்தார்.

2.  இந்்த �வ்தயின் மூ்லம் என்� 
வநர்மவ்றயா� பாடங்�வ்ள நீவிர் �றறு 
க�ாண்டீர்�ள?

3.  சைரியா� அணுகுமுவ்ற ம�ப்பான்வம 
எங்வ� உ்தவுகி்றது என்று நீங்�ள  
எந்்த மாதிரியா� சூழநிவ்ல�வ்ள 
நிவ�க்கிறீர்�ள.

முடிவுளை

எந்்த ஒரு வவவ்லவயப் பறறிய நமது 
அணுகுமுவ்ற வநர்மவ்றயா�்தா� 
இருந்்தால, பாதி பணி முடிந்துவிடும். 
சைவா்லா� சூழநிவ்ல�ளில, மற்றவர்�ளின் 
வநர்மவ்றயா� அணுகுமுவ்ற, உந்து்தல, 
ஊக்�ப்படுத்து்தல மறறும் மற்றவரிடமிருந்து 
வழி�ாடடல ஆகியவவ உங்�வ்ள சிைமமா� 
வவவ்ளயிலிருந்து சைமாளிக்� உ்தவும். நாம் 
்தனியா� இலவ்ல என்று எண்ணும் வபாது 
நமது சுவம�ள மற்றவர்�்ளால பகிர்ந்து 
க�ாள்ளப்படுகி்றது. நாம் இக்�டடா� 
சூழநிவ்லயில பணிபுரிய,  நமக்கு ஒரு 
வநர்மவ்றயா� அணுகுமுவ்ற இருந்்தால 
வபாதுமா�து.

மறாணவரகளுககறான வினறாககள்

1. இந்்த �வ்த குறித்து உ�து நண்பன் 
அல்லது வ்தாழி உணரும் �ருத்து என்�?

2. நீயும், உ�து நண்பரும் எவவாறு 
வநர்மவ்றயா� அணுகுமுவ்ற மூ்லம் 
கவறறி கபற்றாய என்பவ்த விவரிக்�வும்.

2. பிைசசளன தீரவு

ந�றாககஙகள்
இந்்தப் பாடத்தின் முடிவில, உங்�்ளால

● ஒரு சிக்�வ்லத் தீர்ப்ப்தற�ா� பலவவறு 
நிவ்ல�வ்ளப் புரிந்து க�ாளளு்தல. 
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படி 2: மூளை ச்லளவ தீரவு
நவைசு �ம்பளிக்கு பதி்லா� பருத்திவய 
பயன்படுத்்த்லாம். பூடடு்தலுக்குப் பி்றகு 
அதி�மா� ஆட�வ்ள பணியில அமர்த்்த்லாம் 
(அல்லது) மறக்றாரு உறபத்தியா்ளரிடம் 
இருந்து �ம்பளிவய வாங்�்லாம். 
�்தவவடப்புக்கு பி்றகு அதி� ஆட�வ்ள 
வவவ்லக்கு அமர்த்தியது அல்லது வ்தாவ்ல 
மறக்றாரு உறபத்தியா்ளரிடமிருந்து கபறுவது.

படி 3: ஒரு தீரளவ ந்தரநச்தடு்த்தல்
மறக்றாரு நபரிடம் இருந்து �ம்பளிவய 
வாங்குவவ்த நல்ல தீர்வு. ஏக�ன்்றால 
வாடிக்வ�யா்ளர்�ள விரும்பிய சைரியா� 
�ம்பளிவய அப்கபாழுது ்தான் நவைசைால ்தை 
முடியும். வமலும் அவ்த கபாருவ்ள சைரியா� 
வநைத்தில அவைால ்தை முடியும்.

படி 4 : தீரளவ சசயல்படு்தது்தல்

படி 5 : முடிவுகளை மறு ஆய்வு சசய்்தல்
்தறகபாழுது நவைசு தீர்வு �ண்டபடி, மறக்றாரு 
உறபத்தியா்ளருக்கு �ம்பளிவய ஆர்டர் 
கசையய வவண்டும்.

5 ஏன-களின முககிய்ததுவம்.
சிக்�வ்லத் தீர்ப்பதில முக்கியமா� பகுதி, 
அ்தன் மூ்லக் �ாைணத்வ்த �ண்டு அறி்தவ்ல 
ஆகும். இதில, நாம் சைரியா� பிைசசைவ�வய 
அவடயா்ளம் �ாணும் வவை அடிக்�டி ஏன் 
என்று ப்ல ்தடவவ வ�ட� வவண்டும்.

5 ஏ�-க�
�ர�சைனைய வைரய��த

ஏ� அ� 
க	�ற�?

ஏ� அ�?

ஏ� அ�?

ஏ� அ�?

ஏ� அ�?

● மறக்றாரு விறபவ�யா்ளரிடம் இருந்து 
கபாருட�வ்ள கூடு்தல விவ்லக்கு வாங்கி, 
�்தவவடப்பு சைமயத்தில கபாருட�வ்ள 
வைங்� நிவ�ப்பது.

● �்தவவடப்புக்கு பி்றகு அதி� �ம்ப்ள 
கநசைவாளி�வ்ள பணியில அமர்த்தி 
ஆர்டவை முடிப்பது.

● �ம்பளிக்குப் பதி்லா� பருத்திவய 
க�ாண்டு �ம்பளி கநயவது. ஆ�ால இது 
வாடிக்வ�யா்ளர் வ�டட்தறகு மா்றா�து.

நவைசு மு்த்லாவது தீர்வவ 
கசையலபடுத்்த முடிவு கசைய்தார். நவைஷ் 
�ம்பளிவய அதி� விவ்லக்கு வவக்றாரு 
விறபவ�யா்ளரிடம் வாங்� முடிவு கசைய்தார். 
பி்றகு அவர் வாங்குபவருடன் வபசசு 
வார்த்வ்த நடத்தி, �வட அவடப்பி�ால 
மூ்லப் கபாருள�ளின் விவ்ல அதி�ரித்்தன் 
�ாைணத்வ்த கூறி, ்த�து ்தவை விரிப்பு�வ்ள 
சைறறு அதி� விவ்லக்கு விற� முயறசிப்பார்.

சசயல்பறாடு 1

● நவைசு  கூறிய மூன்று தீர்வு�ள யாவவ?

● ஒவகவாரு தீர்விலும் உள்ள நன்வம, 
தீவம�ள யாவவ?

● நீங்�ள நவைசு இடத்தில இருந்்தால, 
என்� கசையது இருப்பீர்�ள?

நமந்ல உள்ை ஆய்ளவப பயனபடு்ததி 
சிககள்ல்த தீரககும் படிகள் :
படி 1: சிககள்ல வளையறுககவும்.
நவைசு ்த�து ்தவை விரிப்பு�ளுக்கு மூ்லப் 
கபாரு்ளா� �ம்பளி கிவடக்�ா்தவ்த 
சிக்�லுக்�ா� �ாைணம்.
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185பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

முடிவுளை

இந்்த அனுமா�ங்�வ்ள சைவால கசையயும் 
கபாழுது தி்றந்்த ம�துடன் இருப்பது அவசியம். 
ப்ல வநைங்�ளில நாம் ஒரு வயாசைவ�வயத் 
வ்தர்வு கசையது அ்தன் வழிவய பயணித்து, 
பி்றகு ப்ல ்தவ்றா�  அனுமா�ங்�ள 
இருப்பவ்த பின்�ர் உணர்கிவ்றாம். 

மறாணவரகளுககறான வினறாககள்

1. 5 ஏன் பயிறசி எவவாறு இருந்்தது?

2. சிக்�வ்லத் தீர்த்்தலின் ஐந்து நிவ்ல�ள 
உங்�ளுக்கு எவவாறு உ்தவியா� 
இருந்்தது?

3. பிைசசைவ��வ்ள பறறி நீங்�ள 
க�ாண்டுள்ள அனுமா�ங்�ள யாவவ?

3. முடிவு எடு்த்தல்

ந�றாககஙகள்
இந்்தப் பாடத்தின் முடிவில,

● சி்ல சிக்�ல�ளுக்கு முடிவு எடுக்கும் 
தி்றன்�வ்ள உங்�்ளால பயன்படுத்்த 
முடியும் என்்ற நம்பிக்வ� கிவடத்்தல.

● பயனுள்ள முடிவு�வ்ள எடுக்� படிப்படியா� 
கசையலமுவ்ற�வ்ள அறிந்து க�ாள்ள முடியும் 
எ� அறி்தல ஆகிய� அறிய்லாம்.

அறிமுகம்

பலவவறு சூழநிவ்ல�ளில நாம் எடுக்கும் 
முடிவு�்ளால நாம் பாதிப்பு அவடகிவ்றாம். 
நம்முவடய முடிவு�ளின் சி்ல விவ்ளவு�ள 
வாழக்வ�வய மாற்றாமல இருக்�்லாம். 
ஆ�ால சி்ல சைமயங்�ளில நமது முடிவு�ள, 
நம்வமயும் சைமூ�த்வ்தயும் கபரிய அ்ளவில 
பாதிப்வப ஏறபடுத்தும். சி்ல சைா்தாைணமா� 
சூழநிவ்ல�ளில, உங்�ள முடிவு�ளின் 
விவ்ளவு�ள கபரிய்தா� இருக்�ாது. ஆ�ால 
வவறு சி்ல சைமயங்�ளில, அத்்தவ�ய 
முடிவிறகு நல்ல சிந்்தவ� வ்தவவப்படுகி்றது. 
நாம் இருக்கின்்ற பலவவறு மாறறு�ளில 
ஒன்வ்ற வ்தர்வவ கசையய வவண்டும்.

சசயல்பறாடு 2

மாணவர்�வ்ள சிறு குழுக்�்ளா� அமைச 
கசையயவும். இப்கபாழுது அவர்�ள வமவ்ல உள்ள 
பிைசசைவ�வய பறறி நிவ�த்து, �ாைணத்வ்த 
�ண்டுபிடிக்� “ஏன்” என்்ற வி�ாவவ வ�ட� 
வவண்டும். மாணவர்�ள பிைசசைவ�க்�ா� 
மூ்ல �ாைணத்வ்த �ண்டுபிடிக்� கமாத்்தமா� 
5 ்தடவவ ஏன் என்று வ�ட� வவண்டும். 
உங்�்ளது தி்றவமயா�து ஒவகவாரு 
விவடக்கும் ஒவகவாரு பிைசசைவ� ஏன் 
ஏறபடுகி்றது என்்ற மூ்லக் �ாைணத்வ்த அறிய 
வவண்டும் என்பவ்த அறிய வவண்டும்.

நீங்�ள ஐந்து ்தடவவ ஏன் என்்ற வ�ளவிவய 
வ�டடுக் க�ாண்வட இருக்� வவண்டும்.

1. ஏன்

2. ஏன்

3. ஏன்

4. ஏன்

5. ஏன்

5 ஏன்-�ள என்பது 5 ்தடவவ ஏன் எ� 
நீங்�ள வ�ட� வவண்டும் எ� அர்த்்தமிலவ்ல. 
சி்ல சைமயங்�ளில நீங்�ள சீக்�ைமா�வவ மூ்ல 
�ாைணத்வ்த �ண்டு க�ாளவீர்�ள ?

மாணவர் மூ்ல �ாைணத்வ்த 
அவடயா்ளம் �ண்டறிந்்தவுடன், சிக்�வ்லத் 
தீர்ப்ப்தறக்�ா� நான்கு நிவ்ல�வ்ளப் 
பயன்படுத்தி சிக்�லுக்குத் தீர்வு �ாண 
முயறசிக்� வவண்டும். இவ்தச கசையய 
அவர்�ளுக்கு 15 நிமிடம் அவ�ாசைம் க�ாடுக்� 
வவண்டும்.
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ெசய��ைற

முடிவு எடுபப்தறகறான படிகள்
ஐந்து படி�ள உள்ள�. நீங்�ள ஒரு முடிவவ 
எடுத்து பின்பற்ற்லாம்.

1. சிககள்லக கண்டுபிடி்தது வளையறு்த்தல்
 உண்வமயா� பிைசசைவ� என்� 
என்பவ்தப் பறறி சிந்தியுங்�ள. முடிந்்தவவை 
குறிப்பிடட்தா� இருக்� முயறசி கசையயுங்�ள.

2. மறாறறு தீரவுகளை உருவறாககு்தல் 
மறறும் மதிபபிடு்தல்

 சிக்�வ்லத் தீர்க்� ப்ல வழி�ளில வயாசிக்� 
வவண்டும். கவளிவய இருந்து சிந்தித்து 
பலவவறு தீர்வு�வ்ள �ண்டுபிடிக்� 
வவண்டும். 

3. விருபபமறான தீரளவ ந்தரவு சசய்்தல் 
மறறும் ச�றிமுள்றகள் இருமுள்றகளை 
சரி பறார்த்தல்

 ஒவகவாரு விருப்பத்தின் தீர்வுக்கும் 
நன்வம மறறும் தீவம�வ்ள நிவ�க்� 
வவண்டும். நீங்�ள ்தனி மனி்த மறறும் 
குடும்ப மதிப்பு�வ்ள நிவ�த்து உங்�ள 
வாழவில ஏறபடுத்தும் ்தாக்�ம் பறறி 
நீங்�ள சிந்திக்� வவண்டும்.

4. தீரளவ �ளைமுள்றபடு்த்தல்
 அதி� நன்வம�ள அல்லது குவ்றந்்த 
தீவம�ள க�ாண்ட தீர்வவ வ்தர்வு கசையய 
வவண்டும்.

மாயா வவ்ல வடிவவமப்பு துவ்றயில 
நுவைய விரும்புகி்றார். இருப்பினும், 
அவள வவ்ல வடிவவமப்பு பறறி சிறி்தா� 
அறிந்திருப்ப்தா� நிவ�த்து என்� வவவ்ல 
கசையவது என்று நிசசையமறறு இருக்கி்றாள. 
இவணயத்தில இருக்கும் ்த�வல�ள க�ாண்டு 
வவ்ல வடிவவமப்வப படிப்ப்தன் மூ்லம் ஒரு 
க்தாழி்லா� கசையவது பறறி அறிந்து க�ாளவது 
அல்லது நிைல க்தாழி்லா என்று அவள 
தீர்மானிக்� வவண்டும். இவணயத்தில அல்லது 
ஒரு நிபுணவை நிைலிடுவ்தன் மூ்லம் ஒரு 
முக்கியமா� முடிவவ மாயா எடுக்� வவண்டும். 

மாயா வீடடில சைவமப்ப்தறகும் அல்லது இன்று 
கவளியில சைாப்பிடுவ்தறகும் முடிவு கசையய 
வவண்டும். இது மாயாவின் வாழக்வ�க்கு 
முக்கியமில்லா்த சிறிய முடிவு.
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● ஒவகவாரு மாற்றலுக்கும் உள்ள 
நன்வம�வ்ள படடியல இட முடியுமா?

● ஒவகவாரு மாற்றலுக்கும் உள்ள 
தீவம�வ்ள படடியல இட மடியுமா?

● எந்்த விருப்பத்தில அதி� 
எண்ணிக்வ�யி்லா� சைா்த�ங்�ள 
இருப்ப்தா� நீங்�ள நிவ�க்கிறீர்�ள?

● எந்்த விருப்பம் குவ்றந்்த எண்ணிக்வ�யில 
தீவம�ள உள்ளது?

● உங்�ள �ருத்துப்படி, எந்்த மாறறிவ� 
வமரி வ்தர்ந்க்தடுக்� வவண்டும்?

இந்்த உ்தாைணம் மூ்லம் முடிகவடுக்கும் ஐந்து 
படி�வ்ள வி்ளக்கு�.

சசயல்பறாடு 2

ஒவகவாரு குழுவும் அவர்�ள ஒரு முடிவவ எடுக்� 
வவண்டிய இடத்தில அவர்�ள எதிர்க�ாளளும் 
சிக்�வ்லப் பறறி சிந்திக்� வவண்டும் என்று 
மாணவர்�ளிடம் க்தரிவிக்� வவண்டும். 
முடிவு எடுக்� நான்கு படி�வ்ள அவர்�ள 
பயன்படுத்்த வவண்டும். வமலும் அவர்�ள 
அன்்றாட வாழக்வ�யில எதிர்க�ாளளும் 
பிைசசைவ��வ்ளப் பறறி சிந்திக்� வவண்டும்.

நீங்�ள முடிகவடுக்� வவண்டிய 
பிைசசைவ� என்�?

நீங்�ள ஆைாயக்கூடிய 
பலவவறு மாறறு 
வழி�ள என்�?

மாறறு 1 :
மாறறு 2 :
மாறறு 3 :
மாறறு 4 :

ஒவகவாரு மாறறீடடின் 
நன்வம�ள யாவவ?

மாறறு 1 :
மாறறு 2 :
மாறறு 3 :
மாறறு 4 :

ஒவகவாரு மாறறீடடின் 
தீவம�ள யாவவ?

மாறறு 1 :
மாறறு 2 :
மாறறு 3 :
மாறறு 4 :

எந்்த முடிவிவ� நீங்�ள எடுக்� 
விரும்புகிறீர்�ள?

5. முடிவுகளை மதிபபீடு சசய்்தல்
 நவடமுவ்றப்படுத்தியவ்த மதிப்பீடு 
கசையது, வ்தவவபடடால முவ்றவய மறு 
சுைறசி கசையய வவண்டும்.

கறாட்சி1: மாணவர்�ள மாயா மறறும் பாவ்லன் 
ஆகிவயார் உவையாடவ்ல படித்து, மாயாவிறகு 
சி்றந்்த மாறவ்ற வ்தர்வு கசையய எவவாறு உ்தவி 
கசையவீர்.

பறாவ்லன:  ஹாய மாயா, நீ எப்படி இருக்கி்றாய?

மறாயறா:  ஆம், நான் ந்லமா� இருக்கிவ்றன்.

பறாவ்லன: ஆ�ால நீ �வவ்லயா� இருப்ப்தா� 
நிவ�க்கிவ்றன். ஏ்தாவது பிைசசைவ�யா?

மறாயறா: ஆமாம், எ�து ம�தில க�ாஞசைம் �வவ்ல 
உள்ளது. நான் நி�ழசசி வம்லாண்வம 
நிறுவ�த்தில வசைர்ந்து ஒரு மா்தமா� 
பணிபுரிவது உ�க்கு க்தரியும். என்னுவடய 
வம்லா்ளர் நாவ்ள நடக்�வுள்ள நி�ழசசிக்கு 
�்லந்து க�ாள்ள விரும்புவ்தா� இன்று 
கூறி�ார். என்வ� வைவவறபு வமவசையில 
அமைச கசையது, நி�ழசசிக்கு �்லந்து 
க�ாளவவார் விபைங்�வ்ள குறித்து க�ாள்ள 
வவண்டும் என்று அவர் விரும்புகி்றார்.

பறாவ்லன: நி�ழசசி வம்லாண்வம அறிந்து க�ாளவது 
மறறும் க்தாழிலில உள்ளவர்�ளுடன் 
க்தாடர்பு க�ாள்ள ஒரு நல்ல சைந்்தர்ப்பம் என்று 
நான் நிவ�க்கிவ்றன். அ்த�ால என்� 
பிைசசைவ�?

மறாயறா: நி�ழசசி இைவு ஏழு மணிக்கு க்தாடங்கி 10 
மணிக்கு முடியும். நான் இதுவவை இைவில 
இவவ்ளவு ்தாம்தா� வீடவட விடடு கவளிவய 
கசைன்்றதிலவ்ல. என்னுவடய ்தாயாரிடம் 
இந்்த நி�ழசசிக்கு கசைலவது குறித்து கூ்ற 
பயமா� இருக்கி்றது, என்வ� அம்மா 
திடடுவார். இந்்த நி�ழசசிக்கு வபா�விலவ்ல 
என்்றால, என்னுவடய வம்லா்ளர் நான் 
�றறுக் க�ாளவதில அக்�வ்ற இலவ்ல 
என்று நிவ�ப்பார். நான் மி�ச குைப்பமா� 
உளவ்ளன். நான் என்� முடிவு எடுப்பது?

சசயல்பறாடு 1

● வமவ்ல கூறிய உவையாடலில என்� 
பிைசசைவ� இருக்கி்றது?

● உங்�ள �ருத்்தப்படி மறாயறாவிறகு உள்ள 
மாறறு வழி�ள என்�?
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வவக்றாரு �லலூரியில அல்லது வவக்றாரு 
மாநி்லத்தில பணி புரிந்்தால, நம்மில சி்லர் 
இன்னும் முடிவு�ள எடுக்� வபாைாடுகி்றார்�ள. 
இது வபான்்ற சூழநிவ்ல�ளில நம் கசைாந்்த 
ம�வ்த உருவாக்கி முடிகவடுப்பது �டி�ம் 
ஆகும். மற்றவர்�ளிடம் சைமா்தா�ப்படுத்துவது 
அல்லது வபைம் வபசுவது எ� வரும்வபாது, 
இது உண்வமயில மி� �டி�ம் ஆகும். 
ஒரு சைங்�டமா� சூழநிவ்லயில நமது 
கசைாந்்த ம�வ்த உருவாக்� உ்தவும் 
சி்ல தி்றன்�வ்ளக் நாம் �றறுக் க�ாள்ள 
வவண்டும். வமலும் கபரியவர்�ள அல்லது 
அதி�ாைப் பிைமு�ர்�ளிடம் நம்பிக்வ�யுடன் 
நமது விருப்பத்வ்த க்தரிவிக்� முயறசி கசையய 
வவண்டும். 

உங்�ள ்தனிப்படட முன்னுரிவம�வ்ள 
அடிப்பவடயா�க் க�ாண்ட முடிவு�ள 
புத்திசைாலித்்த�மா� வபசசுவார்த்வ்தக்கு 
வழிவகுக்�ப்படடு அவ�வரும் கவறறி 
கபறுவார்�ள. புத்திசைாலித்்த�மா� வபசசு 
வார்த்வ்தக்�ா� உ்தாைணம் கீவை உள்ளது.  

வமவ்ல உள்ள வபசசுவார்த்வ்த முவ்ற 
பறறி சிந்தியுங்�ள. மற்றவர் முன் வவக்கும் 
மு்தல ஆவ்லாசைவ�வய ஏறறுக் க�ாளவது 
எப்வபாதும் மகிழசசியா� முடிவுக்கு வழி 
வகுக்�ாது. இது எப்வபாதும் சி்றந்்தது. 
நமது பார்வவவய கவளிப்படுத்்தவும், 
மற்றவர்�ளின் வ்தவவ�ள மறறும் 
சைவால�வ்ள புரிந்து க�ாள்ளவும் தீர்வு 
கபரும்பாலும் 'நடு பாவ்தயில' உள்ளது.

முடிவுளை

முடிகவடுப்ப்தற�ா� ஐந்து படி�வ்ளக் 
கூறுவ்தன் மூ்லம் அவர்�ள �றறுக் 
க�ாண்டவ்தக் கூறி வலுப்படுத்்தவும். 
ப்லவி்தமா� சிந்திக்� வவண்டிய்தன் 
அவசியத்வ்தப் பறறி கூறுங்�ள. நன்வம, 
தீவம�வ்ள படடியலிடடு, அதி�மா� 
நன்வம�ள அல்லது குவ்றந்்த தீவம�ள 
உள்ள தீர்வவ �ண்டுபிடியுங்�ள.

4. நபசசுவறார்தள்த தி்றன

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில, 
● அதி�ாைப் பிைமு�ர்�ளிடம் �ருத்து 
வவறுபாடவட க்தரிவிக்கும் பயிறசி 
கிவடத்்தல.

● வாழக்வ� மறறும் க்தாழில சூழநிவ்ல�ளில 
வபசசுவார்த்வ்த பறறி பயிறசி கிவடத்்தல 
ஆகிய� கிவடக்�ப் கபறுகி்றது.

அறிமுகம்
நாம் அவ�வரும் ஒரு விறபவ�யா்ளருடன் 
வபைம் வபசுவது அல்லது நமது நண்பர்�ள 
அல்லது உடன்பி்றந்்தவர்�ளுடன் வாக்கு 
வா்தம் கசையவதில மி�வும் நல்லவர்�ள. ஆ�ால 
படிக்கும் வபாது கபறவ்றாவை சைமா்தா�ப்படுத்தி 
படிக்� அனுமதி வைங்� வவண்டும். 

ைறாணியின கள்த

ைாணி ்தமிழநாடடின் ஒரு சிறிய ந�ைத்வ்தச வசைர்ந்்தவர். அவர் ஒரு பிை�ாசைமா� மாணவி மறறும் 
அவளுவடய 12ஆம் வகுப்புத் வ்தர்வில 90% மதிப்கபண் கபறறுள்ளார். அவள வவறு ந�ைத்தில உள்ள 

நான் இ்தறகு 
ரூ. 2,48,500/- 
விவ்லயா� 
்தருகிவ்றன்.

நானும் �ாப்பீடடு 
சைந்்தா, �டடுவவ்த 
இன்னுகமாரு 
்தவிர்க்� 

விரும்புகிவ்றன்.

நான் இன்னும் க�ாஞசைம் 
கூடு்தல விவ்ல ்தை ்தயார். 
அதில ஒரு பகுதி க்தாவ�வய 
இப்கபாழுதும் மீ்தம் உள்ளவ்த 
நான் ஊக்�த் ஊதியம் ( Bonus) 
கபற்றதும் ்தருகிவ்றன்.

ரூ. 2,91,000/- ஐ 
கமாத்்த விவ்லயா� 
்தைமுடியுமா?

ரூ. 2,62,700/- ஐ 
இப்கபாழுதும் மீ்தமுள்ள 
ரூ. 28,400/- ஐ 
இைண்டு வாைங்�ளில 
்தருகிவ்றன்.

சைம்ம்தம்.

இ்தன் மதிப்பு 
ரூ. 3,33,700/- 
இருப்பினும் ரூ. 
3,12,400/- கப்ற 
சைம்ம்தம்.
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நபசசுவறார்தள்த �ை்ததுவ்தறகறான 
உ்தவிக குறிபபுகள்
● க்தளிவா� க்தாடர்பு க�ாண்டு சைரியா� 
முவ்றயில வ�யா்ளவும்.

● நன்வம�வ்ள முன்னிவ்லப்படுத்்தவும்.
● வயாசைவ�வய ஆ்தரிக்� ஆ்தாைங்�வ்ளப் 
பயன்படுத்்தவும்.

● மற்றவரிடமிருந்து சிந்தியுங்�ள 
முன்வ�ாக்கு.

● சைமைசைம் கசையயும் பகுதி�வ்ளத் வ்தடுங்�ள.
● வநர்மவ்ற உடல கமாழிவயப் 
பயன்படுத்்தவும்.

● உறசைா�மா� இருங்�ள.

முடிவுளை

வபசசுவார்த்வ்த என்பது ஒருவருக்கு 
உள்ள பிைசசிவ��வ்ளப் பறறி விவாதித்து, 
விவா்தத்தில ஈடுபடடுள்ள அவ�வருக்கும் 
பய�ளிக்கும் ஒரு முடிவுக்கு வருவ்தற�ா� 
ஒரு நுடபமாகும். இது மி�வும் பயனுள்ள 
ஒன்்றாகும். வமா்தல�ள மறறும் 
ப்தடடங்�வ்ளத் ்தவிர்ப்ப்தற�ா� வழி�ள. 
்தனிநபர்�ள ஒருவருக்க�ாருவர் உடன்படா்த 
வபாது, அவர்�ள ஒன்்றா� அமர்ந்து, ஒரு 
தி்றந்்த மன்்றத்தில பிைசசிவ��வ்ளப் 
பறறி விவாதித்து, ஒருவருக்க�ாருவர் 
வபசசுவார்த்வ்த நடத்தி, அவ�வவையும் 
திருப்தி படுத்தும் ஒரு மாறறு வழிக்கு 
வைசகசைய்தல வவண்டும்.

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

மாணவர்�ள ்தங்�ளின் சி்ல கவறறி�வ்ளப் 
பகிர்ந்து க�ாளவார்�ள. வமவ்ல உள்ள 
சி்ல உ்தவிக் குறிப்பு�வ்ள முன்னிவ்லப் 
படுத்துவ்தன் மூ்லம் அவர்�ளின் 
்தனிப்படட வாழக்வ�யில வபசசுவார்த்வ்த 
கபறவ்றாருடன் வபசசுவார்த்வ்த 
நடத்துவ்தற�ா� வாயப்பு கிவடக்கி்றது. 
(உ்தாைணமா�, ஒரு இரு சைக்�ை வா��ம் 
கப்ற கபறவ்றாருடன் வபசசு வார்த்வ்த 
நடத்து்தல வபான்்றவவ)

பல�வ்லக் �ை�த்தில வ்தர்ந்க்தடுக்�ப்படடால 
அைசைாங்� உ்தவித்க்தாவ� கபறுவ்தறக்கு ்தகுதி 
கபறுகி்றாள. அந்்தப் பல�வ்லக்�ை�த்தில 
வை்லாறு பாடத்தில பி.ஏ., படிக்� விரும்புகி்றாள. 
அவ்ளது சி்ல வ்தாழி�ளும் அவ்த படடப்படிப்வப 
படிக்கி்றார்�ள. அவள அந்்த படிப்பில வசைை  
விண்ணப்பத்தின் விவ்ல ரூ. 500 கசைலுத்்த 
வவண்டும். அவ்ளது ்தந்வ்த்தான் குடும்பத்தில 
முடிவு�வ்ள எடுப்பார். அவள ்தன் ்தாய, 
்தந்வ்தயரிடம் ்தமது விருப்பத்வ்தப் பறறி 
கசைாலகி்றாள. வபாபால கவகு க்தாவ்லவில 
உள்ள்தாலும்,  கபண்�ள ்தனியா� 
்தங்குவ்தறகு பாது�ாப்பா� இடமா� 
இல்லா்த்தாலும், அவவ்ள அனுப்ப அவ்ளது 
்தந்வ்த பயப்படுகி்றார். எ�வவ, ைாணி 
அவர்�ளின் ஊருக்கு கவளிவய இருந்்தால, 
அவ்ளது �லவிச கசை்லவவ சைமாளிக்� ்தம்மால 
இய்லாது என்ப்தால, அவர்�ளின் கசைாந்்த 
ஊரில உள்ள �லலூரிவயத் ்தவிை வவறு 
எங்கும் விண்ணப்பிக்� வவண்டாம் என்று 
அவளுவடய ்தந்வ்தயார் வ�டடுக் க�ாண்டார். 
ைாணி ம�முவடந்து ப்தற்றமா� இருக்கி்றாள.

இப்வபாது மாணவர்�ள கீவை 
உள்ள வ�ளவி�வ்ளப் பறறி சிந்திப்பார்�ள. 
்தன்�ார்வ மாணவர்�ள ்தங்�ள பதில�வ்ள 
கபரிய குழுவிடம் பகிர்ந்து க�ாள்ள்லாம். 
மீ்தமுள்ளவர்�ள ்தங்�ள பாடப் புத்்த�த்தில 
்தங்�ள பதில�வ்ள எழு்த்லாம்.

அ.  ைாணி என்� கசையய வவண்டும்? அவள 
்தந்வ்தயின் முடிவவ ஏறறுக்க�ாள்ள 
வவண்டுமா அல்லது கபறவ்றாவை 
சைமா்தா�ப்படுத்்த வவண்டுமா?

ஆ.  ஆம் எனில, அவள எப்படி வபசசு 
வார்த்வ்தவய க்தாடை வவண்டும்?

இ.  இலவ்ல என்்றால, அவள அடுத்து என்� 
கசையய வவண்டும்?
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்190

அவர்�ளுக்கு இவடவய �டும் வமா்தல 
ஏறபடடது. �ார்த்திக் மறறும் அவைது கபறவ்றார் 
ஒருவவை ஒருவர் பார்ப்பதிலவ்ல. �ார்த்திக் 
ஏ்தாவது கசையய விரும்பி�ால, அவ�து 
கபறவ்றார் அ்தறகு குற்றம் �ண்டுபிடித்து 
எதிர்ப்வப கவளிப்படுத்துகின்்ற�. வமலும் 
�ார்த்திக்கின் கபறவ்றார், �ார்த்திக் �ருத்துப்படி 
பயனுள்ள ஒன்வ்ற கசையய வவண்டும் என்று 
விரும்பி�ால �ார்த்திக் மறுத்துவிடுகி்றார்.

சசயல்பறாடு 1

● நீங்�ள அடிக்�டி வமா்தல சூழநிவ்ல�ளில 
முைண்படுகிறீர்�்ளா? இந்்த சூழநிவ்ல�ள 
அடிக்�டி ஏன் அப்படி நடக்கி்றது எ� 
நிவ�க்கிறீர்�ள?

● நீங்�ள ஒரு வமா்தல சூழநிவ்லயில 
இருக்கும் வபாது வைக்�மா� என்� 
கசையவீர்�ள? எப்படி நீங்�ள அவ்த 
சைா்தாைணமா� தீர்க்கிறீர்�ள?

முடிவுளை

வமா்தல�வ்ளச சைமாளிக்கும் வபாது 
அவ�வருக்கும் கபாருந்்தக் கூடிய ஒரு 
தீர்வவ நீங்�ள உருவாக்� வவண்டும். 
மற்றவர்�ள கவளிப்படுத்தும் �ருத்துக்�வ்ளப் 
புரிந்து க�ாள்ள முயறசிக்�வும். உங்�ள 
�ருத்துக்�வ்ள மற்றவர்�ளுக்கும் 
க்தரிவிக்�வும். பிைசசைவ��ளுக்�ா� 
பலவவறு தீர்வு�வ்ளப் பறறி சிந்தித்துப் 
பாருங்�ள. நீங்�ள இருவரும் கவறறிகபறும் 
இடத்வ்தத் வ்தர்வு கசையது, ஒரு வவ�யில 
சைமைசைம் கசையது க�ாள்ள வவண்டும். 

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

1.  நீங்�ள �ார்த்திக்கின் நிவ்லயில இருந்்தால 
என்� கசையவீர்�ள?

5. நமறா்தல் தீரவு

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில, 

● வமா்தல�ள ஏன் ஏறபடுகின்்ற� என்பவ்த 
அறி்தல.

● வமா்தவ்லத் தீர்ப்ப்தற�ா� வழி�வ்ளக் 
�ண்டறிவது ஆகியவவ பறறி அறிய்லாம். 

அறிமுகம்

ஒவகவாரு நாளும், ஒவகவாரு இடத்திலும் 
வமா்தல�ள எழுகின்்ற�. நீங்�ள உங்�ள 
கபறவ்றார், ஆசிரியர் அல்லது பணியிடத்தில 
உங்�ள வ்தாைர்�ள, உங்�ள மு்த்லாளியுடன் 
வவவ்ல கசையயும் இடத்தில முைண்பாடு ஏறபட 
வாயப்பு உள்ளது. இந்்த வமா்தவ்லத் தீர்க்� 
முயறசிக்கும் வபாது, உங்�ளுக்கு உளவ்ளயும் 
மற்றவர் பார்வவவயயும் நீங்�ள பார்க்� 
வவண்டும்.

கறார்ததிககின கள்த 

�ார்த்திக் பதின்ம வயதில உள்ள சிறுவன். 
அவன் ்த�து வீடடில இருந்துசி்ல வமல 
க்தாவ்லவில உள்ள ஒரு பளளியில 
படித்து வந்்தான். அவன் சைமீப�ா்லமா� 
ப்ல பிைசசைவ��வ்ள சைந்தித்து வந்்தான். 
அவைது கபறவ்றாரின் பார்வவயில, �ார்த்திக் 
அவர்�ளுக்கு நிவ்றய சிைமங்�வ்ளக் 
க�ாடுத்துள்ளார். மு்த்லாவ்தா� �ார்த்திக் 
படிப்பதில ஆர்வம் �ாடடவிலவ்ல. 
ஆன்வ்லன் வகுப்பு�ளில பாடத்திறகு 
பயன்படுத்்தவவ்தவிட, வ�வபசியில  கிரிக்க�ட 
விவ்ளயாடுவதிலும், விவ்ளயாடடு�வ்ள 
பார்ப்பதிலும் அதி� ஆர்வம் �ாடடி�ான். 
கபறவ்றார் அவவ� �டி�மா�ப் படித்து 
�லலூரிக்குச கசைல்ல வவண்டும் என்று 
விரும்பி�ர். ஆ�ால அவனுக்கு அதில விருப்பம் 
இலவ்ல. �ார்த்திக் ்த�க்கு எ� ஒரு சுைறசிவய 
விரும்பி�ான். ஆ�ால அவைது கபறவ்றார் 
மறுத்துவிடட�ர். கபறவ்றார் அ்தவ� வீண் 
கசை்லவு எ� நிவ�த்்தார்�ள. �ார்த்திக் அதி� 
வநைம் அவைது நண்பர்�ளுடன் கபறவ்றாரின் 
வ�வபசியில விவ்ளயாடி வந்்தான். இ்தறகு 
அவ�து கபறவ்றார் �ண்ட�ம் க்தரிவித்்த�ர். 
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191பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

�ல்்ல மறறும் நமறாசமறான மன அழு்த்தம்
ம� அழுத்்தம் என்பது நமக்குள இருப்பது 
அல்ல. ம� அழுத்்தம் கவளி உ்ல�த்்தால 
ஏறபடுகி்றது. நல்ல ம� அழுத்்தம் என்பது 
வ்தர்வுக்கு முன் ஏறபடும் ம� அழுத்்தத்வ்தப் 
வபான்்றது. இது நம்வம �டி�மா� படிக்� 
வவக்கி்றது. வமலும், வமவடயில வபசும் 
வபாது உண்டாகும் பயம் வபான்்ற வமாசைமா� 
ம� அழுத்்தங்�ளும் உள்ள�. இது நமது 
��வு�வ்ளப் பின்க்தாடர்வவ்தத் ்தடுக்கி்றது.

ம� அழுத்்தம் நமக்கு ஒரு ‘நிர்வகித்துக் 
க�ாள்ளக்கூடிய வீரியம்’  வபான்று 
நம்வம சி்றப்பா�ச கசையலபடத் தூண்டும். 
இருப்பினும், அதி� ம� அழுத்்தம் நம்வம 
கசையலபட விடாமல ்தடுக்கி்றது. வைக்�மா� 
ஒரு குறிப்பிடட �ா்லத்திலிருந்து வரும் 
ம� அழுத்்தம் (வவவ்ல வ்தடல / வ்தர்வுக்கு 
்தயாரிப்பு) சைமாளிக்�க் கூடியது, நாள படட 
ம� அழுத்்தமா�து (வநாய, வமா்தல நிவ்றந்்த 
உ்றவு�ள) சைமாளிக்� முடியாது. வமலும் 
அ்தற�ா� �ாைணம் அ�ற்றப்பட வவண்டும். 
ம� அழுத்்தம் நம்மால நிர்வகிக்� முடியும்.

�ல்்ல மன அழு்த்த்ததின அறிகுறிகள்
அ. சி்றப்பா� கசையலபட தூண்டுகி்றது.
ஆ. உங்�்ளது சுய மரியாவ்தவய 
வ�ளவிக்கு உள்ளாக்�ாது.

இ. தூக்�ம் அல்லது பசியின்வம வபான்்ற 
நீண்ட �ா்ல இைப்புக்கு  வழிவகுக்�ாது.

நமறாசமறான மன அழு்த்த்ததின 
அறிகுறிகள்
அ. உங்�ள இ்லக்கு�வ்ளப் பின் 
க்தாடர்வதிலிருந்து உங்�வ்ளத் 
்தடுக்கி்றது.

ஆ. உங்�வ்ள உடல ரீதியா� 
வநாயுற்ற்தா�வவா அல்லது வலிவயவயா 
உணை வவக்கி்றது.

இ. க�ாடுக்�ப்படட பணிவயச கசையயும் 
உங்�ள கசையல தி்றவ� சைந்வ்தகிக்� 
வவக்கி்றது.

சசயல்பறாடு 1

ம� அழுத்்தத்தின் வவ��வ்ள �ண்டறி்தல!  
நீங்�ள அல்லது உங்�ள உங்�ள 

2.  நீங்�ள �ார்த்திக்கின் கபறவ்றார் நிவ்லயில 
இருந்திருந்்தால என்� கசையவீர்�ள?

3.  �ார்த்திக்கும் அவன் கபறவ்றாருக்கும் 
இவடயில உள்ள வமா்தவ்ல எவவாறு  
தீர்ப்பீர்�ள? 

6. மன அழு்த்த நம்லறாண்ளம

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில

● ம� அழுத்்தம் எங்கிருந்து வருகி்றது 
என்பவ்தக் �ண்டறி்தல,

● ம� அழுத்்தத்தின் வவ��வ்ள அறி்தல 
மறறும்

● உங்�ள வாழக்வ�யில ம� 
அழுத்்தத்திற�ா� �ாைணங்�வ்ளக் 
�ண்டறி்தல ஆகியவவ பறறி நன்கு புரி்தல.

அறிமுகம்
எப்படி முயறசி கசைய்தாலும் ஊக்குவிக்� 
முடியா்த வநைங்�ள உண்டு. சி்ல வநைங்�ளில 
நாம் வசைா�மா�வவா அல்லது வ�ாபமா�வவா 
இருப்பது வபா்ல உணர்கிவ்றாம். (ஆ�ால 
உடல உவைப்பு �ாைணமா� அல்ல.) இந்்த 
உணர்சசி�ள அவ�த்தும் ம� அழுத்்தம் 
என்று விவரிக்�்லாம். அவ்த வ�யாளவதில 
அவ�வருக்கும் நிவ்றய வழி�ள உள்ள�. 
சி்ல வநைங்�ளில நாம் ்தனியா�வும், சி்ல 
வநைங்�ளில நம்வம நாவம திவசை திருப்ப 
முயறசிக்கிவ்றாம். இந்்த பாடத்தில, ம� 
அழுத்்தம் என்்றால என்�? மறறும் அ்தன் 
பலவவறு வடிவங்�ள பறறி ஆைாயவவாம். 
ம� அழுத்்தத்வ்தப் புரிந்துக�ாளவது்தான் 
அவ்த சைரியா� சைமாளிக்� உ்தவும்.
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● விவைவா� ம� அழுத்்தத்வ்த வபாக்� 
பயிறசி�ள ஆகியவவ நன்கு அறிய்லாம்.

அறிமுகம்

ம� அழுத்்தத்வ்த எவவாறு வ�யாளவது 
என்பவ்த நாம் ஏன் �றறுக்க�ாள்ள வவண்டும்? 
ம� அழுத்்தத்வ்தக் வ�யாளவவ்த 'ம� அழுத்்த 
வம்லாண்வம' எ� ஏன் அவைக்கிவ்றாம் எ� 
வயாசித்து இருக்கிறீர்�்ளா? ம� அழுத்்தத்வ்த 
நம்மால சைமாளிக்� முடியும். நாம் அவ்த குவ்றக்� 
முயறசி கசையய்லாம் (அல்லது) இ்லக்கு�வ்ள 
நிவ்றவவற்ற பயன்படுத்்த்லாம். ஆ�ால ம� 
அழுத்்தத்வ்த முழுவதுமா� �டடுப்படுத்துவது 
�டி�ம். நாம் முந்வ்தய பாடத்தில பார்த்்தது 
வபால, ம� அழுத்்தம் அவ�வருக்கும் ஏறபடும். 
இதில இருந்து ்தப்ப முடியாது! இருப்பினும், ம� 
அழுத்்தத்்தால ஏறபடும் தீங்கு�வ்ள குவ்றக்� 
அல்லது அ�ற்ற நாம் பின்பற்றக்கூடிய சி்ல 
ம�நிவ்ல�ள, நடத்வ்த�ள மறறும் பைக்� 
வைக்�ங்�ள உள்ள� என்பவ்தப் பறறி அறிந்து 
க�ாளவவாம்.

மன அழு்த்த்தள்த மதிபபிடுவ்தறகறான உ்ததி 
மதிப்பீடு கசையவ்தறகு நான்கு படிநிவ்ல 
உத்தி�ள உள்ள�.

அ.  மன அழு்த்த்தள்த அளையறாைம் கறாணவும்.
ம� அழுத்்தம் �ாைணமா� ஏறபடுவது என்� 
என்பது பறறி அறியவும். அது ம� அழுத்்தத்வ்த 
ஏறபடுத்துகி்றது என்பவ்த நிவ�வில 
க�ாளளுங்�ள.  நல்ல நி�ழவு�ள கூட ம� 
அழுத்்தத்வ்த ஏறபடுத்தும் என்பவ்த க்தரிந்து 
க�ாளளுங்�ள. உ்தாைணமா�, வ்தர்வு�ள, 
விருது கபறு்தல, வ்தர்வு முடிவு�ள, குடும்ப 
பிைசசைவ��ள, சைண்வட�ள, நண்பர்�ளுடன் 
வாக்குவா்தம் யாவைா மு்தலிய� ம� 
அழுத்்தத்வ்த ஏறபடுத்தும். 

ஆ.  மன அழு்த்த்ததின மீ்தறான உஙகள் 
கட்டுபபறாட்ளை அளையறாைம் கறாணவும்.

இ்தறகு சி்ல சிந்்தவ� மறறும் சி்ல 
வநர்வம ஆகியவவ வ்தவவப்பட்லாம். சி்ல 
வநைங்�ளில ம� அழுத்்தம் வரும் ஒரு 
கவளிப்பு்ற சைக்தியிலிருந்து வருகி்றது. அ்தன் 
மீது உங்�ளுக்கு �டடுப்பாடு இருக்�ாது. சி்ல 
வநைங்�ளில, அது நாம் கசையயும் வ்தர்வு�ளின் 
விவ்ளவு �ாைணத்்தால கூட ஏறபடுகி்றது. 

நண்பர்�ளுக்கு பலவவறு அழுத்்தங்�ள 
பறறிய அனுபவம் - மறறும் அவறவ்ற 
சைரியா� பிரிவில வவக்�வும்.

�ல்்ல மன அழு்த்தம் நமறாசமறான மன 
அழு்த்தம்

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

1. நீங்�ள ம� அழுத்்தத்வ்த 
அனுபவித்தீர்�்ளா? நீங்�ள பயந்து 
அல்லது �டடுப்பாடவட  இைந்து 
விடட்தா� உணர்ந்்த வநைம் உண்டா? 

2. அவ்த எப்படி சைமாளித்தீர்�ள?
3. உங்�ள �வ்த�ளில கபாதுவா� 
இருந்்தது என்�? ஒருவருக்க�ாருவர் 
�றறுக் க�ாள்ள ஏ்தாவது இருக்கி்ற்தா?

4. நீங்�ள இவவவ�யா� ம� அழுத்்தத்வ்த 
சைமாளிக்� கூறும் வழி�ள என்�?

7.  மன அழு்த்த நம்லறாண்ளம 
கருவிகள்

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில, உங்�்ளால 

● வாழக்வ�யில ம� அழுத்்தத்வ்த 
எவவாறு நிர்வகிப்பது,

● உங்�ளுக்�ா� ஒரு ‘ம�ந்ல’   திடடத்வ்த 
உருவாக்குவது,
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உங்�ள �டடுப்பாடடடில உள்ள 
அழுத்்தங்�வ்ள நீங்�ள அ�ற்ற்லாம். 
ஆ�ால அவவ உங்�்ளால �டடுப்படுத்்தா்த 
அழுத்்தங்�ள. நீங்�ள அவறவ்ற அ�ற்ற 
முடியாது. எ�வவ, அவறவ்ற தி்றம்படி 
எவவாறு வ�யாளவது என்பவ்த நீங்�ள 
�றறுக் க�ாள்ள வவண்டும்.  தி்றம்பட 
அவர்�ளுடன். உ்தாைணத்திறகு, பரீடவசைக்கு 
்தயார் கசையவவ்த �ா்லம் ்தாழத்தி 
கசையயாதீர்�ள. பணம் கசை்லவழிக்கும் வபாது 
�வ�மா� இருங்�ள ஆகிய�.

ஈ.  மன அழு்த்த நம்லறாண்ளம திட்ை்தள்த 
வளையவும்: 
மாணவர்�ள ்தங்�ள அனுபவத்தின் 
அடிப்பவடயில கீவை உள்ள அடடவவணவய 
கநடு வரிவசையில நிைப்புவார்�ள. மாணவர்�ள 
்தங்�ளுக்கு வசைதியா� உள்ளவ்த நிைப்ப்லாம்.

உ்தாைணத்திறகு, உங்�்ளது கபறவ்றார் 
சைண்வடயிடுவவ்த நீங்�ள எதுவும் கசையய 
முடியாது. இந்்த அழுத்்தங்�ள உங்�ளுக்கு 
எந்்த �டடுப்பாடும் இல்லா்த அழுத்்தங்�ள 
ஆகும். உங்�ளுவடய வ்தர்வுக்கு நீங்�ள 
எவவாறு ்தயார் கசையகிறீர்�ள? உங்�ள 
நண்பர்�ள மறறும் குடும்பத்தி�ர்�வ்ள 
எப்படி நடத்துகிறீர்�ள? என்பவ்த எப்படி 
ஒழுங்�வமக்�ப்படுகிறீர்�ள என்பவ்த நீங்�ள 
�டடுப்படுத்்த்லாம். உங்�ள க்தாவ்லவபசி 
இருக்கும் இடத்வ்த �ண்டுபிடிக்� முடியா்த 
வபாது பீதி அவடயாமல இருப்ப்தன் 
அழுத்்தத்வ்த �டடுப்படுத்்த அனுமதிக்கி்றது. 

இ.  உஙகள் கட்டுபபறாட்டில் உள்ை 
அழு்த்தஙகளை நீஙகள் அகற்ற முடியுமறா 
எனபள்தக கண்ைறியவும்

சசயல்பறாடு 1

மன அழு்த்தம்
�றான அள்த கட்டுபபடு்த்த 
முடியுமறா? (ஆ ம் இல்ள்ல)

இந்த மன அழு்த்த்த்தறால் ஏறபடும் மன 
அழு்த்த்தள்த நிரவகிகக �றான எடுககும் 

படிகள்

ம� அழுத்்தம்: நன்வம அல்லது தீவம ?

சசயல்பறாடு 2

மன அழு்த்தம் ந�ரமள்றயறான பதில் (+) எதிரமள்ற பதில் (-)

வீடடு பாடம் அதி�மா� இருப்பது ஒரு �ா்ல அடடவவணவய 
உருவாக்�வும் மறறும் 
வவவ்லவயப் பிரிக்�வும்

அவ்தப் பறறி 
மற்றவர்�ளிடம் 
�வவ்லப்படடு அழுங்�ள 

உங்�வ்ளப் பறறி ஒரு  வமாசைமா� 
விெயத்வ்தக் வ�டபது

வபாக்குவைத்து கநரிசைலில சிக்கிக் 
க�ாளளும் வபாது

உங்�ள பணப்வபவய / இைத்்தல
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கபறவ்றாருடன் �ருத்து வவறுபாடு

பளளி�ளில அடாவடித்்த�ம் கசைய்தல

கசைல்ல பிைாணி�ளின் மைணம்

உங்�ளுக்கு எப்படி கசையவது என்று 
க்தரியா்த பணிவய க�ாடுக்கும் வபாது

கபரிய வ்தர்வுக்கு ்தயாைா�ாமல 
இருத்்தல

உங்�வ்ள ஆசிரியர் திடடு்தல

மன அழு்த்த நம்லறாண்ளம நுட்பஙகள்
1. ்தவிர்த்்தல

2. மாறறு்தல

3. ஏறறுக்க�ாளளு்தல

4. ்தழுவல

மன
 அ

�
�த

�ை
த�

 ச
மா

�
�க

 4
 A

 -
�க

�

��
	ற�கைள� 
க��
ப���த�

த���த�
(Avoid)

மா��த�(Alter)
உ�க� 

ேநர�ைத �ற
பாக 
��வ���க�

ஏ���ெகா��த�
(Accept)

யாேர�ம ஒ�வ�ட� 
ெதாட�	 ெகா���க�

த�வ� (Adapt)
உ�க� 

தர�ைலகைள 
ச�ெச¡ய¢£

மன அழு்த்த்தள்தச  
சமறாளிகக 4 வழிகள்

்தவிர்த்தல் (Avoid)
1. சுறறுப்பு்றங்�வ்ளக் �டடுப்படுத்து்தல. 
(வபாக்குவைத்து - வவறு வழியில 
கசைல்லவும்)

2. உங்�வ்ள க்தாந்்தைவு கசையயும் நபர்�வ்ளத் 
்தவிர்த்்தல.

3. இலவ்ல என்று கசைால்ல �றறுக் 
க�ாளளுங்�ள.

மறாறறு்தல் (Alter)
1. பி்றரிடம் பணிவுடன் மாற்றச கசைாலலு்தல/ 
(இவ்த நம்மால சைரி கசையய முடியும் என்று 
நிவ�க்கிவ்றன்)

2. உங்�ள உணர்வு�வ்ள 
கவளிப்பவடயா�ப் வபசுங்�ள.

3. உங்�ள வநைத்வ்த சி்றப்பா� நிர்வகியுங்�ள. 

ஏறறுகசகறாள்ளு்தல் (Accept)
1. வநர்மவ்ற சுய-உந்து்தல (எ�க்கு 
�ணி்தம் �டி�மா�து / நான் முயறசிக்� 
வவண்டும்)

2. யாவைனும் ஒருவருடன் க்தாடர்பு 
க�ாளளுங்�ள (நண்பர், அம்மா, 
சைவ�ா்தைன்)

3. மன்னிக்�வும் (வ�ாபப்பட 
அனுமதிக்�ாதீர்�ள)

்தழுவல் (Adapt)
1. உங்�ள ்தைநிவ்ல�வ்ள சைரிகசையயவும் 
(உங்�்ளால  அவடய முடியா்த 
இ்லக்கு�வ்ள அவமக்� வவண்டாம்)
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195பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

கசையவ்தறகு நமக்கு வநைமும் சைக்தியும் குவ்றவா� 
இருக்கி்றது. நீங்�ள உங்�ள வநைத்வ்தயும் 
சைக்திவயயும் எவவாறு கசை்லவிடுவீர்�ள 
என்பவ்த வ்தர்ந்க்தடுப்பது முக்கியம். நீங்�ள 
எவவ்ளவு முயறசி கசைய்தாலும், ப்ல பணி�ள 
கசையய முடியாமல வபாயவிடுகி்றது. முன்னுரிவம 
அளிப்ப்தன் மூ்லம் அந்்த சிக்�வ்ல தீர்க்�்லாம். 
எ�வவ, உங்�ள ஆற்றல, வநைம் மறறும் 
வ்ளங்�ள க�ாண்டு அந்்தப் பணிக்�ா� திருப்பி 
விட்லாம். நீங்�ள முக்கியமற்ற பணி�ளில 
வநைத்வ்த கசை்லவிடுவவ்த விட, முக்கியமா� 
பணி�ளில வநைத்வ்த கசை்லவிடுவ்தறகு இது 
உறுதி கசையகி்றது.

உஙகள் ந�ை்தள்த சி்றபபறாக நிரவகிகக 
பயனபடு்த்தககூடிய சி்ல குறிபபுகள்
● ஒரு அடடவவணவய எடுத்து, 
உங்�ளுவடய ஒரு வாைத்திற�ா� 
பணி�ள. எண்ணங்�ள, உவையாடல�ள 
மறறும் நடவடிக்வ��ள அவ�த்வ்தயும் 
பதிவு கசையயவும். ஒரு நாளில எவவ்ளவு 
பணி�ள கசையய முடிகி்றது மறறும் உங்�ள 
கபான்�ா� வநைங்�ள எங்கு கசைலகின்்ற� 
என்பவ்த நீங்�ள இந்்த அடடவவண 
க�ாண்டு புரிந்து க�ாள்ள முடியும்.  

● உங்�ள கபரும்பா்லா� முடிவு�வ்ள 
உருவாக்கும் எண்ணங்�ள, 
கசையலபாடு�ள மறறும் உவையாடல�ள 
ஆகியவவ�ளுக்கு குவ்றந்்தது 52 சை்தவீ்தம் 
வநைத்வ்த கசை்லவிட திடடமிடுங்�ள.

● குறுக்கீடு�ளுக்�ா� வநைத்வ்த 
திடடமிடுங்�ள. நீங்�ள என்� 
கசையகிறீர்�ள என்பதில இருந்து வி்லகி 
இருக்�, வநைத்வ்த திடடமிடுங்�ள.

● உங்�ள நாவ்ளத் திடடமிட ஒவகவாரு 
நாளும் 30 நிமிடங்�வ்ள ஒதுக்குங்�ள. 
உங்�ள வநைத்வ்த திடடமிடும் வவை 
உங்�ள நாவ்ளத் க்தாடங்� வவண்டாம். 
நீங்�ள திடடமிடும் வநைவம உங்�ள 
நாளின் மி� முக்கியமா� வநைம் ஆகும்.

● நீங்�ள முக்கியமா� ஒன்வ்ற கசையயும் 
வபாது சைமூ� ஊட�ங்�ள வபான்்ற 
�வ�சசி்த்றல�வ்ளத் ்தடுக்�வும். 
இவடவவவ்ளயின் வபாது ஊட�ங்�வ்ள 
பயன்படுத்துங்�ள.

2. சிக்�வ்ல மறுவடிவவமக்�வும்- மாறறு 
வ�ாணத்தில முயறசிக்�வும். 

3. கபரிய படத்வ்தப் பாருங்�ள! (இது நீண்ட 
�ா்லத்திறகு என்வ� பாதிக்குமா?)

முடிவுளை

ஒரு சீைா� வாழக்வ� முவ்ற மறறும் 
சைமாளிக்கும் உத்தி�ள ம� அழுத்்தத்வ்த 
நிர்வகிக்� உ்தவும். ம� அழுத்்தத்வ்த 
ஏறபடுத்தும் சிக்�ல�வ்ள எப்வபாதும் தீர்க்� 
முடியாது. ஆ�ால ஒரு சிக்�ல பறறிய உங்�ள 
எதிர்பார்ப்பு�வ்ள மாறறுவ்தறகு உ்தவ்லாம். 
உங்�்ளால சைமாளிக்� முடியாது எ� 
நிவ�த்்தால அவசியம் உ்தவிவய கபறுங்�ள. 

8. ந�ை நம்லறாண்ளம

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில, 

● உங்�ள அன்்றாட கசையல�வ்ள 
வவைபடமாக்கி, வீணாகும் வநைத்வ்த 
அ�ற்றவும்.

● உங்�ள ்தளளிப்வபாடும் கசையல 
முவ்றவயக் �ண்டறியவும்.

● ்தளளிப் வபாடு்தவ்ல �டக்� ஒரு 
நுடபத்வ்தப் பயிறசி கசையயுங்�ள. 

அறிமுகம்

வநை வம்லாண்வம என்பது வநைம் எப்வபாதும் 
குவ்றவா� இருப்ப்தால வநைத்வ்த சி்றந்்த 
முவ்றயில பயன்படுத்து்தவ்லக் குறிக்கி்றது. 
வநை வம்லாண்வம என்பது உங்�ள 
அடடவவணயில உள்ளவாறு பணி�வ்ள 
நிர்வகிப்பது, அதி�படசை உறபத்தித்தி்றவ� 
அவடய மறறும் வநைத்வ்தப் பயன்படுத்தி 
அதி�ரிக்�ச கசையவ்தாகும். வம்லாண்வம 
்தனிநபர்�வ்ள ஒதுக்� பயனுள்ள வநைத்வ்த 
அனுமதிக்கி்றது

அவர்�ளின் கசையலபாடு�ளுக்கு ஒரு 
குறிப்பிடட வநைம் முக்கியத்துவம். ஏக�ன்்றால 
நம் அவ�வருக்கும் நிவ்றய பணி�வ்ள 
கசையய வவண்டியுள்ளது.. ஆ�ால அவறவ்றச 

XI_TM_EMPS_CHAP06_2022.indd   195XI_TM_EMPS_CHAP06_2022.indd   195 30-06-2022   14:50:0530-06-2022   14:50:05

www.tntextbooks.in
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மூனறு நகள்விகளைக நகட்ப்தன மூ்லம் எஙகள் பணிகளின பட்டியலுககு முனனுரிளம அளிகக்லறாம்
1. இது முக்கியமா� ஒன்்றா?

2. நான் ஏ்தாவது கசையய விரும்புகிவ்ற�ா?

3. இது முக்கியமா� ஒன்று மறறும் நான் 
கசையய விரும்புகிவ்ற�ா?

உ்தறாைண்ததிறகு:
முககியமறான பணி விருபபப பணி இைண்டும்

முக்கியமா�து என்பவ்த நாங்�ள 
தீர்மானிக்கிவ்றாம். எப்கபாழுது:

● மற்றவர்�ள இந்்தப் பணிவய 
நிவ்றவவற்ற எதிர்பார்க்கி்றார்�ள. 

● மற்ற பணி�ள முடிவவடவ்தறகு 
முன்பு அவ்தச கசையய வவண்டும்.

● சைரியா� வநைத்தில 
முடிக்�ப்படாவிடடால எதிர்மவ்றயா� 
விவ்ளவு�ள ஏறபடும்.

ஒரு பணி அல்லது 
கசையலபாடவட கசையய நாங்�ள 
விரும்புகிவ்றாம்.

எப்கபாழுது:

● கசையயும்படி கூ்றா்த 
பணிவயக் கூட கசையவவாம்.

● பணிவய வமறக�ாள்ள 
எதிர்பார்த்துக் 
க�ாண்டிருக்கிவ்றாம்.

சி்ல பணி�ள  
முக்கியமா� பணி�்ளா�வும் 
நாம் விரும்பும் 
பணி�்ளா�வும் 
இருக்�்லாம்.

அவர்�ளுக்கு 
அது  மி�வும் 
முக்கியமா� பணியா� 
�ரு்தப்படுகி்றது.

நேமறாவின கள்த
வஹமா பு்தன்கிைவம �ாவ்ல முழு 
ஆற்றலுடன் எழுந்திருக்கி்றார். அவள 
துணி�வ்ள துவவத்து, �ாவ்ல உணவவ 
உண்டு, ்தயாைாகி வவவ்லக்கு கி்ளம்ப 
வவண்டும். அவள �ாவ்ல ஏழு மணிக்கு 
எழுந்திருக்� வவண்டும். ஆ�ால, அவள 
முந்வ்தய இைவு அவ்ளது வ்தாழி�ளிடம் அதி� 
வநைம் வபசிக் க�ாண்டிருந்்த்தால ்தாம்தமா� 
தூங்கி�ாள. ஆவ�யால அவர் �ாவ்ல எடடு 
மணிக்கு்தான் எழுந்்தார்.

இன்று அவருவ்ளய அலுவ்ல�த்தில 
பண வம்லாண்வம குறித்்த பயிறசி 
இருப்ப்தால, வஹமா உறசைா�மா� இருக்கி்றா. 
அவர் ஒன்பது மணிக்கு வீடவட விடடு 
கவளிவயறி 9.30 மணிக்கு அலுவ்ல�த்வ்த 
அவடவார். ஆ�ால அவர் �ாவ்ல உணவவ 
சைாப்பிடும் வபாது கசையதித்்தாள படிக்� 
ஆைம்பிக்கி்றார். ஆவ�யால 9.20 மணிக்கு 
வீடடிலிருந்து கி்ளம்பி 9.50-க்கு அலுவ்ல�ம் 
வந்்தவடகி்றார். 

வஹமாவின் சை� ஊழியர்�ள பயிறசிக்கு 
்த�க்கு முன்வப கசைன்று விடட்தால ்தாம்தமா� 
இைண்டு நிமிடம் உளவ்ள கசைலவது குறித்து 
பயந்்தவாறு 10 மணிக்கு பயிறசிக்கு கசைலலும் 

வ்தரியத்வ்த கபற்றாள. அவள ்தாம்தமா� 
வருவவ்த அவ�வரும் �வனிக்கி்றார்�ள. 

அவள உட�ார்ந்்த உடன், 
ஒருங்கிவணப்பா்ளர் ஒரு குழு கசையலபாடவட 
அறிவிக்கி்றார். வஹமாவிறகு என்� 
கசையவது என்று சைரியா� க்தரியவிலவ்ல. சி்ல 
நிமிடங்�ளுக்குப் பி்றகு, அவள சை� ஊழியர் 
கிைணிடம் வ�ட� முடிவு கசைய்தாள. கிைண் 
வஹமாவிடம் கசையலபாடவட வி்ளக்குகி்றார். 
ஆ�ால அவவ்ள க்தாந்்தைவு கசையவதில 
விருப்பப்படவிலவ்ல. 

வஹமா இறுதியா� சைமாளித்து 
விவைத்வ்த புரிந்து க�ாண்டு  மீ்தமுள்ள 
பயிறசியில �்லந்து க�ாளகி்றார். 

கீழக்�ண்ட பணி�ளுக்�ா� குறியீடடு 
முவ்ற�வ்ள வஹமாவுக்கு வைங்�  
மாணவர்�ள குழு வாரியா� குறியீடடு 
முவ்றவய வைங்கும் வி்தத்தில க�ாடுக்�வும்.

● முக்கியமா� கசையலபாடு�ளுக்கு "I" ஐப் 
பயன்படுத்்தவும். மு்தலில இவறவ்றச 
கசையயுங்�ள.

● நீங்�ள முடிக்� விரும்பும் 
கசையலபாடு�ளுக்கு "W" ஐப் 
பயன்படுத்்தவும் முழுவம. இவறவ்ற 
அடுத்து கசையயுங்�ள.
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● முக்கியம் அல்லா்த கசையலபாடு�ளுக்கு "N" ஐப் பயன்படுத்்தவும். முக்கியமா�தும் அல்ல 
வமலும்  நீங்�ள என்� கசையய விரும்புகிறீர்�ள. இவ்த �வடசியில கசையயவும்.

● சி்ல பணி�ள முக்கியமா�்தா�வும் இருக்�்லாம் (அல்லது) நீங்�ள பணி�வ்ளச கசையய 
விரும்பி�ால கசையய்லாம். பங்வ�றபா்ளர்�ள இந்்தப் பணி�வ்ள “முக்கியமா�து“ எ� 
குறியிடவும்.

சசயல்பறாடு 1

நேமறா சசய்்த சசயல்பறாடுகள் எனன? ஒவசவறானறிறகும் எனன குறியீட்ளை 
ஒதுககுவீரகள்?

உ்தறாைணம்: நேமறா ்தன துணிகளை 
துளவககி்றறாள்.

1

சுய பிைதிபலிபபு
மாணவர்�ள அந்்தந்்த நாளில கசையயும் அவ�த்து பணி�வ்ளயும் நிவ�த்துப் பார்ப்பார்�ள. 
அவர்�ள ஒரு வாை நாள அல்லது வாை இறுதியில சிந்தித்து வ்தர்வு கசையய்லாம்.

சசயல்பறாடு 2

கீவையுள்ள அடடவவண கநடுவரிவசையில A மறறும் B-ஐ மு்தலில நிைப்புமாறு மாணவர்�வ்ளக் 
வ�ளுங்�ள. அவர்�ள  பணி�வ்ள I, W மறறும் N எ� குறியிட வவண்டும் என்பவ்த அவர்�ளுக்கு 
க்தரிவிக்�வும். கநடுவரிவசை C பணிவய பூர்த்தி கசையது முடிக்� பணிவய அவர்�ளுக்கு 10 
நிமிடங்�ள க�ாடுங்�ள. முடிந்்ததும், சி்ல மாணவர்�ளிடம் அவர்�ளின் பணித்்தாள�வ்ள 
வகுப்பி�ருடன் பகிர்ந்து க�ாள்ளச கசைாலலுங்�ள.

A B C
சச்லவிட்ை ந�ைம் பணி பணிககறான குறியீடு
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்198

5.  உங்�ள முக்கியமா� பணி�ள 
அவ�த்வ்தயும் சைரியா� வநைத்தில கசையது 
முடிப்ப்தால என்� ப்லன்�ள கிவடக்கும்?

6.  முக்கியமா� பணி�ளில �வ�ம் 
கசைலுத்துவவ்த எப்படி நாம் உறுதிப்படுத்்த 
முடியும் என்று நிவ�க்கிறீர்�ள?

7.  உங்�ள வநைத்வ்த நிர்வகிக்கும் வி்தத்வ்த 
வமம்படுத்்த நீங்�ள கசையயும் விெயங்�ள 
என்�?

9. உறப்ததி்ததி்றன

ந�றாககஙகள்
பாடத்தின் முடிவில, 

● உறபத்தித்தி்றன் என்ப்தன் கபாருவ்ள 
அறி்தல,

● உறபத்தியின் அவசியம் அறி்தல மறறும்

● கமாத்்த உளநாடடு உறபத்தியின் 
கபாருவ்ளக் குறிப்பிடு்தல (கமாத்்தம் 
உளநாடடு ்தயாரிப்பு) ஆகிய� அறி்தல.

அறிமுகம்

உறபத்தித்தி்றன் என்பது உளளீடடிறகும், 
கவளியீடடிறகும் உள்ள விகி்தம் எ� 
வவையறுக்�ப்படுகி்றது. இந்்த வவையவ்ற 
ஒரு நிறுவ�ம், ஒரு க்தாழில அல்லது 
கபாரு்ளா்தாைத்திறகு கபாருந்தும்.  

உறபத்தித்தி்றன் என்பது க்தாவ�க்கு 
இவடவய உள்ள எண்�ணி்த விகி்தம் 
ஆகும். உறபத்தியா�து பயன்படுத்்தப்படும் 
வ்ளங்�ளின் அ்ளவு மறறும் ஆ்தாைங்�ள 
ஆகும். உறபத்தித்தி்றன் என்பது நி்லப் 
கபாருள�ள, ஆவ்ல, இயந்திைங்�ள & 
�ருவி�ள மறறும் ஆண்�ளின் வசைவவ 
ஆகிய நான்கும் வசைர்ந்்த்தாகும். 

சவவநவறு வைஙகளின 
எடு்ததுககறாட்டுகள்
நி்ல்ததின உறப்ததி்ததி்றன: சி்றந்்த 
விவ்த�ள, சி்றந்்த சைாகுபடி முவ்ற�ள மறறும் 
அதி� உைங்�வ்ளப் பயன்படுத்துவ்தன் 
மூ்லம் ஒரு குறிப்பிடட ஏக்�ர் நி்லத்தில 
வசைா்ளத்தின் விவ்ளசசைவ்ல அதி�ரிக்�்லாம். 

● முக்கியமா� பணி�ளில உங்�ள வநைத்வ்த  
எவவ்ளவு சை்தவீ்தம் கசை்லவிடுகிறீர்�ள?

● முக்கியமில்லா்த பணி�ளில உங்�ள 
வநைத்வ்த  எவவ்ளவு சை்தவீ்தம் 
கசை்லவிடுகிறீர்�ள?

● உங்�ள முக்கியமா� பணி�வ்ள 
சைரியா� வநைத்தில கசையவதில இருந்து, 
உங்�வ்ளத் ்தடுக்�க்கூடிய சைாத்தியமா� 
குறுக்கீடு�ள அல்லது �வ�சசி்த்றல�ள 
என்�?

● இந்்த குறுக்கீடு�ள அல்லது �வ�ச 
சி்த்றல�வ்ள நீங்�ள சைமாளிக்கும் வழி�ள 
என்�?

முடிவுளை

நீங்�ள கசையய வவண்டிய மற்ற முக்கியமா� 
விெயங்�ள உள்ள� என்று உங்�ளுக்குத் 
க்தரிந்்தால, ்தள்ளக் கூடாது என்று கூறி 
முடிக்�்லாம். முக்கியமா� பணி�ளில 
�வ�ம் கசைலுத்துவது அவசியம். வமலும் 
நமக்கு வநைம் இருந்்தால மடடுவம, மற்ற 
பணி�ளில வவவ்ல முக்கியத்துவம் க�ாடுக்� 
வவண்டும். ்தயவுகசையது உங்�ள பணி�ளுக்கு 
முன்னுரிவம க�ாடுக்� வவண்டும். 
கசையலபாடு�ளுக்கு வநைத்வ்த ஒதுக்� �றறுக் 
க�ாளளுங்�ள. உங்�ளுக்கு க்தாடர்பில்லா 
பணி�ளுக்கு இலவ்ல என்று கசைால்ல 
�றறுக் க�ாளளுங்�ள. மக்�ள உங்�ள 
வநைத்வ்தயும் உங்�வ்ளயும் வ�டகும்வபாது, 
நீங்�ள ஏற��வவ நிவ்றய கசையய வவண்டும் 
என்பவ்த க்தரிந்து க�ாள்ள வவண்டும்.

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

1.  உங்�ள வநைத்வ்தப் பயன்படுத்துவவ்தப் 
பறறி நீங்�ள எப்படி உணர்கிறீர்�ள?

2.  உங்�ள தி�சைரி அடடவவணயின் 
எந்்த அம்சைத்வ்த நீங்�ள மி�வும் மாற்ற 
விரும்புகிறீர்�ள?

3.  முக்கியமா� பணி�ளுக்கு முன் நாம் கசையய 
விரும்பும் பணி�ளில �வ�ம் ஏன் �வ�ம் 
கசைலுத்துகிவ்றாம் என்று நிவ�க்கிறீர்�ள?

4.  ஒரு பணிவய கசையவ்தால ஏறபடும் 
விவ்ளவு�ள பறறி நீங்�ள என்� 
நிவ�க்கிறீர்�ள?

XI_TM_EMPS_CHAP06_2022.indd   198XI_TM_EMPS_CHAP06_2022.indd   198 30-06-2022   14:50:0530-06-2022   14:50:05

www.tntextbooks.in



199பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

உறப்ததி்த தி்றனின அவசியம்
ஒவகவாரு வ்தசைம் அல்லது சைமூ�ம் 
�ண்டிப்பா�  நீண்ட �ா்லத்திறகு, சுய 
ஆ்தைவுடன் இருக்� வவண்டும். ஒரு பிைதிநிதி 
்த�து கசைாந்்த முயறசியாலும், சை� குடிமக்�ள 
அவ�வைாலும் அவடயக்கூடிய வாழக்வ� 
்தைமா� இருக்கும். 

உறபத்தி கசையயப்படும் கபாருட�ள 
மறறும் வசைவவ�ளின் அ்ளவவ அதி�ரிக்� 
இரு முக்கிய வழி�ள உள்ள�. ஒன்று 
வவவ்லவாயப்வப அதி�ரிப்பது. மறக்றான்று 
உறபத்திவய அதி�ரிப்பது.

GDP (சமறா்த்த உள்�றாட்டு உறப்ததி)
GDP என்பது ஒரு குறிப்பிடட �ா்லப் பகுதியில, 
ஒரு நாடடின் எலவ்லக்குள உறபத்தி 
கசையயப்படும் அவ�த்து ்தயாரிக்�ப்படட 
கபாருள�ள மறறும் வசைவவ�ளின் பண 
மதிப்பாகும். இருப்பினும் GDP கபாதுவா� 
ஆண்டு அடிப்பவடயில �ணக்கிடப்படுகி்றது. 

அவ�த்து ்தனியார் மறறும் 
கபாது நு�ர்வு, அைசைாங்� கசை்லவு�ள, 
மு்தலீடு�ள மறறும் ஏறறுமதி�ள ஆகியவவ 
வவையறுக்�ப்படட எலவ்லக்குள ஏறபடும் 
குவ்றவா� இ்றக்குமதி�ள அவ�த்தும் 
இதில அடங்கும். ஏறறுமதி கசையகி்றது 
வவையறுக்�ப்படட பிைவ்தசைம்.

GDP = C + G + I + NX

இங்வ�

 "C" அவ�த்து ்தனியார் நு�ர்வு, 
அல்லது ஒரு நாடடின் கபாரு்ளா்தாைத்திற�ா� 
கசை்லவிடும் நு�ர்வவார் கசை்லவு. 

" G " க்தாவ� நாடடின் வணி�ங்�ளின் 
மூ்ல்த�த்தில கசை்லவழிக்கும் கசை்லவு.     " I " 
க்தாவ� மூ்ல்த�த்தில கசை்லவு

"NX" என்பது நாடடின் கமாத்்த 
நி�ைமாகும் ஏறறுமதி�ள ஆகும். கமாத்்த 
ஏறறுமதி�ள  மறறும் இ்றக்குமதி�ள �ழித்து 
�ணக்கிடப்படுகி்றது கமாத்்த இ்றக்குமதி.  
(NX = ஏறறுமதி - இ்றக்குமதி)

2 குவிண்டால மு்தல 3 குவிண்டால வவை,  
நி்லத்தின் உறபத்தித்தி்றன் 50 சை்தவீ்தம் 
அதி�ரித்துள்ளது.

சபறாருட்களின உறப்ததி்ததி்றன: ஒரு 
தி்றவமயா� வ்தயல�ாைர் ஒரு மீடடரில 
இருந்து 2 சூட�வ்ள கவடட முடியும். ஒரு 
தி்றவமயற்ற வ்தயல�ாைர் ஒரு சூட மடடும் 
கவடடுகி்றார். தி்றவமயா� வ்தயல�ாைரின் 
வ��ளில துணியா�து, அதி� 
உறபத்தித்தி்றனுடன் பயன்படுத்்தப்படுகி்றது. 

இயநதிைஙகளின உறப்ததி்ததி்றன: ஒரு 
நாளுக்கு ஒரு இயந்திைம் 100 துண்டு�வ்ள 
உறபத்தி கசையகி்றது. வமம்படுத்்தப்படட 
கவடடுக் �ருவி�ள பயன்படுத்துவ்தன் 
மூ்லம் 120 துண்டு�ள உறபத்தி 
கசையயப்படடு அதி�ரிக்�ப்படடால, அந்்த 
இயந்திைத்தின் உறபத்தித்தி்றன் 20 சை்தவீ்தம் 
அதி�ரித்துள்ளது எ� அர்த்்தம் ஆகும். 

ஆண்களின உறப்ததி்ததி்றன: ஒரு குயவர் 
ஒரு மணி வநைத்திறகு 30 ்தடடு�வ்ள 
உறபத்தி கசையது, வமம்படுத்்தப்படட வவவ்ல 
முவ்ற�ள க�ாண்டு ஒரு மணி வநைத்திறகு 
40 ்தடடு�ள உறபத்தி கசையய முடிந்்தால, 
அந்்த மனி்தனின் உறபத்தித்தி்றன் 33.3 
சை்தவீ்தம் அதி�ரித்துள்ளது. 

இந்்த மூன்றில ஒவகவான்றிலும் 
உறபத்தி கவளியீடடின் எளிய 
எடுத்துக்�ாடடு�ள ஆகும். வமலும் ஒவகவாரு 
சைந்்தர்ப்பத்திலும் உறபத்தித்தி்றன் அவ்த 
சை்தவீ்தம் உள்ளது. ஆ�ால உறபத்தியின் 
அதி�ரிப்பு குவ்றயவிலவ்ல. வ்ளங்�ளின் 
உளளீடு, கவளியீடடின் அதி�ரிப்புக்கு வநர் 
விகி்தத்தில இருந்்தால உறபத்தித்தி்றன் 
அப்படிவய இருக்கும்.

சுருக்�மா�, அதி� உறபத்தித்தி்றன் 
என்பது, நி்லம், கபாருள�ள, இயந்திைம், 
வநைம் அல்லது உவைப்பு ஆகியவறறின் 
அடிப்பவடயில, அவ்த கசை்லவில அல்லது 
குவ்றந்்த கசை்லவி்ல உறபத்தி கசையயப்படுகி்றது. 
நி்லம், கபாருட�ள, இயந்திை வநைம் அல்லது 
உவைப்பு ஆகியவவ�ள பயன்படுத்்தப்படடது, 
இ்த�ால இந்்த வ்ளங்�ளில சி்லவறவ்ற 
மற்ற கபாருட�ளின் உறபத்திக்�ா� 
கசையயப்படுகி்றது.
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சசயல்பறாடு 1

பின்வரும் படங்�வ்ளப் பாருங்�ள. உறபத்தித்தி்றனுக்கு வழிவகுக்கும் �ாைணி�வ்ள 
அவடயா்ளம் �ாண அவறவ்ற பகுப்பாயவு கசையயுங்�ள. ஒரு சை� மாணவவைத் வ்தர்ந்க்தடுங்�ள, 
ஒரு நிறுவ�த்தில ஒரு பணியா்ளர் எவவாறு உறபத்தித்தி்றனுக்கு பங்�ளிக்� முடியும் என்பவ்தப் 
பறறி விவாதிக்�வும். க�ாடுக்�ப்படடுள்ள இடத்தில உங்�ள பார்வவ�வ்ள பதிவு கசையயவும். 

சி்ல குறிப்பு�ள: வநைமின்வம, ்தனிப்படட பாது�ாப்பு உப�ைணம் (PPE), வ�வபசி 
வபான்்றவறவ்ற பயன்படுத்்தா்தது வபான்்றவவ.

உ�ப�� 
�ழ�� 

அ�கள�லான 
�ைறபா�க�

கா�த 

அ�பை
ட�

லான
 

ெசய�பா�க� �
�

�ப ெசய
�

ப�� 

ேவ
ை

ல
க�

 

ெசல
�

ன
�

கை
ள

 

அ
�

க���
ற�

.
மன

 
ேபாரா�ட 

அ 
�

ை
ற

கால��
ை

ம

உ
�

வ
ா�

�
� 

தர
� 

�
ை

ற�

�ைழக�, ��ப� �ைழ, 
���யம�ற �வர�க� அ�க�

உ�ப����ற�

��க�

�ைலக�
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ெபா�ளாதார 
வள���

சசயல்பறாடு 2

க�ாடுக்�ப்படடுள்ள படத்வ்தப் பாருங்�ள. தி்றன் பாதிக்�ப்படக் கூடிய ஐந்து சைாத்தியமா� 
வழி�ள க�ாடுக்�ப்படடுள்ள�. ஒரு சை� மாணவவைத் வ்தர்ந்க்தடுத்து, சிக்�வ்லச சைரிகசையய 
சைாத்தியமா� தீர்வு�வ்ளப் பறறி விவாதிக்�வும். பணியிடத்தில உறபத்தித்தி்றவ� பைாமரிக்� 
பின்பற்ற வவண்டிய விெயங்�ள படடியல இடவும்.

அைம�� 
�ைறபா�

அைம�� �ைறபா�, 
உ�ப�� �றைன 

பா���. �க	�ைல 
க��க� அைம�ைப 

வள���.

ெதா�� ��ப 
�ர�சைனக�

ெதா�� ��ப ப�� 
���சா�தனமாகேவா 
அ�ல� �ற� �ைற�த 

வைக�� பய�ப��தப�����க 
��. ���ன�� க��ைத 

ெகா�� ம� ஆ�� 
ெச�ய�படேவ��.

ஒ���ைண�� 
�ைறபா�

ஒ�  ம�த� த�யாக 
ெசய�பட இயலா�. 

��வாக ஒ���ைண��, 
ெச�ய�ப�ட ெசய�க� 

எ�வா� ேமபா� அைட�த� 
எ�பைத ஆ�� ெச�த�.

ேபா�ய 
ப�����ைம

ெதா����ப மா�ற 
அைட�ேபா� எ����கைள 

ேமப��த ேவ��.

ேதைவய�ற 
��ட�க�

�ற�த க��� ப�மா�ற 
�ல �ற�பாக ெச�ய�பட 

ைவ�த�, ேதைவய�ற 
��ட�கைள த����
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201பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

அறிமுகம்

வாழக்வ� என்பது கசைாந்்தக் �லவி ஆகும். 
நாங்�ள க்தாடர்ந்து பாடங்�வ்ளக் �றறு 
வ்ளர்கிவ்றாம். நாங்�ள முழுத்தி்றன் 
அவடவ்தறகு க்தாடர்ந்து பாடுபடுகிவ்றாம். 
அவவாறு கசையயும் வபாது நாங்�ள அடிக்�டி 
புரிந்து க�ாண்டு நம்வம வ்ளர்த்துக் 
க�ாளகிவ்றாம். இந்்த கசையலமுவ்றயில நம்வம 
நாவம சி்றப்பா� மாறறிக் க�ாளகிவ்றாம் 
உடல, உணர்சசி, அறிவுசைார், சைமூ� மறறும் 
நிதி நிவ்ல என்பது ்தனிப்படட வ்ளர்சசி. 

்தனிப்படட வ்ளர்சசி அறிவு மறறும் 
தி்றன்�வ்ளக் �றகும் வமம்படுத்தும் 
விருப்பத்துடன் க்தாடர்புவடயது. க்தாழில 
வ்ளர்சசி கப்ற புதிய தி்றன்�ள மறறும் 
க்தாழிலநுடபங்�வ்ள �றறுக் க�ாண்டு, 
எடுக்�ப்படட முயறசியில முவ்றயா� 
உயைத்வ்த அ்ளவிட உ்தவுகி்றது. ்தனிப்படட 
வ்ளர்சசியில குழுப்பணி முக்கிய பங்கு 
வகிக்கி்றது. இது சை� நண்பர்�ளிடமிருந்து 
�றறுக் க�ாள்ளவும், வவவ்லவய தி்றம்படச 
கசையயவும் உ்தவுகி்றது.

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

சைமு்தாயத்தின் பலவவறு பிரிவு�ளுக்கு 
உறபத்தித்தி்றன் எவவாறு பய�ளிக்கி்றது 
என்பவ்த படடியலிடுங்�ள.

10. ்தனிபபட்ை வைரசசி

குறிகநகறாள்
பாடத்தின் முடிவில, 

● ஒரு ்தனி நபரின் வ்ளர்சசி மறறும் 
வ்ளர்சசியின் அவசியம் பறறி அறி்தல.

● ஒரு வ்ளர்சசியின் நிவ்ல�வ்ள 
அவடயா்ளம் �ாணு்தல.

● ்தனிப்படட வ்ளர்சசிக்�ா� வழி�வ்ள 
அவடய படடியலிடல ஆகிய� பறறி 
அறி்தல.

உ�க� மனைத��, உ��ண�ைவ�� 
��ப��
ற ைத�ய� ேவ���. 
��க� உ�ைம�� எ�ன ஆக 
����
 �க� எ�ப அைவக��� 
ஏ�கனேவ ெத��� . -��� ஜா��

த��ப�ட 
வள���

��க� இ��க இ���வ ேபா� உ�கைள� 
பா��ப த��ப�ட வள����� ��
யமா��. 

வா��ைக�� ம
��� எ�ப ஒ�வர 
ஆ�ற�க�� ப���, ெதாட��யான வள���, 
�ைலயான மா�ற�, ஒ�ெவா� ��ய அ¡பவ¢�� 
இ�ப� ஆ
யவ�£� அட�
��ள. -அ¤�ட� �ேரா¤
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2. என்னிடம் புத்திசைாலி்த�மா� 
இ்லக்கு�ள உள்ள்தா?

திட்ைஙகள்
1. ஒவகவாரு எ�து குறிக்வ�ாளுக்கும் 
நான் ஒரு திடடம் வவத்திருக்கிவ்ற�ா? 
ஆம். எனில, எப்படி?

2. எ�து வாைாந்திை/மா்தாந்திை/ 
வருடாந்்தை திடடம் என்�?

கற்றல்
1. வவ�மா�வும் எளி்தா�வும் �றகும் 
தி்றவ� அதி�ரிக்� என்னிடம் என்� 
திடடம் உள்ளது?

2. நான் �ற்றலில ஒரு நல்ல 
கசையலமுவ்றவயப் பின்பறறுகிவ்ற�ா? 

3. �ற்றல கசையலமுவ்றவய நான் 
எவவாறு வமம்படுத்துவது?

்தனிப்படட வ்ளர்சசி, நம்வமப் பறறிய 
சி்றந்்த பதிப்பா� மாறுவ்தற�ா� வழி�வ்ள 
வைங்குகி்றது. இருப்பினும், ஒருவர் ்தன்வ� 
வமயமா�க் க�ாண்டவர் எ� கபாருள 
அல்ல. மா்றா� விரிவவடகி்றது. நமது ம�ம் 
நம்வமச சுறறியிருப்பவர்�வ்ளச வசைர்த்து 
சைமூ� தி்றன்�வ்ள வமம்படுத்்த வவண்டும். 
நமது உ்ல�ம் விரிவவடயும் வபாது, 
நம்வமச சுறறியுள்ள சைாத்தியக் கூறு�ள 
மறறும் வாயப்பு�ள பறறிய விழிப்புணர்வு 
அதி�ரிக்கி்றது. இது நமது மவ�ாபாவத்வ்த 
வமலும் வ்ளப்படுத்துகி்றது. ஒவகவாரு புதிய 
நாவ்ள க்தாடங்கும்வபாது ஆவலுடன் புதிய 
எதிர்பார்ப்பு�ளுடன் க்தாடங்� வவண்டும். 
்தனிப்படட வ்ளர்சசி என்பது 5 நிவ்ல�வ்ள 
உள்ளடக்கியது.

சசயல்பறாடு 1

1.  சுய விழிப்புணர்வு என்பது ்தனிப்படட 
வ்ளர்சசிக்�ா� மு்தல படியாகும். பின்வரும் 
அடடவவணவய நிைப்பும் வபாது உங்�வ்ள 
பறறி அறிவீர்�ள.
2.  வமவ்ல உள்ள வ�ளவி�ளு�கு பதில 
அளித்்த பி்றகு, நீங்�ள உங்�வ்ள மாறறிக் 
க�ாள்ள ்தயாைா எ� பார்ப்வபாம். 

பறாரளவ
1. ஒரு மாணவ�ா� எ�து பங்கு என்�?
2. எ�க்கு நீண்ட பணிக்�ா்லம்  
இருக்கி்ற்தா?

3. நான் இவவ�வ்ள எந்்த முவ்ற�ள 
க�ாண்டு நிவ்றவவறறுவவன்? 

முயறசி
1. என்னிடம் ஊக்�மளிக்கும் முவ்ற�ள / 
கபாருட�ள உள்ள்தா?

2. அவவ என்�?

இ்லககுகள்
1. எ�க்கு ஒரு வாைத்திறகு/ மா்தம் /
வருடம் இ்லக்கு�ள உள்ள்தா?

உ�க�� 
�றைமக� எ�ன?

உ�க�� 
கன�க� எ�ன?

 உ�க�� 
இல�க� எ�ன?

உ�க�� 
ேபரா�வ� எ�ன?
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203பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

சசயல்பறாடு 2

்தனிப்படட வ்ளர்சசியின் ஐந்்தாவது நிவ்லவய அவடய ப்ல வழி�ள உள்ள�. உங்�ளிடம் 
ஏற��வவ உள்ளவறவ்ற அவடயா்ளம் �ாணவும்.

்தனிப்படட வ்ளர்சசிக்�ா� வழி�ள நீங்�ள ஏற��வவ 
பின்க்தாடர்பவவ�வ்ள டிக் கசையயவும்

அனு்தாபத்வ்தத் ்தழுவுங்�ள

நம்பிக்வ�

சுறுசுறுப்பா� வ�ளுங்�ள

பயத்வ்த உங்�ள நண்பைாக்குங்�ள

உங்�ள உடல வாகுவவ வமம்படுத்்தவும்

மற்றவர்�ளுடன் பை�வும்

உங்�ள தி்றவம�வ்ளப் பாைாடடி ஏறறுக்க�ாள்ளவும்

1

5

4 3

2

த��ப�ட வள����� �ைல

எ��� 
& ச	ேதக�

இ�ைம
ம��� 

�ர�பா�

ஏ��ெகாள�
& ஒ���ைண��

�ய 
உண�த�

�ைறவான 
வா��ைக

• ந��ட� ச�ேயா, றைமேயா இ�ைல 
  என ைவ��� ெகா�டா�, நம� ெசா	த 
   வா��ைகைய மா���டலா�. 
• �ய ப�, பய� ம��� ��ைம இ�லாைம.

• அ�பவ�க��� �ைட ேத�த�. 
• வா��ைக எ�ப� நம� உ�ைமயான த�ைம� 
   ப�� க��� ெகாவ��, க���¡�ப�� ஆ�� 
   எ�பைத அ�	� ெகா��க.

• ெத£	த� இ�	� ெச¤வ� வைர, நம� ந���ைக 
   �ைற ம��� நட�ைதகைள மா��த�.
•  பைழய / எ�மைற பழ�க�கைள ������ 
   ேம�ப���த� / மா��த�.
•  ����ண�§ ம��� ெசயைல ஒ���ைண�த�.

• �ய வ���ட�க உ�வா�க�ப��ளன. 
• �ய �ைற�� வா�வ�.
• �ய �ய உண�தைல ஏ��� ெகா�த�.
• நா�க �ய ம�த�க அ�ல. ��� ேபாலேவ 
   நாமாகேவ இ���ேறா�.

• இ	த �ைல ஒ� ெப£ய க�ேணா�ட� ெகா�� 
   ம�றவ�க¨� வா��ைகைய மா��வ�.
• றைமகைள ம�றவ�க�ட� 
  நா� உண�� அ�ைம� 
  ப��	� ெகா��க.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்204

அறிமுகம்

நாம் அவ�வரும் நம் வாழக்வ�யில கபரி்தா� 
இருப்பவ்தவய விரும்புகிவ்றாம். வமலும், சி்றந்்த 
மறறும் வசைதியா� வாழக்வ�வய வநாக்கி 
பாடுபடுகிவ்றாம். அவவாறு கசையவ்தன் மூ்லம், 
கபாரு்ளா்தாைத்தின் வ்ளர்சசிவய வநாக்கி 
க்தாடர்ந்து பணியாறறுகிவ்றாம். நாடடின் 
கபாரு்ளா்தாை வ்ளர்சசி என்பது பலவவறு 
உறபத்தி நிறுவ�ங்�ளின் கபாருட�ள, 
வசைவவ�ள மறறும் நிறுவ�ங்�ளின் கபாருள 
உறபத்தி அதி�ரிப்பவ்தப் கபாருத்்த்தாகும். 
நாடு�ள மறறும் நிறுவ�ங்�ள வ்ளரும் 
வபாது, மக்�ள நாடடின் ஒருங்கிவணந்்த 
பகுதியா� உருவாக்� நிறுவ�ம் வ்ளரும்.

சபறாருைறா்தறாை வைரசசி
மனி்த வ்ளர்சசிக்கும் கபாரு்ளா்தாை 
வமம்பாடடிறகும் உள்ள க்தாடர்பு இரு 
வழி உ்றவு முவ்றயாகும். ஏக�னில 
அவவ ஒவகவான்றும் எதிர்மவ்றயா�வும் 
வநர்மவ்றயா�வும் பிைதிபலிக்�ப்படுகின்்ற�. 
மனி்த தி்றன்�வ்ள வமம்படுத்துவ்தன் 
மூ்லம் விரும்பிய வ்ளர்சசிவய அவடவ்தன் 
மூ்லம் கபாரு்ளா்தாை வ்ளர்சசி ஏறபடுகி்றது. 
கபாதுவா� ்தனி நபர்�ளுக்கு மனி்த 
வ்ளங்�ளுக்கு முன்�ால விருப்பங்�வ்ள 
விரிவு படுத்துவ்தால, கபாரு்ளா்தாை 
வ்ளர்சசி பாதிக்�ப்படுகி்றது என்பவ்த 
கபாரு்ளா்தாை வலலுநர்�ள கபாதுவா� 
ஒப்புக்க�ாளகி்றார்�ள. அ்தன் நான்கு 

மறாணவரகளுககறான நகள்விகள்

முந்வ்தய கசையலபாடடில க�ாடுக்�ப்படட 
அடடவவணயில இருந்து நீங்�ள 
பின்பற்றா்த வழி�வ்ள படடியலிடுங்�ள. 
உங்�ளுக்குளவ்ளவய வநர்மவ்றயா� 
மாற்றத்வ்தக் க�ாண்டு வை, அவறவ்ற 
எவவாறு பின்பறறுவது எ� சிந்தியுங்�ள.

11.  ்தனிபபட்ை வைரசசிககு அளமபபு 
மறறும் சபறாருைறா்தறாை வைரசசி

குறிகநகறாள்
பாடத்தின் முடிவில, 

● வ்ளர்சசி என்்றால என்� என்பவ்த 
அறிந்து க�ாளளு்தல,

● ்தனிப்படட கபாரு்ளா்தாை வ்ளர்சசி எப்படி 
நிறுவ�த்துடன் இவணக்�ப்படடுள்ளது 
என்பவ்தப் புரிந்து க�ாளளுங்�ள. 

ஒத்திவவப்பவ்த நிறுத்துங்�ள

பகுத்்தறிவு தி்றவ� வ்ளர்த்துக் க�ாண்டு வமா்தல�வ்ள 
்தவிர்க்�

நி�ழ�ா்லத்தில இருங்�ள; �டந்்த �ா்லத்வ்த விடுங்�ள

வமலும் படிக்�; புதிய அறிவவப் கபறுங்�ள

உங்�ள பிைசசைவ��வ்ள நம்பிக்வ�யுடனும், 
வ்தரியத்துடனும் எதிர் க�ாளளுங்�ள

ம� அழுத்்தத்வ்த தி்றம்பட நிர்வகிக்�வும்

உங்�ள வைம்பு�வ்ள அவடயா்ளம் �ண்டு அவவ�வ்ள 
கவலலுங்�ள

உங்�ள ம� உறுதிவய அதி�ரிக்�வும்

சி்றந்்த முடிவு�வ்ள எடுங்�ள
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205பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

�ாைணி�ள: மனி்த வ்ளம், கவளிப்பவடயா� மூ்ல்த�ம், இயறவ� வ்ளங்�ள மறறும் 
க்தாழிலநுடபம் ஆகும்.

சசயல்பறாடு 1

ஒரு நாடடின் கபாரு்ளா்தாை வ்ளர்சசிவய பாதிக்கும் �ாைணி�வ்ள அறிய அடடவவணவயப் 
பாருங்�ள. இந்தியாவின் கபாரு்ளா்தாை வ்ளர்சசிக்கு ஒவகவாரு �ாைணியும் எவவாறு 
வழிவகுக்கி்றது என்பவ்தக் �ண்டறியவும். சை� நண்பர்�ளுடன் �்லந்து உவையாடு்தல மூ்லம் 
கபாருத்்தமா� உ்தாைணங்�வ்ளக் �ண்டுபிடிக்� முடியும். நீங்�ள விரும்பி�ால, இவணயத்வ்தப் 
பயன்படுத்்த்லாம். பன்மு�த் ்தன்வம கபறுவ்தறகு குழுப்பணி எவவாறு முக்கிய பங்கு வகிக்கி்றது 
என்பவ்த நிவ�வில க�ாளளுங்�ள.

மனி்த வ்ளம் கிவடக்�க்கூடிய மனி்த வ்ளங்�ளின் ்தைம் மறறும் அ்ளவு

இயறவ� வ்ளங்�ள நி்லத்தில அல்லது இயறவ�யால உறபத்தி கசையயப்படும் வ்ளங்�ள 
நி்லத்தின் கீழ. நி்லத்தில உள்ள வ்ளங்�ளில ்தாவைங்�ள, நீர் மறறும் 
நி்லப்பைப்பு ஆகியவவ அடங்கும்.

மூ்ல்த� உருவாக்�ம் நி்லம், �டடிடம், இயந்திைங்�ள, மின்சைாைம், வபாக்குவைத்து மறறும் 
க்தாடர்பு ஊட�ம்

க்தாழிலநுடபம் வ்ளர்சசி அறிவியல முவ்ற�ள மறறும் உறபத்தி நுடபங்�ளின் பயன்பாடு.

சைமூ� மறறும் அைசியல 
�ாைணி�ள

பைக்� வைக்�ங்�ள, மைபு�ள, மதிப்பு�ள மறறும் நம்பிக்வ��ள

கபாரு்ள்தாை வ்ளர்சசி என்பது 
ஒரு குறிப்பிடட �ா்லத்தில ஒரு 
நாடு அல்லது மாநி்லம் அல்லது 
பிைாந்தியத்தின் கபாருட�ள 
மறறும் வசைவவ�ளின் உறபத்தி 

அதி�ரிப்பு ஆகும்

எண்டர்பிவைஸ் (பிைாண்ட 
அங்கீ�ாைம் மறறும் 

வ�ய�ப்படுத்து்தல இ்லக்�ா� 
மாறு்தல)

விரிவுபடுத்து்தல (உங்�ள 
பிைாண்டு ்தயாரிப்பு�வ்ள மற்ற 
சைந்வ்த�ளுக்கு விரிவுபடுத்்தல)

எண்டர்பிவைஸ் (பிைாண்ட அங்கீ�ாைம் மறறும் ஒரு 
வ�ய�ப்படுத்்தல இ்லக்�ா� மா்ற முடியும்)

உருவாக்�வும் (உங்�ள பிைாண்டட ்தயாரிப்வப மற்ற 
சைந்வ்த�ளில விரிவுபடுத்்தவும்)

திைடடு்தல (முைண்பாடு�வ்ள முறியடித்து வநர்மவ்றயா� 
பணப்புைக்�த்வ்த அவடந்து, சி்ல மறறும் கபரிய 
வாடிக்வ�யா்ளர்�வ்ள அவடயா்ளம் �ண்டு சுயமா� 

இருக்� வவண்டும்)

க்தாடங்கு்தல (வபாதுமா� மூ்ல்த�ம், வடிவவமப்பு, 
�டடவமப்பு வசைா்தவ�. வணி�க் �ருத்து க்தாடங்� 

வவண்டும்)

நிறுவன வைரசசி
்தனிப்படட வ்ளர்சசி மறறும் வமம்பாடு 
வபான்்றவவ சி்றந்்த முடிவு�வ்ள 
ஆண்டு முழுவதும் உருவாக்கி, நிறுவ� 
இ்லக்கு�வ்ள அவடய ஊழியர்�ளுக்கு 
அதி�ாைம் அளிக்�ப்படுகி்றது. வ்ளர்சசி 

வாயப்பு�ள மூ்லம் நிறுவ�ம் வருங்�ா்ல 
ஊழியர்�வ்ள ஈர்த்து, ்தறவபாவ்தய 
ஊழியர்�ள மக்�வ்ள ஊக்�மா�வும், 
உறபத்தி மறறும் நம்பிக்வ�யுடனும் 
வவத்திருக்� எதிர்பார்க்�்லாம்.

நிறுவ� வ்ளர்சசி அவமப்பின் �டடவமப்பு அ்தன் பங்கு�ள 
எண்ணிக்வ�வய அதி�ரிக்கும்

நு�ர்வவாருக்கு அதி� பணம் உள்ளது

அதி� வவவ்ல�ள உருவாக்�ப்படுகின்்ற�

நிறுவ�ங்�ள மு்தலீடு கசையவ்தறகும் அதி� ஊழியர்�வ்ள 
வவவ்லக்கு அமர்த்துவ்தறகும் மூ்ல்த�த்வ்தப் கபறுகின்்ற�

பங்கு விவ்ல உயர்வு

வியாபாைத்தில அதி� ்லாபம்

நிறுவ� வ்ளர்சசி
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எதிர்பார்ப்பு யார் மீது சைாயகி்றது? 
கவறறியா�து மு்த்லாவது அல்லது �வடசி 
வீைைா, அல்லது யாவைனும் இவடயில 
உள்ளவைா? என்பவ்த நாம் முடிவு கசையய 
முடியாது. அணியின் கவறறிக்கு ஒவகவாரும் 
்தங்�ள பங்வ� ஆற்ற வவண்டும். கவறறி, 
ஒவகவாரு வ்தாளிலும் சைாயகி்றது. அவ்தவபா்ல 
ஒரு நிறுவ�த்துக்�ா� வவவ்லயில 
குழுவின் முயறசி கவறறியவடவ்தறகு 
எலவ்லாரும் ்தங்�ள பங்வ� ஆறறுவ்தறகு 
ஒத்துவைப்பு அவசியம். குழுப்பணி மறறும் 
ஒத்துவைப்பின் சைரியா� �்லவவயா�து, 
வ்தர்ந்க்தடுக்�ப்படட தி்றன்�ள மறறும் 
பயனுள்ள வவவ்ல�ளுடன் அ்தன் இ்லக்வ� 
அவடய ஒரு நிறுவ�த்திறகு உ்தவுகி்றது.

குழுபபணி
ஒரு குழு இைண்டு அல்லது அ்தறகு வமறபடட 
நபர்�வ்ளக் க�ாண்டு, குறிப்பிடட பங்கிவ�க் 
க�ாண்டவர்�ள, சுயாதீ�மா� பணி�வ்ளச 
கசையகி்றா�ள. மாறறி அவமக்�க்கூடியவவ, 
மறறும் கபாதுவா� இ்லக்கு�வ்ள பகிர்ந்து 
க�ாளகி்றார்�ள. 

அணி�ள இல்லாமல குழுப்பணி நன்்றா� 
வவவ்ல கசையயாது. அவ�த்து வணி�ங்�ளின் 
கவறறிக்கு குழுப்பணி முக்கியமா�து. ஒரு 
அர்த்்தமுள்ள மறறும் வாழநாள முழுவதும், 
நீங்�ள மற்றவர்�ளுடன் நன்்றா� வவவ்ல 
கசையய வவண்டும். குழுப்பணி க்தாழில 
முவ்ற உ்லகில ஏன் மி�வும் முக்கியமா�து? 

பணியிடத்தில குழுப்பணி இல்லா்த நிவ்ல 
ஏறபடடுள்ளது. பணியிடத்தில பா்த�மா� 
நி�ழவு�ளுக்கு முக்கிய �ாைணமா� 
அவடயா்ளம் �ாணப்படடது. குழு நடத்வ்த 
மறறும் ஒருங்கிவணப்பு, குறிப்பா� 
்த�வல க்தாடர்பு அல்லது குழு ்த�வல 
பகிர்்தல, ஆகியவவ குழு கசையலதி்றவ� 
வமம்படுத்துவ்தறகு முக்கியமா�வவ ஆகும். 

ஒரு பயனுள்ள ்தன்வமக்�ா� 
குழுப்பணி பண்பு�ள

● குழு ஒருங்கிவணப்பு

● க்தாடர்பு

● அர்ப்பணிப்பு

● கபாறுப்புக்கூ்றல

சசயல்பறாடு 2
சைவால�வ்ள வரிவசைப்படுத்்தவும். (கீவை 
க�ாடுக்�ப்படடுள்ளது) நிறுவ� வ்ளர்சசியின் 
கசையலபாடடில ம� அவமப்புடன் 
க்தாடர்புவடயவவ மறறும் எதிர் க�ாண்ட 
நவடமுவ்றச சைவால�ள ஆகியவறவ்ற 
வமவசையில எழுதுங்�ள. 

பணத்வ்த நிர்வகித்்தல, ஈவ�ா, பயம் 
மறறும் சைந்வ்த�ம், எதிர்பார்ப்பு�வ்ள சைரிகசைய்தல, 
கபரிய மு்தலீடு�ள கசைய்தல, பணிசசுவம, 
்தனிப்படட அவடயா்ளம், சுய வ்ளர்சசி, புதிய 
்தயாரிப்பு�ள மறறும் வசைவவ�ள, அவமப்பு�ள, 
பு�ழ, ஆற்றல, பவடப்பாற்றல இல்லாவம  
புதிய சைந்வ்தக்கு ந�ரும்.

மனதில் ந்தறானறும் 
சவறால்கள்

�ளைமுள்ற 
சவறால்கள்

முடிவுளை

நிறுவ�ங்�ள மறறும் ்தனிநபர்�ளின் 
வ்ளர்சசிக்கு வநைடி மறறும் மவ்றமு� 
பங்கு உள்ள�. இவவ�ள கபாரு்ளா்தாை 
வ்ளர்சசிவய அதி�ரிக்�ச கசையகி்றது.

12.  குழுபபணி மறறும் 
ஒ்ததுளழபபு

ந�றாககஙகள்
இந்்த பாடத்தின் முடிவில, 

● குழுப்பணியின் முக்கியத்துவத்வ்த 
படடியலிடு்தல,

● குழுப்பணியின் பங்வ� உணரு்தல 
மறறும் பணியிடம் ஆகிய� பறறி அறி்தல.

அறிமுகம்

நீங்�ள க்தாடர் ஓடட அணியில அங்�ம் 
வகித்திருக்கிறீர்�்ளா? கவறறியின் 
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207பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 

தி்றன்�வ்ளக் க�ாண்ட ஒன்று அல்லது 
பலவவறு தி்றன்�வ்ளக் க�ாண்ட அதி�மா� 
நபர்�ளுடன் பணி புரியும் கசையலமுவ்றவய 
க�ாண்டது. இது பணியிடத்தில ஒத்துவைப்பு 
மறறும் உறபத்தித்தி்றவ� வமம்படுத்து்தல, 
சிக்�ல�வ்ளத் தீர்ப்பது மறறும் சி்றந்்த 
குழுப்பணிவய வ்ளர்ப்ப்தறகு மி�வும் 
உ்தவுகி்றது.

கூடடுத் தி்றன்�ள பின்வருவ�வறவ்ள 
க�ாண்டுள்ளது:

● முடிகவடுத்்தல
● தி்றந்்த ம�து
● ்தழுவல
● ம� அழுத்்த 
வம்லாண்வம

● ்தவ்லவம
● நம்ப�த்்தன்வம
● க்தாடர்பு தி்றன்
● சைகிப்புத்்தன்வம
● ்தவ்லவம

உஙகள் கூட்டு்த தி்றனகளை எவவறாறு 
நமம்படு்ததுவது?
பி்றப்பிலிருந்வ்த எலவ்லாருக்கும் தி்றவம 
இலவ்ல, வ்ளர்சசியின் பாவ்தயில நாம் 
வ்ளர்கிவ்றாம். அவ்தவபால சி்ல வயாசைவ��ள 
வைங்�ப்படுகின்்ற�. அதில கூடடுத் 
தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்துக் க�ாள்ள்லாம் அல்லது 
தி்றம்பட பைாமரிக்�்லாம்.

● க்தளிவா� வநாக்�ங்�வ்ள அவமக்�வும். 
கவறறி கபறுவ்தறகு க்தளிவா� இ்லக்கு�ள 
அவமக்�ப்படுவது அவசியம். அது இருக்� 
வவண்டிய இ்லக்வ� நிர்ணயிப்பது 
மடடுமல்லாமல, தி்றம்பட க்தாடர்பு 
க�ாளவது பயனுள்ள ஒத்துவைப்புக்�ா� 
இன்றியவமயா்த படி�ள ஆகும். 

● கமன்கபாருவ்ளப் பயன்படுத்்தவும். 
சைந்வ்தயில கிவடக்கும் �ருவி�ளில 
புதுப்பித்்த நிவ்லயில வவத்திருத்்தல, 
வவவ்லவயக் குவ்றப்பது மறறும் முடிக்கும் 
கசையலமுவ்றவய விவைவு படுத்துவது 
ஒரு பயனுள்ள ஒத்துவைப்பா்ளைா� 
மாறுவ்தறகு இன்றியவமயா்தது.

● வவவ்லக்கு கவளிவய ஒன்று வசைருங்�ள. 
தி்றவம�வ்ள அவடயா்ளம் �ாண்பது 
என்பது பணியிடத்திறகு கவளிவயயும் 
நி�ை்லாம். எ�வவ ஒவகவாருவரின் 
குண ந்லன்�ள அறிந்து க�ாளவது 
நல்லது. ஒதுக்�ப்டட வவவ்லக்கு யார் 

பணியிை்ததில் குழுபபணியின பஙகு
குழுபபணி சிககல்களை்த தீரகக உ்தவுகி்றது: 
ஒரு நபர் வ்தாலவியுற்றால, அவர் மடடுவம 
ஒரு தீர்வவக் �ண்டுபிடிக்� வவண்டும். அது 
வநைம் எடுக்கும் தீர்வு. ஆ�ால குழுப்பணியில 
தீர்வு ஒரு க்தாகுப்பு மறறும் அ்தன் தீர்வு மி� 
வவ�மா� உணைப்படுகி்றது.

குழுபபணி மன உறுதிளய உருவறாககுகி்றது:  
அணி�ள பகுத்்தறிவு சுயந்ல முடிவு�வ்ள 
எடுப்பதில இருந்து ஒருவருக்க�ாருவர் 
ஆ்தைவளிக்�வும் அவர்�ள நிறுவ�ங்�ளின் 
இ்லக்கு�வ்ளயும் �வடப்பிடிக்கின்்ற�ர் 
மறறும் ்தனிநபர்�ள ஒரு திருப்பத்வ்த 
எடுத்்தால குழுப்பணி ஆ்தைவு க�ாடுக்கி்றது.

குழுபபணி சுளமளய ஆ்தரிககி்றது மறறும் 
பகிரகி்றது: ஒரு ்தனி நபர் ஒரு குறிப்பிடட அ்ளவு 
பணிசசுவமவய மடடுவம ்தாங்� முடியும். 
ஆ�ால குழுவில சுவம�வ்ளப் பகிர்வ்தன் 
ம்லம் நாங்�ள முடிக்� உ்தவி கபறுகிவ்றாம். 

குழுபபணி புதுளமககறான சறா்ததிய்தள்த 
அதிகரிககி்றது: ஒரு பிைசசைவ�க்�ா� 
அதி� மூவ்ளசசை்லவவ ப்ல தீர்வு�ள மறறும் 
புதுவம�வ்ள உருவாக்� வழி வகுக்கி்றது. 
இது வபான்்ற புதுவம�ள ்தனி நபருக்கு மடடும் 
அ்ல்லாமல, ஒடடு கமாத்்த நிறுவ�த்திறகும் 
உ்தவுகி்றது.

குழுபபணி ்தனிபபட்ை வைரசசிளய 
நமம்படு்ததுகி்றது: ஒரு ்தனி நபைா� நாம் பைந்்த 
�ா்ல வரிவசையில குவ்றவா� திடடங்�ளில 
வவவ்ல கசையகிவ்றாம். ஆ�ால ஒரு குழுவில 
பணி புரிவது என்பது ஒரு குறிப்பிடட ப்ல 
திடடங்�ளுக்கு நம்வம கவளிப்படுத்துகி்றது. 
இ்தன் �ாைணமா� சுய வ்ளர்சசியின் வவ�ம் 
அதி�ரிக்கி்றது. 

குழுபபணி நிறுவன்ததின உறப்ததி்ததி்றளன 
நமம்படு்ததுகி்றது: வவையறுக்�ப்படட வநைம், 
ப்ல தீர்வு�ள, ்தவறு�ளின் எண்ணிக்வ�வயக் 
குவ்றத்்தல, �ா்லக் க�டுவில முடிப்பது 
்தா�ா�வவ நிறுவ�த்தின் கபருவமவய 
வமம்படுத்துகி்றது.

இளண்தல்
ஒரு திடடம் அல்லது பணிவய முடிக்�, 
பகிைப்படட வயாசைவ� மறறும் ப்லவறவ்ற 
்தமக்குள உருவாக்� உ்தவும் கவவவவறு 
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முழு விவா்தத்தின் வபாது அவமதியா� 
அமர்ந்்தார். முழு விவா்தப் பகுதி, �வணஷ், 
மிகுந்்த நம்பிக்வ�யுடன் ஈடுபட விரும்பி�ார். 
ஆ�ால பளளிக்குப் பி்றகு பயிறசி மறறும் 
�்லந்துவையாடல நி�ழசசியில �்லந்து 
க�ாள்ள முடியவிலவ்ல. வைணு�ா, வ�ாகுல 
க�ாடுத்்த வயாசைவ��வ்ள பு்றக்�ணித்துக் 
க�ாண்வட இருந்்தார். அவர்�ள 
வ்தர்ந்க்தடுக்கும் இடத்வ்தப் பறறி பு�ார் 
கசைய்தார். பங்வ�றகும் நாள வந்்தது, வமலும் 
அணி வமாசைமா� கசையலபடடது.

முடிவுளை

உங்�ள குழுவில உள்ள ஒருவர் சிக்�வ்ல 
உருவாக்குகி�ால அல்லது ஒரு குறிப்பிடட 
பணிவய முடிக்� வபாதுமா�்தா� இல்லா்த 
வபாது என்� நடக்கும் என்பது பறறி 
உங்�ளுக்கும் க்தரியும்.  பணியிடத்தில 
குழுப்பணி மறறும் ஒத்துவைப்பின் 
முக்கியத்துவம் விவாதிக்�ப்படடது. இ்த�ால 
என்� நடக்கி்றது மறறும் அ்தன் பயன் 
ஆகிய� பறறி நீங்�ள அறிந்திருக்கிறீர்�ள.

மறாணவருககறான நகள்விகள்

1.  விவாதிக்�வும் - ்தனிப்படடவர் என்� 
திடடத்திற�ா� பங்�ளிப்பு.

2.  வைங்�ப்படட பங்�ளிப்பு அவர்�ளுக்கு 
நல்ல மதிப்கபண்�ள கப்ற உ்தவிய்தா? 
அல்லது ஒருங்கிவணப்பா்ளைால 
பாைாடடப்படட்தா?

3.  நீங்�ள வ�ாகுல உள்ள சூழநிவ்லயில 
இருந்்தால, என்� மாற்றங்�ள கசையவீர்�ள? 
எப்படி அவ�வவையும் ஒன்றிவணத்து 
அவர்�வ்ள ஒத்துவைப்பீர்�ள?

கபாருத்்தமா�வர் என்பவ்த தீர்மானிக்� 
இது உ்தவுகி்றது.

● பன்மு�த்்தன்வமவயக் க�ாண்டாடுங்�ள. 
நம்முவடய �ருத்துக்�ளில இருந்து 
வவறுபடட �ருத்து�வ்ள ஏறறுக் 
க�ாளவது என்பது எல்லாருக்கும் 
�டி�மா�வவ உள்ளது. சி்ல வநைங்�ளில 
அவ்தச கசையவ்தற�ா� சி்றந்்த வழியா� 
இருக்�்லாம். ஆ�ால உங்�ள குழு 
நீங்�ள வ்தர்வு கசையயா்த திவசையில கசைல்ல 
முடிவு கசைய்தவுடன் தி்றந்்த ம�துடன் புதிய 
விெயங்�வ்ள முயறசி கசையவது சி்றந்்த 
ஒத்துவைப்பு தி்றன்�ளில அடங்கும்.

● வநர்மவ்றயா� அணு�வும். மாற்றத்திறகு 
எதிர்மவ்றயா� இருக்� வவண்டிய 
அவசியமிலவ்ல. இது வநர்மவ்றயா� 
இருக்�்லாம். குழுவில சைந்வ்த�ங்�ள 
மறறும் நம்பிக்வ��வ்ளப் பகிர்ந்து 
க�ாளவது ்த�வல க்தாடர்பு வழி�வ்ளத் 
தி்றந்து வவக்கும்.

வழககு ஆய்வு

ஆங்கி்ல க்தாடர்பு வகுப்பில, மாணவர்�ளுக்கு 
முன் ஒரு திடடம் வைங்�ப்படடது.  அவர்�ள 4 
வபர் க�ாண்ட குழுக்�்ளா�ப் பிரிக்�ப்படட�ர். 
மணி�ண்டன், வ�ாகுல, �வணஷ், வைணு�ா 
ஆகிவயாருக்கு ஒரு குழு நியமிக்�ப்படடது. 
அவர்�ளுக்கு வகுப்பில விவாதிக்� 2 மணி 
வநைமும், வகுப்பிறகு கவளிவய விவாதிக்� 
2 மணி வநைமும் வைங்�ப்படடது. வ�ாகுல 
புத்்த�ப் புழுவா� இருந்்தான் மறறும் அவைது 
�ருத்துக்�வ்ள குழுவில பகிர்ந்து க�ாள்ள 
க்தாடங்கி�ான். குழுவில, மணி�ண்டன் 
தி்றவமயில குவ்றந்து �ாணப்படடாலும், 
ஆ�ால வ�வவவ்லப்பாடு�வ்ள 
உருவாக்குவதில வல்லவர். ஆவ�யால 
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6. வநை வம்லாண்வமயில முழு நாவ்ள திடடமிட 
தி�மும் ____________எடுத்துக் 
க�ாளளுங்�ள.

 அ. மு்தல 30 நிமிடம்

 ஆ. �வடசி 30 நிமிடம்

 இ. மு்தல 3 மணிவநைம்

 ஈ. �டந்்த 3 மணிவநைம்

7. உறபத்தி கசையயப்படும் கபாருட�ள மறறும் 
வசைவவ�வ்ள அதி�ரிப்பது _____________

 அ. வவவ்லவாயப்பு
 ஆ. உறபத்தித்தி்றன்
 இ. ஏ மறறும் பி இைண்டும்
 ஈ. ஏ அல்லது பி இலவ்ல

8. GDP _____________ அடிப்பவடயில 
�ணக்கிடப்படுகி்றது.

 அ. ஒவகவாரு மா்தம்

 ஆ. 6 மா்தங்�ளுக்கு ஒருமுவ்ற

 இ. ஆண்டுவ்தாறும்

 ஈ. 5 ஆண்டு�ளுக்கு ஒருமுவ்ற

9. ்தனிப்படட வ்ளர்சசி _______________ 
உடன் �ற� இவணக்�ப்படடுள்ளது. 

 அ. அவசியம் ஆ. விருப்பம்
 இ. பவட ஈ. புரி்தல

10. __________________ ்தனிப்படட 
வ்ளர்சசிக்�ா� மு்தல படியாகும்.

 அ. அணுகுமுவ்ற
 ஆ. வநை வம்லாண்வம
 இ. சுய விழிப்புணர்வு
 ஈ. பிைதிபலிப்பு

II. பினவருபளவகளுககு விளை ்தருக
1. அணுகுமுவ்ற – வவையறு,

2. வபசசுவார்த்வ்தக்�ா� உ்தவிக் குறிப்பு�வ்ள 
படடியலிடு�.

3. முடிகவடுப்ப்தற�ா� ஐந்து படி�ள யாவவ?

I.  சரியறான விளைளய ந்தரநச்தடு்தது 
எழுதுக.
1. சிக்�வ்லத் தீர்ப்ப்தற�ா� இைண்டாம் நிவ்ல 
___________________

 அ. மூவ்ளப்புயல தீர்வு�ள

 ஆ. ஒரு தீர்வவத் வ்தர்ந்க்தடுக்�வும்

 இ. தீர்வவச கசையலபடுத்்தவும்

 ஈ. சிக்�வ்ல வவையறுக்�வும்

2. முடிகவடுக்கும் கசையலபாடடில __________ 
படி�ள உள்ள�.

 அ. நான்கு ஆ. ஐந்து
 இ. மூன்று ஈ. இைண்டு

3. ம� அழுத்்த தீங்வ�க் குவ்றக்�  ________ 
இல ஒரு மாற்றம் வ்தவவ.

 அ. ம�நிவ்ல

 ஆ. நடத்வ்த

 இ. பைக்�வைக்�ங்�ள

 ஈ. வமவ்ல உள்ள அவ�த்தும்

4. ம� அழுத்்தத்வ்தச சைமாளிப்ப்தற�ா� 4-A 
�ள என்�?

 அ.  ்தவிர்க்�வும், மாற்றவும், மாற்றவும் மறறும் 
ஏறறுக்க�ாள்ளவும்

 ஆ.  வ�ாபம், பகுப்பாயவு, ஏறறுக்க�ாள 
மறறும் மாறறியவமத்்தல

 இ.  ்தவிர்க்�வும், மாற்றவும், க்தாடர்பு 
க�ாள்ளவும் மறறும் வாதிடவும்

 ஈ. வமவ்ல எதுவும் இலவ்ல.

5. __________________ வழி க�ாண்டு 
எந்்த பணி மி�வும் முக்கியமா�து என்பவ்த 
முடிவு கசையயுங்�ள?

 அ. தீர்வு

 ஆ. முன்னுரிவம

 இ. அணுகுமுவ்ற

 ஈ. ம� அழுத்்தம்

மதிபபீடு

209பாடம் 6 21–ம்  ற்றாண்டிற�ா� தி்றன்�வ்ள வ்ளர்த்்தல 
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2. சிக்�வ்லத் தீர்ப்பதில உள்ள படி�வ்ள 
வி்ளக்கு�?

3. ம� அழுத்்தத்வ்த வவ�ப்படுத்தி, எது 
சைமாளிக்� முடியும் மறறும் எது சைமாளிக்� 
முடியாது என்பவ்த உ்தாைணத்துடன் 
வி்ளக்கு.

4. ம� அழுத்்தத்வ்த மதிப்பிடுவ்தறகுப் 
பயன்படுத்்தப்படும் 4 உத்தி�வ்ள வி்ளக்கு�.

5. ம� அழுத்்த வம்லாண்வமயில உள்ள 
பலவவறு நுடபங்�வ்ள படடியலிடு�.

6. வநை வம்லாண்வம க்தாடர்பா� சி்ல 
குறிப்பு�வ்ள எழுது�.

7. உறபத்தித்தி்றனில உள்ள பலவவறு 
வ்ளங்�வ்ள வி்ளக்கு�.

8. கமாத்்த உளநாடடு உறபத்திவயக் 
�ணக்கிடுவ்தற�ா� சூத்திைங்�வ்ள 
வி்ளக்கு�. மறறும் சைம்பந்்தப்படட 
விதிமுவ்ற�ளுக்கு கபாருத்்தமா� 
விரிவாக்�த்வ்தயும் கூறு�.

9. பணி இடத்தில குழுப்பணியின் பங்வ� 
வி்ளக்கு�.

4. நல்ல மறறும் க�டட ம� அழுத்்தத்வ்த 
வவறுபடுத்து�.

5. ஒத்துவைப்பு என்்றால என்�?

6. அதி� வீடடுப் பாடம் கசையவ்தால, நீங்�ள 
ம� அழுத்்தமா� இருக்கும் வபாது வநர்மவ்ற 
மறறும் எதிர்மவ்ற வழி�வ்ளக் கூறு.

7. ம� அழுத்்த வம்லாண்வமயின் 4-A க்�வ்ள 
விரிவா� எழுது.

8. வநை வம்லாண்வமயின் சி்ல 
முக்கியத்துவத்வ்த படடியலிடு�.

9. உறபத்தித்தி்றன் என்்றால என்�?

10. கமாத்்த உளநாடடு உறபத்திவய விவரி.

11. குழுப்பணி என்்றால என்�?

12. உறபத்தித் தி்றனின் அவசியத்வ்த கூறு.

13. இவணப்புக்குத் வ்தவவயா� தி்றன்�ள 
யாவவ?

III. பினவருபளவகளுககு விளை ்தருக
1. நல்ல மறறும் க�டட ம�ப்பான்வமயின் 
சி்ல உ்தாைணங்�வ்ள படடியலிடுங்�ள. 
அவவ�வ்ள ஏன் அங்கீ�ரிக்� வவண்டும்?

வவவ்லவாயப்புத் தி்றன்�ள210
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211பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de

க�ாள்ளுகிறார�ள்.ம ச�ம மனிதர�ளுடன்ம
நமதும கதாடரபு�ளைம பாலிதளதப்ம பற்றியம
புரிதலா�ம �ருதப்படுகிறது.ம இநதம நிளலம
கதாடரநதுமஉருவாகிமவருகிறது.

செயல்பாடு 1

உணர்வுகளை கணித்தல
நீங�ள்ம இப்படிப்படடம சூழ்நிளலயில்ம
உள்ைதா�ம�ற்பளிமகசய்துமபாருங�ள்.மமஒரும
திளைப்படதளதப்ம பார்க�ம உங�ள்ம வகுப்பும
ஆசிரியைால்ம பள்ளிம �ளலயைங�ததிற்கும
நீங�ள்மஅளை்க�ப்படுகிறீர�ள்.மநீங�ள்மஅளதப்ம
பார்ககிறீர�ள்.ம வகுப்பில்ம உள்ைம அளிததும
மாணவர�ளும்ம அளை்க�ப்படடிர.ம குமாரம

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நான்மஅறிவதும நான்மஅறிநது்கமம
க�ாள்ைமவிரும்புவதும

நான்ம�ற்றது

இநதப்மபிரிளவதமகதாடஙகும்மமுன்,மநான்மஅறிவது,மஅறிநது்கமக�ாள்ைமவிரும்புவதுமமற்றும்மநான்ம
�ற்றதுமஆகியமபததி�ளைமதன்னிசளசயா�வவாமஅல்லதுமகநறியாைரின்மஉதவியுடவிாமபூரததிம
கசய்யவும்.

7

1.  நம்ளமைச் சுறறியுளை 
உலகதள்தப் புரிந்து சகபாளவது

நநபாககஙகள
இநதப்மபாடததின்மமுடிவில்,ம

● நம்ளமசம சுற்றியுள்ைம சூைளலப்ம புரிநதும
க�ாள்ளுதல்,

● மற்றவர�ள்ம பாரளவயில்ம சிநதி்ககும்ம
பை்க�தளதம வைரதது்கம க�ாள்ளுதல்ம
ஆகியளவ�ள்மஅறிநதுமக�ாள்ைலாம்.ம

அறிமுகம்

மனிதம நடதளதம மற்றும்ம படிப்பும
க�ாண்டும வாழும்ம உல�தளதம அரததம்ம

்பாலினம் (Gender)
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தவிை.ம குமாரின்ம உணரவும எப்படிம இரு்ககும்ம
எிமநீங�ள்மநிளி்ககிறீர�ள்?

அ.மவ�ாபம்

ஆ.மவசா�ம்

இ.ம�ாயம்

ஈ.மமவில்க�ப்படடம
உணரவு

உ.மகுைப்பம்

ஊ.மபதடடம்

எ.மகவட�ம்

ஏ.மஅலடசியம்

குமாரின்ம நிளலயில்ம உங�ளைம ளவதது்கம
க�ாண்டு,ம ம நீங�ள்ம எப்படிம உணருவீர�ள்ம
என்றும�ற்பளிமகசய்துமஉங�ள்மவிளடளய்கம
�ண்டுபிடி்க�வும்.ம இநதம உணரவும இை்க�ம்ம
்(mpathyeமஎன்றுமஅளை்க�ப்படுகிறது.

மற்றவர�ள்ம நம்ளமம எப்படிம புரிநதும
ளவததிரு்ககிறார�ள்மஎன்பளதமசிநதி்க�வும்,ம
உணைவும்மஅறிநதுமக�ாண்டுமஅவர�ளுடன்ம
கதாடரபு�ளைமவழிமநடததும்.ம

செயல்பாடு2

எதிர்விளனகளை உணர்்தல
உங�ள்ம வீடடிற்கும அருகில்ம உள்ைம
உங�ள்ம நண்பரம �ாளலம 8ம மணிம அைவில்ம
உங�ளுடன்ம புன்ிள�ம நடபுணரவுடன்,ம
நன்றா�ம இரு்ககிறார.ம அன்றும பிற்ப�லு்ககுப்ம
பிறகு,ம அவரம உங�ளிடம்ம வருததததுடன்ம
அை்ககூடியமமமமமிநிளலயில்ம�ாணப்படுகிறார.மம
இநதமஇளடப்படடமவநைங�ளு்ககுமஇளடயில்ம
என்ிமநடநதிரு்ககும்மஎன்பதற்குமஉங�ளின்ம
சிறநதமயூ�ம்மஎன்ிவா�மஇரு்ககும்?

அ.மமஅவரமதிதுமநண்பருடன்மஅல்லதுமஅவைதும
சவ�ாதைருடன்மசண்ளடயிடடார.

ஆ.மமஅவரம ஒரும வகுப்புதம வதரவில்ம
வதால்வியளடநதார.

இ.மமஅவரு்ககும நிளறயம வீடடுப்பாடம்ம
க�ாடு்க�ப்படடது.

ஈ.மமஒருவவளைம அவரு்ககும இநதநாள்ம
வமாசமா�மஇருநதது.

மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

1.மமஎநதசமகசயலல்ம�விம்மகசலுததமவவண்டும்ம
என்பளதம பயிற்சியாைரின்ம உதவிம
க�ாண்டு,ம இதும வபான்றம ஒரும கசயளலப்ம
பயிற்சிம கசய்யுங�ள்.ம பயிற்சியாைர,ம இவதம
வபான்றும மாணவர�ளின்ம குழுவிற்கும ஒரும
சூழ்நிளலளயம க�ாடு்க�ம வவண்டும்.ம
வமலும்மமாணவர�ள்மஆயததமா�ம15மநிமிடம
அவ�ாசம்மக�ாடு்க�மவவண்டும்.

2.மமபின்ிர,ம மாணவரம ஒவகவாருவைா�ம
அளைததும அவர�ைதும சிநதளிம
முளற�ளைம பயிற்சியாைரம அதளிப்ம
பதிவுமகசய்யமவவண்டும்.

3.மமஅமரவின்ம முடிவில்,ம மாணவர�ள்ம
அளிவரும்ம எவவாறும விததியாசமா�ம
சிநதிததும கசயல்படுகிறார�ள்ம என்பளதப்ம
புரிநதுமக�ாள்ைவும்.

2.  ெபார்பு மைறறும் ்பாகு்பாடு 
புரிந்து சகபாளளு்தல 
(UNDERSTANDING BIAS AND 
DISCRIMINATION)

நநபாககஙகள
இநதப்மபாடததின்மமுடிவில்,ம

● சாரபும மற்றும்ம அளதம எவவாறும எதிரம
க�ாள்வதுமஎன்பளதப்மபுரிநதுமக�ாள்ளுதல்,

● பாகுபாடும ம மற்றும்மஅதன்மவிளைவு�ளைம
எவவாறும புரிநதும க�ாள்ளுதல்ம பற்றிம
அறிவதுமஆகும்.ம
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நிளலம வபான்றம குணாதியங�ளின்ம
அடிப்பளடயில்ம ம்க�ள்ம மற்றும்ம குழு்க�ளைம
நியாயமற்றும கூடுதல்ம சலுள��ளுடன்ம
நடததுவதாகும்.மஒருமநபளைமஏற்று்கமக�ாள்ைாதம
வபாதும அல்லதும ஒரும நபரின்ம �ண்ணியம்ம
மீறப்படும்ம வபாது,ம பாகுபாடும வநைடியா�வவாம
அல்லதும மளறமு�மா�வவாம இரு்க�லாம்.ம
பாகுபாடும�ாடடுதல்மஎன்றம�ருததுமஅவமதிப்பு,ம
நியாயமின்ளம,மஇிகவறி,மஅநீதி,மசமமின்ளமம
வபான்றமஒருமநபரமஅனுபவிததமபலமநி�ழ்வு�ள்ம
அல்லதும நி�ழ்வு�ளின்ம சஙகில�ளைம
உள்ைட்ககியது.ம மறு்க�ம முடியாதம சிகிசளசம
அல்லதுமஒருமநபரின்ம�ண்ணியதளதமமீறுதல்ம
என்பதும பாகுபாடடின்ம ஏழும அடிப்பளட�ளில்ம
ஒன்றுடன்மகதாடரபுளடயதா�மஇரு்ககிறது.

● பாலிம்

● திருநஙள�மஅளடயாைம்மஅல்லதும
கவளிப்பாடு

● இிம்

● மதம்மஅல்லதுமபிறமநம்பி்கள�

● இயலாளமம

● பாலயல்மவநா்ககுநிளலம

● வயது,மஆகியி.

பாகுபாடடின்மஆறுமவடிவங�ள்ம்Sixமfodmsமofம
eiscdimiGatioGe

சடடப்படிம பாகுபாடும பல்வவறும வள��ளை்கம
க�ாண்டது.மஅளவயாவி…

● நநரடிப் ்பாகு்பாடு (Direct discrimination)  

ஒப்பிட்ககூடியம சூழ்நிளலயில்ம
மற்கறாரும நபளை்க�ாடடிலும்ம

அறிமுகம்

ஒருமசாரபுமஎன்பதுமஒருமநபர,மநி�ழ்வு,மசூழ்நிளலம
அல்லதும குழுவிற்கும எதிைாிம �ருததும
ஆகியளவமஆகும்.மஒருமநபரமஅல்லதுமம்க�ள்ம
குழும நியாயமற்றம முளறயில்ம நடததப்படும்ம
வபாதும சாரபும வவண்டும்மஎன்வறமநி�ழ்கிறது.மம
ஆிால்ம கபரும்பாலும்,ம ம்க�ள்ம அவவாறும
கசய்வளதம அறியாமவலவயம ப்க�சம சாரபாிம
�ருதது�ளையும்ம அணுகுமுளற�ளையும்ம
உருவா்ககுகிறார�ள்.ம இதும உணரவற்றம
அல்லதும மய்க�மாிம சாரபும என்றும
அளை்க�ப்படுகிறது.

கபாதுவா�ம நம்ளமம அறியாமவலவயம
பாைபடசம்மஉருவாகிறது.மநாம்மவாழும்மசூைல்�ள்,ம
நம்ளமசமசுற்றியுள்ைமமனிதர�ள்,மகுடும்பங�ள்,ம
நண்பர�ள்,ம பணியிடங�ள்,ம மதம்ம மற்றும்ம
சமூ�்கம குழு்க�ள்ம ஆகியம அளிததும்ம நமதும
�ருதது�ளையும்ம சாரபு�ளையும்ம பாதி்க�்கம
கூடியம �ாைணி�ைாகும்.ம ம்க�ளின்ம குழு்க�ள்ம
மற்றும்ம சூைல்�ளில்ம இருநதும அவர�ளைம
அறியாமவலவயம மனிதர�ள்ம மற்றும்ம
விஷயங�ளைப்ம பற்றியம �ருதது்க�ளைமநாம்ம
கபறலாம்.

கலவி ெபார்பு வளககள
● பாலிசமசாரபு

● �லாசசாைமசாரபு

● கபாருைாதாைசமசாரபு

● இிமசாரபு

்பாகு்பாடு (Discrimination)
பாகுபாடும என்பதும நியாயமற்றது.ம இிம்,ம
பாலிம்,ம வயதும அல்லதும பாலயல்ம வநா்ககும
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செயல்பாடு1: ெபார்பு (BIAS)

ஒரும ஆசிரியரு்ககும மாணவர�ளின்ம ஒரும
குழுவிடம்ம ஒரும சாரபும இருநதால்,ம அவரம
இைண்டும கவவவவறும அணுகுமுளற�ளைம
வமற்க�ாள்ைலாம்.ம ம அவரம அநத்கம குழுவின்ம
மீதும சாரபுளடயவைா�ம இருநதால்,ம அவரம
அநத்கமகுழு்ககுமமடடுவமமஅஙகீ�ாைம்மமற்றும்ம
பாைாடடு�ளைம வைஙகுவார.ம ம ஏகின்றால்,ம
சிலம �ாைணங�ைால்ம அவர�ள்ம சிறநதம
மாணவர�ைா�மஇரு்க�மமுடியும்மஎன்றுமஅவரம
உணரகிறார.மமாறா�,மஅவரமஅநத்கமகுழுவிற்கும
எதிைா�சம சாரபுளடயவைா�ம இருநதால்,ம
அவரம அநத்கம குழுளவதம வதளவயில்லாமல்ம
நடததலாம்மஅல்லதுமதண்டி்க�லாம்.

செயல்பாடு 2: துன்புறுத்தல 
(HARASSMENT)

இநதசம கசயல்பாடடின்ம வபாது,ம நீங�ள்ம
ஒரும குறிப்பிடடம மாணவரம குழு்க�ளு்ககும
சிலம சாத�மாிம சலுள��ளைம வைங�ம
வவண்டும்.ம அதி�ம மதிப்கபண்�ள்ம கபற்றம
மாணவர�ளைமமுன்ிால்மஅமைமளவ்க�வும்,ம
மற்றம அளிவளையும்மவகுப்பிற்கும கவளிவயம
நிற்�வும்ம அறிவுறுததுங�ள்.ம ம இவவாறும
வடிவளம்க�ப்படடுள்ைதும என்பளதம
மாணவர�ளு்ககுதம கதரியப்படுததி,ம
மாணவர�ளின்ம எதிரவிளிளயம பார்க�ம
வவண்டும்.

மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

1.மமமாணவர�ளிடம்ம இநதம முளறயில்ம
நடததப்படும்ம வபாதும எப்படிம அளதம
உணரகிறீர�ள்ம எிம வ�ளுங�ள்.மம
இவவாறுமநடததும்மமுளறமநியாயம்தாிா?ம
மாணவர�ள்ம பாைாடடப்படடும பின்ிரம
அமரநதிர.ம ஒவகவாரும மாணவளையும்ம
பாகுபாடளடப்மபற்றிமஒருமப்க�ம�டடுளைளயம
எழுதசம கசால்ல,ம எளதப்ம பற்றிம �ற்�ம
நிளி்ககிறார�ள்ம என்றும வ�ட�வும்.ம
்கசயல்பாடு2மஇலருநதுe

2.மமமாணவர�ளைம தங�ள்ம பள்ளிம
வாழ்்கள�யில்மஇதுமவபான்றமகசயல்�ளைம
இதுவளைம அனுபவிததிரு்ககிறார�ைாம

குளறவாிம சலுள��ளுடன்ம சாத�மா�ம
நடததப்படுவதன்ம மூலம்ம பின்தஙகிம
இருநதால்மஅதுமவநைடிப்மபாகுபாடுமஆகும்.

● மைள்றமுகப் ்பாகு்பாடு (Indirect 
discrimination)

மளறமு�ப்ம பாகுபாடும என்பதும
நடுநிளலயா�ப்ம புலப்படும்ம ஒரும விதிம
அல்லதும நளடமுளறம �ாைணமா�ம
அநதம விதிம அநதம நபரு்ககும தீளம�ளைம
ஏற்படுததும்.மஇதுவவமமளறமு�ப்மபாகுபாடும
ஆகும்.

● குள்ற்பாடுளை அணுகல்தன்ளமை  
(Inadequate accessibility)

குளறபாடுள்ைம அணு�ல்ம தன்ளமம
என்பது,ம மாற்றுததிறிாளிம ஒருவரம
நியாயமாிம அணு�ல்ம தன்ளமம
நடவடி்கள��ளைம எடு்க�தம தவறியதன்ம
மூலம்மபின்தஙகிமஇருநதால்மஅநதமநபளைம
இயலாளமம�ாைணமா�மமற்றவர�ளுடன்ம
ஒப்பிட்ககூடியமசூழ்நிளலமஉண்டாகும்.ம

● துன்புறுத்தல (Harassment)

துன்புறுததல்ம என்பதும ஒருவரின்ம
�ண்ணியதளதம மீறும்ம நடதளதம ஆகும்.மம
துன்புறுததல்ம என்பதும பாகுபாடடின்ம
அடிப்பளடயில்,ம கதாடரபுள்ைம பிறளைம
நடததுதல்ம அல்லதும இழிவுபடுததுதல்ம
ஆகியவற்றின்மகவளிப்பாடுமஆகும்.

● ்பாலியல துன்புறுத்தல  
(Sexual harassment)

பாலயல்ம துன்புறுததல்ம
இயல்புளடயதா�வும்ம இரு்க�லாம்.ம
�ருதது�ள்ம மற்றும்ம வாரதளத�ளைதம
தவிை,ம ஒருவளைதம வதளவயில்லாமல்ம
கதாடுதல்,ம ம உற்றுவநா்ககுதல்,ம �ருததுதம
கதரிவிததல்.ம விசாைளணம கசய்வது,ம
மற்றும்ம ம அவமதிததல்மஆகியளவமஇதில்ம
அடஙகும்.

● ்பாகு்பாடு கபாட்டுவ்தறகபான ஆளணகள 
(Instructions to discriminate)

ஒருமநபரமஅல்லதுமகுழுமமற்கறாருமநபரு்ககும
எதிைா�மபாகுபாடும�ாடடுமாறுமஅறிவுறுததிம
உததைவுமக�ாடுப்பதாகும்.மம
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215பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de

பாலிம்ம =>ம �லாசசாைம்ம =>ம �ற்றதுமமூலம்ம
சமூ�மயமா்க�ல்.மஎிவவமமாற்றலாம்.மஎ.�ா.ம
கபண்�ளும்மஆண்�ளும்ஆசிரியர�ைா�வும்,ம
மருததுவர�ைா�வும்மபணியாற்றலாம்.

பாலயல்ம்S(xe பாலிம்ம் (Ge(de

பாலயல்மஎன்பதும
ஆண்�ளு்ககும்ம
கபண்�ளு்ககும்ம
இளடயிலாிமஉயிரியல்ம
மற்றும்மஉடலயல்ம
வவறுபாடு�ளை்கம
குறி்ககிறது.

பாலிம்மஎன்பதும
ஆண்�ளு்ககும்ம
கபண்�ளு்ககும்ம
இளடயிலாிமசமூ�ம
மற்றும்ம�லாசசாைம
வவறுபாடு�ளை்கம
குறி்ககிறது.

பாலயல்மஎன்பதுமஇைண்டும
மு்ககியமபிரிவு�ளை்கம
க�ாண்டுள்ைது:மஆண்ம
மற்றும்மகபண்.

பாலிம்மஇைண்டும
மு்ககியமபிரிவு�ளை்கம
க�ாண்டுள்ைது.ம
ஆண்பாலு்ககுரியிம
மற்றும்ம
கபண்பாலு்ககுரியி.

பாலிம்மஒவைமமாதிரியா�ம
இரு்ககும்.மவநைம்ம
மற்றும்ம�லாசசாைதளதம
கபாருடபடுததாது.

பாலிப்மபஙகும்dol(se,ம
எதிரபாரப்பு�ள்ம
�ாலததாலும்,ம
�லாசசாைததாலும்ம
வவறுபடலாம்.

இிப்மகபரு்க�தம
வதளவ�ள்ம
அதாவதுமஉயிரியல்ம
அம்சங�ைால்மஉடலுறவும
உருவா்க�ப்படடது.

பாலிமவவறுபாடு�ள்ம
சமூ�ததால்மவிதி்க�ப்படடும
உருவா்க�ப்படுகின்றி

மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

1.மமபாலயல்ம மற்றும்ம பாலிம்ம பாகுபாடும
எவவாறும பணிசசூைளலப்ம பாதி்ககிறதுமம
என்பளதப்ம பற்றிம விவாதி்க�வும்.ம
மாற்றதளதம வநரமளறயா�வவாம அல்லதும
எதிரமளறயா�வவாமதூண்டமமுடியுமா?

4.  ச்பாதுளமைப்்டுத்தப்்ட்்ட 
கருததுகள (STEREOTYPES) 
மைறறும் ்பாலின 
அடிப்்ள்டயிலபான 
ச்பாதுப்்டுத்தப்்ட்்ட கருததுகள 
(STEREOTYPES AND GENDER BASED 
STEREOTYPES)

நநபாககஙகள
இநதப்மபாடததின்முடிவில்,ம

● கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது�ள்ம பற்றிம
புரிநதுமக�ாள்ளுதல்

என்றும வ�டடு,ம ஒரும ப்க�ம அறி்கள�ளயதம
தயாரி்க�சம கசால்லுங�ள்.ம ்கசயல்பாடு1ல்ம
இருநதுe

3.  ் பாலினம் மைறறும் ்பால 
இள்டயிலபான நவறு்பாட்ள்டப் 
புரிந்து சகபாளளு்தல

நநபாககஙகள
இநதப்பாடததின்முடிவில்,ம

● பாலிம வவறுபாடும மற்றும்ம பாலிம்ம
என்றமகசால்ளலமபுரிநதுமக�ாள்ளுதல்,

● பாலிததிற்கும்,ம பால்-்ககும்ம உள்ைம
வவறுபாடளடமமஉள்மவாஙகுதல்மஆகியளவம
அறிநதுமக�ாள்ைலாம்.ம

அறிமுகம்

கபரும்பாலும்ம ம்க�ள்ம "பாலயல்"ம மற்றும்ம
"பாலிம்"மஎன்றமகசாற்�ளைமஒன்று்கக�ான்றும
மாற்றா�ப்ம பயன்படுததுகின்றிர.ம அதும
தவறு.மமமபாலயல்மமற்றும்மபாலிம்மஇைண்டும்ம
வவறுபடடளவமஎிவும்,மஏன்மவவறுபடடளவம
எிவும்மபுரிநதுமக�ாள்வதுமஅவசியம்.ம

“பாலயல்ம ்S(xe”ம என்பதும ஆண்,ம
கபண்ம அல்லதும இளடயிிரு்ககும இளடவயம
உள்ைமஉடல்மவவறுபாடு�ளை்கமகுறி்ககிறது.ம
ஒருமநபரமகபாதுவா�மஉடலயல்மபண்பு�ளின்ம
அடிப்பளடயில்ம ஒரும நபரம பிற்ககும்ம வபாவதம
அவர�ைதுமபாலிம்மஒது்க�ப்படுகிறது.

மாறா�ப்ம “பாலிம்ம ் (Ge(de”ம
என்பதும ஒரும நபரம எவவாறும அளடயாைம்ம
�ாணப்படுகிறாரமஎன்பதளிமஉள்ைட்ககியது.ம
இநதம அளடயாைங�ள்ம ஆண்�ள்ம மற்றும்ம
கபண்�ளு்ககுமசமூ�மரீதியா�ம�டடளம்க�ப்படடம
பஙகு�ள்,ம நடதளத�ள்ம மற்றும்ம பண்பு்கம
கூறு�ள்மஎிமவளையறு்க�ப்படுகின்றி.

்பாலியலுககும் ்பாலினததிறகும் உளை 
நவறு்பாடு
பாலயல்ம =>ம உயிரியல்ம =>ம பிறப்பால்ம
க�ாடு்க�ப்படடதும=>மஎிவவமமாற்றமமுடியாது.ம
எ.�ா.ம கபண்�ைால்ம மடடுவமம குைநளதம
கபற்று்கமக�ாள்ைமமுடியும்.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்216

கூறு�ளின்ம மிள�ப்படுததுதல்ம எிம
வளையறு்க�ப்படுகிறது.ம அவர�ள்ம பாலிம்ம
சாரநதம கபாதுளமப்படடம சிலம பண்பு�ள்ம
அல்லதும சிறப்புப்ம பண்பு�ள்ம பற்றியம பைநதம
சாரபு�ளைமஉருவா்க�லாம்.

அடிப்பளடயில்ம பாலிம்ம சாரநதம
கபாதுளமப்படடம �ருதது�ள்ம நான்கும
வள�யாகும்.

● ஆளுளமைப்்ண்புகள
உதாைணமா�,ம கபண்�ள்ம கபரும்பாலும்ம
அனுசரிததுசம கசல்வரம மற்றும்ம
உணரசசிம வசப்படுபவர�ள்ம என்றும
எதிரபார்க�ப்படுகிறது.ம அவதசமயம்,ம
கபாதுவா�ம ஆண்�ள்ம தன்ிம்பி்கள�ம
மற்றும்ம ஆ்கவைாஷம்ம உள்ைவர�ைா�ம
இரு்க�ம வவண்டும்ம என்றும
எதிரபார்க�ப்படுகிறது.

● வீட்டு ந்டதள்தகள
உதாைணமா�,மகபண்�ள்மகுைநளத�ளை்கம
�வனிதது்கமக�ாள்வார�ள்,மசளமப்பார�ள்,ம
வீடளடம சுததம்ம கசய்வார�ள்ம என்றும
சிலரம எதிரபார்ககிறார�ள்.ம ம அவதம சமயம்ம
ஆண்�ள்மநிதி,ம வா�ிம பழுது�ள்ம மற்றும்ம
வீடடும பைாமரிப்பும பணி�ள்ம கசய்வார�ள்ம
என்றுமநிளி்ககிறார�ள்.

● ச்தபாழிலகள
உதாைணமா�,ம ஆசிரியர�ள்ம மற்றும்ம
கசவிலயர�ள்ம கபண்�ள்ம என்றும்,ம
விமானி�ள்,ம மருததுவர�ள்ம மற்றும்ம
கபாறியாைர�ள்மஆண்�ள்மஎன்றும்மசிலரம
�ருதுகின்றிர.

● உ்டலந்தபாற்றம்
உதாைணமா�,ம கபண்�ள்ம ஒல்லயா�வும்,ம
அை�ா�வும்ம இரு்க�ம வவண்டும்ம என்றும
எதிரபார்க�ப்படுகிறது.ம ம அவதசமயம்ம
ஆண்�ள்மஉயைமா�வும்,மதளசப்பிடிப்புடன்ம
இரு்க�ம வவண்டும்ம என்றும
எதிரபார்க�ப்படுகிறது.

செயல்பாடு 1

● கபாதுளமப்படுததப்படடம வாரதளதளயம
ஒரும �ாகிதததில்ம விவரிததும
மாணவர�ளிடம்மஎழுதசமகசால்லவும்.ம

● பாலிம அடிப்பளடயிலாிம
கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது�ளைப்ம
புரிநதுமக�ாள்ளுதல்.

அறிமுகம்

கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது�ள்ம என்பதும
அவர�ளின்ம இிம்,ம வதசியம்ம மற்றும்ம
பாலயல்ம வநா்ககுநிளலம ஆகியவற்றின்ம
�ாைணமா�ம ம்க�ள்,ம குழு்க�ளின்ம மீதும
சுமததப்படும்ம பண்பு�ைாகும்.ம இநதம
குணாதியங�ள்ம சம்பநதப்படடம குழு்க�ளின்ம
மிள�ப்படுததல்�ைா�மஇரு்ககின்றி.மமவமலும்ம
அளவம “வநரமளறயா�”ம ம வதான்றிிாலும்,ம
கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது�ள்ம தீஙகும
விளைவி்ககும்.

கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருததும
என்பதும ஒரும குறிப்பிடடம குழும அல்லதும
ம்க�ள்ம வகுப்பும பற்றியம நிளலயாிம அல்லதும
கபாதுவாிம நம்பி்கள�யாகும்.ம இநதம
வளையளறயின்படி,ம ஒரும குழுவில்ம உள்ைம
ஒருவரு்ககுமமுழுமஅைவிலாிமகுணாதியங�ள்ம
மற்றும்ம திறன்�ள்ம இருநதால்,ம அநத்கம
ழுழுவின்ம அளிததும உறுப்பிிர�ளு்ககும்ம
அ்ககூறு�ள்மஇருப்பதா�மஎடுதது்கமக�ாள்வதும
வை்க�ம்.ம ம ்எ.�ா.ம ஆறும அடி்ககும வமல்ம
உயைமா�ம இரு்ககும்ம ஒரும ஆப்பிரி்க�ளைப்ம
பாரப்பதன்மமூலம்,ம எல்லாமஆப்பிரி்க�ர�ளும்ம
ஆறுமஅடி்ககுமவமல்மஉயைமா�மஉள்ைவர�ள்ம
என்றும�ருதுகிவறாம்e.

்பாலினம் ெபார்ந்்த 
ச்பாதுளமைப்்டுத்தப்்ட்்ட கருததுகள
பாலிம்ம சாரநதம கபாதுளமப்படுததப்படடம
�ருதது�ள்ம என்பதும ஒரும குறிப்பிடடம
குழுவின்ம பாலிததின்ம அடிப்பளடயில்ம
பண்பு�ள்,ம வவறுபாடு�ள்ம மற்றும்ம பண்பு்கம
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217பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de

● ஆறும�டடுமஉடல்ம
/மசி்க்ஸவப்கம்Sixம
Packe

● ஆற்றல்ம
பாிங�ள்

● விஞ்ானி

● நீலம்

● சுததம்மகசய்தல்

● வை்க�றி்ர

● கபாறியாைர

● �ணினிமவல்லுநர

● �ணிதவியலாைர

மைபாணவர்களுககபானநகளவிகள

முழுப்மபடடியளலயும்மபடிததமபிறகு,மபின்வரும்ம
வ�ள்வி�ளை்கமவ�ளுங�ள்:

● இநதம விஷயததில்ம உங�ளு்ககுள்ம ஏன்ம
இவவைவும உடன்பாடும இருநததும என்றும
நிளி்ககிறீர�ள்?

● இநதம �ருததுருவங�ள்ம எஙகிருநதும
வருகின்றி?

● இளவ�ள்ம அளிததும்ம கபண்�ள்ம
அல்லதும ஆண்�ளு்க�ாிம விஷயங�ள்ம
என்பதுமஉண்ளமயா?

● எஙகிருநதுமஇப்படிப்படடமவிளட�ள்மவநதும
க�ாண்டுமஇரு்ககின்றி?மம

5.  ஊ்டகம் மைறறும் ்பாலினம் 
(MEDIA AND GENDER)

நநபாககஙகள
இநதப்பாடததின்முடிவில்,ம

● ஊட�ம்ம மற்றும்ம பாலிததிற்கும்ம
இளடயிலாிம உறளவப்ம புரிநதும
க�ாள்ளுதல்.

● பாலிமசமததுவம்மமற்றும்மஊட�ங�ளின்ம
பஙள�ப்ம புரிநதும க�ாள்ளுதல்ம ஆகியிம
பற்றிமஅறிதல்.ம

அறிமுகம்

ஊட�ம்ம என்றம கசால்,ம கசய்தி�ள்,ம இளச,ம
திளைப்படங�ள்,ம �ல்வி,மவிைம்பைசகசய்தி�ள்ம
மற்றும்ம பிறம தைவு�ளைப்ம பைப்பும்ம த�வல்ம
கதாடரபும வசில்�ளை்கம குறி்ககிறது.ம

● அவர�ளு்ககுதம கதரிநதம
கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது்க�ளின்ம
சிலம எடுதது்க�ாடடு�ளைப்ம பகிரநதும
க�ாள்ைமஅவர�ளைமஅனுமதி்க�வும்.

● ஒவகவாரும மாணவரிடமும்ம புரிநதும
க�ாண்டம�ருதது்க�ளைமமுன்மளவ்க�சம
கசால்லுங�ள்.

செயல்பாடு 2

● மாணவர�ளைம இைண்டும குழு்க�ைா�ப்ம
பிரிதது,ம அவர�ள்ம பாலிம்ம கதாடரபாிம
கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது்க�ளைப்ம
பற்றிப்ம வபசம வவண்டும்ம என்பளதம
அவர�ளு்ககும விை்க�வும்.ம ்கபாதுவா�ம
ஆண்�ளும்ம கபண்�ளும்ம எப்படிசம
கசயல்படம வவண்டும்ம அல்லதும எப்படிம
இரு்க�மவவண்டும்மஎன்பதுமபற்றிமஏற்று்கம
க�ாள்ைப்படடம�ருதது்க�ள்eம

செயல்பாடு 3

● இதும கபண்ம கதாடரபாிம விஷயமாம
அல்லதுமஆண்மகதாடரபாிமவிஷயமா?

செயல்பாட்டு வழிமுள்றகள:ம பின்வரும்ம
படடியளலப்ம படிதது,ம அதும ஒரும கபண்�ள்ம
கதாடரபாிம விஷயம்ம என்றும மாணவர�ள்ம
நிளிததால்ம ள��ளைம உயரததவும்மம
என்றும்,ம ஆண்�ள்ம கதாடரபாிம விஷயம்ம
என்றும நிளிததால்ம ள�ளயம உயரததம
வவண்டாம்மஎிவும்மகூறவும்.

● ஏப்பம்விடுதல்ம
்BudpiGge

● மீடபும்R(scu(e

● நடிம்

● ஆசிரியர

● சளமயல்

● இைஞசிவப்பு

● மருததுவர

● கசவிலயர

● �ார�ள்
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்218

வாய்ப்பு�ளு்க�ாிமஅணு�ல்மமற்றும்மதங�ள்ம
வாழ்்கள�ளயப்மபற்றிதமகதரிவுமகசய்வதற்�ாிம
திறன்�ள்ம ஆகியவற்றில்ம ஒவைம மாதிரியாிம
உரிளம�ளை்கமக�ாண்டுள்ைிர.

இறுதியில்,ம பாலிசம சமததுவதளதம
ஊ்ககுவிப்பதும என்பதும கபண்�ளு்ககும்ம
ஆண்�ளு்ககும்ம இளடயிலாிம அதி�ாைம
உறவு�ளைம மாற்றுவதன்ம மூலம்ம
அளிவரு்ககும்ம மி�வும்ம நியாயமாிம
சமூ�தளதமஉருவா்ககுவதாகும்.

செயல்பாடு1

● வகுப்ளப்கமகுழு்க�ைா�ப்மபிரி்க�வும்.

● உங�ளிடம்ம உள்ைம பததிரிள��ள்ம
மற்றும்மகசய்திததாள்�ளைப்மபயன்படுததி,ம
பாலிம அடிப்பளடயில்ம விைம்பை்கம
�ண்டுபிடிப்பு�ளை்கம �ண்டறியம
மாணவர�ளை்கமவ�ளுங�ள்.

ஊ்டகம் மைறறும் ்பாலினம்  
(Media and Gender)
ஊட�ம்ம மற்றும்ம பாலிம்ம என்பதும
கபாதும்க�ளு்க�ாிம ஊட�ங�ளு்ககும்,ம
பாலிததிற்கும்ம இளடயிலாிம உறளவ்கம
குறிப்பிடுகிறது.ம ம வமலும்ம ஊட�ம தைங�ளில்ம
பாலிம்ம எவவாறும குறிப்பிடப்படுகிறதும
மற்றும்ம ம ம இநததம தைங�ளில்ம திளைப்படம்,ம
வாகிால,ம கதாளல்க�ாடசி,ம விைம்பைம்,ம
சமூ�ம ஊட�ங�ள்ம மற்றும்ம �ாகணாளிம
விளையாடடு�ள்ம ஆகியளவம அடஙகும்.மம
ஆிால்மஅளவமமடடும்மஅல்ல.

ஆண், ச்ண் ெமைததுவம்  
(Gender Equality) 
பாலிசம சமததுவம்ம என்பதும சமூ�ததில்ம
கபண்�ளும்மஆண்�ளும்ம ஒவைம அைவிலாிம
மரியாளதம மற்றும்ம அநத்ஸளதம ்d(sp(ctம
aGeம statuseம அனுபவிப்பதாகும்.ம அளிததும
பாலிததவர�ளும்ம மனிதம உரிளம�ள்,ம

இதில்ம அசசிடப்படடம மற்றும்ம நி�ழ்நிளலசம ்OGliG(eம கசய்திததாள்�ள்ம மற்றும்ம பததிரிள��ள்,ம
கதாளல்க�ாடசி,ம வாகிால,மவிைம்பைப்ம பலள��ள்,ம கதாளலவபசி,ம இளணயம்,ம கதாளலந�ல்ம
மற்றும்மவிைம்பைப்மபலள��ள்மஆகியளவமஉள்மஅடஙகும்.மசமூ�ததில்மநாம்மகதாடரபுமக�ாள்ளும்ம
பல்வவறுமவழி�ளைமஇதுமவிவரி்ககிறது.

ஊ்டகவளககள

பாைம்பரியமஊட�ங�ள்

கதாளல்க�ாடசி கசய்திததாள்

இளச புதத�ங�ள்

திளைப்படங�ள் அளடயாைங�ள்

விைம்பைம
பலள��ள்

வாகிால இதழ்�ள்

ஒளிபைப்பு அசசிடுதல்

இளணயமதைங�ள் வளலப்பதிவு�ள்

மின்ிஞசல் மின்புதத�ங�ள்

பாட�ா்ஸட�ள்

்ஸமாரடமவபான்�ள்

சமு�ம
வளலததைங�ள்

்ஸடரீமிஙமம
வீடிவயா

மஇளசம்ஸடரீமிங

கசயல�ள் வி்ககி�ள்

பாைம்பரியமஊட�ங�ள்
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வபால்ம வ�ள்விம வ�டடும ஒரும அறி்கள�ளயம
தயாரம கசய்து,ம அநதம அறி்கள�ளயம அடுததம
நாள்ம வகுப்பளறயில்ம விவாதி்க�சம கசய்யம
வவண்டும்.

குைநளத�ளின்ம பாலிதளதப்ம
கபாருடபடுததாமல்,ம அவர�ள்ம எப்படிம நடநதும
க�ாள்ைம வவண்டும்ம என்பதும பற்றிம நம்ம
குடும்பததிற்குமஎன்ிமநம்பி்கள��ள்மஅல்லதும
மதிப்பு�ள்மஅவசியம்மஎன்ி?.

● கபண்�ள்மமற்றும்மசிறுவர�ள்மஎன்ிமகசய்யம
விரும்புகிறார�ள்,மஎளதமஉடுததுகிறார�ள்,ம
அல்லதும என்ிம வபசம விரும்புகிறார�ள்ம
என்பதும பற்றிம ம என்ிம அனுமாிங�ள்ம
உள்ைி?ம அநதம அனுமாிங�ள்ம
எஙகிருநதுமவருகின்றி?

● எிதும குைநளத�ளு்ககும நான்ம என்ிம
பாலிமபங�ளிப்பு�ளு்ககுமமுன்மாதிரியா�ம
உள்வைன்?ம

● எிதும குைநளத�ள்ம கதாளல்க�ாடசி,ம
அவர�ைதும நண்பர�ள்ம மற்றும்ம நமதும
சமூ�ததிலருநதும எநதம வள�யாிம
கசய்தி�ளைப்மகபறுகிறார�ள்?

ெமூகததில ்பாலினததின் ்ஙகளிப்பு 
(Gender Roles in Society)
பாலிமபங�ளிப்பில்மதனிநபர�ள்,மகுழு்க�ள்ம
மற்றும்மசமூ�ங�ள்மஆகியளவமதனிநபர�ளின்ம
பாலிததின்ம அடிப்பளடயில்ம மற்றும்ம
பாலிம்ம பற்றியம ஒவகவாரும சமூ�ததின்ம
மதிப்பு�ள்ம மற்றும்ம நம்பி்கள��ளின்ம
அடிப்பளடயில்ம க�ாண்டிரு்ககும்ம கவவவவறும
எதிரபாரப்பு�ளைம அடிப்பளடயா�்கம
க�ாண்டது.

பாலிததின்மபங�ளிப்பில்ம�லாசசாைம்மமற்றும்ம
தனிப்படடமசமூ�ததின்மசூைலல்மஆண்�ளும்,ம
கபண்�ளும்ம எவவாறும சிநதிப்பது,ம வபசுவது,ம

மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

வன்முளறயாிம பாலிம விைம்பைங�ளின்ம
விளைவும சமூ�தளதயும்,ம ம்க�ளின்ம
மிநிளலளயம எவவாறும பாதி்ககிறதும
என்பளதப்மபற்றிமவிவாதி்க�வும்.

6.  குடும்்ம் மைறறும் ெமூகததில 
்பாலினததின் ்ஙகு (GENDER 
ROLES IN FAMILY AND SOCIETY)

நநபாககஙகள
இநதப்மபாடததின்மமுடிவில்,ம

● குடும்பம்ம மற்றும்ம சமூ�தளதப்ம புரிநதும
க�ாள்ளுதல்மமற்றும்

● குடும்பம்மமற்றும்மசமூ�ததில்ம்தனிநபரின்eம
பஙள�ப்ம புரிநதும க�ாள்ளுதல்ம
ஆகியளவ�ள்மபற்றிமஅறிதல்.

குடும்்ததில ்பாலினததின் ்ஙகளிப்பு 
(Gender Roles in Family)
பாைம்பரியம குடும்பம அளமப்பும
குைநளத�ளு்க�ா�ம வபாதுமாிம வநைதளதம
அரப்பணிததுள்ைது.ம ஏகினில்ம குைநளதம
பைாமரிப்பும மற்றும்ம வைரசசியின்ம முழும
கசயல்முளற்ககும்ம தாய்ம கபாறுப்பாிவைா�ம
ஆகிறார.ம ம தநளதம அததியாவசியம உணவுப்ம
கபாருட�ளைம வாஙகிம வருவதில்ம பஙகும
வகி்ககிறார.ம ஆிால்ம நவீிம வாழ்்கள�ம
முளறயில்,ம கபற்வறாரம இருவரும்ம
குடும்பததிற்�ா�ம வவளலம கசய்வதிலும்,ம
வாழ்்கள�யின்ம வதளவ�ளைப்ம பூரததிம
கசய்வதற்�ா�மபை்க�மாகிமவிடுகிறது.

குடும்பம உறுப்பிிர�ளிளடவயம
ஆவைா்ககியமாிம உளையாடலன்ம
அடிப்பளடயில்ம நமதும ஊட�ங�ளைப்ம
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்220

வமவலம உள்ைம விிா்க�ளு்க�ாிம
விளட�ளுடன்,ம உலக�ஙகிலும்ம உள்ைம
அளிததும உரிளம�ளும்ம ஆண்�ளைப்ம
வபாலமகபண்�ளு்ககுசமசமமாிதா�மஇல்ளலம
என்பளதப்ம பயிற்சியாைரம வ�ாடிடடு்கம �ாடடம
முடியும்.

செயல்பாடு1

“எதிர"ம பாலிம்ம பற்றியம தங�ள்ம
உணரவு�ளையும்,ம �ருதது்க�ளையும்ம
மாணவர�ள்மஎழுதமபரிநதுளை்க�வும்.

மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

● உங�ள்ம வகுப்பில்ம உள்ைம மற்றம
மாணவர�ளிடமிருநதும நீங�ள்ம எநதம
வள�யில்மவவறுபடடுமஇரு்ககிறீர�ள்?

● உங�ள்ம வகுப்பில்ம உள்ைம மற்றம
மாணவர�ளைப்ம வபாலவவம எநதம
விஷயங�ளில்ம நீங�ள்ம ஒன்றுபடடும
இரு்ககிறீர�ள்?

● மற்றம பாலிததவருடிாிம நடபும ஒவைம
பாலிம நடபில்ம இருநதும வவறுபடடதா?ம
எப்படி?மஏன்?

● நீங�ள்ம மற்றம பாலிததவரம
முன்னிளலயில்மஇரு்ககும்மவபாதுமஉங�ள்ம
கசயல்�ளையும்ம கசயல்பாடு�ளையும்ம
மாற்றுகிறீர�ைா?மஎப்படி?மஏன்?

7. வன்முள்ற மைறறும் 
வன்முள்றககு எதிரபாகப் 
்பாதுகபாககும் இந்தியச் 
ெட்்டஙகளைப் புரிந்து சகபாளளு்தல  
(UNDERSTANDING VIOLENCE AND INDIAN 
LAWS THAT PROTECT AGAINST VIOLENCE)

நநபாககஙகள
இநதப்பாடததின்மமுடிவில்,ம

● வன்முளறளயப்மபற்றிமபுரிநதுக�ாள்ளுதல்,

● வன்முளறயிலருநதும பாது�ா்ககும்ம
இநதியசம சடடங�ளைப்ம புரிநதும
க�ாள்ளுதல்,மஆகியிமஅறிதல்.

உளடமஅணிவதுமமற்றும்மகதாடரபுமக�ாள்வதும
என்பளதயும்மதீரமானி்ககிறது.

பாலிம்ம வகி்ககும்ம பஙகிளிம
வடிவளம்ககும்ம இநதசகசயல்பாடடில்ம
�ல்விம ஒரும மு்ககியம பஙகும வகி்ககிறது.ம
குைநளதப்ம பருவததில்ம ஏற்று்கம
க�ாள்ைப்படடம பாலிம பஙகு�ள்.ம முதிரவும
வயதும வளைம கதாடரகின்றி.ம வீடடில்,ம
ம்க�ள்ம முடிகவடுப்பது,ம குைநளதம வைரப்பும
நளடமுளற�ள்,ம நிதிப்கபாறுப்பு�ள்ம மற்றும்ம
பலவற்ளறப்பற்றிம சிலம யூ�ங�ளை்கம
க�ாண்டுள்ைிர.ம வவளலயில்,ம ம்க�ள்ம
அதி�ாைம்,ம ம ம வவளல�ளைம பிரிதது்கம
க�ாள்வதுமமற்றும்மநிறுவி்கம�டடளமப்பு�ள்ம
பற்றியமயூ�ங�ளையும்மக�ாண்டுள்ைிர.

மாணவரம குழு்க�ளிளடவயம
ஆவைா்ககியமாிமஉளையாடலன்மஅடிப்பளடயில்ம
நமதும யூ�ங�ளு்ககும சவால்ம விடுங�ள்.மம
அதற்�ாிம விளட�ளைம அறி்கள�யா�ம
தயாரிததும மாணவரிடம்ம ஒவகவாரும
அறி்கள�யும்ம வகுப்பளறயில்ம விவாதி்க�ப்படம
வவண்டும்,ம சமுதாயதளதசம சுற்றியுள்ைம
அளிததும உரிளம�ளும்ம ஆண்�ளைப்ம
வபாலம கபண்�ளு்ககுசம சமமாிதா�ம இல்ளலம
என்பளதமஅறிநதுமக�ாள்ைமவவண்டும்.

● மாணவர�ளிடம்ம மனிதம உரிளம�ள்ம
சிலவற்ளறப்ம கபயரிடடும அவற்ளறப்ம
பலள�யில்மஎழுதசமகசால்லுங�ள்.

● �ல்விமஉரிளம,

● சு�ாதாைப்மபாது�ாப்பு்க�ாிமஅணு�ல்,

● தனிம உரிளம்க�ாிம உரிளமம ்Rightம toம
pdivacye,

● அவர�ள்ம விரும்பும்ம எநதம மததளதயும்ம
வதரநகதடு்ககும்மஉரிளம,

● அடிளமததிம்ம மற்றும்ம
சிததிைவளதயிலருநதுமவிடுபடுவதற்�ாிம
உரிளம�ள்,

● சுதநதிைமா�வும்ம மற்றும்ம பாது�ாப்புடனும்ம
வாழ்வதற்�ாிமஉரிளம,

● எளதம எப்வபாதும படி்க�ம வவண்டும்ம
என்பளதமமுடிவுமகசய்யும்மஉரிளம,

● உங�ள்மகசாநதமஉடளல்கம�டடுப்படுததும்ம
உரிளமமவபான்றளவ.
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அறிமுகம்

வன்முளறமஎன்பது,மதீஙகுமவிளைவி்ககும்மவநா்க�ம்மக�ாண்டமஉடல்மஆற்றலன்மகசயல்மஆகும்.மம
வன்முளறயால்மஏற்படும்மவசதம்மஉடல்,மஉள்ைம்மஅல்லதுமஇைண்டிலும்மஇரு்க�லாம்.மவன்முளறம
என்பதும உல�ம்ம முழுவதும்ம நி�ழும்ம கபாதுவாிம மனிதம நடதளதயாகும்.ம எநதம வயதிிரும்ம
வன்முளறயில்ம ஈடுபடலாம்.ம இருப்பினும்ம சற்வறம வயதும முதிரநதம இைம்பருவததிிரம மற்றும்ம
இளை்ர�ள்மவன்முளறமகசயலல்மஈடுபடமவாய்ப்புள்ைது.

வன்முள்றயின் வளககள
உ்டல ரீதியபான வன்முள்ற

ஒருவரின்மகசயல்�ளை்கம�டடுப்படுததம
ஒருவரமதிதுமஉடலன்மஒரும
பகுதிளயமஅல்லதுமஒருமகபாருளைப்ம
பயன்படுததும்மவபாதுமஉடல்மரீதியாிம
வன்முளறமஏற்படுகிறது.

்பாலியல வன்முள்ற

ஒருவரின்மவிருப்பமில்லாமல்ம
பாலயல்மகசயல்பாடு�ளில்ம
ஈடுபடமவவண்டியம�டடாயததில்ம
தள்ைப்படும்மவபாதுமபாலயல்ம
வன்முளறமஏற்படுகிறது.

உணர்ச்சி வன்முள்ற

ஒருவளைமமுடடாள்மஅல்லதும
பயிற்றவரமஎிமகசால்லும்மவபாதும
உணரசசிமவன்முளறமஏற்படுகிறது.

உைவியல வன்முள்ற

யாவைாமஒருவரமஅசசுறுததல்�ளைப்ம
பயன்படுததிமஒருமநபரு்ககுமபயதளதம
ஏற்படுததிம�டடுப்பாடடில்மக�ாண்டும
வருவதுமஉைவியல்மவன்முளறம
ஏற்படுகிறது.

ஆன்மீக வன்முள்ற

ஆன்மீ�ம்அல்லதுeமவன்முளறம
என்பதுமஒருவரின்மஆன்மீ�ம
நம்பி்கள�மமீதுமஒருவரம
ள�யாை,மஆதி்க�ம்மகசலுததம
அல்லதும�டடுப்படுததும்மவபாதும
ஏற்படுகிறது.

கலபாச்ெபார வன்முள்ற

�லாசசாைமவன்முளறமஎன்பதும
ஒருவைதும�லாசசாைம்,மமதம்ம
அல்லதுமபாைம்பரியததின்ம
ஒருமபகுதியா�மஇரு்ககும்ம
நளடமுளற�ளின்மவிளைவா�ப்ம
பாதி்க�ப்படும்மவபாதுமஏற்படுகிறது.

வபாயசமைபாழி துஷ்பிரநயபாகம் 

யாைாவதுமகமாழிளயப்மபயன்படுததும்ம
வபாதுமவபசசுமஅல்லதுமஅவைால்ம
எழுதப்படடமஎழுதளதமபயன்படுததிம
ஒருமநபரு்ககுமதீஙகுமவிளைவி்ககும்ம
வபாதுமவாய்கமாழிமதுஷ்பிைவயா�ம்ம
ஏற்படுகிறது.

நிதிதுஷ் பிரநயபாகம்

நிதிமதுஷ்பிைவயா�ம்மஎன்பதும
ஒருமநபரின்மஅனுமதியின்றிம
அவரின்மநிதிமஆதாைங�ளை்கம
�டடுப்படுததிமஅநதமநிதிம
வைங�ளைதமதவறா�ப்ம
பயன்படுததும்மவபாதும
ஏற்படுகிறது.

பு்றககணிப்பு

ஒருமதனிமநபரு்ககும�வனிப்பும
அல்லதுமஉதவிளயமவைஙகுவதற்கும
ஒருவரு்ககுமகபாறுப்புமஉள்ைது.ம
அநதமகபாறுப்ளபமஅவரம
கசய்யாமல்மபுற்க�ணி்ககும்மவபாதும
ஏற்படுகிறது.

குடும்் வன்முள்றககு எதிரபாக 
்பாதுகபாககும் இந்தியச் ெட்்டஙகள
குடும்பம வன்முளறம என்பளத,கநருஙகியம
கூடடாைரம வன்முளற,ம வீடடும துஷ்பிைவயா�ம்,ம
பை்க�ததிிால்ம் DatiGgeமஉண்டாகும்மவன்முளறம
மற்றும்ம கநருஙகியம கூடடாைரம துஷ்பிைவயா�ம்ம
எிமஅளை்க�ப்படுகிறது.மமஇதுமபாதி்க�ப்படடவரின்ம
குடும்பமவடடததில்மஉள்ைமஒருவைால்மகசய்யப்படும்ம
ஒருவள�மவன்முளறயாகும்.மஇதில்மபஙகுதாைரம
்PadtG(deமமற்றும்மமுன்ிாள்மபஙகுதாைர�ள்,மகுடும்பம
உறுப்பிிர�ள்,மகநருஙகியமஉறவிிர�ள்மமற்றும்ம
குடும்பமநண்பர�ள்மஆகிவயாரமஅடஙகுவர.

குடும்் வன்முள்ற என்்றபால என்ன?
குடும்பம வன்முளறசம சடடம்,ம 2005ம –ம பிரிவும
3-ன்ம படி,ம குடும்பம வன்முளறம என்றம கசால்ம
குடும்பதளதமஉள்ைட்ககியதுமஎிமகூறுகிறது.ம

்அeமமஉடல்ம ரீதியா�வவாம அல்லதும மிம
ரீதியா�வவாம உயிர,ம உடல்நலம்ம
மற்றும்ம பாது�ாப்பு்ககும அசசுறுததல்�ள்ம
வபான்றளவ,ம பாலயல்ம துன்புறுததல்,ம
உடல்ரீதியாிமதுன்புறுததல்,மவாய்கமாழிம
மற்றும்மஉணரசசிம துன்புறுததல்ம மற்றும்ம
கபாருைாதாைமதுன்புறுததல்ம்அல்லதுe
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● கதாழில்நுடபமதுன்புறுததல்:

கதாழில்நுடபம துன்புறுததல்ம என்பது,மம
ஒரும கூடடாளிளய்கம �டடுப்படுததம
கதாழில்நுடபதளதப்ம பயன்படுததுவளத்கம
குறி்ககிறது.

குடும்் வன்முள்ற ச்தபா்டர்்பான 
ெட்்டஙகள

● குடும்பம வன்முளற்ககும எதிைாிம
கபண்�ளைப்மபாது�ா்ககும்மசடடம்,ம2005

● இநதியம தண்டளிசம சடடததின்ம பிரிவும
498Aம்IGeiaGமP(GalமCoe(e

● வைதடசளணதமதளடசமசடடம்,ம1961

● இநதியம தண்டளிசம சடடததின்ம பிரிவும
304Bமவபான்றமகுடும்பமவன்முளறசமசடடப்ம
பிரிவு�ள்

● இநதியம தண்டளிசம சடடததின்ம
பிரிவும 313-316ம பிரிவின்ம கீழ்,கபண்ம
சிசு்கக�ாளலம தண்டளி்ககுரியதா�ம
ஆ்க�ப்படடு,மஒருமகபண்ணின்ம�ரப்பதளதம
வலு்க�டடாயமா�ம முடிவு்ககு்கம க�ாண்டும
வருகிறது.

● இநதம விஷயங�ளை்கம ள�யாளும்ம
இநதியம தண்டளிசம சடடததின்ம பிறம
பிரிவு�ள்:

● தற்க�ாளல்ககுதம தூண்டுதல்ம
கதாடரபாிம பிரிவும 305-306ம மற்றும்ம
இநதியம தண்டளிசம சடடததின்ம 340,ம
349ம ஆகியளவம முளறவயம தவறா�ம
சிளறம ளவததல்ம மற்றும்ம தவறாிம
�டடுப்பாடு�ள்மவிதிததல்மஆகியவற்ளற்கம
க�ாண்டுள்ைி.

்ஆeமமவைதடசளணமஅல்லதுமபிறமகசாததுமஅல்லதும
மதிப்புமி்க�மகசாததுமஆவணஙளைசமசடடம
விவைாதமா�ப்ம கபறுவதற்கும ஒரும நபளைம
வற்புறுததுவதன்ம மூலம்பாதி்க�ப்படடம
நபரு்ககும �ாயங�ள்ம ஏற்படுததல்,ம தீஙகும
விளைவிததல்ம வபான்றம ஏதாவதும ஒரும
வடிவததில்மதுன்புறுததல்;ம்அல்லதுe

்இeமமபாதி்க�ப்படடம நபரு்ககும மிம அல்லதும
உடல்ரீதியா�ம �ாயப்படுததுதல்ம அல்லதும
தீஙகுமவிளைவிததல்மஆகியிவாகும்.

குடும்் வன்முள்றயின் வளககள 
(Types of domestic abuses)
● உடல்ரீதியாிமதுன்புறுததல்:

உடல்ரீதியாிம துன்புறுததல்ம என்பதும
பாதி்க�ப்படடவரம மீதும ஏற்படும்ம வன்முளறம
நடதளத�ள்ம ்அடிததல்,ம �டிததல்,ம உளதததல்,ம
இடிததல்மவபான்றளவeமஉள்ைடஙகும்.மஒருவளைம
மதும /ம மருநதும பயன்படுததம�டடாயப்படுததுதல்ம
மற்றும்ம ஒருவரின்ம மருததுவம சிகிசளசளயம
மறுப்பதுமஆகியளவமஇதில்மஅடஙகும்.

● பாலயல்மவன்முளற�ள்:

பாலயல்ம ம வன்முளற�ள்ம என்பதும
வலு்க�டடாயமா�ம அவைதும /ம அவளுளடயம
அனுமதியின்றிம உடல்ரீதியாிம கதாடரளபம
ஏற்படுததமமுயலும்மவபாதுமஇதுமநி�ழ்கிறது.மமஇதும
கபரும்பாலும்ம திருமணம பலாத�ாைம்,ம உடல்ம
ரீதியாிமவன்முளறளயதம கதாடரநதுமஉடல்ம
உறவு,ம உடலன்ம பாலயல்ம பா�ங�ள்ம மீதும
தா்ககுதல்மவபான்றமவடிவங�ளில்மஏற்படுகிறது.

● உணரசசிரீதியாிமவன்முளற�ள்:

உணரசசிரீதியாிம துன்புறுததல்ம என்பதும
பாதி்க�ப்படடவரின்ம சுயமரியாளதம
உணரளவம இழிவுபடுததுவதும அல்லதும
கவறுளமயா்ககுவளத்கமகுறிப்பது,மகதாடரநதும
அவமாிப்படுததுதல்,ம தீஙகும விளைவி்ககும்ம
அசசுறுததல்�ளை்கம க�ாடுததல்,ம சிறுளமப்ம
படுததுதல்,ம குைநளத�ளைம �டததுவதா�சம
கசால்லம அசசுறுததல்ம கசய்தல்ம ஆகியளவம
அடஙகும்.

● கபாருைாதாைமவன்முளற�ள்:

கபாருைாதாைம வன்முளற�ள்ம என்பதும
பாதி்க�ப்படடவளைம நிதிம ரீதியா�ம பாதிப்பும
அளடயமமுயற்சி்ககும்மவபாதுமஇதுமநி�ழ்கிறது.
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223பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de

வநா்க�ங�ளு்க�ா�ம கதாடரநதும
பாடுபடுபவரம ஒரும நல்லம முன்மாதிரிம
ஆவார.

● தனிததுவமா�மஇரு்க�மபயப்படாதவர

❍  நம்பி்கள�ம என்பதும ஒரும முன்மாதிரிப்ம
பண்பாகும்.ம முடி்க�ப்படம வவண்டியம
பணி�ளு்ககும "ஆம்"ம என்றும கூறும்ம
நம்பி்கள�தான்ம தனிததுவம்ம
க�ாண்டது.

● ஒவகவாருவருடனும்ம �லநதும
உளையாடுபவரம மற்றும்ம நன்கும கதாடரபும
க�ாள்பவர

❍  நல்லம கதாடரபும என்பதும வ�டபதும
மற்றும்மவபசுவளத்கமகுறி்ககிறது.மசிறநதம
முன்மாதிரி�ளு்ககுதமதங�ளிடம்மஉள்ைம
ஒரும நல்லம நிளலயாிம கசய்திளயம
மீண்டும்,மமீண்டும்மகூறிமஅளிவரு்ககும்ம
புரியும்ம வளைம கசால்லம கதரியும்ம
குணமாகும்.ம

● மற்றவர�ளு்ககும மதிப்பு்கம க�ாடுப்பவரம
மற்றும்மமற்றவரமமீதுமஅ்க�ளறம�ாடடுபவர

❍  முன்மாதிரியின்மமற்கறாருமமு்ககியமாிம
பண்பும மதிததல்ம ஆகும்.ம ஒரும சிறநதம
முன்மாதிரிம என்பவரம தன்ளியும்ம
மற்றவர�ளையும்ம மதி்ககும்ம குணம்ம
க�ாண்டவரமஆவார.

● அறிவாற்றல்ம மற்றும்ம அளிதது்கம
கூறு�ளிலும்ம முழுளமயா�ம ஆளுளமம
க�ாண்டவர

❍  சிறநதம முன்மாதிரிம என்பவர�ள்ம
கதாடரநதும �ற்பவர�ள்,ம வமலும்ம தங�ள்ம
வசதிசசூைலல்ம இருநதும கவளிவயறிம
தங�ளைம ஆயததம்ம கசய்பவர�ள்.ம
புததிசாலததிமாிமநபர�ள்மஎப்வபாதும்ம
தங�ளைசமசூழ்நதுமஇரு்ககுமாறுமநடநதும
க�ாள்பவர�ள்மஆவர.

● பணிவும்,ம தவறு�ளைம ஒப்பு்கக�ாள்ளும்ம
விருப்பமும்மஉள்ைவர�ள்

❍  கபாதுவா�ம யாருவமம சரியாிவர�ள்ம
அல்ல.ம தவறாிம முடிளவம எடு்ககும்ம
வபாது,ம மன்னிப்பு்கம வ�ட�வும்,ம
கபாறுப்வபற்�வும்,மசரியாிமநடவடி்கள�ம
எடு்க�வும்ம சிறநதமுன்மாதிரி�ள்ம
தயங�மாடடார�ள்.

செயல்பாடு1

● மமதியமஉணவுமஅல்லதுமஇளடவவளையின்ம
வபாதும உங�ள்ம நண்பர�ளிளடவயம
பள்ளி�ளில்ம வன்முளறளயதம தடு்ககும்ம
வழி�ளைப்மபரிநதுளை்க�வும்.

மைபாணவர்களுககபானநகளவிகள

உங�ள்ம சுற்றுப்புறததில்ம நீங�ள்ம �ண்டம
வன்முளறம நடதளதம பற்றிம விவாதிததும
அறி்கள�மசமரப்பி்க�வும்.

8.  சவவநவறு ்பாலினஙகளின் 
முன்மைபாதிரி (ROLE MODEL OF 
DIFFERENT GENDERS)

நநபாககஙகள
இநதப்மபாடததின்மமுடிவில்,ம

● முன்மாதிரி�ள்ம ்Rol(ம Moe(lseம
என்றகசால்ளலப்மபுரிநதுமக�ாள்ளுதல்,

● முன்மாதிரி�ளைதம வதரநகதடுததல்ம
ஆகியிமபற்றிமஅறிதல்.

அறிமுகம்

முன்மாதிரிமஎன்பதுமஒருமநபருளடயமநடதளத,ம
எடுதது்க�ாடடா�மஅவரமகபற்றம மகவற்றியால்ம
மற்றவர�ைால்ம பின்பற்ற்ககூடிய,ம குறிப்பா�ம
இளை்ைா�மஉள்ைமநபரமயாவைாமஅநதமநபவைம
ஒருமமுன்மாதிரிம்dol(மmoe(leமஆவார.மம

முன்மாதிரி்ககும உண்டாிம
வளையளறயின்படி,ம மற்றவர�ள்ம யாளைம
முன்மாதிரியா�ப்ம பார்ககிறார�வைாம அல்லதும
யாளைப்ம பாரததும அவளைப்ம வபாலவவம நல்லம
நபைா�மஇரு்க�மவவண்டும்மஎிமநிளி்ககும்ம
பண்பு்கமகூறு�ளை்கமக�ாண்டமஒருவரதான்ம
முன்மாதிரிமஎிமகூறப்படுகிறார.ம

ஒரு முன்மைபாதிரியின் ஏழு குணஙகள
● நம்பி்கள�ம மற்றும்ம தளலளமததுவதளதம

கவளிப்படுததுதல்

❍  எப்கபாழுதும்ம வநரமளறயா�வும்,ம
அளமதியா�வும்,மமமதன்ிம்பி்கள�யுடனும்ம
இருநதும கபரியம மற்றும்ம சிறநதம
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சில பிர்லமைபான இந்திய முன்மைபாதிரிகள

எம்.சி.மவமரிமவ�ாம்

சுநதரமபிசளச

பி.வி.சிநது

தில�வதிம.I.P.S

ஏ.ஆர.மைஹமான்

ஆசிரியர�ள்

கபற்வறார

ைாணுவமவீைர�ள்

ஏபிவேமஅப்துல்ம�லாம்

வி்ஸவநாதன்மஆிநத

�ாைணங�ளு்க�ா�ம வநைதளதம
கசலவிடடும கதாண்டு்க�ா�ம பணம்ம
திைடடுதல்,ம உயிளை்கம �ாப்பாற்றுதல்ம
வபான்றம நல்லம கசயல்�ளு்க�ா�ம
வநைதளதமஒது்ககுபவர�ள்மஆவர.

● வவளல்ககும கவளிவயம நல்லம
விஷயங�ளைசமகசய்பவர�ள்

❍  சிறநதம முன்மாதிரி�ள்ம தங�ள்ம
வவளலளயசம சரியா�சம கசய்பவர�ள்ம
மற்றும்ம வவளல்ககும கவளிவயம நல்லம

வவளலவாய்ப்புதமதிறன்�ள்224
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மைபாணவர்களுககபான நகளவிகள

உங�ள்ம நண்பர�ளுடன்ம அவர�ளின்ம
முன்மாதிரிம யார?ம மற்றும்ம அவர�ள்ம ஏன்ம
அவளைதம தங�ளின்ம முன்மாதிரியா�தம
வதரநகதடுததார�ள்ம என்பளதப்ம பற்றிம
விவாதி்க�வும்.

KWL விைககப்்்டம்
KWLம விை்க�ம அடடவளணப்ம படதளதம
�ற்று்கம க�ாள்ைவும்ம ம மற்றும்ம சநவத�ம்ம
இருநதால்ம உங�ள்ம பயிற்சியாைரிடம்ம
சரிமபார்க�வும்.

செயல்பாடு1

உங�ள்ம முன்மாதிரி�ள்ம மற்றும்ம அவர�ள்ம
க�ாண்டிரு்ககும்மதனிததன்ளமமபண்பு�ளைப்ம
படடியலடுங�ள்.

மைதிப்பீடு

I.  ெரியபான விள்டளயத ந்தர்ந்ச்தடுதது 
எழுது

1.ம ம்க�ள்ம தாங�ள்ம வாழும்ம உல�தளதம
_______________ம பற்றிம படிப்பதன்ம
மூலம்மபுரிநதுமக�ாள்கிறார�ள்.

ம அ.மகபாறியியல்

ம ஆ.மமனிதநடதளத

ம இ.மஅறிவியல்

ம ஈ.மவமவலமஉள்ைதுமஎதுவும்இல்ளல.

2.ம ச�ம____________மபுரிநதுமக�ாள்வதும
பாலிதளதப்ம பற்றிம புரிதலா�்கம
�ருதப்படடு,ம கதாடரநதும வைரநதும
வருகிறது.மம

ம அ.மஅறிவியல்

ம ஆ.மஇயற்ள�

ம இ.மமனிதர�ள்

ம ஈ.மவமவலமஉள்ைமஅளிததும்

3.ம ஒரும____________மஎன்பதுமஒருநபர,ம
நி�ழ்வு,ம சூழ்நிளலம அல்லதும குழுவிற்கும
எதிைாிமஒரும�ருததுமஆகும்.

ம அ.மபாகுபாடும�ாடடுதல்

ம ஆ.மபாலிம்

ம இ.மசாரபு

ம ஈ.மவமற்கூறியளவமஎதுவுமில்ளல

4.ம ____________ம என்பதும இிம்,ம
பாலிம்,ம வயதும அல்லதும பாலயல்ம
வநா்ககுநிளலம வபான்றபண்பு�ளின்ம
அடிப்பளடயில்மம்க�ள்மமற்றும்மகுழு்க�ளைம
நியாயமற்றும நடததல்ம அல்லதும கூடுதல்ம
சலுள��ளைமவைஙகுதல்மஆகும்.ம

ம அ.மபாகுபாடு

ம ஆ.மவிருப்பம்

ம இ.மசாரபு

ம ஈ.மவமற்கூறியளவஎதுவுமில்ளல

225பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de
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9.ம கசய்தி�ள்,ம இளச,ம திளைப்படங�ள்,ம
�ல்வி,மவிைம்பைசம கசய்தி�ள்மமற்றும்மபிறம
தைவு�ளைப்ம பைப்பும்ம த�வல்ம கதாடரபும
வழி�ள்ம__________மஎிப்படும்.

ம அ.மஊட�ம்

ம ஆ.மகதாளல்க�ாடசி

ம இ.மவாகிால

ம ஈ.மஇளணயம்

10.ம_________ம �லாசசாைம்ம மற்றும்ம
தனிப்படடமவிருப்பம்.மசமூ�ததின்மசூைலல்ம
ஆண்�ளும்ம கபண்�ளும்ம எவவாறும
சிநதி்க�ம வவண்டும்,ம வபசவவண்டும்,ம
உளடம அணியம வவண்டும்ம மற்றும்ம
கதாடரபும க�ாள்ைம வவண்டும்ம என்பளதம
அளவமதீரமானி்ககின்றி.

ம அ.மமனிதர�ள்

ம ஆ.மமபாலிமஅைவில்மவகி்க�மவவண்டியம
பஙகு

ம இ.மமகுடும்பமஅைவில்மவகி்க�மவவண்டியம
பஙகு

ம ஈ.மவமவலமஉள்ைமஅளிததும்

11.ம ___________மஉடல்மஆற்றலன்மகசயல்,ம
தீஙகும விளைவி்ககும்ம அல்லதும தீஙகும
ஏற்படுததும்மவநா்க�ம்மக�ாண்டது.

ம அ.மவன்முளற

ம ஆ.மபாகுபாடு�ாடடுதல்

ம இ.மதுன்புறுததல்

ம ஈ.மவமற்கூறியளவமஎதுவுமில்ளல

12.மஒருவரமஅசசுறுததல்�ளைப்மபயன்படுததும்ம
வபாதும மற்றும்ம �டடுப்பாடளடப்ம கபறம
ஒரும நபரு்ககும பயதளதம ஏற்படுததும்ம
வபாதும ______________ம வன்முளறம
ஏற்படுகிறது.

ம அ.மபுற்க�ணிப்பு

ம ஆ.ம�லாசசாைம்

ம இ.மஉணரசசி

ம ஈ.மஉைவியல்

5.ம ______________ம என்பதும
பாகுபாடடின்மஅடிப்பளடயில்மகதாடரபுள்ைம
மற்றவர�ளைம நடததும்ம அல்லதும
இழிவுபடுததும்மகவளிப்பாடுமஆகும்.

ம அ.மதுன்புறுததல்

ம ஆ.மசாரபு

ம இ.மபாகுபாடு

ம ஈ.மவமற்கூறியளவமஎதுவுமில்ளல

6.ம ___________ம என்பதும ஆண்,ம கபண்ம
அல்லதும இளடபாலிம ம்க�ளிளடவயம
உள்ைம உடல்ம வவறுபாடு�ளை்கம
குறி்ககிறது

ம அ.மபாலிம்

ம ஆ.மஆண்

ம இ.மபாலளடவவறுபாடு

ம ஈ.மகபண்

7.ம __________ம என்பதும ஒரும நபரம
எவவாறும அளடயாைம்ம �ாணப்படுகிறாரம
என்பளதம உள்ைட்ககியது.ம இளவம
சமூ�ரீதியா�ம �டடளம்க�ப்படடம வகி்க�ம
வவண்டியமபஙகு,மநடதளத�ள்மமற்றும்மஒரும
சமூ�ம்ம ஆண்�ளு்ககும்ம கபண்�ளு்ககும்ம
கபாருததமாிதா�்கம�ருதும்மபண்பு�ைா�ம
வளையறு்க�ப்படுகின்றி.

ம அ.மஆண்

ம ஆ.மபாலிம்

ம இ.மகபண்

ம ஈ.மபாலளடவவறுபாடு

8.ம ___________ம என்பதும அவர�ளின்ம
இிம்,ம வதசியம்ம மற்றும்ம பாலயல்ம
வநா்ககுநிளலம �ாைணமா�ம ம்க�ள்ம
குழு்க�ளின்மமீதுமசுமததப்படும்மபண்பு�ள்ம
ஆகும்.

ம அ.மதுன்புறுததல்

ம ஆ.மசாரபு

ம இ.மபாகுபாடு

ம ஈ.மகபாதுளமப்படுததப்படடம�ருதது�ள்

வவளலவாய்ப்புதமதிறன்�ள்226
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5.ம கபாதுளமப்படுததப்படடம �ருதது�ளைம
வளையறு்க�வும்.

6.ம பல்வவறும வள�யாிம ஊட�ங�ளைம
வளையறு்க�வும்.

7.ம குடும்பம்ம மற்றும்ம சமூ�தளதம
வவறுபடுததுங�ள்.

8.ம வன்முளறம என்றம கசால்ளலப்ம
கபாருததமாிம எடுதது்க�ாடடு�ளுடன்ம
கதாடரபுபடுததவும்.

9.ம ஒருமநல்லமமுன்மாதிரியின்மபண்பு�ளைப்ம
படடியலடுங�ள்.

III.மபின்வரும்மவிிா்க�ளு்ககுமவிளடமதரு�:

1.ம உங�ள்ம பள்ளியின்ம சுற்றுப்புறதளதப்ம
பற்றியம உங�ள்ம புரிதல்ம பற்றியம
அறி்கள�ளயம எழுதுங�ள்ம மற்றும்ம
உங�ள்ம�ற்றளலமகவளிப்படுததவும்.

2.ம மற்றவர�ளைம மதிப்பதும கவற்றி்ககும
மு்ககியமாகும்.ம�ருததுமகூறு�.

3.ம சாரபுளடயம சூைல்ம ஒரும தனிமனிதன்ம
மற்றும்ம சமூ�ததின்ம வைரசசிளயம
எவவாறும பாதி்ககிறதும என்பளதம
விரிவா�்கமகூறுங�ள்.

4.ம ஆவைா்ககியமாிமமற்றும்ம
முற்வபா்க�ாிவர�ளைமஉருவா்க�ம
பாலிசமசமததுவததின்மவதளவளயம
நிரூபி்க�வும்.

5.ம உண்ளமயாிம வநைததில்ம பல்வவறும
வள�யாிம கபாதுளமப்படுததப்படடம
�ருதது்க�ள்மமற்றும்மஅதன்மகபாருதததளதம
விவாதி்க�வும்.

6.ம உங�ளுளடயம எநதம ஊட�ததின்ம
மூலம்ம உங�ள்ம பள்ளி்ககும நன்மதிப்ளபம
உருவா்ககுவதற்�ாிம உததிளயம
வகு்க�வும்.

7.ம ஒருமகுடும்பமஉறுப்பிிைா�மநீங�ள்மஎன்ிம
பங�ளிப்ளபமவைஙகுகிறீர�ள்?

8.ம உங�ள்ம முன்மாதிரிம யார?ம உங�ள்ம
முன்மாதிரிளயமஎளத்கமளவததுமநீங�ள்ம
வதரவுமகசய்யமமுடிநதது?

13.ம_________மஎன்பதுமபாதி்க�ப்படடவரின்ம
மீதும ஏற்படுததப்படும்ம எநதவிதமாிம
வன்முளறம நடதளதளயயும்ம
உள்ைட்ககியது.

ம அ.மஉடல்ரீதியாிமதுன்புறுததல்�ள்

ம ஆ.மஉணரசசிமரீதியாிமதுன்புறுததல்�ள்

ம இ.மகபாருைாதாைமதுன்புறுததல்�ள்

ம ஈ.மவமவலமகுறிப்பிடடமஎதுவும்மஇல்ளல

14.ம______________ம வன்முளறம
என்பதுமஒருமநபளைமமுடடாைா்க�மஅல்லதும
மதிப்பற்றவைா�மஉணரும்படிமகசய்வதற்கும
யாைாவதும ஏதாவதும கசால்லும்ம வபாதும
அல்லதுமகசய்யும்மவபாதுமநி�ழ்கிறது.

ம அ.மவாய்கமாழிமதுன்புறுததல்

ம ஆ.மபண்பாடடு

ம இ.மஉணரசசி

ம ஈ.மஉைவியல்

15.மஒரும __________ம என்பதும ஒருநபர.மம
அவருளடயமநடதளத,மஉதாைணம்மஅல்லதும
அவைதுமகவற்றிமமற்றவர�ைால்,மகுறிப்பா�ம
இளையவர�ைால்மபின்பற்றப்படலாம்.

ம அ.மபாலிம்

ம ஆ.மமுன்மாதிரி

ம இ.மஇல்ககு

II.மபின்வரும்மவிிா்க�ளு்ககுமவிளடமதரு�.

1மம நம்ளமசமசுற்றியுள்ைமஉல�தளதப்மபுரிநதும
க�ாள்வதுமஎன்றமவாரதளதயின்மகபாருள்ம
என்ி?

2.ம உங�ளைசம சுற்றியுள்ைம மற்றவர�ளின்ம
உணரவு�ளைம எவவாறும �ணி்க�ம
முடியும்?

3.ம சாரபும மற்றும்ம பாகுபாடும �ாடடுதல்ம
ஆகியவற்ளறமவவறுபடுததுங�ள்.

4.ம பாலயல்ம மற்றும்ம பாலிதளதம
வவறுபடுததுங�ள்.

227பாடம் 7 பாலிம்ம் (Ge(de
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்228

அறிமுகம்

சந்தைக்கு உங்கள் பெற்றோருடன் 
நீங்கள் பசல்லும்ெோது,   அவர்கள் ெல்்வறு 
பெோருட்க்ை எபெடி வோஙகுகிறோர்கள் 
என்ெ்தை நீங்கள் ்கவனிக்கிறீர்கைோ? 
ஒவபவோரு மு்ற வோஙகும ்ெோதும 
ெணத்தைப ெயன்ெடுததை ்வண்டும.

நீங்கள் கூரநது ்கவனிததைோல், ெணம 
ெரிமோறறததிற்கோன ஏறறுக்ப்கோள்ைபெடட 
ஊட்கம. ப�ோடடி ்ெோன்ற அடிபெ்ட 
பெோருட்களிலிருநது ்கோர ்ெோன்ற உயர 
மதிபபுள்ை பெோருட்கள் வ்� உங்களுக்குத 
்தை்வயோன பெோருட்க்ை வோஙகுவதைறகு 
இது உங்க்ை அனுமதிக்கிறது.

அறிவது, விரும்புவது, கற்றது

நோன் அறிவது நோன் அறிநதுக்  
ப்கோள்ை விருமபுவது 

நோன் ்கறறது

இநதைப பிரி்வத பதைோடஙகும முன், நோன் அறிவது, அறிநதுக் ப்கோள்ை விருமபுவது மறறும நோன் 
்கறறது ஆகிய ெததி்க்ை தைன்னிச்சயோ்க்வோ அல்்லது பநறியோைரின் உதைவியுட்னோ பூரததி 
பசயயவும.

8

1  பணத்தின் கருத்்தாககம் பறறிய 
அறிமுகம்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கள்

● ெணததின் ்கருத்தை புரிநது ப்கோள்ை 
இயலும

● ெணததின் பசயல்ெோடு்க்ை அ்டயோைம 
்கோணஇயலும

● ெல்்வறு ்தை்வ்களுக்கு ெண 
்ம்லோண்்மயின் ெயன்ெோட்ட 
பதைளிவோ்கப புரிநது ப்கோள்ை இயலும

நிதி கல்வியறிவு
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229ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு

நம நோடடில் ‘ரூெோய’ எனபெடும 
இநதிய நோணய வடிவில் ெணம 
ெயன்ெடுததைபெடுகிறது. ெள்ளி சிறறுண்டிச 
சோ்்லயில் உணவு வோஙகும்ெோது 
்கண்டிபெோ்க ‘ரூெோய’ ெயன்ெடுததியிருபபீர்கள்.

பணத்தின் கருத்து
ெணம என்ெது பெோருைோதைோ� 
ெரிமோறறததின் ஊட்கமோ்க பெோது 
ஒபபுதை்லோல் ஏறறுக்ப்கோள்ைபெடட ஒரு 
ெண்டமோகும. வி்்ல்கள் மறறும மதிபபு்கள் 
பவளிபெடுததைபெடும ஊட்கம இது. இது நெருக்கு 
நெர மறறும நோடடிறகு நோடு சுறறி வருவதைோல், 
வரததை்கத்தை எளிதைோக்குகிறது மறறும இது 
பசல்வததின் முக்கிய அைவு்்கோ்லோகும.

பணத்தின் மதிப்பீடு

்ந�ம, இடம மறறும சூழ்ந்்லக்கு ஏறெ ெணம 
ெல்்வறு ந்்ல்களில் உருவோகியுள்ைது.

ெணம உருவோன சி்ல முக்கிய 
ந்்ல்கள் பின்வருமோறு:

1. வி்ைபெோருள் ெணம
2. உ்்லோ்கப ெணம
3. ்கோகிதை ெணம
4. ்கடன் ெணம
5. பிைோஸ்டிக்/பநகிழிப ெணம.
6. மின்னணு ெணம
7. இ்லக்்கமு்ற நோணயம

1. விளைபபதாருள் பணம்
மனிதை நோ்கரி்கததின் ஆ�மெ ்கோ்லததில், 
பெோதுவோ்கக் ்்கோ�பெடடு, பெோது ஒபபுதை்லோல் 
்தைரநபதைடுக்்கபெடட எநதைப ெண்டமும 
ெணமோ்கப ெயன்ெடுததைபெடடது. உ்�ோமம, 
்தைோல்்கள், உபபு, அரிசி, ்்கோது்ம, 
ெோததி�ங்கள், ஆயுதைங்கள் ்ெோன்ற 
பெோருட்கள் பெோதுவோ்க ெணமோ்கப 

ெயன்ெடுததைபெடடன. ெண்டங்களுக்குப 
பெோருள் ெரிமோறறம என்ெது ‘ெண்டமோறறுப 
ெரிமோறறம’ எனபெடடது.

2. உந�தாகப் பணம்
மனிதை நோ்கரி்கததின் முன்்னறறததினோ, 
பெோருட்களின் ெணம உ்்லோ்கப 
ெணமோ்க மோறியது. தைங்கம, பவள்ளி, 
தைோமி�ம ்ெோன்ற உ்்லோ்கங்கள் எளிதில் 
்்கயோைக்கூடியதைோ்கவும மறறும அவறறின் 
அை்வ எளிதில் ்கண்டறியக்கூடியதைோ்கவும 
இருநதைதைோல் அ்வ ெயன்ெடுததைபெடடன. 
ெதிவுபசயயபெடட வ�்லோறறின் பெருமெகுதி 
முழுவதும இது்வ ெணததின் முக்கிய 
வடிவமோ்க இருநதைது. 2000 BCEக்கு 
முன்பிருந்தை, ெணததிற்கோ்க உ்்லோ்கத்தைப 
ெயன்ெடுததிய்தை ெோபி்்லோனில் ்கோண்லோம. 
கிமு 7 ஆம நூறறோண்டு வ்� (தைனிபெடட) 
ந்கழ்வு்க்ைத தைவி�, நோணய வடிவில் 
தை�பெடுததுதைல் மறறும சோன்றளிபபு 
வழங்கெடவில்்்ல. அன்டோலியோவில் உள்ை 
லிடியோவின் �ோஜோவோன கு்�ோசஸு நோணய 
ெணத்தை முதைன்முதைலில் ெயன்ெடுததியதைோ்க 
வ�்லோறறோசிரியர்கள் பெோதுவோ்கக் குறிபபிடடு 
கூறுகின்றனர.

3. கதாகி் பணம்
தைங்கம மறறும பவள்ளி நோணயங்க்ை 
இடம விடடு இடம எடுததுச பசல்வது 
சி�மமோ்கவும ஆெததைோனதைோ்கவும 
்கோணபெடடது. என்வ, ்கோகிதைப ெணததின் 
்கண்டுபிடிபபு ெணததின் வைரசசியில் மி்க 
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6. மின்்னணு பணம்
E-ெணம என்ெது UPI ஐடி்கள், ்டபப்லட, 
்கோண்டோக்டப்லஸ் ்கோரடு (அல்்லது ஸ்மோரட 
்கோரடு்கள்), ்கமபயூடடர ஹோரட டி்�வ்கள் 
அல்்லது சரவர்க்ைப ெயன்ெடுததி 
பமோ்ெல் ்ெோன்்கள் ்ெோன்ற ெல்்வறு 
வழி்களில் மின்னணு மு்றயில் 
்சமிக்்கபெடடு மோறறபெடும ெண மதிபெோகும. 
மின்னணுப ெணம ெரிவரததை்ன்களில் 
வஙகிக் ்கணக்கு்க்ை ஈடுெடுததை ்வண்டிய 
அவசியமில்்்ல, ஆனோல் முன் ெணம 
பசலுததும (பரீபெயடு) தைோஙகி ்கருவியோ்கச 
பசயல்ெடுகிறது.

7. கிரிப்நடதா �தாணயம்
கிரிப்டோ்க�ன்சி என்ெது நோணயததின் 
ஒரு (யூனிட்டக்) அ்லகி்னக் குறிக்கும 
ம்றகுறியோக்்கபெடட தை�வு ச�ம. இது 
பிைோக்பசயின் எனபெடும பியர-டு-பியர 
வ்்ல அ்மபபினோல் ்கண்்கோணிக்்கபெடடு 
ஒழுங்க்மக்்கபெடுகிறது, இது 
ெரிவரததை்ன்களின் ெோது்கோபெோன 
(ப்லடஜ�ோ்கவும) ெதி்வடோ்கவும 
பசயல்ெடுகிறது, எ.்கோ. வோஙகுதைல், விறறல் 
மறறும ெரிமோறறம பசயதைல்.

பணத்தின் பெயல்பதாடுகள்
ெணததின் பசயல்ெோடு்க்ை பின்வரும 
இ�ண்டு வ்்க்கைோ்கப பிரிக்்க்லோம:

(அ) முதைன்்ம பசயல்ெோடு்கள்

(ஆ) இ�ண்டோம ந்்ல பசயல்ெோடு்கள்

முக்கியமோன ்கோ்ல ்கடடத்தைக் குறிததைது. 
்கோகிதைப ெணம நோடடின் மததிய வஙகியோல் 
(இநதியோவில் RBI) ஒழுஙகுெடுததைபெடடு 
்கடடுபெடுததைபெடுகிறது. தைற்ெோது, ெணததின் 
மி்கப பெரிய ெகுதி முக்கியமோ்க நோணயத 
தைோள்்கள் அல்்லது மததிய வஙகியோல் 
பவளியிடபெடட ்கோகிதைப ெணத்தைக் 
ப்கோண்டுள்ைது. ்கோகிதைப ெணததின் 
முதைல் ெயன்ெோடு 1,000 ஆண்டு்களுக்கு 
முன்ெோ்க சீனோவில் அறியபெடடது. 18 ஆம 
நூறறோண்டின் பிறெகுதியிலும 19 ஆம 
நூறறோண்டின் முறெகுதியிலும, ்கோகிதைப 
ெணம மறறும ரூெோய ்நோடடு்கள் உ்லகின் 
ெ்ல ெகுதி்களுக்கும ெ�வியது.

4. கடன் பணம்
்கோகிதைப ெணததுடன் ்கடன் ெணததின் 
்தைோறறமும ஒன்றோ்க்வ பவளிபெடடது. 
மக்்கள் தைங்கள் ெணததின் ஒரு ெகுதி்ய 
வஙகி்களில் ்வபபுத பதைோ்்கயோ்க ்வதது, 
அ்தை ்கோ்சோ்்ல்கள் மூ்லம தைங்கள் 
வசதிக்்்கறெ எடுக்்க்லோம. ்கோ்சோ்்ல 
(கிப�டிட ெணம அல்்லது வஙகி ெணம 
என அறியபெடுகிறது), அது்வ ெணம 
அல்்ல, ஆனோல் அது ெணததின் அ்தை 
பசயல்ெோடு்க்ை பசயகிறது.

5. பிைதாஸ்டிக/ப�கிழிப் பணம்
சமீெததிய வ்்க ெணம, கிப�டிட ்கோரடு்கள் 
மறறும படபிட ்கோரடு்கள் வடிவில் உள்ை 
பிைோஸ்டிக் ெணமோகும. ெரிவரததை்ன்க்ைச 
பசயவதைறகு ெணத்தை எடுததுச 
பசல்வதைற்கோன ்தை்வ்ய நீக்குவ்தை 
பநகிழிப ெணததின் ்நோக்்கமோகும.
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● எடுததுக்்கோடடு: நோம யோரிடமோவது ்கடன் 
வோஙகும்ெோது, எதிர்கோ்லததில் அசல் 
மறறும வடடித பதைோ்்க இ�ண்்டயும 
திருபபித தை� ்வண்டும.

● ெணம என்ெது எதிர்கோ்லததில் பசலுததை 
்வண்டிய வடடித பதைோ்்க்யக் 
்கணக்கிடுவதைறகும, பசலுததுவதைறகும 
வசதியோன மு்றயோகும.

● இநதை பசயல்ெோடு ்கடன் வோஙகுவதைறகும 
்கடன் ப்கோடுபெதைறகும உதைவுகிறது.

● இது நதி நறுவனங்களின் 
உருவோக்்கததிறகும வழிவகுததைது.

 ii) மதிப்பின் நெமிப்பு
● மதிபபின் ்சமிபபு என்ெது 

பசல்வததின் ் சமிப்ெக் குறிக்கிறது.
● எதிர்கோ்ல ெயன்ெோடடிற்கோ்க 

ெணத்தை எளிதைோ்க ்சமிக்்க முடியும.
● வருமோனம மறறும பசல்வத்தை 

்சமிக்்க இது மி்கவும வசதியோன 
மறறும சிக்்கனமோன வழிமு்றயோகும.

 iii) மதிப்பு பரிமதாற்றம்
● மதிபபு ெரிமோறறததிறகும ெணம 

உதைவுகிறது.
● உள்நோடடில் மடடுமின்றி உ்லகின் 

பிற ெகுதி்களிலும பெோருட்க்ை 
வோஙகுவதைறகும விறெதைறகும இது 
உதைவுகிறது.

பெயல்பதாடு 1

பெோருட்க்ை வோஙகுவதைறகுப ெணத்தைப 
ெயன்ெடுததுவதைற்கோன ெல்்வறு வழி்க்ைக் 
்கண்டறியவும. தினசரி ்தை்வ்களில் சி்ல 
கீ்ழ ெடடியலிடபெடடுள்ைன:

உங்கள் பதைோ்்ல்ெசி்ய 
ரீசோரஜ் பசயய

மளி்்க பெோருட்கள் வோங்க

புதிய ஆ்ட வோங்க

ஒரு டோக்ஸியில் ெயணம பசயய

நண்ெருக்கு ்கடன் ப்கோடுக்்க

�யில் டிக்ப்கடடு்க்ை முன்ெதிவு 
பசயவதைறகு

உங்கள் வோ்கனததில் 
பெட்�ோல் ந�பபுவதைறகு

பணத்தின் பெயல்பதாடுகள்

முதைன்்ம 
பசயல்ெோடு்கள்

இ�ண்டோம ந்்ல 
பசயல்ெோடு்கள்

• ெரிமோறற ஊட்கம

• மதிப்பின் அைவு

•  ஒத்திளவககப்படட 
பண வழஙகீடடின் 
்ரநிள�

• மதிப்பின் நெமிப்பு

• மதிப்பு பரிமதாற்றம்

(அ) மு்ன்ளம பெயல்பதாடுகள்
 i) பரிமதாற்ற ஊடகம்

● ெரிமோறற ஊட்கம என்றோல் 
பெோருட்கள் மறறும ்ச்வ்களின் 
அ்னதது ெரிவரததை்ன்களுக்கும 
ெணம பசலுததுவதைறகு ெணம 
ெயன்ெடுததைபெட்லோம என்ெ்தை ஆகும.

● பெோருள் வோஙகுெவர ெணம மூ்லம 
பெோருட்க்ை வோங்க முடியும, மறறும 
ஒரு விறெ்னயோைர ெணததிற்கோ்க 
பெோருட்க்ை விற்க முடியும.

● இது ெணததின் இன்றிய்மயோதை 
பசயல்ெோடோகும.

 ii) மதிப்பின் அைவு

● ெணம மதிபபின் அைவீடோ்க 
பசயல்ெடுகிறது.

● அ்னதது பெோருட்கள் மறறும 
்ச்வ்களின் மதிபபு ெணததின் 
அடிபெ்டயில் பவளிபெடுததைபெடுகிறது.

(ஆ) இரணடதாம் நிள� பெயல்பதாடுகள்
 i)  ஒத்திளவககப்படட கடடணஙகளின் 

்ரநிள�
● எதிர்கோ்லததில் ெணம 

பசலுததுவதைறகு ெணம ஒரு 
‘தை�ந்்ல’யோ்க பசயல்ெடுகிறது 
என்று அரததைம.

● இது ஒததி்வக்்கபெடட 
்கடடணங்க்ை முன்்ெ விட 
மி்கவும எளிதைோக்கியுள்ைது.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்232

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

ெணம, ெரிவரததை்ன்கள், வஙகி மறறும 
பிறவற்றப ெறறிய உங்கள் ்்கள்வி்க்ைப 
ெடடியலிடுங்கள். என்வ அது வரும 
ெோடங்களில் பதைளிவுெடுததைபெடும.

2.  வஙகியின் அடிப்பளடகள்: 
வஙகிக கணககுகளின் 
வளககள்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கள்

● இநதியோவில் உள்ை வஙகி அ்மபபு 
ெறறி பதைரிநது ப்கோள்ை இயலும

● வஙகிக் ்கணக்கு்களின் வ்்க்க்ைக் 
்கண்டறிய்லோம

● ெல்்வறு ்தை்வ்களுக்குப ெணத்தைப 
ெயன்ெடுததுவ்தை உணரநது 
ப்கோள்ை்லோம

அறிமுகம்

வஙகியின் ந்தாற்றம்
ெண்்டய மனிதை வ�்லோறறில், 
ெோபி்்லோனியோவின் ்்கோவில்்கள் மறறும 
அ�ண்ம்ன்களில் வஙகி ்ச்வ கிமு 
2000 க்கு முன்்ெ பதைோடஙகியதைோ்க 
கூறபெடுகிறது. ெண்்டய கி்�க்்கர்களும 
புததை்க ெதிவுக் குறிபபின் வடிவில் ெணத்தை 
மோறறும மு்ற்ய உருவோக்கினர.

இநதியோவில் வஙகியியல் 1921 இல் 
இமபீரியல் ் ெஙக் ஆஃப இநதியோ வடிவததில் 
ஒரு முக்கிய வழியில் பதைோடஙகியது. இது 
பின்னர 1955 இல் ெோ�தை ஸ்்டட வஙகி (SBI) 
என மறுபெயரிடபெடடது.

பெயல்பதாடு 2

ெண இ�சீது்கள் (பில்்கள்) எநதை நோடடுக்குச 
பசோநதைமோனது என்ெ்தை அ்டயோைம 
்கோண்்க

முடிவுளர

இநதை ெோடததிலிருநது, பெோருைோதைோ�ததில் 
ெணம ஒரு ெரிமோறற ஊட்கம என்ெ்தை 
நீங்கள் அஙகீ்கரிக்்க்லோம. வ�்லோறறு ரீதியோ்கப 
ெோரததைோல், ெணம ்கண்டுபிடிக்்கபெடுவதைறகு 
முன்்ெ மனிதைர்கள் பெோருட்களில் 
ெரிவரததை்ன பசயது வநதைனர. ெண்்டய 
வரததை்கம ெண்டமோறறு மு்ற்ய 
அடிபெ்டயோ்கக் ப்கோண்டிருநதைோலும, 
்கோல்ந்ட்கள், உபபு, உ்்லோ்கம, அரிய 
்கற்கள் ்ெோன்றவறறின் வடிவில் பெோருட்கள் 
ெயன்ெடுததைபெடடதைற்கோன சோன்று்களும 
உள்ைன. கிமு 206 முதைல் கிபி 220 
வ்� சீனோ்வ ஆண்ட ஹோன் வமசம, 
சீனோவிறகும மததிய ஆசியோவிறகும இ்ட்ய 
'ெடடுபெோ்தை' வரததை்க ெோ்தை்ய திறநதைது.
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ெஙகி்ன வகிக்கிறது. உண்்மயோன 
்நோடடு்களின் ்ெோதுமோன விந்யோ்கத்தை 
உறுதி பசயய நோடடின் நோணயததின் 
ஒடடுபமோததை நரவோ்கததிறகு இது்வ 
பெோறுபெோகும. மததிய வஙகியோ்க, ரிசரவ 
வஙகி அ�சோங்கததின் வஙகியோை�ோ்கச 
பசயல்ெடுவது மறறும நோடடிற்கோன ெணவியல் 
ப்கோள்்்க்க்ை பசயல்ெடுததுவது ்ெோன்ற 
ெல்்வறு முக்கியமோன பசயல்ெோடு்க்ையும 
பசயகிறது.

வணிக வஙகிகள்: அ�சு மறறும 
தைனியோர வஙகி்களுக்கு பசோநதைமோன 
பெோதுதது்ற வஙகி்களும இதில் அடஙகும. 
வணி்க வஙகி்கள் மக்்களுக்கு ்ந�டி 
இ்டமு்கத்தை வழஙகுகின்றன, அ்வ 
்கணக்கு்க்ைத திறக்்கவும நரவகிக்்கவும, 
்கடன்்கள் மறறும பிற நதிச ்ச்வ்க்ைப 
பெறவும அனுமதிக்கின்றன.

வஙகி கணககுகளின் வளககள்
நெமிப்புக கணககு: மக்்கள் மததியில் ்சமிபபுப 
ெழக்்கத்தை வைரக்கும முக்கிய ் நோக்்கததுடன் 
வஙகி்களில் பதைோடங்கபெடும ்கணக்கு்கள் 
இ்வ. ்சமிபபுக் ்கணக்கு்கள் அவர்கள் 
விருமபும எநதைத பதைோ்்க்யயும படெோசிட 
பசயய அதி்கெடச பநகிழ்வுததைன்்ம்ய 
அனுமதிக்கின்றன, இதைனோல் சோதைோ�ண 
மக்்களுக்கு ்சமிபபு ்கணக்கு எளிதைோ 
பதைோடங்கவும வசதியோ்கவும இருக்கிறது. இநதை 
வ்்கயோன ்சமிபபு ்கணக்கு மோணவர்கள், 
சமெைம வோஙகும நெர்கள் மறறும மூததை 
குடிமக்்கள் மததியில் பி�ெ்லமோ்க உள்ைது. 
்சமிபபுக் ்கணக்கில் நதி்கள் ்வக்்கபெடட 
்கோ்லததின் அடிபெ்டயில் அ்வ பெய�ைவு 
வடடி்யப பெறுகின்றன.

�டப்புக கணககு: வணி்க 
உரி்மயோைர்கள் வ�மெறற ெண ்வபபு 
மறறும திருமெப பெறுவதைற்கோன அவர்களின் 
்தை்வ்க்ைப பூரததி பசயவதைறகு இநதைக் 
்கணக்கு்கள் திறக்்கபெடுகின்றன. நடபபுக் 
்கணக்கு்களின் விஷயததில் ்கவனிக்்க 
்வண்டிய முக்கியமோன விஷயம 
என்னபவன்றோல், அ்வ வடடி்யப 
பெறுவதில்்்ல. மறுபுறம, வஙகி்கள் 
ஓவர டி�ோஃபட வசதிக்்கோ்க ்கணக்கு 
்வததிருபெவர்களிடமிருநது வடடி 

வஙகிகள் மறறும் அவறறின் 
முககியத்துவம்

சிறு குழந்தையோ்க இருநதை்ெோது, நீங்கள் 
உண்டிய்்லப ெயன்ெடுததியிருக்்க்லோம. 
நீங்கள் உண்டியலில் ஒரு சிறிய அைவு 
ப�ோக்்கம அல்்லது நோணயங்க்ை ்சமிக்்க, 
இறுதியோ்க நீங்கள் அ்தைத திறக்கும்ெோது,   
நீங்கள் ெயன்ெடுததைக்கூடிய ஒரு ்கணிசமோன 
பதைோ்்க்ய அது பவளிபெடுததுகிறது. 
நஜ வோழ்க்்்கயிலும வஙகி இபெடிததைோன் 
பசயல்ெடுகிறது. இருபபினும, இது 
்கடு்மயோன விதி்களின்ெடி பசயல்ெடுகிறது 
மறறும தைனிநெர்கள் மறறும வணி்கங்களுக்கு 
முக்கியமோன ெ்ல பசயல்ெோடு்க்ையும 
வழஙகுகிறது.

எளி்மயோன வோரத்தை்களில் விைக்்க 
்வண்டுமோனோல், வஙகி என்ற நறுவனததில் 
மக்்கள் தைங்களு்டய ெணத்தை ்சமிக்்கவும 
பின்னர ்தை்வபெடும ்ெோது அ்தை திருமெப 
பெறவும முடியும.

இநதை அரததைததில், ஒரு வஙகி நதி்யப 
ெோது்கோபெதைற்கோன 'பெடட்கமோ்க' பசயல்ெடுகிறது. 
்கோர்கள், ் ெக்கு்கள் ் ெோன்ற உயர மதிபபு்டய 
பெோருட்க்ை வோஙகுவதைறகு மக்்கள் தைங்கள் 
்சமிப்ெ விட அதி்க நதி ்தை்வபெடும 
சூழ்ந்்ல்கள் உள்ைன. இது்ெோன்ற 
சூழ்ந்்ல்களில், வஙகி்கள் 'படெோசிட/்வபபுத 
பதைோ்்க  ்வததிருபெவர்களுக்கு' '்கடன்' 
வழஙகுகின்றன.

வஙகிகளின் வளககள்
வஙகி்கள் ெல்்வறு வ்்கயோன்வ 
மறறும அ்வ வழஙகும உரி்ம 
மறறும ்ச்வ்களின் அடிபெ்டயில் 
வ்்கபெடுததை்லோம:

மத்திய வஙகி: எநதைபவோரு நோடடின் 
நதி அ்மபபிலும மததிய வஙகி மி்கவும 
முக்கியமோன நறுவனமோகும. இநதியோவில், 
இநதிய ரிசரவ வஙகி (RBI) மததிய வஙகியின் 
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பெயல்பதாடு 2

உங்களுக்கு வஙகியில் ்கணக்கு உள்ைதைோ? 
அபெடியோனோல், உங்கள் ெோஸ்புக்்்க எடுதது, 
உங்களிடம என்ன வ்்கயோன ்கணக்கு 
உள்ைது, ஏன் அநதைக் ்கணக்கு உங்களுக்கு 
ஒதுக்்கபெடடது என்ெ்தைக் ்கண்டறியவும.

முடிவுளர

1921 ஆம ஆண்டு இமபீரியல் ்ெஙக் ஆஃப 
இநதியோவின் வடிவததில் இநதியோவில் வஙகித 
பதைோழில் பதைோடங்கபெடடது. இநதியோவில், இநதிய 
ரிசரவ வஙகி (ஆரபிஐ) மததிய வஙகியின் 
ெஙகி்ன வகிக்கிறது, வணி்க வஙகி்கள் 
மக்்களுக்கு ்ந�டி இ்டமு்கத்தை வழஙகி. 
்கணக்கு்க்ைத திறக்்கவும நரவகிக்்கவும 
மறறும ்கடன்்கள் மறறும பிற நதிச 
்ச்வ்க்ைப பெறவும. அனுமதிக்கின்றன 
்சமிபபுக் ்கணக்கு என்ெது மக்்களி்ட்ய 
்சமிபபுப ெழக்்கத்தை வைரக்கும முக்கிய 
்நோக்்கததுடன் வஙகி்களில் பதைோடங்கபெடும 
்கணக்கு ஆகும. நீண்ட ்கோ்லததிறகு தைங்கள் 
ெணத்தை வஙகியில் ்வக்்க விருமபும 
்வபெோைர்களுக்கு ந்்லயோன ்வபபு 
மி்கவும பெோருததைமோனது. ெததைோண்டு்களுக்கும 
்ம்லோ்க ெணபெறிமோறறததிறகு மி்கவும 
பி�ெ்லமோன ்கருவியோ்க ்கோ்சோ்்ல 
விைஙக்குகிறது.

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

இதுவ்� நீங்கள் ெயன்ெடுததிய ெல்்வறு 
்சமிபபு மு்ற்க்ை ெடடியலிடுங்கள். நீங்கள் 
ஒரு வஙகியில் ்சமிபபு ்கணக்கு ஒன்்ற 
உருவோக்்க விருமபினோல், எநதை வ்்கயோன 
்கணக்கு்க்ைத ்தைரநபதைடுபபீர்கள்?

3  வஙகிக கணகளகத் தி்றப்பது 
மறறும் அடிப்பளட வஙகிப் 
பரிவரத்்ள்னகள்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கள்

● வஙகிக் ்கணக்்்க உருவோக்்கவும

● அடிபெ்ட வஙகி ெரிவரததை்ன்க்ைச 
பசயயவும ்கறறுக்ப்கோள்வர

வசூலிக்கின்றன. வஙகி்கள் ்கணக்கு 
்வததிருபெவர்கள் தைங்கள் வணி்கத 
்தை்வ்க்ைப பூரததி பசயவதைற்கோ்க 
அவர்கைது ்கணக்கு இருப்ெ விட அதி்கமோ்க 
எடுக்்க அனுமதிக்கும ்ெோது, அது ஓவர 
டி�ோஃபட/மி்்கபெறறு எனபெடும.

நிள�யதா்ன ளவப்பு: நீண்ட 
்கோ்லததிறகு தைங்கள் ெணத்தை வஙகியில் 
நறுததை விருமபும ்வபெோைர்களுக்கு இநதைக் 
்கணக்கு வ்்க சிறநதைது. ஒரு ந்்லயோன 
்வபபுதபதைோ்்கயின் முக்கிய நன்்ம 
என்னபவன்றோல், ் சமிபபுக் ்கணக்கு்களுடன் 
ஒபபிடு்்கயில் இது ்கணிசமோ்க அதி்க வடடி 
விகிதைத்தை வழஙகுகிறது.

ப்தாடர ளவப்புத்ப்தாளக: 
மோணவர்களி்ட்ய மி்கவும பி�ெ்லமோனது, 
பதைோடர ்வபபுதபதைோ்்கயோனது 
மக்்களி்ட்ய மு்றயோன 
்சமிபபுப ெழக்்கத்தை ஊக்குவிக்்க 
வடிவ்மக்்கபெடடுள்ைது. இநதை 
்வபபுதபதைோ்்க்கள் கூட ்சமிபபுக் 
்கணக்கு்க்ை விட அதி்க வடடி்யப 
பெறுகின்றன. ஒரு படெோசிடதைோ�ர 
24 மோதைங்களுக்கு ஒரு மோதைததிறகு 
ரூ.1000 என்ற ந்்லயோன பதைோ்்க்ய 
படெோசிட பசயய திடடமிடுவது பதைோடர 
்வபபுதபதைோ்்கக்கு ஒரு எடுததுக்்கோடடு. 24 
மோதைங்கள் ந்றவ்டநதைவுடன், ்வபெோைர 
அடிபெ்டத பதைோ்்கயோன ரூ. 24,000, 
வடடித பதைோ்்கயுடன் ்சரதது பெறுவோர.

பெயல்பதாடு 1

உங்கள் குடியிருபபு மறறும ெள்ளி 
வடடோ�ததில் உள்ை வஙகி்களின் ெடடிய்்ல 
உருவோக்்கவும. அ்வ எநதை வ்்கயோன 
வஙகி்கள் என்ெ்தைக் ்கண்டறியவும.

வஙகி வளக
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படிவம் 1 - பபயர, முகவரி, ளகபயதாப்பம், 
பல்நவறு விவரஙகள் மறறும் பெதாத்துககள்.

படிவம் 2 - வதாடிகளகயதாைரகள் ்ஙகளிடம் 
பதான் கதாரடு இல்ள�பயன்்றதால் இந்ப் 
பகுதிளய நிரப்ப நவணடும்.

● அ்னதது ெகுதி்களும சரியோ்கப 
ெதிவுபசயியபெடடுள்ைதைோ என்ெ்தை 
உறுதிபெடுததைவும. விண்ணபெப 
ெடிவததில் குறிபபிடபெடடுள்ை விவ�ங்கள் 
சமரபபிக்்கபெடட KYC ஆவணங்களில் 
குறிபபிடபெடடுள்ை விவ�ங்களுடன் 
பெோருநதை ்வண்டும.

அறிமுகம்
பின்வரும ஆவணங்க்ைச சமரபபிபெதைன் 
மூ்லம ஒரு தைனிநெரின் பெயரில் தைனியோ்க்வோ 
அல்்லது குடுமெ உறுபபினருடன் கூடடோ்க்வோ 
வஙகிக் ்கணக்்்கத பதைோடங்க்லோம:

● ெோஸ்்ெோரட அைவு பு்்கபெடங்கள்

● அ்டயோைச சோன்று

● மு்கவரி ஆதைோ�ம

● பதைோடக்்கத பதைோ்்க

்கணக்கு துவஙகியதும, வஙகி ்கணக்கு 
்வததிருபெவருக்கு ்கணக்கு எண்்ணயும, 
்கணக்்்க இயக்்க ்கோ்சோ்்ல புததை்கத்தையும 
வழஙகுகிறது. சி்ல வஙகி்கள் ்கணக்கு 
்வததிருபெவர்களுக்கு பமோ்ெல் ்ெஙகிங 
வசதி்யயும வழஙகுகின்றன.

வஙகியின் 
பெயர

வ்்க

அ்டயோைச 
சோன்று

்கடவுசசீடடு, ஓடடுநர உரிமம, 
வோக்்கைர அ்டயோை அட்ட, 
மறறும பிற

மு்கவரி 
ஆதைோ�ம

்கடவுசசீடடு, ஓடடுநர உரிமம, 
வோக்்கைர அ்டயோை அட்ட, 
மறறும பிற

பிற ஆதைோ� 
ஆவணங்கள்

• ெோன் அட்ட
•  ெடிவம 16 (ெோன் அட்ட 

இல்்்லபயன்றோல் மடடும)
•  இ�ண்டு சமீெததிய ெோஸ்்ெோரடு 

அைவு பு்்கபெடங்கள்

பதார் ஸ்நடட வஙகியில் (SBI) நெமிப்புக 
கணகளகத் தி்றப்ப்றகதா்ன படிகள்
எநதைபவோரு SBI வஙகி கி்ையிலும 
SBI ்சமிபபுக் ்கணக்்்கத திறக்்க, 
வோடிக்்்கயோைர்கள் கீ்ழ குறிபபிடபெடடுள்ை 
ெடி்க்ைப பின்ெறற ்வண்டும.

● உங்களுக்கு அருகில் உள்ை எஸ்பிஐ 
கி்ைக்குச பசல்்லவும.

● ்கணக்கு திறக்கும ெடிவததிற்கோ்க வஙகி 
நரவோகியிடம ்்கோரிக்்்க விடுங்கள்.

● ்கணக்கு திறக்கும ெடிவததில், 
விண்ணபெதைோ�ர்கள் இ�ண்டு 
ெகுதி்க்ையும பூரததி பசயய ்வண்டும.
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்236

்சமிபபுக் ்கணக்்்கத திறபெதைற்கோன 
ெடிவத்தைப பெறுங்கள். உங்களுக்குத 
பதைரிநதை அ்னதது விவ�ங்க்ையும பூரததி 
பசயது, சந்தை்கததிறகுரிய விவ�ங்களுக்கு, 
வஙகியில் உள்ை வோடிக்்்கயோைர 
்ச்வ்யப ெயன்ெடுததி பதைளிவுெடுததி 
ப்கோள்ைவும.

முடிவுளர

இநதிய ரிசரவ வஙகி (ஆரபிஐ) 
இநதியோவின் மததிய வஙகியோ்க முக்கியப 
ெங்கோறறுகிறது மறறும முழு நோடடின் ெண 
ந்்ல்ம்யக் ்கடடுபெடுததும ஆறற்்லக் 
ப்கோண்டுள்ைது. டிஜிடடல் ்ெஙகிங ஆனது 
வஙகி வோடிக்்்கயோைர்கள் வஙகியின் 
இ்ணயதைைத்தை மடிக்்கணினியில் 
அல்்லது ஸ்மோரட்ெோனில் பமோ்ெல் 
பசயலி மூ்லம வஙகிச ்ச்வ்க்ைப பெற 
அனுமதிக்கிறது. டிஜிடடல் ப்கோடுபெனவு்கள் 
என்ெது ெணத்தை ்்கயோை ்வண்டிய 
்தை்வயின்றி இ்ணயம மூ்லம மறபறோரு 
தைனிநெர, வணி்கம அல்்லது நறுவனததிறகு 
ெணத்தை ெரிமோறறம பசயவதிக் குறிக்கிறது.

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

1.  ் சமிபபு வஙகிக் ்கணக்்்கத திறக்கும்ெோது 
நீங்கள் சநதிததை சி�மங்க்ைப 
ெடடியலிடுங்கள்.

 

 

2.  உங்கள் பெற்றோருடன் உ்�யோடி, 
அவர்கள் வஙகியில் சமரபபிததை KYC 
விவ�ங்கள் மறறும உங்களின் பசோநதை 
KYC ஆவணங்க்ை நீங்கள் எவவோறு 
உருவோக்்க்லோம என்ெ்தைக் ்கண்டறியவும.

● வோடிக்்்கயோைர இப்ெோது ரூ.1,000 
ஆ�மெ படெோசிட பசயய ்வண்டும.

● வஙகி சரிெோரபபு பசயல்மு்ற்ய 
முடிததைவுடன், ்கணக்கு 
்வததிருபெவருக்கு இ்லவச ெோஸ்புக் 
மறறும ்கோ்சோ்்ல புததை்கம வழங்கபெடும.

● அ்தை ்ந�ததில், வோடிக்்்கயோைர்கள் 
இ்ணய வஙகிப ெடிவத்தைச 
சமரபபிக்்க்லோம.

வஙகியின் ஒபபுதை்்லத பதைோடரநது, 
வோடிக்்்கயோைர ்சமிபபுக் ்கணக்கு 
வ�்வறபு கிட பெறுவோர. வ�்வறபு கிட 
இவற்றக் ப்கோண்டிருக்கும

● எஸ்பிஐ ஏடிஎம படபிட ்கோரடு
● PIN தைனி இடு்்கயில் அனுபெபெடும.
● 10 இ்்ல்கள் ப்கோண்ட எஸ்பிஐ 

்கோ்சோ்்ல புததை்கம.
● ெணம பசலுததும சீடடு்கள்

இநதிய ரிெரவ் வஙகி–பஙகு மறறும் 
முககியத்துவம்
இநதிய ரிசரவ வஙகி (ஆரபிஐ) இநதியோவின் 
மததிய வஙகியோ்க முக்கியப ெஙகு 
வகிக்கிறது மறறும நோடு முழுவதும ெண 
ந்்ல்ம்யக் ்கடடுபெடுததும ஆறற்்லக் 
ப்கோண்டுள்ைது. நோணய பவளியீட்டத 
தைவி�, இநதியப பெோருைோதைோ�ததில் 
குறிபபிடததைக்்க வி்ைவு்க்ை ஏறெடுததும 
ெல்்வறு முக்கியமோன பசயல்ெோடு்க்ை 
ரிசரவ வஙகி பசயகிறது:

● ெணவியல் ப்கோள்்்க்க்ை 
பசயல்ெடுததுகிறது

● அநநய பச்லோவணி இருபபு்க்ை 
நரவகிக்கிறது

● அ�சோங்கததிறகு வஙகியோை�ோ்கச 
பசயல்ெடுகிறது

● நதி ஒழுஙகுமு்ற மறறும ்மறெோர்வ
● பிற வஙகி்கள் பின்ெறற ்வண்டிய 

ப்கோள்்்க்க்ை நரவகிக்கிறது

பெயல்பதாடு 1

அருகிலுள்ை வஙகிக்குச பசன்று (உங்கள் 
உதைவியோைரிடமிருநது மோதிரி ந்கல்) 
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237ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு

உங்கள் ெயனர ஐடி 
மறறும ்கடவுசபசோல்்்ல 
மனபெோடம பசயது 
்வததுக்ப்கோள்ளுங்கள் 
்வறு இடததில் குறிதது 
்வபெ்தை தைவிரக்்கவும

உங்கள் தைனிபெடட 
தை்கவல்்க்ை 
மின்னஞசல் / SMS / 
பதைோ்்ல்ெசி அ்ழபபு 
மூ்லமோ்க்வோ யோருக்கும 
பதைரிவிக்்க ்வண்டோம

இ்ணயதைைத்தை  
விடடு விடுெடு்்கயில் 
ஒவபவோரு 
ெயன்ெோடடிறகுப பிறகும 
உங்கள் ்கணினியில் 
தைற்கோலி்க ்சமிப்ெ 
அழிக்்கவும

‘Remember Password’ 
அமசத்தைப ெயன்ெடுததை 
்வண்டோம

உங்கள் வஙகிக் 
்கடவுசபசோல்்்லச 
்சமிக்்க உ்லோவி்கள் 
வழஙகும 
"்கடவுசபசோல்்்ல 
ந்னவில் ்வக்்க" 
என்னும அமசத்தைப 
ெயன்ெடுததை ்வண்டோம

உங்கள் ்கணக்கில் 
ெரிவரததை்ன்க்ைக் 
்கண்்கோணிக்்க SMS 
விழிபபூடடல்்க்ைப 
ெதிவு பசயயவும

மின்்னணு பரிவரத்்ள்னகளை 
புரிநதுபகதாள்வது
டிஜிடடல் ப்கோடுபெனவு்கள் என்ெது உடல் 
ரீதியோ்க ெணத்தை ்்கயோை ்வண்டிய 
்தை்வயின்றி இ்ணயம மூ்லம மறபறோரு 
தைனிநெர, வணி்கம அல்்லது நறுவனததிறகு 
ெணத்தை மோறறுவ்தைக் குறிக்கிறது.

மின்்னணு பணம் பெலுத்துவ்ன் 
�ன்ளமகள்
டிஜிடடல் ெணம பசலுததும ்ெோக்கு வணி்க 
உ்லகிலும மக்்களின் வோழ்க்்்கயிலும 
பு�டசி்ய ஏறெடுததியுள்ைது. இது 
வசதிக்்கோன பநகிழ்வுததைன்்மயின் புதிய 
ச்கோபதைத்தை ப்கோண்டு வநதுள்ைது. டிஜிடடல் 
ெணபெரிவரததை்னயின் ெ்ல நன்்ம்க்ைப 
ெறறி விவோதிப்ெோம.

மின்்னணு கடடண முள்றகள் - 
அடளட அடிப்பளடயி�தா்னது
படபிட கதாரடுகள்: படபிட ்கோரடு்கள் இ�ட்ட 
்நோக்்கததிற்கோ்க ்ச்வ பசயகின்றன. 
அ்வ ்கணக்கு ்வததிருபெவர்க்ை 
ஏடிஎம இயநதி�ம மூ்லம ்வபபுதபதைோ்்க, 
ெணம எடுததைல் மறறும ்கணக்குத 
தை்கவல்்க்ை அணுகுதைல் ்ெோன்ற 
வஙகிப ெரிவரததை்ன்க்ைச பசயய 
அனுமதிக்கின்றன.

4  ஆன்ள�ன் வஙகி மறறும் 
மின்்னணு பரிவரத்்ள்னகள்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கள்

● மின்னணு வஙகி்யப ெறறி அறிநது 
ப்கோள்வர

● ஆன்்்லனில் அடிபெ்ட வஙகி 
ெரிவரததை்ன்க்ை எபெடி பசயவது 
என்ெ்தை விைக்குவர

● டிஜிடடல் ்ெபமண்ட்க்ைப ெறறி 
்க்லநது்�யோடல் ்மறப்கோள்வர

அறிமுகம்

மின்னணு ்ெஙகிங, வஙகி 
வோடிக்்்கயோைர்கள் வஙகியின் 
இ்ணயதைைத்தைப ெயன்ெடுததி 
்்லபடோபபில் அல்்லது பமோ்ெல் ஆப மூ்லம 
ஸ்மோரட்ெோன்/்டபப்லடடில் வஙகிச 
்ச்வ்க்ைப பெற அனுமதிக்கிறது.

இநதை ்ச்வ்களில் பின்வருவன அடஙகும:

● ்கணக்கு இருப்ெச சரிெோரக்கிறது

● மறபறோரு ்கணக்கிறகு நதி்ய மோறறுதைல்

● ்கோ்சோ்்ல புததை்கத்தை ஆரடர பசயதைல்

● ்கடவுக்குறியீடு்க்ை மோறறுதைல்

மின்்னணு வஙகி- பெயய நவணடியளவ & 
பெயயககூடதா்ளவ
மின்னணு வஙகி பசயயும ்ெோது ்கவனிக்்க 
்வண்டிய சி்ல பசயய ்வண்டிய்வ 
மறறும பசயயக்கூடோதை்வ ெறறி பதைரிநது 
ப்கோள்்வோம:

பெயய நவணடியளவ பெயய கூடதா்ளவ
உங்கள் ெயனர ஐடி 
மறறும ்கடவுசபசோல்்்ல 
�்கசியமோ்க 
்வததிருங்கள் மறறும 
யோருக்கும பதைரிவிக்்க 
்வண்டோம

உங்கள் வஙகிக் 
்கணக்கில் உள்நு்ழய 
மின்னஞசல் 
பசயதி்யப ெயன்ெடுததை 
்வண்டோம

வஙகி ்கணக்கு; 
எப்ெோதும 
அதி்கோ�பபூரவ 
வ்்லததைைத்தை்ய 
ெயன்ெடுததைவும
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வஙகி அடளடகளைப் 
பயன்படுத்துவ்றகதா்ன வழிகதாடடு்ல்கள்
படபிட, கிப�டிட மறறும பரீபெயட ்கோரடு்கள் 
்ெோன்ற ்கருவி்கள் உண்்மயில் 
ெரிவரததை்ன்க்ைச பசயயும்ெோது அதி்க 
அைவி்லோன வசதி்ய வழஙகுகின்றன; 
இருபபினும, அவற்றப ெயன்ெடுததும்ெோது 
வழி்கோடடுதைல்்க்ைப பின்ெறறுவதும 
முக்கியம.

● ெணம எடுக்்க ATM ்கோர்டப ெயன்ெடுததும 
்ெோது ஒருவர ்கவனிதது பசயல்ெட 
்வண்டும. நீங்கள் பின்்ன (இ�்கசிய 
எண்்ண) உள்ளிடும்ெோது ்வறு 
யோரும ெோரததுக் ப்கோண்டிருக்்கவில்்்ல 
என்ெ்தை உறுதிபெடுததைவும

● கிப�டிட ்கோரடு்கள் வசதிக்்கோ்க மடடு்ம 
ெயன்ெடுததைபெட ் வண்டும, ் மலும அதி்க 
வடடி்யத தைவிரக்்க ்கோரடு நலு்வத 
பதைோ்்க்ய சரியோன ் ந�ததில் திருபபிச 
பசலுததுவ்தை அட்டதைோ�ர உறுதி 
பசயய ்வண்டும.

● வஙகி அட்ட்கள் மி்கவும ெோது்கோபெோ்க 
்வக்்கபெட ்வண்டும மறறும 
தைவறோ்கப ெயன்ெடுததைபெடுவ்தைத 
தைவிரக்்க தைவறோன ்்க்களுக்குச பசல்்ல 
அனுமதிக்்கபெடக்கூடோது

● ்கோரடின் பின் எண்்க்ை (இ�்கசிய எண்) 
யோருடனும ெகி�க்கூடோது

அடளட அடிப்பளடயி�தா்ன டிஜிடடல் 
கடடணஙகளை ஏறறுகபகதாள்வ்றகதா்ன 
பல்நவறு நெ்னல்கள்
விறபள்ன புள்ளி (PoS)

PoS என்ெது ஒவபவோரு 
விறெ்ன ெரிவரததை்ன்யயும 
வோடிக்்்கயோைரிடமிருநது பெறபெடட 
பதைோ்்க்யயும தைோனோ்க்வ ்கண்்கோணிக்கும 
ஒரு அ்மபெோகும. இது அட்ட 

1

2

3

4

ேவகமாக��, எ�தாக��, வச�யாக�� 
உ�ள. Digital பண� ெச���
�ைறயான Smart Phone ம��ேம 
பய�ப��� ஒ� நா�� எ�த ேநர����
ெச�யலா�

ஒ� ��� : ப�ேவ� ெசய�க��� 
பய�ப��ற. (எ.�) பண�ெச��த�,
ெபா��கைள இைணய வ�¡� 
வா¢�வத£��, ேசைவகைள¤ ெப�வத£��
அ�ல ந¦ப�க��� பண�ைத 
இைணயவ� §ல� அ¨¤©வத£�� ஒேர
��வாக பய�ப��ற.

ஒ�� மைறவ£ற பண¤ பªவ��தைன : 
இ�� பண� ைகயா�� �ைற
இ�லாததா�, «¬�ட� பண வழ¢°�� 
�ைற க�¤©¤ பண�ைத தைட
ெச��ற.

«¬�ட� ப�ேவ� : ஒ±ெவா� இைணயவ� 
பண¤ பªவ��தைனக����
த²¤ப�ட அைடயாள எ¦ 
வழ¢க¤ப�வதா�, «¬�ட� பண வழ¢°��
�ைற பாகா¤பாக உ�ள.

கிபரடிட கதாரடுகள்: பெயரில் குறிபபிடடது 
்ெோ்ல, கிப�டிட ்கோரடு்கள் ்கோரடுதைோ�ர்களுக்கு 
உடனடி ்கடன் வழஙகும ்கருவி்கள். 
ெரிவரததை்ன பசயவதைறகு கிப�டிட ்கோரடு 
ெயன்ெடுததைபெடும்ெோது, அநதைத பதைோ்்க 
வஙகிக் ்கணக்கிலிருநது ்கழிக்்கபெடோமல், 
வழஙகும வஙகியோல் கிப�டிடடோ்க 
வழங்கபெடுகிறது. அட்டதைோ�ருக்கு வஙகியில் 
பதைோ்்க்ய திருபபிச பசலுததை பெோதுவோ்க 
ஒரு மோதை ்கோ்ல அவ்கோசம வழங்கபெடுகிறது.

ப்ரீபபயடு கதாரடுகள்: இ்வ 
‘்சமிக்்கபெடட மதிபபு’ அட்ட்கள், 
அ்வ குறிபபிடட பதைோ்்கயுடன் 
வசூலிக்்கபெடுகின்றன. பரீபெயடு ்கோரடு 
்வததிருபெவர ்கோரடில் ்சமிக்்கபெடட 
மதிபபுக்கு ெரிவரததை்ன பசயய 
அனுமதிக்்கபெடுகிறோர. எடுததுக்்கோடடோ்க, 
்கோரடின் மதிபபு ரூ.5000 எனில், அநதை மதிபபு 
வோஙகுவதைறகுப ெயன்ெடுததைபெடடவுடன், 
்கோரடில் கூடுதைல் மதிபபு ் சரக்்கபெட ் வண்டும.
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239ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு

்தானியஙகி பணம் பெலுத்தும்  
இயநதிரஙகள் (ATMகள்)

ஏடிஎம்கள் வஙகிக் ்கணக்கு 
்வததிருபெவர்கள் ெணத்தை எடுக்்கவும, 
நலு்வ்க்ைச சரிெோரக்்கவும மறறும 
பிற வஙகிப ெரிவரததை்ன்க்ை தைங்கள் 
வசதியோன ்ந�ததில் வஙகி ஊழியர்களின் 
து்ணயின்றி பசயய உதைவுகின்றன.

ஏடிஎம் - வதாடிகளகயதாைரகளுககு 
�ன்ளமகள்
அ்தை வழியில், ஏடிஎம்கள் வோடிக்்்கயோைர்கள்/
்கணக்கு ்வததிருபெவர்களுக்கு ெ்ல 
நன்்ம்க்ை வழஙகுகின்றன.

அ்வ

1. வஙகிக் கி்ைக்கு வரு்்க கு்றதைல்
2. ஏடிஎம்கள் அருகி்்ல்ய 

அ்மநதிருபெதைோல் ெயண ்ந�ம 
கு்றவு

3. 24x7 ெணததிற்கோன வசதியோன 
அணு்கல்

4. இருபபு விசோ�்ண, சிறு அறிக்்்க, பின் 
மோறறம ்ெோன்ற கூடுதைல் ்ச்வ்கள்.

5. ஏடிஎம இயங்கக்கூடியதைோ்க இருபெதைோல், 
வோடிக்்்கயோைர்கள் எநதை வஙகி 
ஏடிஎமமிலும ெணம எடுக்்க்லோம, இருபபு 
விசோ�்ண்கள், பின் மோறறங்கள் 
்ெோன்றவற்றச பசயய்லோம.

டிஜிடடல் கடடண முள்றகள் - 
பநயதாபமடரிக அடிப்பளடயி�தா்னது
UIDAI மறறும ஆதைோர ஆகியவறறின் 
முக்கியததுவத்தை மோணவர்கள் 
புரிநதுப்கோள்வ்தைோடு ்மக்்�ோ 
ஏடிஎம்க்ைப ெறறியும அறிநதுப்கோள்வ்தை 
இநதைப பிரிவின் ்நோக்்கமோகும.

அடிபெ்டயி்லோன ெரிவரததை்ன்க்ையும 
பசயல்ெடுததுகிறது.

mPoS - பமதாளபல் விறபள்ன புள்ளி
ெோ�மெரிய PoS ்ெோ்லல்்லோமல், mPoS சிறநதை 
பதைோழில்நுடெ நன்்ம்க்ை வழஙகுகிறது. 
இது பமோ்ெல் ஃ்ெோன் அடிபெ்டயி்லோன 
ெயன்ெோடோகும, இது வணி்கரின் எளிய 
ெயன்ெோடடிற்கோ்க வடிவ்மக்்கபெடடுள்ைது. 
மி்கவும உள்ளுணரவு இ்டமு்கததுடன், 
mPoS இல் உள்ை பமனுக்்கள் மறறும 
பசயல்ெோடு்கள் ெயன்ெடுததை எளிதைோனது.

பமன்ளமயதா்ன பிஓஎஸ்
Soft PoS என்ெது ஒரு புது்மயோன ்கடடண 
ஏறபுப பிரிவோகும, இது 'Tap-on-Phone' 
பதைோழில்நுடெத்தைப ெயன்ெடுததுகிறது. இநதை 
பதைோழில்நுடெம, வணி்கர்கள் தைங்கள் Near 
Field Communication (NFC)-இயக்்கபெடட 
ஆண்ட�ோயடு பமோ்ெல் சோதைனங்களில், 
கூடுதை்லோ்க இ்ணக்்கபெடட வன்பெோருளின் 
்தை்வயின்றி, பமன்பெோருள் அடிபெ்டயி்லோன 
்கடடணப ெயன்ெோடு மூ்லம ்ந�டியோ்க 
்கோண்டோக்டப்லஸ் ்கோரடு்களிலிருநது ெணம 
பசலுததை அனுமதிக்கிறது.

ஈ-கதாமரஸ் கடடணம்
ெணம அல்்லது ்கோ்சோ்்ல்க்ைப 
ெயன்ெடுததைோமல் மின்னணு ஊட்கம 
மூ்லம ஆன்்்லனில் பெோருட்கள் மறறும 
்ச்வ்க்ை வோஙகும ்ெோபதைல்்லோம, 
அது ஈ-்கோமரஸ் ்கடடணம என்று 
அ்ழக்்கபெடுகிறது. உங்கள் பெற்றோர்கள் 
பமோ்ெல் அபளி்்கஷன் மூ்லம தைங்கள் 
ஸ்மோரட்ெோன்்க்ைப ெயன்ெடுததி 
ஆன்்்லனில் பெோருட்க்ை வோஙகுவ்தை 
நீங்கள் ்கவனிததிருக்்க்லோம. இது 
ஈ-்கோமரஸின் பி�ெ்லமோன ஒரு உதைோ�ணம.

ஈ-்கோமரஸ் ்கடடணம ெ்ல 
வடிவங்களில் ெல்்வறு நன்்ம்க்ை 
வழஙகுகிறது

● ெோது்கோபபு
● பசயல்திறன்
● வசதி
● ெயனர நடபு
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ளமகநரதா ஏடிஎம்கள் - கிரதாமப்பு்ற மறறும் 
உள்�தாடுகளுககு ெரியதா்ன தீரவு
ஆதைோர ்வததிருபெவர்கள் அடிபெ்ட 
வஙகிப ெரிவரததை்ன்க்ைச பசயய 
அனுமதிக்கும அஙகீ்கரிக்்கபெடட வஙகித 
பதைோடரெோைர்கள் (வஙகி மித�ோஸ் என்றும 
அ்ழக்்கபெடுவர) ்வததிருக்கும  
்்கயடக்்க சோதைனங்கள் ்மக்்�ோ 
ஏடிஎம்கள் ஆகும. வோடிக்்்கயோைரின் 
்்க்�்்க மறறும/அல்்லது விழிததி்�/
்கருவிழி வோடிக்்்கயோை்� அஙகீ்கரிக்்கப 
ெயன்ெடுகிறது. ்மக்்�ோ ஏடிஎம்கள் 
எடுததுச பசல்்லக்கூடிய்வ மறறும ஒரு 
்்கயில் எஙகு ்வண்டுமோனோலும எடுததுச 
பசல்்ல்லோம.

டிஜிடடல் கடடண முள்றகள் - பமதாளபல் 
அடிப்பளடயி�தா்ன வஙகி மறறும் பி்ற
இநதை பிரிவின் ்நோக்்கம, இ்ணய வஙகி, 
பமோ்ெல் ்ெஙகிங, மறறும UPI மறறும 
பமோ்ெல் வோ்லட ்ெோன்ற டிஜிடடல் தைைம 
உள்ளிடட ெல்்வறு வ்்கயோன டிஜிடடல் 
்ெபமண்ட்கள் ெறறி மோணவர்கள் அறிநது 
ப்கோள்ை உதைவுவதைோகும.

இளணய வஙகி

உங்கள் ்்லபடோப, ்டபப்லட அல்்லது 
ஸ்மோரடஃ்ெோ்னப ெயன்ெடுததி 
இ்ணயததில் உங்கள் வஙகிக் ்கணக்கில் 
ெரிவரததை்ன பசயய இ்ணய வஙகி 
உங்க்ை அனுமதிக்கிறது. இன்டரபநட 
்ெஙகிங்்கப ெயன்ெடுததி நீங்கள் ஒரு 
பதைோ்்க்ய மோறறும்ெோது,   அ்தை ெல்்வறு 
மு்ற்கள் மூ்லம பசயய்லோம

● ்தைசிய மின்னணு நதி ெரிமோறறம (NEFT)

● ந்கழ்்ந� பமோததை ெணெதிபபுத தீரவு 
(RTGS)

● உடனடி ்கடடணச ்ச்வ (IMPS)

இநதிய ்னித்துவ அளடயதாை ஆளணயம் 
(UIDAI)

இநதிய தைனிததுவ அ்டயோை ஆ்ணயம 
(யுஐடிஏஐ) பதைோடஙகுவதைன் மூ்லம டிஜிடடல் 
ெரிவரததை்ன்க்ைப ெோது்கோக்கும 
வழியில் இநதிய அ�சோங்கம வலுவோன 
நடவடிக்்்க்ய எடுததுள்ைது. 2016 ஆம 
ஆண்டில் ஒரு சடடபபூரவ ஆ்ணயமோ்க 
பதைோடங்கபெடடு, UIDAIயின் முதைல் 
முயறசியோனது இநதியோவின் அ்னதது 
குடிமக்்களுக்கும 'ஆதைோர' (யுஐடி என்றும 
அ்ழக்்கபெடுகிறது) என்ற தைனிததுவமோன 
அ்டயோை ஆவணத்தை வழஙகுவ்தை 
்நோக்்கமோ்கக் ப்கோண்டுள்ைது. UIDAI 
இன் முக்கிய ்நோக்்கம, என்னபவன்றோல் 
ந்கல் மறறும ்ெோலி அ்டயோைங்க்ை 
அ்கறறுவது, தைனிபெடட அஙகீ்கோ�ம மறறும 
சரிெோரப்ெ எளிதைோன மறறும பச்லவு 
கு்றநதை வழியில் அனுமதிபெ்தை ஆகும.

ஆ்தார பெயல்படுத்்ப்படட கடடண முள்ற 
(AePS)

ஆதைோர பசயல்ெடுததைபெடட ்கடடண மு்ற 
(AePS) என்ெது NPCI ஆல் இயக்்கபெடும ஒரு 
்கடடண மு்றயோகும. AePS ஆனது வஙகி 
வோடிக்்்கயோைருக்கு அவ�து/அவளு்டய 
ஆதைோர இயக்்கபெடட வஙகிக் ்கணக்்்க 
அணுகுவதைறகு, இருபபு விசோ�்ண, ப�ோக்்க 
்வபபு, ெணம திருமெப பெறுதைல், மினி 
ஸ்்டடபமண்ட (சிறு அறிக்்்க) மறறும 
ஆதைோரிலிருநது முதைல் ஆதைோர நதி ெரிமோறறங்கள் 
்ெோன்ற அடிபெ்ட வஙகி ெரிவரததை்ன்க்ை 
வணி்க தைோைோைர மூ்லம பசயய அதி்கோ�ம 
அளிக்கிறது. ஆதைோர பசயல்ெடுததைபெடட ்கடடண 
மு்ற (AePS) என்ெது NPCI ஆல் இயக்்கபெடும 
ஒரு ்கடடண மு்றயோகும.
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241ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு

24x7 உடனடி நதி ெரிமோறற ்ச்வ்ய 
இது அனுமதிக்கிறது.

IMPS இன் முக்கிய அமசம 
என்னபவன்றோல் அது எல்்லோ ்ந�ங்களிலும 
கி்டக்கும. IMPSக்்கோன ெரிவரததை்ன 
்கடடணம பெய�ைவுதைோன், ்மலும இது ஒரு 
ெரிவரததை்னக்கு 2 ்லடசம ரூெோய வ்�யி்லோன 
ெரிமோறற வ�ம்ெ அனுமதிக்கிறது.

பமதாளபல் நபஙகிங - உஙகள் பதாகபகடடில் 
வஙகி

இன்று மி்கவும பி�ெ்லமோன வஙகி்கள் 
பமோ்ெல் ்ெஙகிங வசதி்ய 
வழஙகுகின்றன. இது பின்வரும முக்கிய 
்ச்வ்க்ை அரபெணிபபு மறறும 
ெோது்கோபெோன ெயன்ெோடடின் வடிவததில் 
வழஙகுகிறது:

● ்கணக்கு இருப்ெ சரிெோரததைல்

● நதி ெரிமோறறங்க்ை பசயதைல்

● பில் ப்கோடுபெனவு்கள் மறறும ்கோரடு 
ப்கோடுபெனவு்கள்

● ்கோ்சோ்்ல புததை்கங்க்ை ஆரடர பசயதைல் 
்ெோன்ற ்ச்வ ்்கோரிக்்்க்கள்

ஒருஙகிளணந் கடடண இளடமுகம் (UPI)

்நஷனல் ் ெபமண்டஸ் ்கோரபெ்�ஷன் ஆஃப 
இநதியோ (NPCI) உருவோக்கிய அ்மபபு, UPI 
ஆனது ெ்ல வஙகிக் ்கணக்கு்களின் திற்ன 
ஒ்� பமோ்ெல் பசயலியோ்க இ்ணக்்க 
உதைவுகிறது. தை்டயறற நதி ெோ்தை்கள் 
மறறும வணி்கர ெணம பசலுததுவதைறகு UPI 
உதைவுகிறது. கூடுதை்லோ்க, இது "பியர டு பியர" 
்ச்கரிபபு ்்கோரிக்்்க்யயும வழஙகுகிறது, 
இது ்தை்வ மறறும வசதிக்கு ஏறெ 
திடடமிடபெடடு பசலுததைபெட்லோம.

ந்சிய மின்்னணு நிதி பரிமதாற்றம் (NEFT)
்தைசிய மின்னணு நதி ெரிமோறறம (NEFT) 
என்ெது இநதிய ரிசரவ வஙகிக்கு (RBI) 
பசோநதைமோன மறறும இநதிய ரிசரவ 
வஙகியினோல் இயக்்கபெடும நோடு தைழுவிய 
்மயபெடுததைபெடட ்கடடண மு்றயோகும. 
ெணம பசலுததும மு்றயோனது நறுவனங்கள் 
மறறும தைனிநெர்கள் மறற நறுவனங்கள் 
மறறும தைனிநெர்களுக்கு மின்னணு 
மு்றயில் நதி்ய மோறற உதைவுகிறது.

்கணக்கு ்வததிருபெவர 
ெயனோளியின் ்கணக்கு விவ�ங்க்ை, 
அதைோவது ்கணக்கு ்வததிருபெவரின் பெயர, 
்கணக்கு வ்்க (்சமிபபு ்ெோன்ற்வ) 
்கணக்கு எண் மறறும இநதிய நதி அ்மபபுக் 
குறியீடு (IFSC) ் ெோன்ற விவ�ங்க்ைப ெதிவு 
பசயய ்வண்டும. இது தைனிபெடட வஙகிக் 
கி்ை்க்ை அ்டயோைம ்கோண உதைவும.

நிகழந�ர பமதாத்் பணமதிப்புத் தீரவு (RTGS)

RTGS என்ெது ந்கழ்்ந� பமோததை ெணமதிபபுத 
தீரவு அ்மபெோகும, இது ஏ்தைனும 
இ�ண்டு ்கணக்கு்களுக்கு இ்ட்ய ெணப 
ெரிமோறறங்க்ை வி்�வோ்கச பசயல்ெடுததை 
அனுமதிக்கிறது. 'ரியல் ்டம' என்ெது 
அறிவுறுததைல்்கள் பெறபெடட ்ந�ததில் 
அவற்றச பசய்லோக்குவது; 'பமோததை தீரவு' 
என்ெது நதி ெரிமோறற வழிமு்ற்களின் தீரவு 
தைனிததைனியோ்க ந்கழ்கிறது. RTGS மூ்லம 
்கடடணம பசலுததுதைல் இறுதியோனது மறறும 
திருமெபபெற முடியோதைது.

RTGS அ்மபபு முதைன்்மயோ்க பெரிய மதிபபு 
ெரிவரததை்ன்களுக்்கோனது. RTGS மூ்லம 
அனுபெபெடும கு்றநதைெடசத பதைோ்்க ரூெோய 
2,00,000/- ஆகும. உசசவ�மபு ஏதும இல்்்ல

உட்னடி கடடண நெளவ (IMPS)

IMPS என்ெது ்நஷனல் ்ெபமண்டஸ் 
்கோரபெ்�ஷன் ஆஃப இநதியோ (NPCI) மூ்லம 
கி்டக்கும ஒரு தையோரிபபு ஆகும. பமோ்ெல், 
இன்டரபநட, ஏடிஎம மறறும எஸ்எமஎஸ் 
்ெோன்ற ெ்ல ்சனல்்களில் அணு்கக்கூடிய 
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்242

கடடளமககப்படதா்  
துளண நெளவ ்ரவு (USSD)

Unstructured Supplementary Service 
Data (USSD) ஸ்மோரட்ெோன் அல்்லது 
்டடடோ/இன்டரபநட இ்ணபபு இல்்லோதை 
ெயனர்க்ை *99# குறியீட்டப ெயன்ெடுததி 
பமோ்ெல் ்ெஙகிங ்ெோன்ற வசதி்க்ைப 
ெயன்ெடுததை அனுமதிக்கிறது. இநதை 
புது்மயோன பதைோழில்நுடெததின் முக்கிய 
்நோக்்கம, சமூ்கததின் கு்றநதை சலு்்க 
பெறற பிரிவின்� நதி ்சரக்்்கக்கு 
அனுமதிபெது மறறும அவர்க்ை முக்கிய 
வஙகியில் ஒருஙகி்ணபெதைோகும.

மற்றளவ - ந�ஷ்னல் ஆடநடதாநமடடட 
கிளியரிங ஹவுஸ் - NACH (முன்்னர 
எ�கடரதானிக கிளியரிங ெரவீஸ் எ்ன 
அறியப்படடது)

்நஷனல் ்ெபமண்டஸ் ்கோரபெ்�ஷன் 
ஆஃப இநதியோ (NPCI) வஙகி்கள், நதி 
நறுவனங்கள், ்கோரபெ்�டடு்கள் மறறும 
அ�சு/்களுக்கு "்நஷனல் ஆட்டோ்மடடட 
கிளியரிங ஹவுஸ் (NACH)" என்ற ் ச்வ்ய 
வழஙகுகிறது, இதில் படபிட மறறும 
கிப�டிட இ�ண்்டயும உள்ைடக்கியது. 
NACH (படபிட) மறறும NACH (கிப�டிட) 
ஆகிய்வ NPCI  ்ச்வ்யப ெயன்ெடுததி 
மின்னணு பதைோழில்நுடெததுடன் இ்வ 
மீண்டும மீண்டும பதைோடரும. வஙகி்களுக்கு 
இ்ட்யயோன அதி்க அைவு, படபிட/கிப�டிட 
ெரிவரததை்ன்க்ை எளிதைோக்குவ்தை 
்நோக்்கமோ்கக் ப்கோண்டுள்ைன.

முடிவுளர

PoS என்ெது ஒவபவோரு 
விறெ்ன ெரிவரததை்ன்யயும 

QR குறியீடுகள், பணம் பெலுத்துவ்றகதா்ன 
எளி்தா்ன வழி
UPI இ்டமு்கமோனது வி்�வோன ெதில் 
குறியீடு்கள் அல்்லது QR குறியீடு்க்ைப 
ெயன்ெடுததி ெணம பசலுததுவ்தை மி்கவும 
எளிதைோ்கவும வசதியோ்கவும பசயகிறது. 
சந்தைக்கு உங்கள் பெற்றோருடன் நீங்கள் 
பசல்லும்ெோது,   அவர்கள் QR குறியீடு்கள் 
மூ்லம ெணம பசலுததுவ்தை நீங்கள் 
்கவனிததிருக்்க்லோம. இது எவவோறு 
பசயல்ெடுகிறது என்ெ்தைப ெோரப்ெோம:

● வோடிக்்்கயோைர வணி்க இடங்களில் 
்வக்்கபெடடுள்ை UPI QRஐ ஸ்்்கன் 
பசயகிறோர / PoS இல் உருவோக்்கபெடும

● வோடிக்்்கயோைர UPI ஐடி, பதைோ்்க, 
வணி்கர பெயர ்ெோன்ற ெரிவரததை்ன 
விவ�ங்க்ைச சரிெோரதது 
உறுதிபெடுததுகிறோர

● UPI பின்்ன உள்ளிட ்வண்டும
● பவறறி்க�மோன ெணவழஙக்கீடடி்ன 

உறுதிபெடுததி மறறும பமோ்ெலில் SMS 
உறுதிபெடுததைலுடன் UPI ெயன்ெோடடில் 
பெறபெடடது

பமதாளபல் வதா�டகள், பணம் 
பெலுத்துவ்றகதா்ன ஸ்மதாரட வழி

இன்்றய ்கோ்ல்கடடததில், ஒரு நெர தைனது 
ெணம மறறும வஙகி அட்ட்கள் இல்்லோமல் 
சந்தைக்கு பவளி்ய பசன்றோலும, அவ�ோல் 
விருபெமோன பெோருட்க்ை வோங்க முடிகிறது 
என்றோல், அது எபெடி சோததியமோகும? பெயரில் 
குறிபபிடடது ்ெோ்ல, பமோ்ெல் வோ்லட என்ெது 
பமோ்ெல் ெயன்ெோடடின் வடிவததில் உள்ை 
ஒரு பமயந்கர வோ்லட ஆகும, இது வணி்க 
நறுவனததில் QR குறியீட்ட ஸ்்்கன் 
பசயவதைன் மூ்லம பெோருட்க்ை வோஙகுவதைறகு 
உங்க்ை அனுமதிக்கிறது. இன்று 
ெயன்ெோடடில் உள்ை பமோ்ெல் வோ்லடடின் 
பி�ெ்லமோன உதைோ�ணம PayTM ஆகும.
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ெணத்தைப ெயன்ெடுததுவதைறகுப ெதி்லோ்க 
டிஜிடடல் ெணததில் பெோருட்கள் மறறும 
்ச்வ்களுக்கு ெணம பசலுததுவதைறகும, 
நண்ெர்கள், குடுமெம, அல்்லது வணி்கர்கள் 
ஒரு பநோடியில் ஆன்்்லனில் ெணம 
அனுபபுவதைறகும ெயன்ெடுகிறது.

்கடடண ெயன்ெோடு்களின் வ்்க்கள்:

1. Paytm ஆப
2. Google Pay
3. பீம ஆப
4. பதைோ்்ல்ெசி 

்கடடணம

5. அ்மசோன் ்ெ
6. MobiKwik
7. Pay U money
8. ்யோ்னோ 

எஸ்பிஐ

1. Paytm ஆப்

இது இநதிய இ-்கோமரஸ் ்கடடண மு்ற்களில் 
ஒன்றோகும மறறும உததி�பி�்தைசததின் 
பநோயடோவில் தை்்ல்மய்கம அ்மநதுள்ை 
நதி பதைோழில்நுடெ நறுவனமோகும. Paytm 
நறுவனத்தை விஜய ்ச்கர சரமோ நறுவினோர. 
நறுவனம ஆ்கஸ்ட 2010 இல் பதைோடங்கபெடடது. 
Paytm என்ெது பமோ்ெல் மூ்லம ெணம 
பசலுததுவ்தைக் குறிக்கிறது மறறும இது 
இநதியோவின் மி்கபபெரிய பமோ்ெல் 
்கடடணங்கள் மறறும வரததை்க தைைமோகும. 
Paytm Wallet ஐப ெயன்ெடுததி பூஜ்ஜிய 
பச்லவில் யோருக்கும உடனடியோ்க ெணத்தை 
மோறற இது உங்க்ை அனுமதிக்கிறது. 
டோக்சி்கள் மறறும ஆட்டோக்்கள், பெட்�ோல் 
ெமபு்கள், மளி்்கக் ்க்ட்கள், உணவ்கங்கள், 
்கோபி ்க்ட்கள், மல்டிபிைக்ஸ்்கள் மறறும ெ்ல 
இடங்களில் ெணமில்்லோ ெரிவரததை்ன்க்ை 
நீங்கள் பசயய்லோம. Paytm ஆபஸ் அல்்லது 
இ்ணயதைைததில் ஆன்்்லன் ரீசோரஜ்்கள், 
ெயன்ெோடடு பில் ்ெபமண்ட்கள் மறறும 
தி்�பெடம அல்்லது ெயண டிக்ப்கடடு்க்ை 
முன்ெதிவு பசயய Paytmஐப ெயன்ெடுததை்லோம.

2. Google Pay

(G Pay என மோறறிய்மக்்கபெடடது) என்ெது 
டிஜிடடல் வோ்லட இயஙகுதைைம மறறும 

வோடிக்்்கயோைரிடமிருநது பெறபெடட 
பதைோ்்க்யயும தைோனோ்க்வ ்கண்்கோணிக்கும 
ஒரு அ்மபெோகும. ெணம அல்்லது ்கோ்சோ்்ல்கள் 
இல்்லோமல் மின்னணு ஊட்கம மூ்லம 
ஆன்்்லனில் பெோருட்கள் மறறும ் ச்வ்க்ை 
வோஙகும ்ெோபதைல்்லோம, அது ஈ-்கோமரஸ் 
்கடடணம என்று அ்ழக்்கபெடுகிறது. ஏடிஎம்கள் 
வஙகிக் ்கணக்கு ் வததிருபெவர்கள் ெணத்தை 
எடுக்்கவும, நலு்வ்க்ைச சரிெோரக்்கவும 
மறறும பிற வஙகிப ெரிவரததை்ன்க்ை 
தைங்களுக்கு வசதியோன ்ந�ததில் பசயயவும 
உதைவுகின்றன. உங்கள் ்்லபடோப, ்டபப்லட 
அல்்லது ஸ்மோரடஃ்ெோ்னப ெயன்ெடுததி 
இ்ணயததில் உங்கள் வஙகிக் ்கணக்கில் 
ெரிவரததை்ன பசயய இ்ணய வஙகி 
உங்க்ை அனுமதிக்கிறது.

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

ஏடிஎம இயநதி�ம மூ்லம உங்கள் படபிட 
்கோரடில் இருநது ெணத்தைப பெறுவதைற்கோன 
ந்டமு்ற்யப ெறறி விவோதிதது 
எழுதுங்கள்.

 

 

5 பமதாளபல் நபபமணட ஆப்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கள்

● மின்னணு ்கடடண விண்ணபெங்க்ை 
பூரததி பசயய இயலும

● ெணம பசலுததும விண்ணபெங்க்ை 
எவவோறு திறமெட ெயன்ெடுததுவது 
என்ெ்தை அறிநது ப்கோள்ை்லோம

அறிமுகம்

ெணம பசலுததும பசயலி அல்்லது பமோ்ெல் 
வோ்லட என்ெது உங்கள் படபிட அல்்லது 
கிப�டிட ்கோரடு தை்கவ்்லச ் சமிக்்க உங்க்ை 
அனுமதிக்கும பமோ்ெல் ெயன்ெோடோகும, 
இது உடன் ்்கயடக்்க அட்ட்கள் அல்்லது 
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்்கப்ெசியில் ்கடடணம பசலுததும தைைம 
ஆகும. UPI ஐப ெயன்ெடுததி ெணத்தைப 
ெரிமோறறம பசயய்லோம, பதைோ்்ல்ெசி 
எண்்க்ை ரீசோரஜ் பசயய்லோம, ெயன்ெோடடு 
பில்்க்ை பசலுததை்லோம. PhonePe. 
யூனிஃ்ெட ்ெபமன்ட இன்டரஃ்ெஸ் 
(யுபிஐ) அ்மபபில் ்வ்்ல பசயகிறது 
மறறும இதைறகு உங்கள் வஙகிக் ்கணக்கு 
விவ�ங்க்ைப ெதிவு பசயது UPI ஐடி்ய 
உருவோக்கினோல் ்ெோதும.

5. அநமெதான் நப:

அ்மசோன் ்ெ என்ெது அ்மசோனுக்குச 
பசோநதைமோன ஆன்்்லன் ்கடடணச 
பசய்லோக்்கச ்ச்வயோகும. 2007 இல் 
பதைோடங்கபெடட, Amazon Pay ஆனது 
Amazon.com இன் நு்கர்வோர தைைத்தைப 
ெயன்ெடுததுகிறது மறறும ெயனர்கள் 
தைங்கள் அ்மசோன் ்கணக்கு்களுடன் 
பவளிபபுற வணி்க வ்்லததைைங்களில் 
ெணம பசலுததுவதைற்கோன விருபெத்தை 
வழஙகுவதில் ்கவனம பசலுததுகிறது. 
மூன்றோம தை�பபு இ்ணயதைைங்கள், 
ெயன்ெோடு்கள் மறறும அப்லக்சோ்வப 
ெயன்ெடுததி பெோருட்கள், ்ச்வ்கள் மறறும 
நன்ப்கோ்ட்களுக்குப ெணம பசலுததை, 
உங்கள் Amazon ்கணக்குடன் ஏற்கன்வ 
இ்ணக்்கபெடடுள்ை ்கடடண மு்ற்க்ைப 
ெயன்ெடுததை உங்க்ை அனுமதிக்கும 
்ச்வ இது. ெணம பசலுததை, உங்கள் 
அ்மசோன் ்கணக்கில் உள்ை எநதை ்கடடண 
மு்ற்க்ையும ெயன்ெடுததை்லோம.

6. MobiKwik

இது 2009 இல் நறுவபெடட ஒரு இநதிய 
்கடடண ்ச்வ வழஙகுந�ோகும, இது 
பமோ்ெல் ஃ்ெோன் அடிபெ்டயி்லோன 
்கடடண மு்ற மறறும மின்னணு வோ்லட்ட 
வழஙகுகிறது. ெணம பசலுததுவதைறகுப 
ெயன்ெடுததைக்கூடிய ஆன்்்லன் வோ்லடடில் 
வோடிக்்்கயோைர்கள் ெணத்தைச 
்சரக்கிறோர்கள்.

ஆன்்்லன் ்ெபமண்ட அ்மபெோகும, 
இது பமோ்ெல் சோதைனங்களில் ஆபஸ், 
ஆன்்்லன் மறறும ்நரில் பதைோடரபு 
இல்்லோதை வோஙகுதைல்்க்ை இயக்குவதைறகு, 
ஆண்ட�ோயடு ஃ்ெோன்்கள், ்டபப்லடடு்கள் 
அல்்லது வோடச்கள் மூ்லம ெயனர்கள் ெணம 
பசலுததுவதைறகு உதைவுகிறது. வோஙகுவதைறகு, 
வோடிக்்்கயோைர தைனது பமோ்ெல் சோதைனத்தை 
விறெ்ன மு்னயததில் தைடடுகிறோர அல்்லது 
உங்கள் பமோ்ெல் ெயன்ெோடடில் ெணம 
பசலுததைத ்தைரவு பசயகிறோர. Google Pay 
வோடிக்்்கயோைரின் அடியோைபெடுததைெடட 
அட்ட மறறும ஒரு மு்ற ெயன்ெடுததும 
்கடவுசபசோல்்லோ்க பசயல்ெடும கிரிப்டோகி�ோம 
மூ்லம ெதி்லளிக்கிறது.

3. பணத்திறகதா்ன பதாரத் இளடமுகம் (BHIM)

இது யூனிஃ்ெட ் ெபமண்டஸ் இன்டரஃ்ெஸ் 
(UPI) ஐப ெயன்ெடுததி எளிய, எளிதைோன மறறும 
வி்�வோன ெரிவரததை்ன்க்ைச பசயய 
உதைவும ்கடடணப ெயன்ெோடோகும. உங்கள் 
UPI ஐடி்யப ெயன்ெடுததி்யோ அல்்லது 
BHIM ஆப மூ்லம அவர்களின் QRஐ ஸ்்்கன் 
பசய்தைோ UPI இல் உள்ை எவருக்கும நீங்கள் 
்ந�டியோ்க வஙகிப ெணம பசலுததை்லோம. 
UPI ஐடியிலிருநது ஆபஸ் மூ்லமோ்கவும 
ெணத்தைக் ்்கோ�்லோம. BHIM என்ெது 
இ்ணயம இல்்லோமல் ெயன்ெடுததைக்கூடிய 
ஒரு தைனிததுவமோன ்கடடண தீரவோகும!! 
நீங்கள் எநதை ஃ்ெோனிலிருநதும *99# ஐ 
டயல் பசயய்லோம மறறும உங்கள் பமோ்ெல் 
தி்�யில் BHIM இன் அ்தை அமசங்க்ைப 
பெற்லோம. நீங்கள் *99# ஐப ெயன்ெடுததி 
BHIM க்கு ெதிவு பசயய்லோம.

4. PhonePe

இதைன் தை்்ல்மய்கம பெங்களூரு, 
்கரநோட்கோவில் உள்ைது, இது இநதிய டிஜிடடல் 
்ெபமண்ட மறறும நதி பதைோழில்நுடெ 
நறுவனமோகும. PhonePe என்ெது டிசமெர 
2015 இல் நறுவபெடடது. PhonePe என்ெது 
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்ெபமண்ட ஆபஸ் எபெடி நம அன்றோட 
வோழ்க்்்கயில் ெயன்ெடுததைபெடுகின்றன 
என்ெ்தையும, ெரிவரததை்ன்க்ைச 
பசயவதைறகு எங்கைது ்வ்்ல்ய 
எளிதைோக்குவ்தையும நீங்கள் புரிநது 
ப்கோள்ை்லோம.

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

1.  மக்்கைோல் திறமெட ெயன்ெடுததைபெடும 
3 பமோ்ெல் ்ெபமண்ட ஆப்ஸ 
ெடடியலிடவும

 

2.  ெல்்வறு பமோ்ெல் ்ெபமண்ட 
ஆபஸின் ெோது்கோபபு அமசங்க்ைப ெறறி 
விவோதிக்்கவும.

6 நெமிப்புகள் மறறும் மு்லீடுகள்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர்கைோல்

● ்சமிபபு மறறும முதைலீடு ெறறிய 
்கருதது்க்ை புரிநது ப்கோள்ை இயலும

● ெல்்வறு முதைலீடடு மோறறு்க்ை 
அ்டயோைம ்கோண இயலும

● ஆெதது மறறும வருவோய ெறறிய ்கருத்தை 
புரிநது ப்கோள்ை இயலும

அறிமுகம்

நீங்கள் சமெோதிததை ெணம ஓ�ைவு 
பச்லவழிக்்கபெடுகிறது, மீதைமுள்ை்வ 
எதிர்கோ்ல பச்லவினங்களுக்்கோ்க 
்சமிக்்கபெடும. ் சமிப்ெ ெயனறற மு்றயில் 
்வததிருபெதைறகுப ெதி்லோ்க, எதிர்கோ்லததில் 
வருமோனத்தைப பெறுவதைற்கோ்க ்சமிப்ெப 
ெயன்ெடுததை விருமெ்லோம. இதைறகு முதைலீடு 
என்று பெயர.

7. பணம் பெலுத்துஙகள்

PayU என்ெது பநதைர்லோந்தை 
அடிபெ்டயோ்கக் ப்கோண்ட ஆன்்்லன் 
வணி்கர்களுக்்கோன ்கடடணச ்ச்வ 
வழஙகுந�ோகும. இநநறுவனம 2002 இல் 
நறுவபெடடது மறறும ஹூஃபடோரபபில் 
தை்்ல்மய்கம உள்ைது. இ்ணயம 
மறறும பமோ்ெல் ெயன்ெோடு்களுடன் 
ஒருஙகி்ணக்்கக்கூடிய ்கடடண மு்ற்கள் 
மூ்லம ெணம பசலுததுவ்தை ஏற்கவும 
பசய்லோக்்கவும ஆன்்்லன் வணி்கங்க்ை 
இது அனுமதிக்கிறது.

8. நயதாந்னதா எஸ்பிஐ:

YONO என்ெது "உங்களுக்கு மடடும ் தை்வ" 
என்ெ்தைக் குறிக்கிறது. YONO பசயலி்யப 
ெயன்ெடுததி வோடிக்்்கயோைர்கள் SBI 
வஙகிக் ்கணக்கு்கள், SBI ்கோரடு, SBI 
மியூசசுவல் ஃெண்ட, SBI ஆயுள் ்கோபபீடு, 
SBI பஜன�ல் இன்சூ�ன்ஸ் மறறும SBI 
பசக்யூரிடடி்கள் ஆகியவறறிலிருநது 
அ்னதது தையோரிபபு்க்ையும 
்ச்வ்க்ையும ஒருஙகி்ணக்்க முடியும. 
YONO என்ெது ஸ்்டட ் ெஙக் ஆஃப இநதியோ 
வழஙகும ஒரு ஒருஙகி்ணநதை டிஜிடடல் 
வஙகி தைைமோகும, இது ெயனர்கள் ெல்்வறு 
நதி மறறும விமோனம, �யில், ்ெருநது 
மறறும டோக்ஸி முன்ெதிவு்கள், ஆன்்்லன் 
ஷோபபிங அல்்லது மருததுவ பில் பசலுததுதைல் 
்ெோன்ற பிற ்ச்வ்க்ை அணு்க 
உதைவுகிறது. YONO Android மறறும iOS 
இ�ண்டிறகும ஸ்மோரட்ெோன் ெயன்ெோடோ்க 
வழங்கபெடுகிறது.

முடிவுளர

பின்வரும அததியோயததிலிருநது ெல்்வறு 
வ்்கயோன பமோ்ெல் ்ெபமண்ட 
அபளி்்கஷன்்கள் மறறும இநதை பமோ்ெல் 
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மறறும ெததி�ங்கள், ெஙகு்கள், ெ�ஸ்ெ� 
நதி்கள் ்ெோன்ற ்கருவி்கள் மூ்லம முதைலீடு 
பசயய்லோம.

உபரிளய எஙநக மு்லீடு பெயவது?
பஙகுகளில் மு்லீடு
ஒரு நறுவனததின் ெஙகு்களில் முதைலீடு 
பசயவது தைனியோர மறறும பெோது 
நறுவனங்களின் ெஙகு்க்ை வோஙகுவ்தை 
உள்ைடக்கியது. இது மி்கவும ெ்லனளிக்கும 
மறறும அ்தை ்ந�ததில் முதைலீடடிறகு ஏறற 
மோறும இயல்ெோன ்கருவி்களில் ஒன்றோகும. 
நீங்கள் ஒரு நறுவனததின் ெஙகு்களில் 
முதைலீடு பசயயும ் ெோது,   நீங்கள் நறுவனததின் 
ெகுதி உரி்மயோை�ோகி, அதைனோல், 
நறுவனங்கள் பசயயும ்லோெம மறறும இழபபு 
இ�ண்்டயும ெகிரநது ப்கோள்கிறீர்கள். 
ெஙகு்களில் முதைலீடடின் மீதைோன வருமோனம 
ஈவுதபதைோ்்க மறறும ெஙகு வி்்ல உயரவு 
மூ்லம பெறபெடுகிறது. ெஙகு்களின் சந்தை 
வி்்லயோனது ெஙகு்க்ை வோஙகுெவர்கள் 
மறறும விறெவர்களின் எண்ணிக்்்க்யப 
பெோறுததைது.

பத்திரஙகள்
வஙகி்களில் இருநது தைனிநெர ்கடன் 
வோஙகுவது ்ெோல் நதி தி�டட ெததி�ங்கள் 
வழங்கபெடுகின்றன. ்கடன் ்தை்வக்கு 
ஏறெ ஒரு தைனிநெர தைனது பசோததுக்்க்ை 
ெோது்கோபெோ்கக் வஙகியில் அடமோனம 

ஒருவர ஏன் மு்லீடு பெயய 
நவணடும்?
ஒருவர முதைலீடு பசயய ்வண்டும

● உங்கள் பசய்லறற ஆதைோ�ங்களில் 
வருமோனம ஈடடவும

● வோழ்க்்்கயில் ஒரு குறிபபிடட 
இ்லக்கிற்கோ்க ஒரு குறிபபிடட பதைோ்்க்ய 
உருவோக்்கவும

● நசசயமறற எதிர்கோ்லததிற்கோன ஏறெோடு 
பசயயவும

நெமிப்பு பபதாருள்
்சமிபபு என்ெது வருமோனததின் ஒரு 
ெகுதி என்று குறிபபிடபெடுகிறது, அது 
நு்கரவுக்குப ெயன்ெடுததைபெடோமல், பிற்கோ்ல 
ெயன்ெோடடிறகுத ்தை்வபெடும ெணத்தை 
ஒதுக்கி ்வபெதைோகும.

்வறு வோரத்தை்களில் 
கூறுவதைோனோல், ்சமிபபு என்ெது ஒரு நெரின் 
பச்லவழிபபு வருமோனததிலிருநது அ்னதது 
பச்லவு்க்ையும சநதிததை பிறகு மீதைமுள்ை 
பதைோ்்கயோ்க வ்�யறுக்்கபெடுகிறது.

மு்லீடடு பபதாருள்
முதைலீடு என்ெது நீண்ட ்கோ்லததிறகு 
வருமோனம ஈடடும ்நோக்்கததுடன் பெறபெடட 
ஒரு பசோத்தை வோஙகும பசயல்மு்றயோகும. 
பசல்வத்தையும வருமோனத்தையும (அல்்லது 
அதி்க வருமோனத்தைப பெற) ்சமிபெதைன் 
மூ்லம இது பசயயபெடுகிறது.

முதைலீடடின் முக்கிய ்நோக்்கம 
மூ்லதைன மதிபபீட்ட உருவோக்குவது 
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முதைலீடடோைர்களுக்கு நறுவனங்களின் 
சுயவிவ�ங்கள் ெறறிய தை்கவல் இல்்்ல. 
அததை்்கய முதைலீடடோைர்கள் தைங்கள் 
நதி்க்ை மியூசசுவல் ஃெண்டு்கள் மூ்லம 
்கோரபெ்�ட ெததி�ங்களில் முதைலீடு பசயய்லோம. 
பெோது நதியில் நபுணர ்ெோரடஃ்ெோலி்யோ 
்ம்லோைர்கைோல் முதைலீடு பசயயபெடுகின்றன. 
அ்வ வோடிக்்்கயோைர்களுக்கு SIP ்களில் 
முதைலீடு பசயய உதைவுகின்றன. மியூசசுவல் 
ஃெண்டு்கள் ெ்ல ெஙகு்களில் முதைலீட்ட 
அனுமதிபெதைோல், முதைலீடடோைர்கள் 
ரூ.500க்கு கு்றவோன முதைலீடடில் ெ�நதை 
ெல்வ்்கபெடுததை்்ல அ்டய உதைவுகிறது. 
யூனிட டி�ஸ்ட ஆஃப இநதியோவின் முதைல் 
ெ�ஸ்ெ� நதி 1964 இல் அ்மக்்கபெடடது. UTI 
இன் முக்கிய ்நோக்்கம வீடடுத து்றயின் 
்சமிப்ெ தி�டடுவதைோகும.

நிள�யதா்ன ளவப்பு
இநதியோவின் மி்கப ெழ்மயோன முதைலீடடு 
வழி்களில் ஒன்று வஙகி ந்்லயோன 
்வபபுதபதைோ்்க. இது ெதைவிக்்கோ்லத்தைப 
பெோறுதது ஆண்டுக்கு 6%-8% வருமோனத்தை 
அளிக்கிறது. ஆெதது இல்்லோதைவர்களுக்கும, 
ெோ�மெரியமோ்கத தைங்கள் ெணத்தை அவறறில் 
்வபெவர்களுக்கும இது ெோது்கோபெோன 
முதைலீடடுச சோதைனமோகும.

கதாப்பீடு
இது ஒரு முதைலீடடு மறறும இடர ் ம்லோண்்ம 
்கருவியோகும. ஒருவரின் உயி்� ்கோபபீடு 
பசயவதைன் ்நோக்்கம தைனக்கும குடுமெ 

்வக்்க்லோம. ஒரு நெர ெணத்தைத திருமெப 
பசலுததை தைவறினோல், அதைன் நலு்வத 
பதைோ்்க்ய மீடபடடுபெதைற்கோ்க இநதை 
பசோததுக்்க்ை விற்க வஙகிக்கு உரி்ம 
உண்டு. ஒரு நறுவனம தைனிபெடட 
முதைலீடடோைர்களிடமிருநது ்கடன் வோஙகும 
்ெோது ெததி�தைோ�ர்களுக்கு சோன்றிதைழ்்க்ை 
வழஙகுகிறது. இது ெததி�ச சோன்றிதைழ் என்று 
அ்ழக்்கபெடுகிறது.

ந்சிய நெமிப்பு ெதான்றி்ழகள்
்தைசிய ்சமிபபுச சோன்றிதைழ்்கள் என்ெது 
மததிய அ�சோல் வழங்கபெடட ஆறு வருட ்கோ்ல 
அவ்கோசம ப்கோண்ட ெததி�ங்கள் மறறும தைெோல் 
ந்்லயங்கள் மூ்லம விற்கபெடுகின்றன. 
்மனர்கள் மறறும அறக்்கடட்ை்கள் உடெட 
தைனிநெர்கள் NSC ்களில் முதைலீடு பசயய்லோம. 
அ்வ ரூெோய 100 முதைல் ரூெோய 10,000 வ்� 
மதிபபில் பவளியிடபெடுகின்றன. அவர்கள் 
அ்�யோண்டுக்கு 8% வடடி விகிதைத்தை 
வழஙகுகிறோர்கள். தி�டடபெடட பதைோ்்க 
முதிரசசியின் ்ெோது பசலுததைபெடுகிறது. 
மூன்று வருட ்கோ்லததிறகுப பிறகு, சி்ல 
பதைோ்்க்யக் ்கழிததை பிறகு முதிரவுக்கு 
முன்கூடடி்ய ெணத்தை பெற்லோம. இது பிரிவு 
80c இன் கீழ் வரி தைள்ளுெடிக்கு தைகுதியோனது.

பரஸ்பர நிதி
்கோரபெ்�ட பசக்யூரிடடி்களில் தைங்கள் 
நதி்ய முதைலீடு பசயய விருமபும 
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ந்லங்களில் முதைலீடு பசயவதும ்லோெ்க�மோ்க 
இருக்கும.

்ஙகம்
இது ்ெோரடஃ்ெோலி்யோவிறகு 
ஸ்தி�ததைன்்ம்ய அளிக்கிறது மறறும 
ெணவீக்்கததிறகு எதி�ோ்க ஒரு ்வலியோ்க 
பசயல்ெடுகிறது மறறும எளிதில் ெணமோ்க 
மோறறக் கூடிய வ்்கயில் உள்ைது.

பதாரகள், �தாணயஙகள் மறறும் பிஸ்கட
ெோர்கள் மறறும நோணயங்க்ை 
ந்்கக்்க்டக்்கோ�ர்கள் அல்்லது பெோன் 
வியோெோரி்களிடமிருநது வோங்க்லோம. ்கடநதை 
சி்ல ஆண்டு்களில், வஙகி்கள் 24 ்கோ�ட தைங்க 
பிஸ்்கட்க்ை சில்்ல்ற விறெ்ன பசயயத 
பதைோடஙகியுள்ைன. இது அதைன் தூய்ம்யத 
தைக்்க்வதது, ்சதைம்டயோதை, உறுதியோன 
அட்ட்களில் வருகிறது. தைங்கம வி்்ல 
உயரும ்ெோது, ஒரு தைனிநெர ெோர்கள், 
்கோயின்்கள் மறறும பிஸ்்கட்க்ை விறெதைன் 
மூ்லம ்லோெம பெற்லோம.

்ஙகம் மின்்னணு வரத்்க நிதிகள் (ETFs)
இது 1 கி�ோம தைங்கததிறகு சமமோனதைோகும, 
இது மின்னணு மு்றயில் டி்மட 
வடிவததில் ்வக்்கபெடடு ெரிமோறறங்களில் 
வரததை்கம பசயயபெடுகிறது. அ்வ 
முதைலீடடோைர்களுக்கு ெோது்கோபபு, வசதி 
மறறும ெணபபுழக்்கததின் நன்்ம்க்ை 
வழஙகுகின்றன. இநதை தையோரிபபு்கள் SEBI 
ஆல் ்கடடுபெடுததைபெடுகின்றன மறறும 

உறுபபினர்களுக்கும நதி ெோது்கோப்ெ 
வழஙகுவதைோகும. ஒருவரின் ்தை்வ்க்ை 
மதிபபிடட பிறகு ஒரு ெோலிசி்யத 
்தைரநபதைடுக்்க்லோம.

விவெதாய நி�த்தில் மு்லீடு
விவசோய ந்லததின் வருமோனம ந்ல வோட்்க 
மறறும விவசோய வி்ைபெோருட்களின் 
விறெ்ன ்ெோன்ற ெல்்வறு வடிவங்களில் 
இருக்்க்லோம. நோடடின் சி்ல ெகுதி்களில் 
விவசோய ந்லங்களின் மதிபபு மி்க அதி்கமோ்க 
மதிபபிடபெடடுள்ைது.

பணளண வீடு
ெண்்ண வீடு்க்ை வோட்்கக்கு 
ப்கோடுபெதைன் மூ்ல்மோ அல்்லது விவசோய 
ந்லததின் பெோரு்ை விறெ்ன பசயவதைன் 
மூ்ல்மோ முதைலீடு பசயது வருமோனம 
ஈடட்லோம. ெண்்ண வீடு என்ெது 
ஒரு விவசோயிக்கு பசோநதைமோன அல்்லது 
ஆக்கி�மிக்்கபெடட ்கடடிடமோகும.

�கரப்பு்ற நி�ம்
ந்லததின் மீதைோன மக்்கள்பதைோ்்க பநருக்்கடி 
அதி்கரிதது வருவதைோல், உ்ல்கம முழுவதும 
ந்லததின் வி்்ல உயரநதுள்ைது. ந்கரபபுற 
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249ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

1.  உங்களிடம ஏ்தைனும ்சமிபபு 
இருக்கிறதைோ? நீங்கள் ெணத்தை திறமெட 
்சமிக்கும ெல்்வறு வழி்க்ை உங்கள் 
நண்ெர்களி்ட்ய விவோதிக்்கவும. கீ்ழ 
உள்ை விருபெங்க்ை ெடடியலிடுங்கள்.

 

7  திடடம்: ஏந்னும் ஒரு 
ந்சியமயமதாககப்படட 
வஙகிககுச் பென்று வஙகிக 
கணகளகத் தி்றககவும்

பெயல்பதாடு 1

உங்கள் ெகுதிக்கு அருகிலுள்ை ஏ்தைனும ஒரு 
்தைசியமயமோக்்கபெடட வஙகிக்குச பசன்று 
வஙகிக் ்கணக்்்கத திறக்்கவும.

8  பெயல்முள்ற: பதான் கதாரடு 
மறறும் டிநமட கணககு 
ஆவணஙகள்

ந�தாககஙகள்
இநதை ெோடததிறகுப பிறகு, மோணவர முடியும

● ெோன் ்கோரடு மறறும அதைன் 
ெயன்ெோடு்களுக்கு எவவோறு 
விண்ணபபிபெது என்ெ்தை அறிய இயலும

● DEMAT ்கணக்கிறகு ்தை்வயோன 
ஆவணங்க்ை அறிநது ப்கோண்டு 
ெடடியலிட இயலும

அறிமுகம்

பதான் கதாரடு
ந�நதை� ்கணக்கு எண் அல்்லது ெோன் 
என்ெது நோடடில் உள்ை ெல்்வறு வரி 
பசலுதது்வோ்� அ்டயோைம ்கோணும 

ஆெதது கு்றவோ்க உள்ைது. ெ.ெ.வ.நதி்கள் 
மூ்லம கி்டக்கும வருமோனம நீண்ட ்கோ்ல 
மூ்லதைன ஆதைோயங்கைோ்கக் ்கருதைபெடடு, 
தைங்கத்தைப ்ெோ்ல்வ மூன்றோண்டு்களுடன் 
ஒபபிடும்ெோது,   ் வததிருக்கும ்கோ்லம 
ஒரு வருடததிறகு ்மல் இருநதைோல் 
கு்றநதை விகிதைததில் வரி விதிக்்கபெடும. 
தைங்கத்தைப ்ெோ்லன்றி, முதைலீடடோைர்கள் 
வி்்ல நரணயம பசயவதில் 
பவளிபெ்டததைன்்மக்கு உததை�வோதைம 
அளிக்்கபெடுகிறோர்கள், ஏபனனில் 
எநதைவிதைமோன தையோரிபபு ்கடடணங்க்ைோ 
அல்்லது ்கோபபீடடு ்கடடணத்தைத 
பதைோ்்க்யோ சமெநதைெடவில்்்ல ்மலும 
பிரீமியம சமெநதைபெடடது மறறும யூனிட்கள் 
ெரிமோறறததில் வரததை்கம பசயயபெடுகிறது.

மின்-்ஙகம்
இது பெருமெோ்லோன தைங்கத்தை விட அதி்க 
ெணபபுழக்்கத்தை வழஙகுகிறது. மின்-
தைங்கததின் ஒவபவோரு யூனிடடும ஒரு 
கி�ோம தைங்கததிறகுச சமம மறறும டி்மட 
்கணக்கில் ்வக்்கபெடுகிறது. ்கோகிதைத 
தைங்கததின் ஒ்� வடிவம இது்வ இயறபியல் 
தைங்கமோ்க அல்்லது ெருபபெோருள் தைன்்மயோ்க 
மோறற அனுமதிக்கிறது. ்நஷனல் ஸ்ெோட 
எக்ஸ்்சஞச லிமிபடட (NSEL) வழஙகும 
மின்-தைங்கத்தை வரததை்கக் ்கணக்்்க 
அ்மபெதைன் மூ்லம வோங்க்லோம.

முடிவுளர
அததியோயததிலிருநது, ்சமிபபுக்கும 
முதைலீடடிறகும உள்ை விததியோசத்தையும, 
்சமிபபு எவவோறு ெயனுள்ை முதைலீடடோ்க 
மோறறபெடடது என்ெ்தையும நீங்கள் புரிநது 
ப்கோள்ை முடியும. கு்றநதை அெோயததுடன் அதி்க 
வருமோனம தைரும நமது பெோருைோதைோ�ததில் 
சிறநதை முதைலீடடு மோறறு வழி்கள் என்ன 
என்ெ்தையும நீங்கள் அ்டயோைம ்கோண்லோம.
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முதைலீடு்க்ையும ஒரு டி்மட ்கணக்கு 
்வததிருக்கும.

டி்மட இநதிய ெஙகு வரததை்க 
சந்தையின் டிஜிடடல் மயமோக்்கல் 
பசயல்மு்ற்ய பசயல்ெடுததியது 
மறறும SEBI-யோல் சிறநதை நரவோ்கத்தை 
பசயல்ெடுததியது. கூடுதை்லோ்க, டி்மட 
்கணக்கு மின்னணு வடிவததில் 
ெததி�ங்க்ை ்சமிபெதைன் மூ்லம ்சமிபபு, 
திருடடு, ்சதைம மறறும மு்ற்்கடு்கள் 
ஆகியவறறின் அெோயங்க்ைக் கு்றததைது. 
இது முதைன்முதைலில் 1996 இல் NSE ஆல் 
அறிமு்கபெடுததைபெடடது. ஆ�மெததில், ்கணக்கு 
திறக்கும பசயல்மு்ற ்்கமு்றயோ்க 
இருநதைது, ்மலும அ்தை பசயல்ெடுததை 
முதைலீடடோைர்களுக்கு ெ்ல நோட்கள் ஆனது. 
இன்று, ஒருவர 5 நமிடங்களில் ஆன்்்லனில் 
டி்மட ்கணக்்்கத திறக்்க்லோம.

பெயல்பதாடு 1

ஒரு பெரிய நெ்�ப ்ெோ்ல ்கறெ்ன பசயது, 
ெோன் ்கோரடுக்கு விண்ணபபிக்்க ் தை்வயோன 
ஆவணங்க்ை ெடடியலிடவும, ்மலும 
ெோன் ்கோரடுக்கு விண்ணபபிபெதைற்கோன 
பசயல்மு்ற்ய வ்�யறுக்்கவும.

மதாணவரகளுககதா்ன நகள்விகள்

ஒரு முதைலீடடோைர ்ெோல் சிநதிதது, 
டி்மட ்கணக்கிறகு விண்ணபபிக்கும 
பசயல்மு்றக்குத ்தை்வயோன ெடி்க்ைக் 
குறிபபிடவும.

KWL விைககப்படம்
KWL விைக்்கபெடததின் பநடுவரி்ச்க்ை 
நோன் இப்ெோது ்கறறுக்ப்கோண்்டன் மறறும 
உங்களுக்கு ஏ்தைனும சந்தை்கம இருநதைோல் 
உங்கள் வசதியோைரிடம சரிெோரக்்கவும.

ஒரு வழியோகும. PAN என்ெது 10 இ்லக்்க 
தைனிததுவ அ்டயோை எண்பணழுதது 
எண் (எழுததுக்்கள் மறறும எண்்கள் 
இ�ண்்டயும ப்கோண்டது) இநதியர்களுக்கு, 
பெருமெோலும வரி பசலுததுெவர்களுக்கு 
ஒதுக்்கபெடடுள்ைது. ெோன் அ்டயோை 
அ்மபபு என்ெது ்கணினி அடிபெ்டயி்லோன 
அ்மபெோகும, இது ஒவபவோரு இநதிய வரி 
பசலுததும நறுவனததிறகும தைனிபெடட 
அ்டயோை எண்்ண வழஙகுகிறது. 
இநதை மு்றயின் மூ்லம, ஒரு நெருக்்கோன 
அ்னதது வரி பதைோடரெோன தை்கவல்்களும 
ஒ்� ெோன் எண்ணுக்கு எதி�ோ்க ெதிவு 
பசயயபெடுகின்றன, இது தை்கவல்்க்ை 
்சமிபெதைற்கோன முதைன்்ம வி்சயோ்க 
பசயல்ெடுகிறது. இது நோடு முழுவதும 
ெகி�பெடுகிறது, என்வ வரி பசலுததும 
நறுவனங்களில் உள்ை இருவர ஒ்� ெோன் 
எண்்ணக் ப்கோண்டிருக்்க முடியோது.

ஒரு நறுவனததிறகு ெோன் எண் 
ஒதுக்்கபெடும ்ெோது,   ெோன் ்கோரடும வருமோன 
வரிதது்றயோல் வழங்கபெடுகிறது. PAN 
என்ெது ஒரு எண்ணோ்க இருக்கும்ெோது,   
PAN ்கோரடு என்ெது உங்கள் PAN மறறும 
பெயர, பிறநதை ்தைதி (DoB), தைந்தை அல்்லது 
ம்னவியின் பெயர மறறும பு்்கபெடம 
ஆகியவற்றக் ப்கோண்ட ஒரு உடல் 
அட்ட ஆகும. இநதை அட்டயின் ந்கல்்க்ை 
அ்டயோைச சோன்றோ்க்வோ அல்்லது DoB 
ஆ்க்வோ சமரபபிக்்க்லோம.

டிநமட கணககு
டி்மட ்கணக்கு அல்்லது டீபமடடீரிய்்லஸ்டு 
்கணக்கு ஒரு மின்னணு வடிவததில் ெஙகு்கள் 
மறறும ெததி�ங்க்ை ்வததிருக்கும 
வசதி்ய வழஙகுகிறது. ஆன்்்லன் 
வரததை்கததின் ்ெோது,   ெஙகு்கள் வோங்கபெடடு 
டீ்மட ்கணக்கில் ்வக்்கபெடுகின்றன, 
இதைனோல், ெயனர்களுக்கு எளிதைோன 
வரததை்கத்தை எளிதைோக்குகிறது. ெஙகு்கள், 
அ�சுப ெததி�ங்கள், ெரிவரததை்ன-வரததை்க 
நதி்கள், ெததி�ங்கள் மறறும ெ�ஸ்ெ� 
நதி்களில் தைனிநெர பசயயும அ்னதது 
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5. ெல்்வறு வ்்கயோன வஙகிக் ்கணக்கு்க்ை 
விைக்குங்கள்

6. ந்்லயோன ்வபபு்களில் கி்டக்கும 
வசதி்க்ை விவரிக்்கவும.

7. mPoS என்றோல் என்ன?
8. டிஜிடடல் ்ெஙகிஙகில் இ�ண்டு 

பசயய ்வண்டிய்வ மறறும 
பசயயக்கூடோதை்வ்க்ை ெடடியலிடுங்கள்

9. BHIM இலிருநது UPI ஐடி எவவோறு 
்வறுெடுகிறது?

10. இநதியோவில் முதைலில் அறிமு்கபெடுததைபெடட 
பமோ்ெல் ்ெபமண்ட அபளி்்கஷன் எது?

11. முதைலீட்ட வ்�யறுக்்கவும
12. ்சமிபபு என்ெதைன் பெோருள்

III. பின்வருவ்னவறறிறகு பதி�ளிககவும்
1. ்க்லநது்�யோடல்- நீங்கள் ஒரு 

நறுவனததில் ெணிபுரியும ்ெோது உங்கள் 
ப்கோடுபெனவு்க்ை எவவோறு பெறுவீர்கள்?

2. நீங்கள் வஙகிக்குச பசன்றிருநதைோல், 
உங்களுக்குப புரியும மறறும புரியோதை ெல்்வறு 
பசோற்க்ை நீங்கள் சநதிததிருக்்க்லோம. 
விதிமு்ற்க்ை இங்்க ெடடியலிடடு, 
உங்கள் ஆசிரியர அல்்லது பெற்றோரிடம 
இருநது புரிதை்்லப பெறுங்கள்.

3. உங்கள் பெற்றோருடன் உ்�யோடி, அவர்கள் 
வஙகியில் சமரபபிததை KYC விவ�ங்கள் மறறும 
உங்களின் பசோநதை KYC ஆவணங்க்ை 
நீங்கள் எவவோறு உருவோக்்க்லோம என்ெ்தைக் 
்கண்டறியவும.

4. ஏடிஎம மறறும அதைன் ்நோக்்கத்தை 
விவரிக்்கவும

5. டிஜிடடல் ்கடடணததின் ெல்்வறு 
மு்ற்க்ை விைக்குங்கள்.

6. மக்்கைோல் திறமெடப ெயன்ெடுததைபெடும 
3 பமோ்ெல் ்ெபமண்ட ஆப்ஸப 
ெடடியலிடுங்கள்.

7. ெல்்வறு பமோ்ெல் ்ெபமண்ட ஆபஸின் 
ெோது்கோபபு அமசங்க்ைப ெறறி விவோதிக்்கவும.

8. ெல்்வறு முதைலீடடு வழி்க்ை விைக்குங்கள்.

9. ெஙகு்களின் அமசங்க்ையும அதைன் 
முக்கியததுவத்தையும வ்�யறுக்்கவும.

I. சி்றந் பதிள�த் ந்ரநப்டுககவும்
1. ெண்்டய வரததை்கததில், நோணயததின் 

வைரசசிக்கு முன், ெரிமோறறப பெோருள் 
ெயன்ெடுததைபெடடது

 அ) நோணயங்கள் 
 ஆ) ்கோல்ந்ட்கள் 
 இ) ெணம

2. ெண்டமோறறு மு்றயில், மனிதைர்கள் 
உதைவியுடன் ெரிவரததை்ன பசயது வநதைனர

 அ) ெணம ஆ) அட்ட இ) பெோருட்கள்

3. வ�மெறற ப�ோக்்க ்வபபுதபதைோ்்க 
மறறும திருமெப பெறுதைலுக்்கோன வணி்க 
உரி்மயோைர்கைோல் பின்வரும ்கணக்கு 
வ்்க்களில் எது திறக்்கபெடுகிறது?

 அ) ்சமிபபு ்கணக்கு
 ஆ) நடபபுக் ்கணக்கு 
 இ) ந்்லயோன ்வபபு

4. ெணம எடுக்்க, ்கோ்சோ்்லயில் இருக்்க 
்வண்டும

 அ) பெறுநரின் ்்கபயோபெம 
 ஆ)  ்கணக்கு ்வததிருபெவரின் PAN 

அட்ட எண்
 இ)  ்கணக்கு ் வததிருபெவரின் ் ்கபயோபெம

5. ஏடிஎமமின் சரியோன ெ்ல்னத 
்தைரநபதைடுக்்கவும

 அ) அதி்கரிததை வசதி
 ஆ) அதி்கரிததை ்ந�ம
 இ) ெோது்கோபபின் அதி்கரிததை ஆெதது

6. NEFT இன் சரியோன முழு வடிவத்தைத 
்தைரவு பசயயவும

 அ) ்தைசிய மின் நதி ெரிமோறறம
 ஆ) ்தைசிய மின்னணு நதி ெரிமோறறம
 இ)  நோடு தைழுவிய மின்னணு நதி ெரிவரததை்ன

II.  பின்வருவ்னவறறிறகு பதி�ளிககவும்:
1. வரததை்கம என்றோல் என்ன?
2. நோணயத்தை வ்�யறுக்்கவும.
3. வஙகி ்கணக்கு்களின் பெயர்க்ை 

ெடடியலிடுங்கள்
4. இ�ண்டு அல்்லது மூன்று வரி்களில் 

்கோ்சோ்்ல்ய விவரிக்்கவும

மதிப்பீடு

251ெோடம 8 நதி ்கல்வியறிவு
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்252

அறிமுகம்

“வேலை சார்ந்த உைகம் என்பது த்தாழிலகள், 
வேலைகள், மு்தைாளிகள், ்பணியாளரகள், 
ஊதியஙகள் மற்றும் ்ப்தவி உயரவுகள் 
வ்பான்ற நம்மில த்பரும்்பாைாவ�ார 
அஙகீகரிக்கும் விஷயஙகளால ஆ�து”.

வேலை சார்ந்த உைகம் எல்தப் 
பற்றியது?
வேலை சார்ந்த உைகம் என்பது 
்பணியிடத்தின உைகம்.  ்பணி உயரவு, 
வேலை வ்தடு்தல, மாற்று வேலை வ்தடு்தல, 

அறிேது, விரும்புேது, கற்்றது

நான அறிேது நான அறி்நதுக்  
தகாள்ள விரும்புேது 

நான கற்்றது

இ்ந்தப் பிரிலேத் த்தாடஙகும் முன, நான அறிேது, அறி்நதுக் தகாள்ள விரும்புேது மற்றும் நான 
கற்்றது ஆகிய ்பத்திகலள ்தனனிசலசயாகவோ அலைது தநறியாளரின உ்தவியுடவ�ா பூரத்தி 
தசயயவும்.

9

1.  வேலை சார்ந்த உைகதல்தப் 
பற்றிய அறிமுகம்

வ�ாககஙகள்
்பாடத்தின முடிவில நீஙகள் அறிய விருப்்பது: 

● வேலைக்கும், த்தாழிலுக்கும் இலடவய 
உள்ள வேறு்பாடு.

● ்தனிப்்படட மற்றும் த்தாழில ோழக்லகக்கும் 
இலடவய உள்ள வேறு்பாடு.

● வேலை சார்ந்த உைகத்திற்கா� 
்தயாராகும் வ்பாது கேனிக்க வேண்டிய 
அம்சஙகள்.

வேலை சார்ந்த  
உைகததிற்கு ்தயாராகு்தல்
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253்பாடம் 9 வேலை சார்ந்த  உைகத்திற்கு ்தயாராகு்தல

சி்நதிக்தகாண்டிருக்கி்றார. அறிவியல 
்பாடத்தில அதிக ஆரேம் இலைா்த்தால 
அறிவியல அலைா்த வேறு ஒரு துல்றயில 
வேலை கிலடக்கும் எ� எண்ணுகி்றார.

மாணேரகளுககான வினாககள்

்பலவேறு ோயப்புகலள சரேணன 
எவோறு த்தரி்நது தகாள்ளமுடியும் எ� 
நில�க்கிறீரகள்?

2.  வேலை, த்தாழில் மற்றும் 
ோழகலக வபாககிற்கான 
வேறுபாடு

வ�ாககம்
்பாடத்தின முடிவில உஙகளுக்கு த்தரிய 
இருப்்பது.

● வேலை, த்தாழில மற்றும் ோழக்லக 
வ்பாக்கிற்கா� வேறு்பாடுகலள 
கண்டறி்தல.

அறிமுகம்

வேலை, த்தாழில மற்றும் ோழக்லகப் 
வ்பாக்கு எதுோக இரு்ந்தாலும் அலே யாவும் 
உஙகள் ோழக்லகக்காக நீஙகள் தசயயும் 
ஒனறு. நமது ோழக்லகயில இ்ந்த மூனறு 
தசாற்களும் ஒனறுக்கு மாற்்றாக மற்த்றானறு 
எ� ்பயன்படுத்்தப்்படடாலும், இலே முற்றிலும் 
மாறு்படட எலலைகலள தகாண்ட�. 
வேலை, த்தாழில மற்றும் ோழக்லகப் 
வ்பாக்கிற்கா� வேறு்பாடு த்தரி்நதுவிடடால 
ோழக்லகயில ்பணம் ஈடடுே்தற்கு என� 
தசயய வேண்டும் என்பது த்தரி்நது விடும்.

வேலை:  வேலை என்பது நீஙகள் 
சம்்பளம த்பறுே்தற்கா� தசயயப்்படும் ்பணி.

வேலையில புதி்தாக கற்றுக் தகாள்ளு்தல 
வ்பான்றேற்ல்ற உள்ளடக்கியது. 

வேலை சார்ந்த உைகத்ல்தப் 
்பற்றி நாம் கண்டிப்்பாக அறி்நதுக் தகாள்ள 
வேண்டும். அப்வ்பாது ்தான நவீ� தி்றனகள் 
மற்றும் த்தாழில நுட்பஙகலள ்பற்றி த்தரி்நது 
தகாள்ள முடியும். இது ோழக்லக ்பால்தலய 
்பற்றிய தேளி்பலடயா� முனகூடடிவய 
அறிய தசயயும் சுய விழிபுணரலே ்தருகி்றது. 
மாணேரகளின ்பைம் மற்றும் ஆரேத்ல்த 
லமயமாகக் தகாண்டு மாணேரகளுக்கா� 
அறிவுறுத்்தலகலள ஊக்குவிக்கி்றது. 
மாணேரகளின சுயநம்பிக்லக, 
இைடசியஙகள், எதிரகாை கற்்றல மற்றும் 
கடப்்பாடு ஆகியேற்ல்ற கடடாயமாக்கி்றது. 
குழ்நல்தகளின ஆரேம் மற்றும் 
கலவிக்வகற்்ற ஆய்ந்தறி்நது ோழக்லக 
்பால்தலய அலமத்துக் தகாள்ள குடும்்பஙகள் 
உறுதுலணயாக இருக்கும்.

தசயல்பாடு 1

கீவழ உள்ள கல்தலய ்படித்து வி�ாக்களுக்கு 
விலடயளிக்கவும்.

சரேணன ்பள்ளியில அறிவியல ்பாடம் 
்படித்துக் தகாண்டிருக்கி்றார. அடுத்்த ஆறு 
மா்தஙகளில அேரின ்படிப்பு முடி்நது விடும். 
அேரது நண்்பரகள் ்படிப்பு முடி்ந்ததும் என� 
தசயயப் வ்பாகி்றாரகள் என்பல்த ஏற்க�வே 
வயாசித்து லேத்திருக்கி்றாரகள். அேரகளில 
த்பரும்்பாைாவ�ார மிகவும் பிர்பைமா� 
நிறுே�ஙகளில வேலைக்கு விண்ணப்பிக்க 
வ்பாகி்றாரகள். அேரகளில சிைர 
வமற்்படிப்பு ்படிப்்ப்தற்கு திடடமிடடுள்ள�ர. 
சரேணன ்த�க்கு எதிரகாைத்தில 
எனத�ன� ோயப்புகள் இருக்கும் எனறு 
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மாணேரகளுககான வினாககள்

உஙகளுக்கா� வேலை, நீஙகள் த்தாடர 
இருக்கும் ோழக்லகப் வ்பாக்கு மற்றும் 
தீரமானிக்கும் த்தாழில ஆகியேற்ல்றப் ்பற்றி 
உஙகள் நண்்பரகளுடன கை்நதுலரயாடவும்.

3.  ோழகலகப் வபாககிற்கான 
இைககுகலை அலமத்தல்

்பாடத்தின முடிவில உஙகளுக்கு த்தரிய 
விருப்்பது

● நீண்டகாை மற்றும் குறுகிய காை 
இைக்குகலள ேலரயறுத்்தல.

● SMART  இைக்குகலள அலமக்க ்பயிற்சி 
தசய்தல.

அறிமுகம்

ோழக்லகப் வ்பாக்கின இைக்கு என்பது நீஙகள் 
இறுதியாக தீரமானிக்கும் வேலைலயப் ்பற்றி 
விளக்கும் த்தளிோ� அறிக்லக. ோழக்லகப் 
வ்பாக்கின. இைக்கில உஙகலளயும், உஙகளின 
எதிரகாை ோழக்லகப் ்பால்தலயயும் நீஙகள் 
கண்டு தகாள்ளைாம்.

இைககு நிரணயம் 
இைக்கு நிரணயம் என்பது கற்்பல�கலளயும், 
க�வுகலளயும் உண்லமயாக மாற்றுகி்றது.

உஙகள் இைக்கு குறிப்பிடட காைக் 
தகடுவுக்குள் கே�ம் தசலுத்்த வேண்டிலே:  

● நீண்டகாை இைக்கு 5 - 20 ேருடஙகள் 
அலைது ோழநாள் இைக்கு

● இலடக்காை இைக்கு1 - 5 ேருடஙகள்

● குறுகியகாை இைக்கு1 ேருடம் அலைது 
அ்தற்கும் குல்றோ�து. வமலும் மா்தம், 
ோரம் மற்றும் தி�மும் எ� இது 
பிரிக்கப்்படைாம்.

ஒரு ந்பர வேறு நிறுே�ஙகளுக்கு 
அலைது த்தாலகக்கு ்பணம், கடடணம் 
தசலுத்துே்தற்கு ஈடாக குறிப்பிடட சிை 
்பணிகலள தசயேது வேலை எ�ப்்படும்.

த்தாழில்: எடுத்துக்காடடு: 
ேரவேற்்பாளரகள், எழுத்்தரகள், 
கலடக்காரரகள், வினிவயாக 
த்தாழிைாளரகள், ஓடடுநரகள், மு்தலிய�.

ோழகலகப் வபாககு: ோழக்லகப் 
வ்பாக்கு என்பது ோழ நாள் ்பயணம். இதில 
ஒரு ்தனி ந்பர கற்றுக் தகாண்ட தி்றனகலள 
அறிவுடன  ்பயன்படுத்தி அனு்பேத்தின  மூைம் 
குறிப்பிடட துல்றயில ்பணம் சம்்பாதிப்்பது 
ஆகும். ோழக்லகப் வ்பாக்கில ஒரு ந்பர 
்பை ேருடஙகளாக ஒரு த்தாழிலில அலைது 
ஒரு துல்றயில ்பலவேறு வேலைகலள 
தசயது ேளரகி்றார. ஒரு  தி்றல�க் கற்றுக் 
தகாண்டு, அல்த தசயல்படுத்தி ்பணிலயச 
தசயயும் த்தாடர ்பயணவம ோழக்லகப் 
வ்பாக்காகும்.

�றைமக�

ஈ�பா�

�ற�க� 

ேவைல

ெதா�   

ேவைல 
சா�ற�
	

ப�டய�க�

க�� த��

வா��ைக
ேபா��

தசயல்பாடு 1

வேலை, த்தாழில மற்றும் ோழக்லகப் 
வ்பாக்லக வேறு்படுத்தி ்படடியலிடவும்.
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2.  அைவிடககூடியது: தேற்றிலய 
எவோறு அைவிடுவீரகள்?

நீஙகள் அளவிடக் கூடிய இைக்லக 
நிரணயிப்்பது மிக முக்கியமா�து. ஏத�னில 
உஙகலள கண்காணிப்்ப்தற்கும் மற்றும் 
உத்வேகம் அளிப்்ப்தற்கும் இது ்பயன்படும். 
இைக்லக அளவிடக் கூடிய்தாக மாற்்ற ்தரவு 
அலைது அளவுவகால வ்தலே.

வமற்குறிப்பிடட உ்தாரணத்தின 
்படி, உஙகளின இைக்கு சி்ற்ந்த மதிப்த்பண் 
எடுப்்பத்தனில, எ்ந்த மதிப்த்பண் எடுக்க 
வேண்டும் எ� திடடேடடமாக வயாசிக்க 
வேண்டும். உ்தாரணமாக, “A” என்ற கிவரடு 
எடுப்்ப்தா அலைது “GPA” ஒரு குறிப்பிடட 
நிலைக்கு உயரத்துே்தா என்பல்த நிரணயம் 
தசயய வேண்டும்.

3.  அலடயக கூடியது : இ்ந்த இைகலக 
சாதிகக முடியுமா?

இைக்குகலள நிரணயிக்கும் வ்பாது அலே 
ய்தாரத்்தமா�லேயாகவும் அலடயக் 
கூடியலேயாகவும் இருக்க வேண்டும். 
எளிலமயாகச தசான�ால, நீஙகள் 
இைக்லக அலடய உலழக்கத் ்தயாராக 
இருக்க வேண்டும். வமலும் இைக்லக 
அலடயவும் வேண்டும். உ்தாரணமாக: 
சி்ற்ந்த ேணிகமுல்றகலள பின்பற்றுே்தன 
மூைம் மா்தத்திற்கு ரூ. 2 இைடசம் இைா்ப 
மீடவேன.

உ்தாரணமாக எலைா மா்தஙகளிலும் 
ஆவராக்கியமா� உணவு உடதகாள்ளு்தல 
மற்றும் உடற்்பயிற்சி தசயே்தன மூைம் நான 
இரண்டு கிவைா உடல எலடலய குல்றக்க 
வ்பாகிவ்றன.

இைககுகள்  “SMART” ஆக இருப்பல்த 
உறுதி தசய்து தகாள்ை வேண்டும்.
● குறிப்பிடக்கூடியது (Specific)

● அளவிடக்கூடியது (Measurable)

● அலடயக்கூடியது (Achievable) 

● த்தாடரபுலடயது ( (Relevant)

● வநர அடிப்்பலடயிைா�து (Time Based)

ோழகலக வபாககிற்கான இைகலக 
எவோறு அலமப்பது?
தேற்றிலய அலடே்தற்கா� SMART 
இைக்குகள் குறிப்பிடட, அளவிடக்கூடிய, 
அலடயக்கூடிய, ய்தாரத்்தமா� மற்றும் 
வநர அடிப்்பலடயிைா� இைக்காக இருக்க 
வேண்டும். SMART முல்றயா�து 
உஙகலள உ்நதித்்தள்ளி, ்பால்த அலமத்துக் 
தகாடுத்து,  ஒழுஙகு்படுத்தி இைக்லக 
அலடயச தசயகி்றது.

1. குறிப்பிடககூடியது
இைக்லக ேலரயறுத்்தல, இைக்கா�து 
குறிப்பிடட்தாகவும், நனகு ேலரயறுக்கப் 
்படட்தாகவும், இருக்க வேண்டும். இைக்கு 
விரிோ�்தாகவும் இருக்க வேண்டியது 
அேசியம். திடடேடடமா� இைக்லக 
ேலரயறுக்க ்பை வகள்விகலளக் வகடக 
வேண்டும்.

உ்தாரணமாக, இ்ந்த ஆண்டு சி்ற்ந்த 
மதிப்த்பண் த்பறுே்தற்கா� இைக்லக 
நிரணயம் தசயேல்த விட, எ்ந்தப் ்பாடஙகளில 
எவேளவு மதிப்த்பண்கள் த்ப்ற வேண்டும் 
என்பல்த நீஙகள் ேலரயறுக்க வேண்டும்.

மிடுக்கு
மிடுக்கு  த்தளிவு, 
சுருக்கம், உறுதி. 

என�, யார, 
எப்வ்பாது, ஏன, 

எஙவக?

வநரம், ்பணம், 
தகாள்ளளவு 
எவதேலே, 
எவேளவு

அைவிடககூடியது

அலடயக  
கூடியது
சோைா� 

அலடயக் கூடிய 
இைக்குகள்

நீண்ட காை 
இைக்குகவளாடு 

ஒத்்த இைக்குகள்.
த்தாடரபுலடயது

காைத்ல்த 
ேலரயறுத்்தல 

முடிலே எப்வ்பாது 
அலடேது

காை ேலரயல்ற
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இல�ைக 
எ�வா� 

��ண��ப�

���ட� 	�ய�
���பாக எைத சா��க �����றா�?

எ.	. : ஆ��ல��� B2 �ைலைய 
அைடய ேவ 	�.

அள�ட� 	�ய�
 சா���� ெகா ����றா� எ�பைத எ�ப�  அ�வா�?

எ.	. மா�� சா��த� ேத��கைள எ��வத� �ல� 
நா� எ��ைல�� இ���ேற� எ�பைத அ�ய ����.

ெதாட��ைடய�
இ�த இல�ைக ஏ� அைடய �����றா�?

இ� ஏ� ���யமான�?
எ.	. நா� ����� ேவைல��� த��யான 

ஆ��ல அ�� �ைலைய அைடய இ� உத��.

கால�ெக	��ள�
எ�ேபா� உ� இல�ைக அைடவா�?
எ.	. நவ�ப� 10, 2019 ��� இல�ைக 

அைட���	ேவ�.

அைடய� 	�ய� 
இ�த இல�� உ ைமயானதா?

நா� ஏ�கனேவ ஒ� இைட�ைல ம¢ட��� 
இ���ேற�. நா� இ�த £ர� ெபற ����.

SMART இைககு: தமாத்்த ச்தவிகி்தத்ல்த 
உயரத்தும் த்பாருடடு குல்ற்ந்த மதிப்த்பண் 
எடுக்கும் ்பாடத்தில கே�ம் தசலுத்துவேன.

குறிப்பிடககூடியது: எ�து ஒடடு தமாத்்த 
ச்தவி்தத்ல்த உயரத்துே்தன மூைம் நலை 
த்பாறியியல கலலூரிலய வ்தரவு தசயய 
இயலும்.

அைவிடககூடியது: எ�து இலடப்்பருேத் 
வ்தரவில 85% அலைது அ்தற்கும் அதிகமா� 
மதிப்த்பண்கலள எடுப்வ்பன.

அலடயககூடியது : நான கணி்த ஆசிரியலர 
அல�த்து ோரஙகளிலும் ச்நதித்து ்பை 
வீ�மா� ்பகுதியில கே�ம் தசலுத்துவேன 
(எ�க்கு கணி்தம் ்பைவீ�மா� ்பாடமாக 
இருப்்ப்தால).

த்தாடரபுலடயது: கலவி கடடணத்ல்த 
தசலுத்துேதில உள்ள எ�து ்த்நல்தயின 
சுலமலய குல்றப்வ்பன. அ்தாேது அதிக 
மதிப்த்பண்கள் எடுப்்ப்தன மூைம் புதிய 
க்தவுகள் தி்றக்கும்.

வ�ர அடிப்பலடயிைானது: இலடப்்பருேத் 
வ்தரவுக்கு இனனும் ஆறு ோரஙகள் உள்ள�. 
கூடு்தைாகத் த்தரி்நது தகாள்ே்தற்கும் 
ஆசிரியலர ச்நதிப்்ப்தற்கும் இ்ந்த வநரம் 
வ்பாதுமா�்தாக இருக்கும்.

4. த்தாடரபுலடயது
உஙகள் இைக்கு ஆக்க பூரேமா�்தா? 
த்தாடரபுலடய இைக்கா�து முடிவுகலள 
லமயமாகக் தகாண்டது. அது ஒரு தசயல்பாடு 
அலைது ்பயிற்சி மடடுமலை. இைக்கா�து கலவி 
அலைது ்தனிப்்படட முல்றயிவைா அலைது 
த்தாழில ரீதியாகவோ முனவ�்ற உ்தவி தசயயும்.  

உ்தாரணமாக: நான 12 ஆம்ேகுப்பு 
முடித்்தவுடன ஐஐடியில இலணயப் 
வ்பாகிவ்றன. (நீஙகள் மாணேராக இருப்்ப்தால 
வ்தரவில சி்ற்ந்த மதிப்த்பண்கலளப் த்ப்ற 
விரும்புகிறீரகள்).

5. வ�ர அடிப்பலடயிைானது
உஙகள் இைக்லக எப்வ்பாது 
நில்றவேற்றுவீரகள்?

இைக்கு எப்த்பாழுதும் குறிப்பிடட 
காைக்தகடுவுடன  இருக்க வேண்டும். 
காைக்தகடு இலைாமல இைக்கு இரு்ந்தால 
அேசர உணரவு மற்றும் சாத்தியமற்்ற்தாகும்.

உ்தாரணமாக: ேரவிருக்கும் ்பருேத் 
வ்தரவில 92% ஐ விட அதிக மதிப்த்பண்கள் 
எடுப்வ்பன.

கல்வி, இைககின் S.M.A.R.T இைககின் 
மாதிரி
ஒட்டு தமாத்த இைககு : நான நலை த்பாறியியல 
கலலூரியில ்படிக்க விரும்புகிவ்றன.
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காைேரிலச : 2-3 ஆண்டுகள்

சா்தகம் :  நிலையா� வேலை, மரியால்த, 
ேசதிகள்

்பா்தகம்:  அதிக வ்பாடடி, குல்றோ� காலியிடம், 
அதிக ஆண்டுகள் ேலர ஆகைாம்

மாணேரகளுககான வகள்விகள்

வமவை தகாடுக்கப்்படடுள்ள மாதிரித் 
திடடத்தின அடிப்்பலடயில உஙகள் 
நண்்பரகளுடன கை்நதுலரயாடி 
உஙகளுக்கா� வேலைத் திடடத்ல்த 
உருோக்கவும். கை்நதுலரயாடலின வ்பாது 
பினேரும் கருத்துக்கலள கேனியுஙகள்.

்பணியின ்பஙகு, வ்தலேயா� 
தி்றனகள், எனனிடம் உள்ள தி்றனகள், நான 
எடுக்க வேண்டிய தசயல்பாடுகள், காைக்தகடு, 
வேலையின நனலம தீலமகள்.

4.  நிராகரிப்புகள்மற்றும் 
வ்தால்விகலைக லகயாளு்தல்

வ�ாககஙகள்
● நிராகரிப்பு அலைது வ்தாலவிக்கா� 

காரணஙகலளக் கண்டறி்தல.

● நிராகரிப்புகள் அலைது வ்தாலவிகலள 
எவோறு லகயாள்ேது மற்றும் கட்நது 
தசலேது என்பல்த அலடயாளம் 
கண்டறி்தல.

அறிமுகம்

வநரகாணல நிராகரிப்புகள் மீண்டும் மீண்டும் 
நட்ந்தால ஜீரணிக்க கடி�மாக இருக்கும். 
இலே உஙகள் இ்தயத்ல்த உலடத்து 
உஙகள் ம� உறுதிலய வச்தப்்படுத்தும். 
எ�வே, ஒரு குறிப்பிடட காைத்திற்குப் 
பி்றகு, ம�சவசாரவு  அலடேது, எதிரமல்ற 
எண்ணஙகலளக் தகாண்டிருப்்பது மற்றும் 
்தனல�த் ்தகுதியற்்றேராக உணரேது 
வ்பான்றலே இயல்பா� உணரவுகளாகும்.

தசயல்பாடு 1

ஸமாரட இைக்லக நிரணயிப்்பல்தப் ்பயிற்சி 
தசயயுஙகள்!

்படி 1:   உஙகள் ேகுப்ல்பச வசர்ந்த ஏ்தாேது 
ஒரு மாணேலர இலணக்கவும்.

்படி 2:  அருண்தமாழி ்த�து த்பாறியியல 
வ்தரவுகளில அதிக மதிப்த்பண்கள் 
எடுக்க விரும்புகி்றார. SMART 
இைக்குகலள அலமக்க அேருக்கு 
உ்தவுஙகள். அருண்தமாழிக்கு வ்தரவில 
அருண்தமாழியின மதிப்த்பண்லண 
வமம்்படுத்்த உ்தவுே்தற்கா� மூனறு 
ஸமாரட இைக்குகலள எழுதுஙகள். 

்படி 3:  உஙகள் இைக்குகலள மற்்ற 
ேகுப்பி�ருடன ்பகிர்நது 
தகாள்ளுஙகள். ்பகிரப்்படட இைக்குகள் 
ஸமாரடடாக இருக்கி்ற்தா எனறு 
விோதிக்கவும். சரி்பாரப்புப் ்படடியலைச 
சரி்பாரத்து, அலே த்தளிோகவும் 
புரி்நதுக் தகாள்ள கூடியலேயாகவும் 
உள்ள�ோ என்பல்தக் கண்டறியவும், 
்பகிரப்்படட ஸமாரட இைக்குகளின 
முனவ�ற்்றத்ல்த அளவிடுேது 
சாத்தியமா? அது அலடயக்கூடிய்தா 
அலைது மிகவும் கடி�மா�்தா? அது 
காைேலரயல்றக்கு உட்படட்தா? 
என்பல்த கண்டறி்நது ்பகிரவும்.

மாதிரி திட்டம்

திடட இைக்கு: அரசு வேலை கிலடப்்பது

வ்தலேயா� தி்றனகள் : டிப்ளவமா (்படடயம்), 
நுலழவுத் வ்தரவு

எனனிடம் உள்ள தி்றனகள்: டிப்ளவமா (்படடயம்),

தசயல் படிகள்
1. நுலழவுத் வ்தரவுக்கா� ்தயாரிப்ல்பத் 

த்தாடஙகுஙகள்.
2. இறுதித் வ்தரவு நலடத்பறும் வ்ததிக்கு 

3 ோரஙகளுக்கு முனபு 5 மாதிரித் 
வ்தரவுகளில ஆஜராக வேண்டும்.

3. நுலழவுத் வ்தரவுகலள எழு்தவும்.
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வ�ரகாணல் நிராகரிப்புகலை வமம்படுத்த 
மற்றும் ்தவிரகக வேண்டிய பகுதிகள்
● சரியா� அணுகுமுல்றலய பின்பற்று்தல

● நிபுணத்ல்த கலடப் பிடித்்தல

● நிறுே�ம் மற்றும் வேலைலயப் ்பற்றி 
அறிய முற்்படு்தல

● தமன தி்றனகளில ்பயிற்சி 
வமற்தகாள்ளு்தல

● உஙகள் மதிப்ல்ப அறி்நது தகாள்ளு்தல 
(சம்்பளத்தின அடிப்்பலடயில)

தசயல்பாடு 1

வநரகாணலுக்கு ேருே்தற்கு முன 
நீஙகள் தசயய வேண்டிய சாத்தியமா� 
விஷயஙகலளப் ்படடியலிடுஙகள்.

மாணேரகளுககான வினாககள்

எ்ந்ததோரு முடிலேயும் எதிர்பாரக்கும் 
முன, உஙகள் நண்்பரகள் மற்றும் 
குடும்்பத்தி�ருடன உணரவு பூரேமாக 
நலோழலேப் ்பற்றி விோதிக்கவும். 
வ்தாலவிகலள எவோறு ஏற்றுக்தகாள்ேது 
மற்றும் நிராகரிக்கப்்படட பி்றகு எவோறு 
த்தாடர்நது தசயல்படுேது?

5.  எனது ்தற்குறிப்லப 
உருோககு்தல்

வ�ாககஙகள்
● ஒரு ்தற்குறிப்பின (Resume) முக்கிய 

கூறுகலள அலடயாளம் காணு்தல.

● உஙகள் தசா்ந்த ்தற்குறிப்ல்ப எழு்தப் 
்பயிற்சி தசய்தல.

● உஙகள் ்தற்குறிப்பிலுள்ள த்பாதுோ� 
்தேறுகலள சரி ்பாரத்்தல.

வ�ரகாணல்களில் உள்ை 
நிராகரிப்புகள்
“நிராகரிப்்ப்தற்கா� மு்தல காரணம் 
அ்ந்த ்பாத்திரத்திற்கு த்பாருத்்தமற்்றது. 
எ்ந்ததோரு மனி்த ேள வமைாளரும் 
அலைது ்பணியமரத்்தல வமைாளரும் அ்ந்த 
்பாத்திரத்திற்கா� சரியா� த்பாருத்்தத்ல்தத் 
வ்தடுோரகள்”

�ராக���

ஏ���ெகா��த�

வ�ரகாணலில் நிராகரிப்ப்தற்கான மூன்று 
முககிய காரணஙகள்:
● உஙகள் கடடுப்்பாடடிற்கு அப்்பாற்்படட 

சூழநிலைகள். 

● வ்தலேகளில மாற்்றம் இருக்கைாம் 
(வ்தலேயா� ்தகுதிகள் மற்றும் 
வ்தலேப்்படும் ந்பரகளின எண்ணிக்லக 
ஆகிய இரண்டும்) அலைது ஏற்க�வே 
வேறு யாராேது வேலைக்குத் 
வ்தர்நத்தடுக்கப்்படடிருக்கைாம்.

● வநரகாணலில நீஙகள் ஏ்தாேது 
்தேறு தசயதிருக்கைாம். வகடகப்்படட 
வகள்விகளுக்கு சரியா� ்பதிலகளுடன 
நியாயப்்படுத்்த முடியாமல 
வ்பாயிருக்கைாம்.

● மற்்றேரகள் உஙகலள விட சி்றப்்பாக 
தசயதிருக்கைாம்.

நிராகரிப்ப்தற்கான பி்ற காரணஙகள்
● வ்தாற்்றம் மற்றும் உடலதமாழியில 

சரியா� அணுகுமுல்றலயக் 
தேளிப்்படுத்்தாலம.

● வநரம் ்தேறு்தல.

● நிறுே�ம் அலைது களம் ்பற்றிய 
வ்பாதுமா� அறிவு இலைாலம.

● சம்்பளம் ்பற்றிய வ்பசசு ோரத்ல்தகள்.
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ேலக ்தற்குறிப்ல்ப ்தயார தசயயும்வ்பாது 
ேடிேலமப்பின நீளத்தில கே�மாக இருஙகள்.

ஒரு ்தற்குறிப்லப உருோககுே்தற்கான 
படிகள்
்படி 1:  ்தற்குறிப்பின ேலக மற்றும் 

ேடிேலமப்ல்பத் வ்தரவு தசயயுஙகள்

்படி 2:  உஙகள் த்தாடரபுத் ்தகேலைச 
வசரத்துஙகள்

்படி 3:  ஒரு த்தாழிலமுல்ற சுருக்கத்ல்த 
எழுதுஙகள்

ஒனறு அலைது இரண்டு ோக்கியஙகளில, 
உஙகள் ்பணி அனு்பேம் மற்றும் 
த்தாடரபுலடய தி்றனகலள ேலுோகவும் 
எளிலமயாகவும் த்தாகுக்கவும்.

்படி 4:  உஙகள் கலவித் ்தகுதிலய 
்படடியலிடுஙகள்.

மிகச சமீ்பத்திய ்பள்ளிகளில த்தாடஙகி, நீஙகள் 
்படித்்த ்பள்ளிகலளப் ்படடியலிடுஙகள். GPA, 
ேகுப்பு ்தரேரிலச அலைது சி்றப்பு விருதுகள் 
வ்பான்ற விேரஙகலள உள்ளிலணக்கவும். 
்பயிற்சித் திடடஙகள், சமூகக் கலலூரி 
அலைது வகாலடக்காைப் ்படிப்புகள் மற்றும் 
கருத்்தரஙகுகள் வ்பான்ற பி்ற கலவிசார 
அனு்பேஙகலளச வசரக்கவும்.

்படி 5:  உஙகள் அனு்பேஙகள் அலைது 
தி்றனகலள ்படடியலிடுஙகள்

இ்ந்தப் ்பகுதி நீஙகள் எஙகு வேலை தசயதீரகள், 
எப்வ்பாது வேலை தசயதீரகள் என்பல்தக் 
காடடுகி்றது. இது ஒவதோரு ்ப்தவி அலைது 
வேலைக்கா� குறிப்பிடட சா்தல�கலளயும் 
கூறுகி்றது. (மிகச சமீ்பத்திய வேலைகள் 
வமவை உள்ளோறு எலைாேற்ல்றயும் காை 
ேரிலசப்்படி த்தாகுக்கவும்)

்படி 6:  உஙகள் த்தாழிலமுல்ற/தி்றலமயா� 
தசயல்பாடுகலள ்படடியலிடுஙகள்

நீஙகள் ்பஙவகற்்ற தசயல்பாடுகலளப் 
்படடியலிடடு, ஒவதோனறிலும் உஙகள் 
குறிப்பிடட ்பஙகு என� என்பல்தச 
வசரக்கவும். சஙகஙகள், நிறுே�ஙகள், 
்தடகள அணிகள், சமூக அலமப்புகள் 
வ்பான்றேற்றில ்தஙகளின உறுப்பி�ர 
அலைது ்தலைலமப் ்ப்தவிகலள குறிப்பிடட 
வேண்டிய இடம் இப்்பகுதியாகும்.

ஒரு ்தற்குறிப்பு என்பது ஒரு 
வேலைக்காக விண்ணப்்ப்தாரரால 
்தயாரிக்கப்்படட சுய கலவி, த்தாழிலமுல்ற 
்தகுதிகள் மற்றும் அனு்பேத்தின குறிப்்பாகும்.

உஙகள் ேருஙகாை மு்தைாளிக்கு 
உஙகலள அறிமுகம் தசயே்தற்கா� 
மு்தல ்படியாக ்தற்குறிப்பு உள்ளது. ஈரக்கக் 
கூடிய மற்றும் ்தகேல நில்ற்ந்த ்தற்குறிப்பு 
உஙகலளப் ்பற்றிய நலை எண்ணத்ல்த 
உருோக்கும். ்தே்றாக ேடிேலமக்கப்்படட, 
எழுத்துப் பிலழகளுடன கூடிய முக்கியமா� 
்தகேலகள் இலைா்த ஒரு ்தற்குறிப்பு 
்பணியமரத்்தல தசயலமுல்றகளின மு்தல 
சுற்றிலிரு்நது உஙகலள நிராகரித்துவிடும்! 
்பணியமரத்்தல வமைாளரகள் ஒவர நாளில ்பை 
்தற்குறிக்கலள ்பாரக்கி்றாரகள். எ�வே, நமது 
்தற்குறிப்ல்ப ்தனித்துேமாகவும், எளி்தாகப் 
புரி்நதுதகாள்ளுமாறும் உருோக்குேதில நாம் 
மிகு்ந்த கே�ம் தசலுத்்த வேண்டியது அேசியம்.

்தற்குறிப்பின் ேலககள்
காைேரிலச: இது மிகவும் ்பாரம்்பரியமா� 
ேடிேமாகும். இது ேரிலசக்கிரமமாக நமது 
அனு்பேஙகலள ்படடியலிடுகி்றது.

தசயல்சாரபு: இது தி்றலமக்கு ஏற்்ப உஙகள் 
அனு்பேஙகலள ்படடியலிடும் ேலக. நீஙகள், 
உஙகள் ோழக்லகப் வ்பாக்கின திலசலய 
மாற்றி�ால, ்பயன்படுத்்த வேண்டிய ேடிேம் 
இதுோகும்.

கைலே: இ்ந்த ேலக காைேரிலச மற்றும் 
தசயலசாரபு ்தற்குறிப்பு ்பாணிகளின சி்ற்ந்த 
அம்சஙகலள ஒருஙகிலணக்கி்றது. இ்ந்த 
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வேலைோய்ப்புத் திறன்கள்260

வைரவா�க�
��ண��வ / ெதா��ைற வைரைவ� ேச��க��
��க� ஒ� ��வன���� எ�வா� ம�� �����க� 
எ�பைத �ைரவாக உய���� கா���  உர�

அ�பவ�
ப� ெபா��கைள ப�����த� �டா�; 
��யமான சாதைனகைள��, �ற�கைள�� 
����கா�ட ேவ���. அவ�க��� ��க� எ�ன 
ெச���க� எ�பைத ெவ��கா�ட��. 
ேதைவப�டா� உ�க� �ற�க��ெகன 
ஒ� ப��ைய� ேச��க��.

�ய �வர�
ஒ� ேவைல ெப�வத�கான மா�ப�ட 
க�ேணா�ட�ைதேயா, �ற�கைளேயா 
ெவ��ெகாணர உத�� �ய �வர�கைள 
த¢ £¤வாக� ேச��க கவன� ெகா�ளலா�.

வ�வைம�
உ�க� பா��ேக�ற வா���ைவ 
பய�ப��தலா�. கா�வா அ�ல� £�ெடர¥�� இலவச 
வா����கைள ெபறலா�. 10 வ�ட�க���� 
�ைறவான அ�பவ�கைள ப�ர, த��©ைப 
ஒ� ப�க��� வ�வைமப� ªற«த�.

க��� த��
¬க� ச®ப��ய ப��க�� ெதாட��, 
��க� ப��த ப��கைள ப��ய���க�.
ªற� ���க� ேபா�ற �வர�கைள உ��ைண�க��. 
ப��ª� ��ட�க�, ச¯க� க�°¤ அ�ல� ேகாைட�கால 
ப��க� ம��� க��தர��க� ேபா�ற £ற க��சா� 
அ�பவ�கைள� ேச��க��

த��©� 
ஆேலாசைனக�
எப� உ�க� த��©ைப 
வ��கால தலா�கைள 

ஈ��க� ��ய ம��� 
தகவ� �ைற«ததாக 

தயா¤ப�

தசயல்பாடு 1

நமது ்தற்குறிப்பின மு்தல ேலரலே 
எழுதுவோம்! ஒவதோரு ்பகுதிக்கும் 
எடுத்துக்காடடுகள் / விளக்கஙகலள 
மதிப்்பாயவு தசயயவும், பின�ர தேற்று 
ோரப்புருலே நிரப்்பவும். ஏவ்தனும் ஒரு 
ோரத்ல்தயின ஆஙகிை எழுத்துக் கூடடுறு 
உஙகளுக்குத் த்தரியாவிடடால அல்த 
உஙகள் அலைவ்பசி அலைது உஙகள் 

்படி 7:  த்ப்றப்்படட விருதுகள்/தேகுமதிகள்/ 
அஙகீகாரம் ஆகியேற்ல்ற 
்படடியலிடுஙகள்

நீஙகள் வேத்றாருேரால அஙகீகரிக்கப்்படடால, 
அல்தப் ்பற்றி ஆற்்றல ோய்ந்த 
மு்தைாளிகளுக்குத் த்தரியப்்படுத்்த வேண்டும். 
நீஙகள் எ்ந்த விருதுகலளயும் த்ப்றவிலலை 
என்றால கேலைப் ்படாமல இ்ந்த ்பகுதிலய 
்தவிரத்து விடைாம்.

்படி 8:  உஙகள் ்தனிப்்படட ஆரேஙகள் / 
தி்றனகள் / ்பைஙகலள ்படடியலிடுஙகள்

மக்கள் த்தரி்நது தகாள்ளவும் ்பணிபுரியவும் 
விரும்பும் ஒரு நலை ஆளுலம உள்ளேர. 
நீஙகள் என்பல்த இ்ந்தப் பிரிவு காடடுகி்றது. 
(மு்தைாளிகள் த்பரும்்பாலும் இ்ந்த ்பகுதிலய 
வநரகாணலின த்தாடக்கத்தில ஏற்்படும் 
இறுக்கமா� சூழநிலைலய உலடக்க 
்பயன்படுத்துகின்ற�ர.)

்படி 9:   ்பரி்நதுலரகள் / சான்றா்தாரஙகலள 
குறிப்பிடுஙகள்.

்படி 10:  விண்ணப்பித்்த வேலைக்கா� முகப்பு 
கடி்தத்ல்த எழுதுஙகள்.
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6.  எனது விண்ணப்பததின் 
மதிப்பாய்வு

வ�ாககஙகள்
இ்ந்த ்பாடத்தின முடிவில, உஙகளால அறியக் 
கூடியலே

● ஒரு ்தற்குறிப்பு எவோறு மதிப்்பாயவு 
தசயயப்்படுகி்றது என்பல்த அறி்நது 
தகாள்ள முடியும்.

● ்தற்குறிப்பில என� வசரக்கப்்பட 
வேண்டும் என்பல்த அறி்நது தகாள்ள 
முடியும்.

● ்தற்குறிப்பில எல்தச வசரக்கக்கூடாது 
என்பல்த அறி்நது தகாள்ள முடியும்.

அறிமுகம்

எ�து ்தற்குறிப்பு ்பற்றிய இ்ந்த மதிப்்பாயவு 
ஒரு ்பயிற்சியாளரின ்பரி்நதுலரயின ்படி 
மடடுவம தசயயப்்பட வேண்டும். வமலும் 
்பயிற்சியாளர அ்தன அடிப்்பலடயில 
்தற்குறிப்புகலள மதிப்்பாயவு தசயது 
்தஙகளின மாணேரகளுடன த்தாடரபுலடய 
கருத்துக்கலள மடடும் ்பகிர்நது தகாள்ோர 
எனறு நம்புகிவ்றாம். ்தற்குறிப்புகலள 
சரி்பாரக்கும்வ்பாது, எதிரமல்றயா� 
கருத்துகலளக் கூறி மாணேரகளின 
ஆரேத்ல்த சில்தக்காமல இருப்்பது நலைது. 
ஒரு ்தற்குறிப்பு ஒரு ்தனிந்பரின சா்தல�கலள 
பிரதி்பலிக்கி்றது.  ஒரு மாணேரின ோழக்லக 
அனு்பேஙகளின அளவு வ்பாதுமா�்தாக 
இலலை எனறு நீஙகள் அறி்ந்தால, அேரகள் 
்தற்குறிப்பு எழுதுே்தற்கா� அடிப்்பலட 
விேரஙகலளச சரியாகப் த்பறுே்தற்கு 
உ்தவுஙகள். எழுத்துப் பிலழகள் வ்பான்ற 
தசயயக் கூடா்தேற்ல்ற அேரகள் அலடயாளம் 
கண்டு அேற்ல்றத் ்தவிரக்கச தசயேதில 
கே�ம் தசலுத்துஙகள்.

வேலைோயப்பு தி்றன ்பயிற்றுவிப்்பாளருடன 
சரி்பாரக்கவும்.

வநரம்: 15 நிமிடஙகள்

முழு த்பயர:

த்தாலைவ்பசி எண்:

மின�ஞசல முகேரி:

த்தாழில குறிக்வகாள்: எ�து ்தற்வ்பால்தய 
…………, ……………., மற்றும் ……………….. 
தி்றனகலளப் ்பயன்படுத்துேது மற்றும் 
ேளரப்்ப்தன மூைம் நிறுே�த்திற்கு உற்்பத்தி 
ேளமாக மாறு்தல.

்பணி அனு்பேம்: நிறுே�த்தின த்பயரில 
்பயிற்சியாளர (00 மா்தம்-00 மா்தம் 2019)

த்பாறுப்பு ஒனறு

த்பாறுப்பு இரண்டு

்தகுதி: …………….. டிப்ளவமா,  ………………… 
2020 இல இரு்நது . ஒடடுதமாத்்த ச்தவீ்தம்: 
……………… வமலநிலை இரண்டாம் ஆண்டு 
………….0000 இல ................ ோரியம்.

சா்தலனகள்:

கலலூரிகளுக்கு இலடவயயா� விோ்தப் 
வ்பாடடியில 2ேது ்பரிசு. (2016)

விருதுகள்/சான்றி்தழகள்

சுய விேரஙகள்:

பி்ற்ந்த வ்ததி:

நிர்ந்தர முகேரி:

மாணேரகளுககான வகள்விகள்

இலணயத்தில வ்தடி உஙகள் 
உள்ளடக்கத்திற்கு த்பாரு்நதும் எனறு 
நீஙகள் நில�க்கும் ்தற்குறிப்பு மாதிரிலயக் 
கண்டறியவும், வமலும் ்தனித்துேமா� 
்தற்குறிப்பில ்பயன்படுத்்தப்்படும் தசாற்கலளத் 
வ்தர்நத்தடுக்கவும். உஙகள் நண்்பரகளிடம் 
கை்நதுலரயாடி உ்தவிலய த்ப்றவும்.
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பிரிவுகள் தசயயக்கூடியலே தசயயக்கூடா்தலே

தசா்ந்த விேரஙகள்

முகேரி அஞசல குறியீடடுடன கூடிய எளிலமயா� 
விேரம், அலமவிடம் சார்ந்த குறிப்பு வ்பான்றலே 
குறிப்பிடப்்படாமல, ்தற்குறிப்பின வமல 
்தற்வ்பால்தய முகேரி மற்றும் ‘்தனிப்்படட 
விேரஙகள்’ என்ப்தன கீழ நிர்ந்தர முகேரி 
இருக்க வேண்டும்.

அலமவிடம் சார்ந்த குறிப்பு ஏதும் 
இடம் த்ப்ற கூடாது அலைது அஞசல 
குறியீடலட ்தவிரப்்பது வ்பான்றலே 
இருக்க கூடாது.

த்தாலைவ்பசி எண் குல்ற்ந்த்படசம் இரண்டு எண்கள் ்பகிரப்்படட த்தாலைவ்பசி 
எண்லண அடிக்கடி மாற்்ற கூடாது.

மின�ஞசல முகேரி எளிய மினஅஞசல அலடயாளம் (Id), மாணேரின 
த்பயர/எண்கலளக் தகாண்டிருக்க வேண்டும்.

்பால்ற, வராஜா வ்பான்ற 
உரிசதசாற்கலளக் தகாண்ட 
எல்தயும் ்பயன்படுத்்தகூடாது.

த்தரி்ந்த தமாழிகள் மாணேர வ்பச, எழு்த மற்றும் ்படிக்கக்கூடிய 
அல�த்து தமாழிகலளயும் குறிப்பிடவேண்டும்.

பி்ற்ந்த வ்ததி அேசியம் (DD/MM/YYYY)

்பாலி�ம் அேசியம்

கலவி அேசியம்

கலவி ்தகுதி அடடேலண ்படிேத்தில ்தகுதியின த்பயர, 
வ்தரவு ோரியம் / ்பலகலைக்கழகம், வ்தரசசி 
த்பற்்ற ஆண்டு, மதிப்த்பண்களின ச்தவீ்தம் 
ஆகியேற்ல்ற குறிப்பிட வேண்டும்.

அடடேலண ேடிேத்தில 
த்தளிோ� முல்றயில குறிப்பிட 
முயற்சிக்கவும்

த்தாழிலமுல்ற ்தகுதி ஏவ்தனும் இரு்ந்தால குறிப்பிடவும்: ்பாடதநறி/ 
சானறி்தழ/ டிப்ளவமா ்படிப்பின வ்பாது 
த்தாடரப்்படடது அலைது மு்நல்தயது என்பல்த 
இஙவக வசரக்க வேண்டும்.

கிலடக்கவிலலை என்றால 
விடடுவிடவும்

தி்றன்கள்/பைம்/சா்தலனகள்

தி்றனகள் / ்பைம் நீஙகள் வ்தடும் வேலைக்கு த்பாருத்்தமா� 
ஏவ்தனும் 3-4 ்பைம் (த்பரும்்பாலும் த்தாழிலநுட்ப 
மற்றும் தமன தி்றனகள்) குறிப்பிட வேண்டும்.

த்தளிேற்்ற எழுத்துத்தி்றன நலை 
்பதிலே ஏற்்படுத்்தாது.

சா்தல�கள் NSS, விலளயாடடு, விோ்தம் வ்பான்ற 
சா்தல�கலள ேலகப்்படுத்்த வேண்டும்.

சா்தல�கலள ேரிலசயாக  எழு்த 
வேண்டும். மாற்றி எழு்தக் கூடாது.

அனுபேம்

வகாலடக் காை  
்பயிற்சி 

தசயல திடடத்தின சுருக்கம், காை அளவு மற்றும்  
நிறுே�த்தின த்பயர ஆகியேற்ல்ற எழு்தவும்

வேலை நிறுே�த்தின த்பயர, ்பணியின த்பயர, காைம், 
்பஙகு மற்றும் த்பாறுப்புகள்

தபாழுதுவபாககுகள் மற்றும் ஆரேஙகள்

த்பாழுதுவ்பாக்குகள் உஙகளுக்கு பிடித்்தமா� த்பாழுதுவ்பாக்லக 
குறிப்பிடவும். சிை வநரகாணல தசய்பேரகள் 
உஙகலள ்பற்றி நனகு த்தரி்நதுதகாள்ள நீஙகள் 
குறிப்பிடட த்பாழுது வ்பாக்கு சார்ந்த  ்தகேலுடன 
த்தாடஙகுோரகள்.

உண்லமக்கு மா்றா� 
த்பாழுதுவ்பாக்குகலளக் குறிப்பிட 
வேண்டாம்.

உறுதி தமாழி விண்ணப்பித்்த வேலையின அடிப்்பலடயில 
இருக்க வேண்டும்
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263்பாடம் 9 வேலை சார்ந்த  உைகத்திற்கு ்தயாராகு்தல

● வநரகாணலில எவோறு தசயல்படுேது 
என்பல்த அலடயாளம் காண முடியும்.

● வநரகாணலுக்குப் பி்றகு எவோறு 
பினத்தாடரேது என்ப்தல� அறிய 
முடியும்.

அறிமுகம்

ஒரு நிறுே�த்திற்கா� ்பணியாளரகலளத் 
வ்தர்நத்தடுக்கப் ்பயன்படுத்்தப்்படும் மிகவும் 
பிர்பைமா� முல்ற வநரகாணல ஆகும். 
வநரகாணல த்பாதுோக ஆரேமுள்ள 
வி ண் ண ப் ்ப ்த ா ர ர க ளி ட மி ரு ்ந து 
சமரப்பிக்கப்்படட ்தற்குறிப்புகளின 
மதிப்பீடடிற்கு முன�்தாக இருக்கும். 
இது ஒருேருக்கு ஒருேர என்ற 
அடிப்்பலடயில (1 விண்ணப்்ப்தாரர 1 
வேலை ேழஙகுநர) அலைது வநரகாணல 
குழுோல (1 விண்ணப்்ப்தாரர 3 அலைது 
4 உறுப்பி�ரகள் /R உறுப்பி�ரகளால) 
வநரகாணல தசயயப்்படுோர.

வேலைக்கா� விண்ணப்்பஙகள் 
்பரிசீலிக்கப்்படடு, வ்தரவு தசயயப்்படட 
வி ண் ண ப் ்ப ்த ா ர ர க ளு க் க ா � 
விண்ணப்்பஙகள் மதிப்்பாயவு 
தசயயப்்படுகின்ற�. இ்ந்தத் மதிப்்பாயவிற்க்குப் 
பி்றகு, ்படடியலிடப்்படட விண்ணப்்ப்தாரரகள் 
வநரகாணலுக்கு அலழக்கப்்படுகின்ற�ர. 
த்பாதுோக  ஒரு வேலைக்ககா� 
வநரகாணல த்பாதுோக ்பணியமரத்்தல 
முடிவிற்கு முன�்தாக இருக்கும்.

தசயல்பாடு 1

மு்நல்தய ்பாடத்தில உஙகள் ஆரம்்பநிலை 
்தற்குறிப்ல்ப நீஙகள் ்தயார தசயதிருப்பீரகள். 
வமவை உள்ள அடடேலணயில 
தகாடுக்கப்்படடுள்ள கருத்துக்கலளப் 
்பயன்படுத்தி மாற்்றஙகலளச தசயயவும், 
பினபு உஙகள் ்தற்குறிப்ல்ப இஙவக ஒடடவும், 
அேற்ல்ற சரி தசயே்தற்கு  உ்தவியாளரின 
உ்தவிலயப் த்ப்றவும்.

மாணேரகளுககான வினாககள்

நீஙகள் இப்வ்பாது ்தயாரித்்த ்தற்குறிப்ல்ப 
்பயன்படுத்தி வேலைக்குத் ்தகுதியுலடயேரா 
எ� உஙகள் உள்ளூர சூழலில 
்பரிவசாதிக்கவும். வமலும் உஙகளுக்கு உள்ள 
ோயப்புகலள கீவழ ்படடியலிடவும்.

7. வ�ரகாணல் தி்றன்கள்

வ�ாககஙகள்
இ்ந்த ்பாடத்தின முடிவில, உஙகளால அறிய 
முடி்பலே.

● வநரகாணல தி்றனகள் என்றால என� 
என்பல்தக் கண்டறிய முடியும்.
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எ�வே வநரகாணல என்பது உஙகளுக்கும், 
நிறுே�த்திற்கும் ஒருேலரதயாருேர புரி்நது 
தகாள்ள சி்ற்ந்த ோயப்்பாகும். வநரகாணல 
தசய்பேர உஙகளின அறிவு, தி்றனகள் 
மற்றும் அணுகுமுல்றலய வசாதிக்க சிை 
வகள்விகலள வகட்பார. வநரகாணல 
தசய்பேரிடம் நீஙகளும் வகள்விகலள 
வகடகைாம்.

ரவிசச்நதிரன்: நான எவோறு ்தயாராக 
வேண்டும்? எ�க்கு அசசமாக இருக்கி்றது!

ைட்சுமி: வநரகாணலகள் ்பைலர 
்ப்தற்்றமலடய தசயகின்ற�. எ�வே 
கேலைப்்பட வேண்டாம். நீஙகள் எவேளவு 
அதிகமாக ்தயார தசயகிறீரகவளா அவேளவு 
குல்றோக ்பயப்்படுவீரகள். வநரகாணலில 
மூனறு நிலைகள் உள்ள�.

வநரகாணலுக்கு முன, வநரகாணலின வ்பாது 
மற்றும் வநரகாணலுக்கு பின.

ரவிசச்நதிரன் : வநரகாணலுக்கு நான என� 
எடுத்துச தசலை வேண்டும்?

ைட்சுமி : உஙகளுக்கா� சரி்பாரப்பு ்படடியல  
இவ்தா!

ரவிசச்நதிரன ABC நிறுே� வநரகாணலுக்கு 
வ்தர்நத்தடுக்கப்்படடிருக்கி்றார. அேருலடய 
மு்தல வநரகாணல என்ப்தால மிகவும் 
்ப்தடடமாக இருக்கி்றார. அேரது சவகா்தரி 
ைடசுமி அேலர ்தயார்படுத்துே்தற்கு 
உ்தவுகி்றார. நாம் அல்த கேனித்து 
அறிவோம்.

ரவிசச்நதிரன்: வநரகாணல என்றால என�?

ைட்சுமி: வநரகாணல என்பது இரண்டு 
அலைது அ்தற்கு வமற்்படட ந்பரகளுட�ா�  
(வநரகாணல தசய்பேர மற்றும் வநரகாணலில 
கை்நது தகாள்்பேர). வநரகாணலில, 
வநரகாணலில தசய்பேர வநரகாணல 
கை்நது தகாள்்பேரிடம் வகள்விகள் வகடடு 
்தகேலகலள த்பற்றுக்தகாள்ோர.

ரவிசச்நதிரன்: வநரகாணலின வநாக்கம் 
என�?

ைட்சுமி: ஒரு ்பணி அமரத்துநர நீஙகள் 
விண்ணப்பித்்த வேலைக்கு ்தகுதியா�ேரா 
என்பல்த கண்டுபிடிப்்ப்தற்கும் 
விண்ணப்பித்்தேர இ்ந்த ோயப்பு ்த�க்கு 
ஏற்்ற்தா என்பல்தக் கண்டறியவும் உ்தவுகி்றது. 

வ�ரகாணலின் ேலககள்

 வநருக்கு வநர வநரகாணல இலணயேழி வநரகாணல குழு வநரகாணல

வ�ரகாணலின் நிலைகள்

 ்தற்குறிப்பு எழுது்தல வேலைக்கா� வநரமுகத் வ்தரவு வேலைோயப்பு த்பறு்தல
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இ்ந்த வேலையில உஙகளுக்கு ஏன 
ஆரேம்?
உஙகளுலடய முன அனு்பேம் என�?
உஙகளின ்பைம் மற்றும் ்பைவீ�ம் 
என�?
நான ஏன இ்ந்த வேலையில உஙகலள 
அமரத்்த வேண்டும்?
உஙகள் சம்்பள எதிர்பாரப்பு என�?

தசயல்பாடு 1

வமவை உள்ள வகள்விகளுக்கு உஙகள் 
்பதிலகலள ்பயிற்சி தசயது ஆசிரியரிடம் 
மதிப்்பாயவு தசயயவும்.

மாணேரகளுககான வினாககள்

உஙகள் சவகா்தரர / சவகா்தரி 
வநரகாணலுக்கு தசலலும் வ்பாது அேரகலள 
கேனியுஙகள். அேரகள் சரியாக தசயேல்த 
்படடியலிடுஙகள் மற்றும் ்தேறு தசய்தாலும் 
்படடியலிடுஙகள். அேற்ல்ற இஙகு உஙகள் 
கண்வடாடடத்தின்படி குறிப்பிடவும்.

சரியா�லேகள் ்தே்றா�லேகள்

்தற்குறிப்பு பை பிரதிகள்

கலவிச சானறி்தழகளின அசல மற்றும் நகல, 
புலகப்்படஙகள், அலடயாள சானறுகள், 
அனு்பேச சானறி்தழகள் ஏதும் இருப்பின

ரவிசச்நதிரன்: வநரகாணலுக்கு எ்ந்த 
வி்தமா� ஆலடகலள உடுத்தி தசலை 
வேண்டும்?

ைட்சுமி : உஙகளுக்கா� சரி ்பாரப்பு ்படடியல

● சைலே தசயயப்்படட முல்றயா� உலடகள்

● வநரத்தியா� மற்றும் சுத்்தமா� ஆலடகள்

● ்தலைமுடிலய நன்றாக சீவிக் தகாள்ள 
வேண்டும்

● ்பள்பளப்்பா� காைணிகலள அணிய 
வேண்டும்

ரவிசச்நதிரன்: நான எப்்படி வநரகாணலுக்கு 
்தயாராகுேது?

ைட்சுமி: உஙகளுக்கா� சரி்பாரப்பு ்படடியல
● வேலையின விளக்கத்ல்த ்படிக்க 

வேண்டும்
● நிறுே�த்ல்தப் ்பற்றி த்தரி்நதுக் தகாள்ள 

வேண்டும்
● மாதிரி வநரகாணலில கை்நது 

தகாள்ளவேண்டும்
● கீழக்காணும் த்பாதுோ� வகள்விகளுக்கு 

்தயாராக இருக்க வேண்டும்.

உஙகலளப்்பற்றி தசாலலுஙகள்
நிறுே�த்ல்தப் ்பற்றி உஙகளுக்கு என� 
த்தரியும்?

வ�ரகாணல் தசயல்முல்ற மூன்று நிலைகள்
வ�ரகாணலுககு முன் வ�ரகாணலின் வபாது வ�ரகாணலுககுப் பின்

1.  ்தற்குறிப்பு த்தாடர்பா� 
வகள்விகளுக்கு ்தயார 
தசயயவும்.

2.  நலை உணவு மற்றும் 
ஓயவு வேண்டும்.

3.  சரியா� வநரத்த்திற்கு 
வநரகாணல நடக்கும் 
இடத்ல்த அலடயவும்.

1.  தமதுோகவும், த்தளிோகவும்  வ்பசவும்.

2. கண்கலளப் ்பாரத்து வ்பசவும்

3.  வநரகாணல தசய்பேர வ்பசுேல்த தசவி 
மடுக்கவும்.

4.  வநரகாணல தசய்பேர வகடகின்ற 
வகள்விகளுக்கு த்தளிோகப் ்பதிைளிக்கவும்

5.  வ்தலேயற்்ற ோ்தஙகள் மற்றும் 
கை்நதுலரயாடல தசயேல்தத் ்தவிரக்கவும்

6.  வநரகாணல தசய்பேலரத் 
வ்தலேப்்படடால வகள்விகள் வகடகைாம்.

7.  வநரகாணல தசய்பேருக்கு நனறி கூ்றவும்.

1.  வநரகாணல தசய்பேரின மின�ஞசல 
முகேரி மற்றும் த்தாலைவ்பசி 
எண்லணப் த்பற்றுக் தகாள்ளவும்.

2.  வநரகாணல தசய்பேரிடமிரு்நது ்தகேல 
கிலடக்கும் ேலர த்பாறுலமயாக 
இருக்கவும்.

3.  ஒரு ோரம் கழித்து அேலரத் த்தாடரபு 
தகாண்டு வநரகாணல முடிவுகலளப் 
்பற்றி விசாரிக்கவும்.

4.  வநரகாணல தசய்பேரிடம் வமலும் 
எவோறு வநரகாணலில சி்றப்்பாக 
தசயல்படுகி்றது எனறு கருத்து 
வகடகவும்.
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முழுலமயாகப் புரி்நதுதகாள்ள வேலை 
்பற்றிய விேரத்ல்தப் ்படிக்கவும்.

● வேலைககான உஙகள் ்தகுதிலயக 
கருததில் தகாள்்தல்

நீஙகள் விண்ணப்பிக்கும் 
வேலைக்கா� உஙகள் ்தகுதிகள் 
மற்றும் அனு்பேத்ல்த மதிப்பிடுஙகள்.

● நிறுேனதல்தப் பற்றி வமலும் அறி்தல்

நிறுே�த்தின இலணய்தளம், 
சமூக ஊடகப் ்பக்கஙகள், ்பணியாளர 
மதிப்புலரகள் மற்றும் இ்தர இலணய 
ஆ்தாரஙகள் மூைம் நிறுே�த்ல்தப் 
்பற்றிய ஆழமா� ்தகேலைப் த்ப்றவும். 
பினபு அ்தன ்பணி, வமைாண்லம, 
்பணி கைாசசாரம், அது ேழஙகும் 
்தயாரிப்புகளின ேலககள் மற்றும் அது 
வசலே தசயயும் ோடிக்லகயாளரகளின 
ேலககள் ்பற்றி அறியவும்

● எதிரபாரககப்படும் வ�ரகாணல் 
வகள்விகளின் பட்டியலைத ்தயாரித்தல்

தகாடுக்கப்்படட நிலைக்கா� 
த்பாதுோ� வநரகாணல வகள்விகளின 
்படடியலை உருோக்கவும் மற்றும் 
வகள்விகளுக்கு சி்ந்தல�மிக்க 
மற்றும் ஈரக்கக்கூடிய ்பதிலகலள 
உருோக்கவும். சிை மாதிரி வகள்விகள் 
கீவழ உள்ள�:
உஙகலளப் ்பற்றி தசாலலுஙகள்.
ஏன இ்ந்த வேலைலய நீஙகள் 
விரும்புகிறீரகள்?
உஙகள் ்பைம் மற்றும் ்பைவீ�ஙகள் 
என�?
ஐ்நது ேருடஙகளில உஙகலள எ்ந்த 
நிலையில ்பாரப்பீரகள்?

● மாதிரி வ�ரகாணல்கலைப் பயிற்சி 
தசய்யுஙகள்

நீஙகள் எவேளவு சி்றப்்பாகத் ்தயார 
தசய்தாலும், வநரகாணலின வ்பாது 
கேலையும், ்ப்தற்்றமும் ஏற்்படுேது 
இயலபு. அத்்தலகய ்தலடலய கடக்க 
மாதிரி வநரகாணலகள் உ்தவும் இலே 
உஙகள் நம்பிக்லகலய அதிகரிக்க 
உ்தவும்.

8. வ�ரகாணலுககு ்தயாராகு்தல்

வ�ாககஙகள்
்பாடத்தின முடிவில உஙகளுக்கு த்தரிய 
வேண்டியலே

● வநரகாணலுக்கு ்தயாராகுேது ்பற்றி 
த்தரி்நது தகாள்ளு்தல

● வநரகாணல முடி்ந்ததும் எவோறு பின 
த்தாடரேது எ� அறி்நது தகாள்ளு்தல

அறிமுகம்

ஒரு வேலையின வநரகாணல தேற்றி 
என்பது நீஙகள் அல்த எவோறு ்தயார 
தசயகிறீரகள் என்பல்தப் த்பாருத்து அலமயும்.
வேலை மற்றும் நிறுே�த்ல்த ஆயவு 
தசய்தல,வநரகாணலில வகள்விகளுக்கா� 
உஙகள் ்பதிலகலள சி்ந்தல�யுடன 
்பரிசீலித்்தல வ்பான்றலே வநரகாணலின 
்தயாரிப்பில மு்தனலமயா�லே ஆகும்.  
வநரகாணலுக்கு மு்நல்தய ்தயாரிப்புடன 
கூடு்தைாக, வநரகாணலின வ்பாது மற்றும் 
அ்தற்குப் பி்றகு நீஙகள் ்தயார தசயய 
வேண்டிய சிை அம்சஙகள் உள்ள�.   இஙவக, 
வேலையின வநரகாணலுக்குத் ்தயாராேதில 
உள்ள ்படிகள் மற்றும் உஙகள் தேற்றிக்கா� 
ோயப்புகலள வமம்்படுத்துே்தற்காக உள்ள 
சிை தசயல குறிப்புகள் ஆகியேற்ல்றப் 
்பாரப்வ்பாம்.

1. வ�ரகாணலுககான மு்நல்தய ்தயாரிப்பு
● வேலையின் விைககதல்த மதிப்பாய்வு 

தசய்்தல்

வேலை ேழஙகு்பேர ்பணியாளரின 
நிலை மற்றும் ேலக ஆகியேற்ல்ற 
எவோறு விளக்குகி்றார என்பல்த 
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வநரகாணல தசய்பேரிடம் வ்பசும்வ்பாது 
உறுதியாகவும் நம்பிக்லகயுடனும் 
இருஙகள். ேரவேற்்பாளர அலைது HR 
நிரோகியுடன த்தாடரபு தகாள்ளும்வ்பாது 
உஙகள் உடல தமாழிலயக் கே�த்தில 
தகாள்ளுஙகள்.

● வ�ரகாணல் தசய்பேரிடம் கருததுள்ை 
வகள்விகலைக வகட்டல்

கருத்துள்ள த்பரும்்பாைா� 
வநரகாணல தசய்பேரகள் உஙகள் 
ச்நவ்தகஙகலளயும் வகள்விகலளயும் 
த்தளிவு்படுத்துே்தற்கா� ோயப்ல்ப 
ேழஙகுோரகள். உஙகளுக்கு 
ஏவ்தனும் ச்நவ்தகம் இரு்ந்தால, 
வநரகாணலின முடிவில அேற்ல்றத் 
வகடடு த்தளிவு்படுத்தி தகாள்ளுஙகள்.

3.  வ�ரகாணலுககுப் பின்பு 
தசயல்படுே்தற்கான ்தயாரிப்பு தசய்்தல்

● உஙகள் தசயல்தி்றலன பகுப்பாய்வு 
தசய்்தல்
நீஙகள் வநரகாணலில இரு்நது திரும்பிய 
பி்றகு, எவோறு தசயல்படடுள்ளீரகள் 
மற்றும் எ்நத்த்ந்த ்பகுதிகளில சி்றப்்பாக 
தசயதிருக்கைாம் என்பல்த ்பகுப்்பாயவு 
தசயே்தற்கு சிை நிமிடஙகலள 
ஒதுக்குஙகள்.

● வ�ரகாணல் தசய்பேருககு �ன்றி 
குறிப்லப எழுது்தல்
வநரகாணல தசய்பேருக்கு முடி்ந்தால 
நனறி குறிப்ல்பத் த்தரிவிக்கவும். 
(த்பரும்்பாலும் அஞசல ேழிவய 
த்தரிவிப்்பல்த விரும்புோரகள்)

● உஙகலை பரி்நதுலரத்தேரகளுககு 
்தகேல் (நீஙகள் உஙகள் ்தற்குறிப்பில் 
கூறு்தல்  பரி்நதுலர தசய்பேரகலைக 
குறிப்பிட்டுள்ளீரகள் என்்றால்)
உஙகள் ்தற்குறிப்பில யாவரனும் 
்பரி்நதுலரப்்பேலரக் குறிப்பிடடு இரு்ந்தால, 
அேரகளிடம் ்தகேலைக் கூறுஙகள்.

● வ�ரகாணலுககு பின்பு உஙகள் நிலை 
குறிதது HR துல்றலயப் பின்த்தாடர்தல்
உஙகள் வநரகாணலின முடிலேப் 
்பற்றி நிறுே�த்திடதிரு்நது எதிர்பாரத்்த 
வநரத்திற்குள் ்தகேல ேரவிலலை 

● உஙகள் ஆேணஙகலை 
ஒழுஙகலமத்தல்
வநரகாணல தசய்பேருக்குத் 
வ்தலேப்்படும் ்படசத்தில, உஙகளின 
அல�த்து ஆேணஙகளின 
நகலகலளயும் எப்வ்பாதும் லகேசம் 
லேத்திரு்ந்தால எளிதில அணுக 
உ்தவுகி்றது.

உஙகள் விண்ணப்்பம் மற்றும் 
முகப்புக் கடி்தத்ல்த அசசுப்பிரதியாக 
லேத்திருக்கவும்.

● உஙகள் சமூக ஊடக சுயவிேரஙகலை 
புதுப்பித்தல் 
மு்தைாளிகள்உஙகள் ஆளுலமத் தி்றன 
மற்றும் பின�ணிலயத் த்தரி்நது 
தகாள்ே்தற்காக உஙகள் சமூக ஊடக 
இருப்ல்ப அடிக்கடி ்பாரப்்பாரகள். எ�வே 
உஙகளிடம் புதுப்பிக்கப்்படட சுயவிேரம் 
இருப்்பல்த உறுதிதசயயவும்.

● பயண ஏற்பாடுகலை தசய்யுஙகள்
நிறுே�த்தின இருப்பிடம் மற்றும் 
்பயணம் தசயய ஆகும் தூரம் மற்றும் 
வநரம் ஆகியேற்ல்றப் ்பற்றி அறி்நது 
தகாள்ளுஙகள். உஙகள் கிளம்்ப 
வேண்டிய வநரத்ல்தயும் வ்பாக்குேரத்து 
முல்றலயயும் தீரமானிக்கவும்.

● உஙகள் வ�ரகாணலுககான உலடலய 
முடிவு தசய்்தல்
வநரகாணலினவ்பாது அணியப்வ்பாகும் 
முல்றயா� உலடலயத் வ்தரவு 
தசயயவும். ஆலடகள் சுத்்தமாகவும், 
சுருக்கம் இலைா்த்தாகவும் இருப்்பல்த 
உறுதி்படுத்திக் தகாள்ளவும்.

2. வ�ரகாணலின் வபாது ்தயாரிப்புதசய்்தல்
● வ�ரகாணல் �லடதபறும்  இடதல்த 

முன்ன்தாக அலட்தல்

வநரகாணலுக்காக ேழஙகப்்படட 
வநரத்திற்கு சிை நிமிடஙகளுக்கு முனபு 
இடத்ல்த அலடயுஙகள். இது நீஙகள் 
சிறிது வநரம் ஓயதேடுக்க உ்தவும்.

● வ�ரகாணலின்வபாது உஙகள்  உடல் 
தமாழிலயக கேனித்தல்
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● (த்தாழில ஆவைாசகரகள் அலைது 
்பயிற்சியாளரகள் அலைது சகஊழியரகள்)

● இலணயேழி மாதிரி வநரகாணலகள் 
(வீடிவயாஅலழப்பு)

மாதிரி வ�ரகாணலுககான ்தயாரிப்பு
மாதிரி வநரகாணலகலள உண்லமயா� 
வநரகாணைாக கரு்தவேண்டும். சிை 
்பரி்நதுலரகள் கீவழ தகாடுக்கப்்படடுள்ள�:

● சரியான மாதிரி வ�ரகாணல் தசய்பேருடன் 
பயிற்சி எடுககவும்
மாதிரி வநரகாணலுக்கு உஙகள் 
துல்றயில சரியா� ந்பலரத் 
வ்தர்நத்தடுஙகள், அேர உஙகள் துல்றயில 
உஙகலள ஆயவு தசயது மதிப்பு மிக்க 
ஆவைாசல�லய ேழஙகுோர.

● பை �பரகளுடன் வ�ரகாணல்
எவேளவு அதிகமா� ்பயிற்சிகலள மாதிரி 
வநரகாணல எடுத்துக் தகாள்கிறீரகவளா, 
அவேளவு அதிகமாக நம்பிக்லகலய 
உணரவீரகள்.

● வ�ரகாணல் அலமப்லப மீண்டும் 
உருோககவும்.
த்தாலைவ்பசி அலைது இலணயேழி 
அலைது வநருக்கு வநர வநரகாணலை 
உண்லமயா� வநரகாணல வ்பானறு 
உருோக்கவும். இது உண்லமயா� 
வநரகாணலின வ்பாது எதிரதகாள்ளும் 
சிரமஙகலள புரி்நதுதகாள்ளவும் சி்றப்்பா�  
உத்திகலள உருோக்கவும் உ்தவிபுரியும்.

● வ�ரகாணலுககு முன் நிறுேனதல்த 
ஆராயுஙகள்
நிறுே�ம் மற்றும் நிரோகத்ல்தப் 
்பற்றி ்தகேல வசகரிக்கப்்ப்தன மூைம் 
உண்லமயா� வநரகாணலின வ்பாது 
்பலவேறு வநரகாணல தசய்பேரகள் 
வகடகும் ்பலவேறு வகள்விகளுக்கு 
்பதிைளிக்க ேசதியாக இருக்கும்.

● வ�ரகாணலுககு �ன்்றாக உலட 
அணியுஙகள்
மு்தல அபிப்பிராயவம சி்ற்ந்தது எ�வே, 
இடத்திற்கு ஏற்்றோறு உலட அணியவும் 
வநரகாணலின வ்பாது நீஙகள் இயல்பாக 
இருக்க உஙகள் உலட ேசதியாக 
இருக்க வேண்டும்.

என்றால, HR துல்றலயப் பினத்தாடர 
வேண்டும். நீஙகள் த்தாலைவ்பசி 
அலைது மின�ஞசல மூைம் அேரகலள 
த்தாடரபு தகாள்ளைாம்.

தசயல்பாடு 1
வநரகாணலுக்கு எவோறு ்தயாராகுேது 
என்பது குறித்்த சிை இலணய 
இலணப்புகலளக் கண்டறியுஙகள்.

9. மாதிரி வ�ரகாணல்கள்

வ�ாககஙகள்
இ்ந்த ்பாடத்தின முடிவில, உஙகளால அறிய 
முடி்பலே:
● ஒரு மாதிரி வநரகாணலுக்கு எவோறு 

்தயாராகுேது என்பல்தக் கண்டறிய 
முடியும்.

● ்பைவீ�ஙகலளக் கண்டறி்நது அேற்ல்ற 
எவோறு சரிதசயேது என்பல்த அறிய 
முடியும்.

● ்பயிற்சி தசயே்தற்கும் ்தகுதியா�ேராக 
மாறுே்தற்குமா� சூழலை உருோக்கி்றது.

அறிமுகம்
ஒரு மாதிரி வநரகாணல என்பது ்பயிற்சி 
வநரகாணல எனறும் அலழக்கப்்படுகி்றது,  இது 
ஒரு உண்லமயா� வேலை வநரகாணலின 
மாதிரியாகும். இது வேலை வ்தடு்பேரகளுக்கு 
வநரகாணலுக்கா� ்பயிற்சி மற்றும் 
அேரகளின வநரகாணல தி்றன ்பற்றிய 
கருத்துக்கலளப் த்பறுே்தற்கா� ோயப்ல்ப 
ேழஙகுகி்றது. ஒரு மாதிரி வநரகாணல 
கடி�மா� வகள்விகளுக்கு எவோறு 
்பதிைளிப்்பது, வநரகாணல உத்திகலள 
எவோறு உருோக்குேது, உஙகள் ்தகேல 
த்தாடரபுத் தி்றல� எவோறு வமம்்படுத்துேது 
மற்றும் உண்லமயா� வநரகாணலுக்கு 
முன உஙகள் ம�அழுத்்தத்ல்தக் குல்றப்்பது 
வ்பான்றேற்றிற்கு உ்தவுகி்றது.

மாதிரி வ�ரகாணலின் ேலககள்
● மாதிரி த்தாலைவ்பசி வநரகாணலகள்
● மாதிரி அலைது இலணய ேழியற்்ற 

வநருக்கு வநர வநரகாணலகள்
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269்பாடம் 9 வேலை சார்ந்த  உைகத்திற்கு ்தயாராகு்தல

தசயலதி்றல� நீஙகவள மதிப்்பாயவு 
தசயய உ்தவும்.

● உஙகள் பதிலே மதிப்பாய்வு தசய்யவும்.

மாதிரி வநரகாணலின வ்பாதுள்ள 
உஙகள் த்தானி, அணுகுமுல்ற மற்றும் 
்பதிலகலள மதிப்்பாயவு தசயயவும். 
உண்லமயா� வநரகாணலுக்கா� 
சரியா� தசயல்படும் முல்றலய எடடும் 
ேலர மீண்டும் மாதிரி வநரகாணலை 
தசயயவும்.

● உஙகள் விண்ணப்பம் மற்றும் 
பி்ற ஆேணஙகலை ்தயாராக 
லேததிருஙகள்.

வநரகாணல தசய்பேர எ்ந்த 
ஆேணத்ல்தக் வகடகி்றாவரா தகாடுக்க 
்தயாராக இருப்்பது நலைது.

● மாதிரி வ�ரகாணலை பதிவு தசய்யுஙகள்

உஙகள் வநர காணலைப் ்பற்றிய மாதிரி 
வநரகாணல தசய்பேரின கருத்ல்தப் 
்பதிவு தசயயுஙகள். இது உஙகள் 

தசயல்பாடு 1

வ�ரகாணல் மதிப்பீடு
மாணேர _____________________ வநரகாணல வ்ததி ___________

வநரகாணல தசய்பேர __________________________

வ�ரகாணலில் கை்நது தகாள்பேலர பின்ேரும் பகுதிகளில் 1 (குல்ற்ந்தபட்சம்) மு்தல் 5(அதிகபட்சம்) ேலர அைவிடவும்.

ோய் தமாழி அல்ைா்த �டதல்தகள்

த்பாருத்்தமா� உலட அணி்நதுள்ளார  1  2  3  4  5

வநரகாணல தசய்பேரிடம் உறுதியாக லககுலுக்கி�ார 1  2  3  4  5

கண் த்தாடரல்பத் ்தக்கலேத்்தல 1  2  3  4  5

சரியா� முல்றயில அமர்நதிருத்்தல 1  2  3  4  5

த்பாருத்்தமா� லக லசலககலளப் ்பயன்படுத்து்தல 1  2  3  4  5

ோய்தமாழி �டதல்தகள்

வகள்விகள் உனனிப்்பாக கேனிக்கப்்படடது 1  2  3  4  5

வகள்விகளுக்கு சுருக்கமாகவும், முழுலமயாகவும் ்பதிைளித்்தார 1  2  3  4  5

வநரகாணல தசய்பேலர ேரவேற்்றல 1  2  3  4  5

வநரகாணல தசய்பேருக்கு நனறி கூறு்தல 1  2  3  4  5

உற்சாகத்தில காடடு்தல 1  2  3  4  5

்பைத்தின மீது கே�ம் தசலுத்து்தல 1  2  3  4  5

வநரகாணல முழுேதும் கண்ணியமாக தசயல்படடார 1  2  3  4  5

அலமதியாக இரு்ந்தார 1  2  3  4  5

த்பாருத்்தமா� வகள்விகலள வகடடார 1  2  3  4  5

த்தளிோகவும், சத்்தமாகவும் வ்பசி�ார 1  2  3  4  5

கூடு்தல கருத்துக்கள்: சி்றப்்பாக நட்ந்தலே, வமம்்படுத்்த வேண்டிய ்பகுதிகள் __________________

__________________________ __________________________
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KWL விைககப்படம்
KWL விளக்கப்்படத்தில நான கற்றுக் 
தகாண்வடன என்ற ்பகுதிலய நிரப்பி 
சரி்பாரக்கவும். உஙகளுக்கு ஏவ்தனும் 
ச்நவ்தகம் இரு்ந்தால ஆசிரியரிடம் 
வகடகவும்.

மாணேரகளுககான வினாககள்

்தற்காலிக வேலைக்கா� 
மாதிரி வநரகாணலை உஙகள் 
நண்்பரகளுக்கிலடயில நடத்துஙகள். 
உஙகள் குறிப்புகலள கீவழ எழு்தவும்.

மதிப்பீடு

I. பின்ேருேனேற்ல்ற வ்தர்நத்தடுககவும்
1. வேலை சார்ந்த உைகம் என்பது____ 

்பற்றியது.

 அ. வேலை

 ஆ. ோழக்லகப்வ்பாக்கு

 இ. ்பணியிடம்

 ஈ. த்தாழில

2. ___என்பது ோழநாள் ்பயணம். இதில 
ஒரு ந்பர கற்றுக்தகாள்ள தி்றனகலளக் 
அறிவுடன அனு்பேத்தின மூைம்  
குறிப்பிடட துல்றயில ்பணம் சம்்பாதிக்க 
உ்தவுகி்றது.

 அ. ோழக்லகப்வ்பாக்கு

 ஆ. வேலை

 இ. தி்றன

 ஈ. ்பணியாளர

3. SMART  என்பது குறிப்பிடட, 
அலடயக்கூடிய, த்தாடரபுலடய, வநர 
அடிப்்பலடயிைா�து.

 அ. த்பாருள்

 ஆ. அளவிடக்கூடிய

 இ. நகரும்

 ஈ. மி்தோ்த

4. ்பணிக்கு த்பாரு்ந்தா்த்தற்கா� மு்தல 
காரணம் __ ஆகும்.

 அ. ஏற்றுக்தகாள்ளு்தல

 ஆ. வேலைோயப்பு

 இ. நிராகரிப்பு

 ஈ. வமற்கண்ட எதுவுமிலலை

5. ____என்பது ஒரு வேலைக்காக 
விண்ணப்பிக்கும் ந்பரால ்தயாரிக்கப்்படட  
சுயவிேரம், கலவி, த்தாழிலமுல்ற 
்தகுதிகள் மற்றும் அனு்பேஙகள் ்பற்றிய 
குறிப்்பாகும்.

 அ. ்தற்குறிப்பு

 ஆ. முகப்பு

 இ. விண்ணப்்பம்

 ஈ. வமற்கண்ட எதுவுமிலலை

6. வேலைக்கு வ்தர்நத்தடுப்்பேரிடம் 
உஙகலள அறிமுகப்்படுத்திக் 
தகாள்ே்தற்கா� மு்தல்படி___ ஆகும்.

 அ. ்தற்குறிப்பு

 ஆ. முகப்புக்கடி்தம்

 இ. விண்ணப்்பம்

 ஈ. வமற்கண்ட எதுவுமிலலை

7. ___ ஆ�து ்தற்குறிப்பிலுள்ள ்தேறுகலள 
சரி தசயய உ்தவுகி்றது.

 அ. ஆயவு

 ஆ. நிராகரிப்பு

 இ. தேளியீடு

 ஈ. வமற்கண்ட அல�த்தும்

8. _____என்பது நிறுே�த்திற்கு 
்பணியாளரகலள வ்தர்நத்தடுப்்ப்தற்கா� 
மிகப் பிர்பைமா�ேழி ஆகும்.

 அ. வநரகாணல

 ஆ. ்பரி்நதுலர

 இ. குறிப்பிடடுகூறுேது

 ஈ. வமற்கண்ட எதுவுமிலலை
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III. கீழகண்டேற்றிற்கு விலடயளி
1. வேலை சார்ந்த உைகம் என்றால என�? 

அல்தப் ்பற்றி ்படிப்்ப்தன அேசியம் என�?

2. வேலை, த்தாழில மற்றும் ோழக்லகப் 
வ்பாக்கு ஆகியேற்ல்ற சானறுடன 
வேறு்படுத்திக் காடடவும்.

3. இைக்கு அலமத்்தல என்றால என�? 
நீஙகள் விரும்பிய வேலைக்குச தசலை 
எப்்படி இைக்கு அலமப்பீரகள்?

4. ோழக்லகப் வ்பாக்கிற்கா� இைக்லக 
SMART முல்றயில அலமக்கவும்.

5. வேலை நிராகரிப்ல்ப ேலரயறுக்கவும். 
வேலை நிராகரிப்ல்ப சமாளிப்்ப்தற்கா� 
காரணிகலள விரிோக விேரிக்கவும்.

6. அல�த்து கற்்றலகலளயும் கருத்தில 
தகாண்டு உஙகள் நண்்பருக்கா� 
்தற்குறிப்ல்ப உருோக்க உ்தேவும்.

7. உஙகள் நண்்பரின ்தற்குறிப்ல்ப 
அ்தற்கா� ்படிநிலைகளுடன மதிப்்பாயவு 
தசயயவும்.

8. சரியா� வநரகாணல தி்றனகள் 
வேலைலய த்ப்ற உ்தவுகின்ற�. 
உஙகளின எ்ந்த மாதிரியா� தி்றனகள் 
வேலை த்ப்ற லேக்கும் என்பல்த 
விரிோக விேரிக்கவும்.

9. வநரகாணலுக்கு நீஙகள் ்தயாராக 
விருப்்ப்தாக எடுத்துக்தகாண்டு 
வநரகாணலுக்கு ்தயாராகுேதில உள்ள 
மூனறு ்படிநிலைகலள ்படடியலிடவும்.

10. மாதிரி வநரகாணலை ேலரயறுக்கவும். 
மாதிரி வநரகாணலுக்கு ்தயாராகுேது 
எவோறு என்பல்த விரிோக 
விேரிக்கவும்.

9. வநரகாணலில தேற்றி த்பறுேது 
என்பது___ த்பாருத்்தது.

 அ. ்தயாராேல்த

 ஆ. நிகழத்துேல்த

 இ. ்பயிற்சிலய

 ஈ. வமற்கண்ட அல�த்ல்தயும்

10. _____வநரகாணல என்பது ்பயிற்சி 
வநரகாணல என்றலழக்கப்்படும்.

 அ. மாதிரி

 ஆ. விமரச�

 இ. உண்லமயா�

 ஈ. வமற்கண்ட அல�த்தும்

II. கீழககண்டேற்றிற்கு விலடயளி
1. வேலை சார்ந்த உைகத்ல்த 

ேலரயறுக்கவும்.

2. வேலை மற்றும் த்தாழில ஆகியேற்ல்ற 
வேறு்படுத்்தவும்.

3. ோழக்லகவ்பாக்கிற்கா� இைக்லக 
அலமப்்பது எவோறு நிரணயிப்்பது?

4. வேலை நிராகரிப்பு என்றால என�?

5. வேலை நிராகரிப்்ப்தற்கா� ஏவ்தனும் 
மூனறு காரணஙகலள எழு்தவும்.

6. ்தற்குறிப்பு - ேலரயறு.

7. ்தற்குறிப்பின ேலககலள ்படடியலிடவும்.

8. ்தற்குறிப்பு மதிப்்பாயவு தசயேது என்றால 
என�?

9. நீஙகள் சி்ற்நது விளஙகும் மூனறு 
வநரகாணல தி்றனகலள ்படடியலிடவும்.

10. வநரகாணலுக்கு ்தயாராகு்தல என்றால 
என�?

271்பாடம் 9 வேலை சார்ந்த  உைகத்திற்கு ்தயாராகு்தல
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273மாதிரி ாினாத்த

மாதிரி வினாத்ாள்-1
வேலைோய்ப்புத திறன்கள்

I.  சரியான விலைலயத வ்ர்ந்்டுக்கவும்
த5ரxரதர=ரத5

த.ர னனிநபர்ரதறன்களில்ர_____ரதறன்கதர
அடங்கும்

ர அ.ரதனாடர்பு
ர ஆ.ரகுழுரவேலை
ர இ.ரபிரச்சில லைிரதீர்்பபது
ர ஈ.ரவமவைரஉத்ளரஅல ிதும்

2.ர Whoseரbookர________________?
ர ர a.ரisரonரtheரtable?
ர ர b.ரareரonரtheரtable?
ர ர c.ரareரonரtheரtables?

3.ர ோர்ிலன்கல்ளர பைனபடுினாமல்ர
ன்கேல்்கல்ள்பர பிமாறிக்ரர
த்காதேலனர உத்ளடக்கிைர தனாடர்புர
__________________________ர
எனறுரஅலைக்்க்பபடுகிறது.

ர அ.ரரோயதமாழிரதனாடர்பு

ர ஆ.ரரோயதமாழிரஅல்ைானரதனாடர்பு

ர இ.ரரஎழுிதுரசார்ரதனாடர்பு

ர ஈ.ரபடம்ரசார்ரதனாடர்பு

4.ர பினேருே ேற்றில்ர எதுர நில ே்கர
சான ம்ரஅல்ை?

ர அ.ரஅச்சு்பதபாறி
ர ஆ.ரஒலிநாடா

ர இ.ரUSBரஃபி்ளாஷ்ரேட்டு

ர ஈ.ரநில ே்கம்

5.ர தபாரு்ளானாரர ே்ளர்ச்சியில்,ர ஒருர
தனாழிைதபினரபங்குர..............

ர அ.ரரவேலையில்ைாிரதணடாட்டிலனர
உருோக்குனல்ர

ர ஆ.ரரோழக்ல்கிரனரிலனர
வனக்்கமாக்குனல்

ர இ.ரரனனிநபர்ரேருமா ிலனர
வமம்படுிதுனல்

ர ஈ.ரரபிராந்தைரே்ளர்ச்சிலைர
சமநிலைைற்றனாக்குனல்

6.ர GDPர _____________ர அடி்பபலடயில்ர
்கணக்கிட்பபடுகிறது.

ர அ.ரஒவதோருரமானம்

ர ஆ.ர6ரமானங்்களுக்குரஒருமுலற

ர இ.ரஆணடுவனாறும்

ர ஈ.ர5ரஆணடு்களுக்குரஒருமுலற

இவி ாினாளில்ரஆங்கிைிதல்ரவ்கட்்க்பபட்டுத்ளரி ாக்்களுக்குரஆங்கிைிதவைவைரிலடைளிக்்கவும்.
பின்பறற வேண்டிய குறிப்பு்கள் 
i)ர ஒ்பபலட்பபனற்குரமுனரஅல ிதுரிலட்கல்ளயும்ரசிபார்க்்கவும்.
ii)ர ி ாினாளில்ரஏவனனும்ரஅச்சு்பரபிலைரஇரு்பபினரஅலறர்கண்காணி்பபா்ளிடம்ரதனிிக்்கவும்.

வேரம் :  3.00 மணி ்மாத் மதிப்்்பண்  : 90
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7.ர ________ர னனி்பபட்டர ே்ளர்ச்சிக்்கா ர
முனல்ரபடிைாகும்.

ர அ.ரஅணுகுமுலற
ர ஆ.ரவநரரவமைாணலம
ர இ.ரசுைரிழி்பபுணர்வு

ர ஈ.ரபிரதபலி்பபு

8.ர பணம்ரஎனபதுர______ரபிமாற்றிதனர
ஒருர ்கருிைா்கர தபாதுோ்கர ஏற்றுக்ர
த்காத்ளபட்டரஒருரபணடாம்ரஆகும்.

ர அ.ரதபாரு்ளானாரர

ர ஆ.ரசமூ்க

ர இ.ரனனி்பபட்டர

ர ஈ.ரபங்கு

9.ர ஏடிஎம்மினர சிைா ர பைல ிர
வனர்ந்தனடுக்்கவும்

ர அ)ரஅத்கிினரேசத
ர ஆ)ரஅத்கிினரவநரம்
ர இ)ரபாது்கா்பபினரஅத்கிினரஆபிது

த0.ரவேலைர சார்ந்னர உை்கம்ர எனபதுர
________ரபற்றிைது.

ர அ.ரவேலை
ர ஆ.ரோழக்ல்க்பவபாக்கு
ர இ.ரபணியிடம்

ர ஈ.ரதனாழில்

தத.ர _____வநர்்காணல்ர எனபதுர பயிற்சிர
வநர்்காணல்ரஎனறலைக்்க்பபடும்.

ர அ.ரமாதி
ர ஆ.ரிமர்ச 
ர இ.ரஉணலமைா 
ர ஈ.ரவமற்்கணடரஅல ிதும்

த2.ரFillர inர theர Grammer.ரWeர ______ர fromர
theரsameரcity

ர அ.ரis

ர ஆ.ரAre

ர இ.ரAm

ர ஈ.ரThe

த3.ரஒருர குழுிற்குர முனபா்கர வபசும்ர
தபாழுதுர கீழேருபே ேற்றில்ர னிர்க்்கர
வேணடிைலேரஎலே?

ர அ.ரரஒருர குழுிற்குர முனபா்கர வபசும்ர
தபாழுதுரனிர்க்்கரவேணடிைது

ர ஆ.ரரவநருக்குர வநர்ர பார்ிதுர வபசுேலனர
தனாடர்ந்து

ர இ.ரஉற்சா்கமா்கரஉணர்னல்
ர ஈ.ரஉறுதைா்கரநிற்றல்

த4.ர202தல்ர எந்னர தமாலபல்ர தனாடர்புர
தனாழில்நுட்பம்ரபைனபடுகிறது?

ர அ)ர4Gர

ர ஆ)ர3Gர

ர இ)ர5Gர

ர ஈ).ரஅரமற்றும்ரஇ

த5.ர____________ர னனி்பபட்டர
ே்ளர்ச்சிக்்கா ரமுனல்ரபடிைாகும்.

ர அ.ரஅணுகுமுலற
ர ஆ.ரவநரரவமைாணலம
ர இ.ரசுைரிழி்பபுணர்வு
ர ஈ.ரபிரதபலி்பபு

II. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்
6 x 2 = 12

த6.ர ஒருரநபர்ர்கடி ரதறன்கல்ளரஎவோறுர
தபறரமுடியும்?

த7.ர Rearrangeர theர wordsர toர formர correctர
sentences.

ர a.ரரmyரfasterரminutesரisரwatchரfiveர
yoursரthan

ர b.ரரweரatரtheரmovieரareரleavingரforர
one

த8.ர தனாழில்ர முலறர ேலை்பபின ல்ர
எனறால்ரஎன ?

த9.ர தனாழில்முல வோருக்்கா ர
ஊக்்கிலனரி்ளக்்கவும்?

20.ர இடர்ரபகு்பபாயவுரஎனறால்ரஎன ?
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275மாதிரி ாினாத்த

(அல்ைது)

.ர ரஆக்்க்பபூர்ேமா ரமற்றும்ர
அபாை்கரமா்கரிமர்ச ங்்கல்ளர
வேறுபடுிதுங்்கத

35ர (அ)ரரேலைரஉைாிரஎனறால்ரஎன ?ர
அனனரேல்க்கல்ளரிேி?

(அல்ைது)

ர (ஆ)ரரMSMEரஇனரசிைரதசைல்பாடு்கல்ளர
பட்டிைலிடவும்.

36.ர (அ)ரரசிக்்கலைிரதீர்்பபதல்ரஉத்ளர
படி்கல்ளரி்ளக்கு்க?

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரஉற்பிதிதறனில்ரஉத்ளர
பல்வேறுரே்ளங்்கல்ளரி்ளக்கு்க.

37.ர (அ)ரரஉங்்களுலடைரஎந்னரஊட்கிதனர
மூைம்ரஉங்்கதரபதளிக்குர
நனமத்பலபரஉருோக்குேனற்்கா ர
உிதலைரேகுக்்கவும்.

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரமற்றேர்்கல்ளரமத்பபதுரதேற்றிக்குர
முக்கிைமாகும்.ர்கருிதுரகூறு்க.

38.ர (அ)ரரபல்வேறுரதமாலபல்ரவபதமணட்ர
ஆ்பஸினரபாது்கா்பபுரஅம்சங்்கல்ள்பர
பற்றிரிோதக்்கவும்.

(அல்ைது)

ர (ஆ)ரரசிைா ரவநர்்காணல்ரதறன்கதர
வேலைலைரதபறரஉனவுகினற .ர
உங்்களினரஎந்னரமாதிைா ர
தறன்கதரவேலைரதபறரலேக்கும்ர
எனபலனரிிோ்கரிேிக்்கவும்.

2த.ர பல்வேறுரேல்கைா ரஊட்கங்்கல்ளர
ேலரைறுக்்கவும்.

22.ர நல்ைரமுனரமாதியினரபணபு்கல்ளர
பட்டிைலிடு்க.

23.ர நாணைிலனரேலரைறுக்்கவும்.

24.ர டிஜிட்டல்ரவபங்கிங்கில்ரஇரணடுர
தசயைரவேணடிைலேரமற்றும்ர
தசயைக்கூடானலே்கல்ளர
பட்டிைலிடுங்்கத

III. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்

6 x 3 = 18

25.ர ேகு்பபலறர்கற்றல்ரமற்றும்ரசுைர
்கற்றலைரவேறுபடுிதுங்்கத

26.ர ROMரமற்றும்ரRAM்ரவேறுபடுிது்க.

27.ர சார்புரமற்றும்ரபாகுபாடுர்காட்டுனல்ர
ஆகிைேற்லறரவேறுபடுிதுங்்கத.

28.ர வேலைரமற்றும்ரதனாழில்ர
ஆகிைேற்லறரவேறுபடுினவும்.

29.ர நீங்்கதரசிறந்துரி்ளங்கும்ரமூனறுர
வநர்்காணல்ரதறன்கல்ளர
பட்டிைலிடவும்.

30.ர வமலட்பரவபச்சினரரவபாதுரபினபற்றர
வேணடிைர3ரPரக்்கதரைாலே?

3த.ர வனடுதபாறிரஎனறால்ரஎன ?ர
இலணைரபாது்கா்பபுரஎனறால்ரஎன ?

32.ர ி்ளம்பரங்்களினரசிைரவநாக்்கங்்கல்ளர
குறி்பபிடவும்?

33.ர மக்்க்ளால்ரதறம்பட்பரபைனபடுின்பபடும்ர
3ரதமாலபல்ரவபதமணட்ரஆ்பலஸை்பர
பட்டிைலிடுங்்கத.

IV. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்

5 x 5 = 25

34.ர (அ)ரரஉங்்கதரனனி்பபட்டரதறன்கல்ளர
வமம்படுிதுேனற்்கா ரசிைர
ேழி்கல்ளக்ரகுறி்பபிடவும்.
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மாதிரி வினாத்ாள்-2
வேலைோய்ப்புத திறன்கள்

I.  சரியான விலைலயத வ்ர்ந்்டுக்கவும்

15 x 1 = 15

த.ர சுைர்கற்றல்ரஒருர_________ரமுைற்சி
ர அ.ரஆசிிைர்்கத
ர ஆ.ரகுழு
ர இ.ரனனிநபர்

ர ஈ.ரஅணி

2.ர Theரdogரsprangர______ரhim.
ர ர a.ரon

ர ர b.ரupon

ர ர c.ரin

3.ர பினேருே ேற்றில்ர வபசுேனற்குர
னலடைா்கரஉத்ளதுரஎது?

ர அ.ரநம்பிக்ல்க
ர ஆ.ரபனட்டம்
ர இ.ரஅலமத
ர ஈ.ரரநட்பு

4.ர ்கம்பியில்ைார தனாலைதூரிர தனாடர்புக்குர
எந்னரதனாழில்நுட்பம்ரபைனபடுகிறது?

ர அ.ரதமாலபல்ரதனாடர்பு
ர ஆ.ரனலரரதனாடர்பு
ர இ.ரதனாடர்பு
ர ஈ.ரஇலேரஅல ிதும்

5.ர MSMEரஎனபதுர_________
ர அ.ரரஒருரலமக்வராரஅ்ளவுரமற்றும்ரநடுினரர

நிறுே ங்்கத

ர ஆ.ரரஒருர வமக்வரார சிறுர மற்றும்ர நடுினரர
நிறுே ங்்கத

ர இ.ரசிறு,ரகுறுரமற்றும்ரநடுினரரநிறுே ங்்கத

ர ஈ.ரரமீச்சிறு,ர சிறுர மற்றும்ர நடுினரர
நிறுே ங்்கத

6.ர ”SWOT”ர பகு்பபாயில்ர “S”ர எனபதுர
__________ஐக்ரகுறிக்கிறது.

ர அ.ரதேற்றி

ர ஆ.ரேலிலம

ர இ.ரமத்பபாயவு

ர ஈ.ரவசலே

7.ர பணம்ர எடுக்்க,ர ்காவசாலையில்ர இருக்்கர
வேணடும்

ர அ)ரதபறுநினரல்கதைா்பபம்ர
ர ஆ)ரர்கணக்குரலேிதரு்பபேினரPANர

அட்லடரஎண
ர இ)ரர்கணக்குரலேிதரு்பபேினர

ல்கதைா்பபம்

இவி ாினாளில்ரஆங்கிைிதல்ரவ்கட்்க்பபட்டுத்ளரி ாக்்களுக்குரஆங்கிைிதவைவைரிலடைளிக்்கவும்.
பின்பறற வேண்டிய குறிப்பு்கள் 
i)ர ஒ்பபலட்பபனற்குரமுனரஅல ிதுரிலட்கல்ளயும்ரசிபார்க்்கவும்.
ii)ர ி ாினாளில்ரஏவனனும்ரஅச்சு்பரபிலைரஇரு்பபினரஅலறர்கண்காணி்பபா்ளிடம்ரதனிிக்்கவும்.

வேரம் :  3.00 மணி ்மாத் மதிப்்்பண்  : 90
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த4.ரபணடமாற்றுர முலறயில்,ர மனினர்்கதர
உனியுடனர பிேர்ினல ர தசயதுர
ேந்ன ர்

ர அ)ரபணம்ர ஆ)ரஅட்லடர இ)ரதபாருட்்கத

த5.ரவேலைக்குர வனர்ந்தனடு்பபேிடம்ர
உங்்கல்ளர அறிமு்க்பபடுிதக்ர
த்காதேனற்்கா ரமுனல்படி___ரஆகும்.

ர அ.ரனற்குறி்பபு
ர ஆ.ரமு்க்பபுக்்கடினம்
ர இ.ரிணண்பபம்
ர ஈ.ரவமற்்கணடரஎதுவுமில்லை

II. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்
6 x 2 = 12

த6.ரDefineரemail.

த7.ர குழு்பபணிரஎனறால்ரஎன ?

த8.ரனற்குறி்பபுர்ரேலரைறு.

த9.ரமுரணபாடுரஎனபதுரஎனல க்ரகுறிக்கிறது.

20.ரநில ே்கரசான ங்்கதரஎனறால்ரஎன ?ர
சிைரஉனாரணங்்கல்ளரபட்டிைலிடு்க

2த.ரதனாழில்முல வோர்ரஎனபேர்ரைார்?ரர
மற்றும்ரதனாழில்முல வுரஎனறால்ர
என ?

22.ரதமாினர உதநாட்டுர உற்பிதலைக்ர
்கணக்கிடுேனற்்கா ர சூிதரங்்கல்ளர
ி்ளக்கு்க.ர மற்றும்ர சம்பந்ன்பபட்டர
ிதமுலற்களுக்குர தபாருினமா ர
ிிோக்்கிலனயும்ரகூறு்க.

23.ரேனமுலறர எனறர தசால்லை்பர
தபாருினமா ர எடுிதுக்்காட்டு்களுடனர
தனாடர்புபடுினவும்.

24.ரோழக்ல்கவபாக்கிற்்கா ர இைக்ல்கர
அலம்பபதுரஎவோறுரநிர்ணயி்பபது?

8.ர வநர்்காணலில்ர தேற்றிர தபறுேதுர
எனபது___ரதபாருினது.

ர அ.ரனைாராேலன

ர ஆ.ரநி்கழிதுேலன

ர இ.ரபயிற்சிலை

ர ஈ.ரவமற்்கணடரஅல ிலனயும்

9.ர SMARTர ர எனபதுர குறி்பபிட்ட,ர
அலடைக்கூடிை,ர தனாடர்புலடை,ர வநரர
அடி்பபலடயிைா து.

ர அ.ரதபாருத

ர ஆ.ரஅ்ளிடக்கூடிை

ர இ.ரந்கரும்

ர ஈ.ரமினோன

த0.ரWhoரis___________________?

ர (A)ரKnockingரatரtheரdoor

ர (B)ரKnocksரatரtheரdoor

ர (C)ரKnockரatரtheரdoor

ர (D)ரKnocksரatரtheரdoors

தத.ர னலைகுனினல்ரஎனனும்ரலசல்கரஎலனக்ர
குறிக்கிறது?

ர அ.ரசலி்பபுர ர ஆ.ரநம்பிக்ல்க

ர இ.ரஆர்ேம்ர ஈ.ரபாது்கா்பபினலம

த2.ரநி்கழிதுனல்ரதமனதபாருதரஎனனுலடைது?
ர அ.ரGoogle
ர ஆ.ரAppleர
ர இ.ரAndroid

ர ஈ.ரMicrosoft

த3.ர_________________________ர
எனபதுரஎந்னரபணிரமி்கவும்ரமுக்கிைமா துர
எனபலனரதீர்மானிக்கும்ரேழிைாகும்.

ர அ.ரதீர்வுர ஆ.ரமுனனலமபடுினல்
ர இ.ரஅணுகுமுலறர ஈ.ரம ரஅழுினம்
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35.ர (அ)ரரபிரபைமா ர வேலைர வனடும்ர
ஆனலைனர ேலைன்ளங்்களினர
ேல்க்கல்ளரஎழுது்க.

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரKYCர ஆேணங்்கதர எனறால்ர
என ?ர ஏனர KYCர ஆேணங்்கதர
ேங்கிர்கணக்குரதனாடங்குமரவபாதுர
ஏனரவனலே்பபடுகிறது?

36.ர (அ)ரரஏடிஎம்ரமற்றும்ரஅனனரவநாக்்கிலனர
ிேிக்்கவும்

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரஉங்்கதர நணபினர னற்குறி்பலபர
அனற்்கா ர படிநிலை்களுடனர
மத்பபாயவுரதசயைவும்.

37.ர (அ)ரரஇைக்குர அலமினல்ர எனறால்ர
என ?ர நீங்்கதர ிரும்பிைர
வேலைக்குச்ரதசல்ைரஎ்பபடிரஇைக்குர
அலம்பபீர்்கத?

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரDescribeரandரgiveரnecessaryரdetailsர
aboutர theர placesர youர visitedர asர aர
picnicரorரshoppingரmallரorரgymரorரaர
village.

38.ர (அ)ரரசிறந்னர்கருிதுரபிமாற்றிதற்க்்கா ர
7’Cரக்்கதரைாலே?

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரஇலணைிலனர ேலரைறு.ர அனனர
ேல்க்கதரைாலே?

III. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்

6 x 3 = 18

25.ர Excelர எனறால்ர என ?ர அனனர
அம்சங்்கதரைாலே?

26.ர அத்கர வீட்டு்பர பாடம்ர தசயேனால்,ர
நீங்்கதர ம ர அழுினமா்கர இருக்கும்ர
வபாதுர வநர்மலறர மற்றும்ர எதர்மலறர
ேழி்கல்ளக்ரகூறு.

27.ர இலண்பபுக்குிரவனலேைா ரதறன்கதர
ைாலே?

28.ர உங்்களுலடைரனலைேர்ரகுறிிதுரமூனறுர
ேி்களில்ரிேிிதுரஎழுது்க.

29.ர பணிரஇடிதல்ரகுழு்பபணியினரபங்ல்கர
ி்ளக்கு்க.

30.ர உதளீட்டு,ர தேளியீட்டுர சான ங்்கல்ளர
பட்டிைலிடு்க?

3த.ர ம ர அழுினர வமைாணலமயினர 4்Aர
க்்கல்ளரிிோ்கரஎழுது.

32.ர நம்லமச்ர சுற்றியுத்ளர உை்கிலன்பர
புிந்துரத்காதேதுரஎனறரோர்ிலனயினர
தபாருதரஎன ?

33.ர ேங்கிர ்கணக்கு்களினர தபைர்்கல்ளர
பட்டிைலிடுங்்கத

III. பினேருேனேறறிறகு ்பதிைளிக்கவும்:

5 x 5 = 25

34.ர (அ)ரரஒருரதனாழிலைிரவனர்ந்தனடு்பபனற்குர
முனர நீங்்கதர ்கருிதல்ர த்காத்ளர
வேணடிைர்காரணி்கதரைாலே?

(அல்ைது)

.ர (ஆ)ரரஉடலிைல்ர தமாழியில்ர உத்ளர
பல்வேறுர லசல்க்கதர மற்றும்ர
அேற்றினர ி்ளக்்கங்்கல்ளர
பட்டிைலிடு்க.
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்்ாழிற்கல்வி - வேலைோய்ப்புத திறன்கள் 
வமல்நிலை மு்ைாம் ஆண்டு

நூைாசிிைர்்கதரமற்றும்ரவமைாயோ்ளர்்கத

புின்கரேடிேலம்பபு
ஆவராக்கிைம்ரதபலிக்ஸ்
தசனல .

ஒருங்கிலண்பபு
ரவமஷ்ரமுனிசாமி

இந்நூல்ர80ரஜி.எஸ்.எம்.ரஎலி்கணட்ரவம்பலிிவனாரனாளில்ர
அச்சிட்பபட்டுத்ளது.ரஆ்பதசட்ரமுலறயில்ரஅச்சிட்வடார்:

பாடநூல்ரேல்லுநர்
முலனேர வ்க. மாறன
வபராசிிைர்ரமற்றும்ரஇைக்குநர்
ஶ்ரீரசாயராம்ரரவமைாணலமக்ரநிறுே ம்,ரமற்றும்ர
ஶ்ரீரசாயராம்ரதபாறியிைல்ர்கல்லூி,ர
தசனல ர600044

வமைாய்ோளர 

முலனேர பூ,வ்ேலம்ந்ன   
வபராசிிைர்
வமைாணலமக்ர்கல்ி,ரதனாலைரநிலைக்ர்கல்ிரநிறுே ம்,ர
தசனல ்பரபல்்கலைக்்கை்கம்,ர
தசனல ர600005

்பாைநூல் ஆசிரியர்கள்

முலனேர திவனஷ் குமார ்ச, 
உனிரவபராசிிைர்,
ஶ்ரீரசாயராம்ரரவமைாணலமக்ரநிறுே ம்ரமற்றும்
ஶ்ரீரசாயராம்ரதபாறியிைல்ர்கல்லூி,ரதசனல ர600044

முலனேர ்ேங்கவைஷ் ்பா,  
உனிரவபராசிிைர்,
ஶ்ரீரசாயராம்ரரவமைாணலமக்ரநிறுே ம்,ரமற்றும்
ஶ்ரீரசாயராம்ரதபாறியிைல்ர்கல்லூி,ரதசனல ர600044

முலனேர அ. கீ்ா, 
உனிரவபராசிிைர்,ரஆங்கிைிரதுலற,
ஶ்ரீரசாயராம்ரதபாறியிைல்ர்கல்லூி,ரதசனல ர600044.

முலனேர.வ்கா.சி.சததியோரயாணன,
அனல ரவே்ளாங்்கணணிரம்களிர்ர்கலைரஅறிிைல்ர்கல்லூி,ர
லசனா்பவபட்லட,ரதசனல ்600ர0த5

முலனேர உ.அமவைஸேரி
வபராசிிைர்,
வமைாணலமக்ர்கல்ிரநிறுே ம்ரதுோரா்கானாஸ்ரர
வ்காேர்னனரனாஸ்ரலேணேக்ர்கல்லூி,ரதசனல ரத06

மா.ரகூ. ்ச்நதில் குமார
இலணரஇைக்கு ர்
QuestரAlliance

ம. சாஸே்ன 
மூினரதட்டரஒருங்கிலண்பபா்ளர்
QuestரAlliance

தமாழி்பதபைர்்பபா்ளர்்கத

ஆ.முக்ார அஹமத,
உனி்பரவபராசிிைர்ர&ரனலைேர்(தபா),
ேணி்கிைல்ர(்கணினி்பரபைனபாடு)ரதுலற,
இசுைாமிைார்கல்லூிர(னன ாட்சி),
ோணிைம்பாடி்635ர752,ர
தரு்பபிதூர்ரமாேட்டம்

சாமிோ்ன ்ச, 
உனி்பரவபராசிிைர்ர(முதுரநிலை),
்கணினிிரதனாழில்ரநுட்பங்்கதரதுலற,
எஸ்.ரஆர்.ரஎம்.ரஅறிிைல்ரமற்றும்ரதனாழில்நுட்பரநிறுே ம்,
்காட்டாங்கு்ளிதூர்,
தசங்்கல்பட்டுரமாேட்டம்,ரனமிழரநாடு,ரஇந்தைா,ர603203

முலனேர சா. ்மீமுல் அனசாரி,
உனிரவபராசிிைர்,
இஸ்ைாமிைார்கல்லூி,ரோணிைம்பாடி
தரு்பபிதூர்ரமாேட்டம்

ச. ஸ்ரீவ்வி, 
்கணினிரபயிற்றுநர்,ரஅரசுரமுனரமாதிரவமல்நிலை்பபதளி,ர
தருேல்லிக்வ்கணி,ரதசனல 

அ.வ்கா.்கலைோணி, 
்கணினிரபயிற்றுநர்
தசனல ரதபண்கதரவமல்நிலை்பரபதளி,ர
மார்க்த்கட்ரதனரு,ரதபரம்பூர்,ரதசனல ்தத

பாடரஒருங்கிலண்பபா்ளர்்கத
முல ேர்.ரஅ.ரஇ்ளங்வ்காேன,ரஉனி்பரவபராசிிைர்
(மாநிைரநல்ைாசிிைர்ரிருதுர–ர20த8)
மாநிைக்ர்கல்ியிைல்ரரஆராயச்சிரமற்றும்ரபயிற்சிரநிறுே ம்
தசனல ர–ர6.

்காசி.ரவ்காமத,ரிிவுலரைா்ளர்
மாேட்டரஆசிிைர்ர்கல்ிரமற்றும்ரபயிற்சிரநிறுே ம்
தருவூர்,ரதருேதளூர்ரமாேட்டம்.

பி.ர்கவணஷ்ரபாபு
தனாழிற்க்்கல்ிரஆசிிைர்,
அஞ்சு்கம்ரவமல்நிலை்பரபதளி,
வமற்குரலசனா்பவபட்லட,ரதசனல ்33

பா.ரமைர்ிழி,ரபட்டனாிரஆசிிைர்
ஊராட்சிரஒனறிைரநடுநிலை்பரபதளி
பாடிைநல்லூர்,ரதருேதளூர்ரமாேட்டம்.
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